FATEC ARARAQUARA
RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL - VERSAO
INTEGRAL
2021

Araraquara

2021



Direcdo / Coordenacgao de Cursos

Direcao Geral

Profa. Dra. Daniela Russo Leite

Coordenador do Curso de Graduagao Tecnoldgica em
Gestao Comercial

Prof. Dr. Helio Roberto de Moraes

Coordenador do Curso de Graduagao Tecnoldgica em
Gestdo Empresarial

Prof. Dr. Luis Carlos de Marino
Schiavon

Coordenador do Curso de Graduagao Tecnoldgica em
Seguranca da Informacao

Prof. Ms. Gilmar Cacdo Ribeiro

Presidente da CPA

Prof. Ms. Gilmar Cacao Ribeiro




SUMARIO

[ 1dentifiCaCao da FATEC: ... . i 5
[ AN (o (=T U] - Lo o R TP PP PR TPPPPPPPPPPRPP 5
[l Composicdo da Comissao Propria de AvaliaGao (CPA) .......ouviiiiiii e 5
1 INTRODUGAOD ..ottt ettt ettt ae et e et et e et e e teete e st et e etesteereeetestesresreanens 6
2 METODOLOGIA ...ttt e et e e e e e e e e ettt e e e e e e e e s st eeaaeeaeaennnnsanaeeaaens 8
2.1 Cronograma das atividades da CPA ...t 9
2.2 SENSIDIlIZAGAD......ccui ittt sttt s re et be e et e reenaenrs 10
2.3 SUJEIt0S A QVANIAGAD ......eceeeiieeeeiesieeece ettt st st b e e ra et e reeaers 14
2.4 INSrUMENTOS U8 COIBLA......eeiiieeeie ettt st e st e ee e tesneenaenes 14
2.5 Procedimentos Para @ COIBTA ......c..ccuveiiririiieieeeee sttt 16
2.6 Andlise e Discussao dos dados da COleta .........ccooeeveirieirieinereeeeee e 16
2.7 Elaborag&o do Quadro Comparativo para andlise dos resultados das avalia¢cdes
parciais de 2019 e 2020 € analise global ..........ccooeeeiieieiiieeeecee e 17
2.8 Organizacao das medidas para composiGa0 do relatorio ..........cceeveeeerererenenereeeeene 17
2.9 Devolutiva dos Resultados para 0S SEgMENTOS ......ccccceeveveireecenieeiene et eae s 18
3 DESENVOLVIMENTO ... ..ciiiiiiiite e e e ettt e e e e e ettt e e e e e e e s st eaaaeeeaaannnssnaeaaaaeeesannnnnees 19
3.1 Planejamento e Avaliagdo Institucional EiXO L:........ccccccverinenienieiinineeerene e 19
3.2 Eixo 2: Desenvolvimento INSHIUCIONAL ...........ccceieiririninenieeeeeeee e 22
3.3 EiX0 3: POIlitiCaS ACAUEMICAS......cevveuiieiirieiirieerieesee ettt sttt 26
3.4 EiXO 4: POIIitICAS 08 GESLAD ....c.eoveeuiriieiirierieieeee ettt sttt st sttt 30
3.5 EiX0 5: INfra@Strutura FiSICa .........ccvviririirieieieieeeeses ettt 33

4 QUADRO PARA A ANALISE COMPARATIVA DOS RELATORIOS PARCIAIS 2019/2020 E ANALISE

GLOBAL ...ttt ettt s s st ettt s e st et et s et et et et et ee s aea et et et s e e et et et es s nasaetetesnas 19
5 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS DADOS DE 2021............coouvuieeieceeeeeeeeeeeee s 22
6 CONSIDERAGOES FINAIS .........coeiieeeieieeeeeeee ettt ettt s et s sttt sttt st et e s ea et sa st st esesnanans 28

T ANEXOS ...ttt e st e e s s e e s e r e e e e ren e e e e e es 29



| Identificacdo da FATEC:

FATEC: ARARAQUARA - “Prof. José Arana Varela”
CODIGO DO CPS: 288

CODIGO E-MEC: 22939

Representante Legal da IES: Diretora: Daniela Russo Leite
Endereco Completo: Rua Precide Scarpino Martim, 126
Bairro: Jardim Santa Clara

Municipio: Araraquara

Telefone: 16 3339-7841

E-mail: f288dir@cps.sp.gov.br

Il Ato regulatério
ATO REGULATORIO

/Ato Regulatério: Credenciamento Prazo de validade: Vinculado ao Ciclo Avaliativo
Tipo de documento: Decreto No. Documento: 62.679
Data do Documento: 07/07/2017 Data de Publicagéo: 08/07/2017

Il Composicdo da Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA)

A Comisséo Prépria de Avaliacdo da FATEC Araraquara foi instituida pela
Portaria n°® 32/2019, de 31 de maio de 2019. Com mandato até 31/ 05 /2022.
Possuindo a seguinte composigéo:

NOME REPSREEGS'\I/EIEI'\II';?'IVO
Gilmar Cacéo Ribeiro (Presidente) Docente
Hélio Roberto de Moraes Docente
Helen de Vasconcelos Ferreira Discente
Leonardo Henrique da Silva Lourengo Discente
Felipe Cavalleiros Sasaoka Técnico Administrativo
Helena Favero de Souza Sociedade Civil




1 INTRODUCAO

A Fatec Araraquara possui a crenga na avaliagdo como instrumento de gestéo.
Por meio da avaliacdo temos condi¢Bes de reunir indicadores capazes de suscitar
analises e discussdes possibilitando definir planos de melhorias de forma continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliagao
institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuacéo,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando
evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino
gue é um dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de
Séo Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatorio, em sua verséo integral,
serdo apresentados os dados e as informagdes referentes aos eixos, dimensodes e
indicadores em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Fatec Araraquara e em consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula
Souza. Em cumprimento a Nota Técnica INEP/MEC n° 65 apresenta-se um quadro
analitico com as ag¢fes previstas no relatorio de 2019 e 2020 evidenciando uma
analise global dos 5 eixos para explicitar as contribuicdes da autoavaliacdo para o
planejamento e desenvolvimento institucional.

A Fatec Araraquara foi criada, em 07/07/2017, por meio do Decreto n°® 62.679,
inicialmente oferecendo 40 vagas, no periodo noturno, para o Curso de Tecnologia
em Gestdo Comercial. As atividades letivas foram iniciadas, em 01/08/2017.

A infraestrutura fisica da Fatec Araraquara foi construida pelo Governo do
Estado. A obra foi entregue, em abril/2017, e custou aproximadamente R$
22.500.000,00 (vinte e dois milhdes e quinhentos mil reais). A Fatec dispde de uma
area construida de 7.800 metros quadrados, em um terreno de, aproximadamente,
14.000 metros quadrados.

A unidade dispde de 18 salas de aula e 13 laboratérios, sendo eles: Ambiente
e Desenvolvimento de Projetos, Metrologia, Hidraulica e Pneumatica, Informatica,
Redes de Computadores e CCNA/CISCO, CAD/CAE/CAM, Arquitetura de
Computadores, Sala de Desenho, Fisica/Eletricidade/Eletrénica, Maquinas

Operatrizes, Soldagem, CNC e Fundicdo, além de um auditorio com capacidade para



222 pessoas. A unidade conta ainda com biblioteca e sala de estudo, salas
administrativas, sendo: direcédo, sala dos professores, sala de reunido, almoxarifado,
diretoria de servigos administrativos, diretoria de servicos académicos, coordenacao
de cursos, sala para Regime de Jornada Integral (RJI). Também dispde de cantina,
galpdo para fabricacdo mecanica, estacionamento para alunos, professores e
funcionarios, e elevador para acessibilidade de portadores de necessidades especiais.

Atualmente s&o oferecidos 3 cursos na unidade, sendo eles: Gestéo

Comercial(Noite), Gestdo Empresarial(Manh&) e Seguranca da Informagao(Noite).

CONCEITO
DATA referente a ENADE
ultima visita

. ~ Reconhecimento/
Autorizagcao

RENOVACAO

x Despacho:
CoGr(:]Setracl:ci)al pareger CEE Reconhecido 19/02/2020 N&o ha Nao ha
68/2020
Seguranca da Despacho: : 5 4 a 2
Informagéo Processo Reconhecido 07/09/2021 Nao ha Nao ha
1786/2018:
= Despacho:
2602016/19

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE

NUMERO DE ALUNOS

CURSOS
Gestdo Comercial 158
Segurancga da Informacéo 188
Gestdo Empresarial 96
CURSOS TITULACAO DOCENTE Absoluto/%
Doutores 10 (47,6%)
Gestao Comercial Mestres 9 (42,8 %)
Especialistas 2 (9,6%)
Doutores 8 (44,5%)
Seguranca da Informacgé&o Mestres 7 (38,9%)
Especialistas 3 (16,7%)
Doutores 8 (66,7%)
Gestéo Empresarial Mestres 4 (33,3%)
Especialistas 0




2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organizagédo da Comissao Propria de Avaliagdo de cada
Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliac&o Institucional (AAl) e da
Unidade de Ensino Superior de Graduacédo (CESU), organizaram a comissao da CPA
Central.

Assumindo como centro organizativo as atribuicbes que Ihe competem, a

saber:

| — Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliacéo Institucional das FATECS;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestdo, oferecendo subsidios para cada uma das areas da administracao
central tomar as medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliacdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliagdo para as Fatecs, considerando
0 prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavaliacdo no sistema e-mec do Ministério da Educacao.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

Por meio CPA Central cada Fatec recebe todo o suporte necessario para

cumprir o que lhe compete a CPA conforme segue:

1. contribuir com o planejamento, elaboracdo, coordenagcdo e
monitoramento dos processos de avaliacdo interna, apresentando o
projeto de autoavaliagdo Institucional que norteara todos os
procedimentos de autoavaliacdo para a CPA Central em consonéancia
com a equipe de Supervisdo Regional das FATECs.

2. apoiar 0s processos internos de avaliacédo;

3. sistematizar e prestar informagbes relativas as politicas de
autoavaliacdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e
Estadual de Avaliagdo da Educacdo Superior, além de atender a
demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do Centro
Paula Souza;

4. constituir subcomissdes de avaliacao;

5. constituir grupos teméticos ou focais voltados para a avaliagdo de cada
uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

6. elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA
Central;

7. desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgdos proprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixacéo, o aperfeicoamento e a modificacéo da politica
de avaliacao institucional;

8. acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagdo
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem
como em outros processos de avaliacao;

9. aprovar seu préprio regulamento.



Os relatérios parciais e/ou integrais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central até o dia 30 de novembro de cada
ano e protocolados até 31 de mar¢o de cada ano. Ficando disponiveis para serem apreciados
pela comissao de especialistas designada pelo Conselho Estadual de Educacéo para a visita
a Instituicdo em seu processo de recredenciamento, conforme disp8e a Deliberacdo do CEE
160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Araraquara para cumprir o que lhe compete,
durante o ano de 2021 elaborou o seguinte cronograma de trabalho:

MESES
JA FE

N vV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Reunides online com a Direcao,
coordenacdes de Cursos para
sistematizacao as acles e
composicdes de grupos de trabalho.

Encontros online da equipe CPA para
organizar e desenvolver estratégias
de maneira integrada a partir da
percepgéo dos diferentes segmentos
que compdem a comissao.

Sensibilizagcao para participagdo nos
procedimentos e coleta: Encontros
online com representantes de turmas,
lives, webinar, informativos, site,
entre outros, para alimentar a cultura
avaliativa da Fatec.

Organizacdo dos procedimentos de
coleta de dados: elaboracdo das
acbes voltadas para estimular e
monitorar a participacdo de toda a
comunidade no preenchimento do
formulario de coleta.

Andlise dos resultados — acolhimento
dos dados da coleta e inicio dos
procedimentos de andlise.
Encaminhamento dos dados
coletados para cada area
competente: cada area recebe os
dados faz a analise e apresenta a
justificativa e o Plano de Melhorias da
area - acOes planejadas a partir dos
resultados e encaminha para a CPA

Elaboragdo do relatério a partir da
devolutiva das areas.

Envio do Relatério para a apreciacao
da CPA Central

Divulgacdo dos resultados a
comunidade académica.
Conclusao do Relatério.

Protocolo no Sistema e-mec




2.2 Sensibilizacao

Para a efetivagdo do cronograma destaca-se algumas das acdes para a
realizacéo dos procedimentos de autoavaliacao.

A sensibilizacdo da comunidade académica foi realizada de diversas formas,
tais como grupos de WhatsApp, Redes Sociais, site e e-mail para os discentes,
docentes e servidores da FATEC-Araraquara.

Foi encaminhado via redes sociais banners informativos para estimular e
orientar a participacdo da comunidade académica no processo de autoavaliacao
institucional. Os banners apresentavam a data limite para responder ao questionario
e os links de acesso a este. Além da divulgacéo do WebSAI encaminhado pelo proprio
Centro Paulo Souza (Figura 1), foi feito um banner local para sensibilizar os docentes,

discentes e técnicos-administrativos, conforme pode ser visualizado na Figura 2.

Figura 1: Banners encaminhado pelo Centro Paula Souza para divulgacao do

formulario WebSAll.
I Alunos, professores e i I Alunos, professores e ; ,
/... : ’f' servidores administrativos / ‘ / servidores administrativos
= f 1 ® \5 . ; °
7 WebSAI 5 WebSAL
. J

: 2 2 ﬁ Diagnosticar, aprimorar,
Diagnosticar, aprimorar, | agir e reencontrar!
agir e reencontrar! =

De 16 de setembro - l

«
& | Del16desetembro e a St
i a 6 de outubro -
5= ™ l Prorrogado até 15 de outubro
U3 acesse o site, cadastre-see
‘ preencha o formulario on-line: acesse o site, cadastre-se e
preencha o formulario on-line:

websai.cps.sp.gov.br websai.cps.sp.gov.br
O]




Figura 2: Banners desenvolvidos pela CPA para sensibilizacdo e orientacdo da

comunidade académica local para participacdo na autoavaliagao institucional.

FATEC-ARARAQUARA

CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Periodo: 16/09a06/10/21

Sua participacao é importante para todos.

FATEC-ARARAQUARA

Prorrogado até 15/10/21

As mesmas informacdes foram também disponibilizadas no site da Fatec e nas
Redes Sociais da Unidade.

Foi feita também sensibilizacdo por meio do contato com Diretoria,
Coordenadores e professores, que deveriam disseminar as informacdes sobre o

processo para os funcionarios e alunos de seus setores e cursos.



Mensagens via WhatsApp com o cartaz de sensibilizacdo da figura 2 também
foram encaminhadas nos grupos de professores, técnico-administrativos e alunos da

unidade (figura 3).

Figura 3: Mensagens enviadas via WhatsApp aos Representantes de Sala dos
Cursos da unidade para divulgagao.

<@ Sl Representantes de S... =

AnaClara 2sem, Geovane Tsem, .

«@ S| Representantes de S...

AnaClara 2sem, Geovane 1se

<@ Sl Representantes de S...

AnaClara 2sem, Geovane 1sem,

= CartazSensibili...

1 pagina * 84 kB + PDF 19:]

Por favor, ajudem a
divulgar e incentivem o
pessoal a responder o

questionario. Ok 19:51 v

Obrigado A

19:51 ¥

FATEC-ARARAQUARA

22w
Bom dia. 09:22 v

Favor reforgar com os
alunos para responderem

o WebSAI. J, oy

Obrigado gg.99

FATEC-ARARAQUARA

P Silg pittivipacan & importante para s
Prorrogado até 15/10/21

14:11w

Boa tarde 1411~

Favor divulgar aos alunos
que foi prorrogado até o
dia 15. Ok e

Obrigado 1411~

Também foi solicitado aos professores que, durante suas aulas na plataforma
da Microsoft Teams, falassem com o0s alunos sobre a autoavaliacao institucional e a
importancia da participacao deles e, se possivel, que fosse disponibilizado um tempo

durante a aula para que os alunos pudessem responder.

Houve grande empenho de todos os membros da CPA para que a
sensibilizacao acontecesse para que o maximo de questionarios fossem respondidos.
Para favorecer a participacdo da comunidade académica durante este periodo,
a CPA prosseguiu com a sensibilizacdo dos discentes que ainda nao haviam
respondido o0 questionario de avaliacdo enviando e-mail solicitando que
respondessem 0 questionario e que a participacdo de cada era importante. Essas

mensagens individuais eram enviadas regularmente aos alunos. (Figura 4).



Figura 4: Mensagens enviadas via E-mail aos alunos

A GILMAR CACAO RIBEIRO
e Qui, 30/09/2021 14:46

Para: alinepellicani@gmail.com;
Boa tarde,

favor responder o questionario do WebSAl
Lembrando que o periodo par responder é até 06/10.

A CPA( Comissdo Propria de Avaliacdo) desde ja agradece.
Obrigado.

Prof. Gilmar Cacdo Ribeiro
Coordenador da CPA

GILMAR CACAO RIBEIRO
Ter, 05/10/2021 11:22

Para: anaclara.aravecchia@gmail.com

Bom dia,

favor responder o questionario do WebSAl ( websai.cps.sp.gov.br ).
Lembrando que o periodo para responder é até amanhi(06/10/21).

A CPA( Comissdo Propria de Avaliagdo) desde ja agradece.
Obrigado.

Prof. Gilmar Cacdo Ribeiro
Coordenador da CPA

Prof. Gilmar Cacio Ribeiro
Coordenador - Seguranca da Informaciio
FATEC-Araraquara

GILMAR CACAQO RIBEIRO
Qui, 14/10/2021 14:38

Para: joandsonsjesus2014@gmail.com

Boa Tarde,

favor responder o questionario do WebSAl ( websai.cps.sp.gov.br ).
Lembrando que o periodo para responder é até amanha(15/10/21).

A CPA( Comissdo Propria de Avaliacdo) desde ja agradece.
Obrigado.
Prof. Gilmar Cacdo Ribeiro

Coordenador da CPA
FATEC-Araraquara




2.3 Sujeitos da avaliacao

Para a autoavaliagdo, a comunidade académica foi dividida nos seguintes
segmentos: (1) Docentes, (2) Discentes e (3) Técnico-Administrativos.

Participaram do processo de autoavaliacdo alunos dos Cursos Superiores de
Tecnologia (CST) em Gestdao Comercial, Gestdo Empresarial e Seguranca da
Informacédo, num total de 442 dos quais 256 (58%) responderam ao questionario.

A Fatec Araraquara possui (na época da aplicacdo do questionario) no seu
quadro Docente um total de 51 professores, dos quais 40 (78,4%) participaram do
processo auto avaliativo.

Com relagdo ao corpo Técnico-Administrativo da Instituicdo, séo 7 funcionarios,

sendo que 100% responderam o questionario.

2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servicos criou 0 Sistema de Avaliacdo
Institucional (SAI), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0s mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo o0s instrumentos elaborados e preenchidos em formuléarios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulério
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde entéo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e
0 SAI passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensfes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da comisséo da
CPA Central a AAI em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos
avaliativos.

Assim, em 2021, para a coleta de dados junto a comunidade académica, foi

utilizado o formulario WebSAll.



A coleta de dados foi organizada considerando o0s instrumentos de
autoavaliacdo, estruturados a partir das 10 dimensdes previstas no art. 3° da Lei n°
10.862 (SINAES), a partir da organizacdo de 5 eixos que articulam as 10 dimensdes,
conforme disposto na Nota Técnica INEP n° 065, como segue:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

- Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
- Dimenséao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
- Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
Eixo 3: Politicas Académicas
- Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
- Dimenséao 4. Comunicagédo com a Sociedade
- Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestao
- Dimenséao 5: Politicas de Pessoal
- Dimenséao 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao
- Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

- Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

O questionario dos Docentes continha 89 questbes, sendo 7 questdes
referentes ao cadastro, 2 questdes sobre a CPA, 12 questdes referentes ao Eixo 1
(Dimenséao 8), 13 questdes do Eixo 2 (9 questdes da Dimenséo 1 e 4 questbes da
Dimensao 3), 36 questdes do Eixo 3 (14 questdes da Dimenséo 2, 17 da Dimenséo 4
e 5 da Dimenséo 9), 14 questdes do Eixo 4 (4 questdes da Dimenséo 5 e 10 questbes
da Dimenséo 6) e 5 questdes do Eixo 5 (Dimenséo 7).

O questionario dos Tecnico-Admnistrativos continha 80 questbes, sendo 7
guestdes referentes ao cadastro, 2 questdes sobre a CPA, 14 questdes referentes ao
Eixo 1 (Dimenséo 8), 15 questdes do Eixo 2 (10 questdes da Dimenséo 1 e 5 questdes
da Dimenséao 3), 24 questdes do Eixo 3 (5 questbes da Dimenséao 2, 13 da Dimenséao
4 e 6 da Dimenséao 9), 13 questdes do Eixo 4 (9 questdes da Dimenséo 5 e 4 questdes
da Dimenséo 6) e 5 questdes do Eixo 5 (Dimenséo 7).

O questionario dos Discentes continha 87 questdes, sendo 8 questdes

referentes ao cadastro, 2 questdes sobre a CPA, 9 questdes referentes ao Eixo 1



(Dimenséo 8), 11 questdes do Eixo 2 (6 questdes da Dimenséao 1 e 5 questdes da
Dimenséo 3), 43 questdes do Eixo 3 (23 questbes da Dimenséo 2, 12 da Dimenséo 4
e 8 da Dimensao 9), 8 questdes do Eixo 4 (8 questdes da Dimensao 6) e 6 questbes
do Eixo 5 (Dimenséao 7).

Ressalta-se que a avaliacdo relativa ao Eixo 5 (Infraestrutura fisica) que
compreende a Dimenséo 7 (Infraestrutura), este ano, excepcionalmente, avaliou os
recursos utilizados remotamente, j& que as aulas ndo puderam ser presenciais no ano
letivo de 2021 devido a pandemia.

Todos os questionarios foram adequados em funcao das aulas estarem sendo
oferecidas de forma remota e dos docentes e técnico-administrativos também estarem

trabalhando de forma remota.

2.5 Procedimentos para a coleta

A Area de Avaliacdo Institucional do Centro Paula Souza em parceria com a
CESU, em sintonia com a CPA Central disponibilizou os instrumentos de coleta por
meio do WEBSAI entre os dias 16 de setembro de 2021 e 15 de outubro de 2021.

Para favorecer a participacdo da comunidade académica durante este periodo,
a CPA prosseguiu com a sensibilizacdo de docentes, discentes e técnico-
administrativos por mensagens via e-mail e WhatsApp,site, facebook e instagram. Foi
solicitado aos professores que, durante suas aulas na plataforma da Microsoft Teams,
falassem com os alunos sobre a importancia da autoavaliagdo institucional e da
participacdo deles, bem como, se possivel, disponibilizassem um tempo no final da

aula para que os alunos respondessem ao questionario.

2.6 Analise e Discussédo dos dados da coleta

A partir do dia 22 de novembro de 2021 os dados coletados foram organizados
pela CPA, iniciando com a extracdo do WebSAl e geracdo dos gréficos. A CPA da
Fatec Araraquara realizou reunides via Microsoft Teams e também se utilizou do grupo
da CPA no WhatsApp para discutir os resultados da coleta e organizar como esses
dados seriam analisados.

Os dados foram organizados em uma planilha e posteriormente em gréficos.
Na planilha foram levantados os pontos FORTES, FRACOS e NEUTROS para cada



cada item da pesquisa, onde os pontos FORTES foram aqueles que obtiveram mais
de 75% das respostas como excelente ou muito bom( ou Sempre e Quase Sempre) e
foram destacados pela cor VERDE; ja os pontos FRACOS aqueles que obtiveram
mais de 50% das respostas como regular ou insuficiente( ou Algumas Vezes e Muito
Raramente) e foram destacados pela cor VERMELHA ; e os pontos NEUTROS foram
0S que nao se enquadravam em nenhuma das duas categorias citadas anteriormente
e foram destacados pela cor AMARELA.

Posteriormente os dados forma agrupados por eixo e dimensao e colocados
em graficos para facilitar o entendimento. Depois de organizado os dados e elaborado
os graficos estes foram encaminhados para cada setor para respectiva avaliacdo e
identificacdo de fragilidades, potencialidades, ac¢fes planejadas, acbes realizadas e
prazos.

ApoOs devolutiva de cada setor, a CPA organizou os dados segundo modelo
proposto e elaborou a justificativa em relacdo aos dados e o plano de melhoria com

seu respectivo cronograma.

2.7 Elaboracédo do Quadro Comparativo para analise dos resultados das
avaliacOes parciais de 2019 e 2020 e anéalise global

A CPA elaborou e disponibilizou o Quadro Comparativo com os resultados das
avaliacOes parciais, conforme Quadro do item 4, para que houvesse a analise global
das contribuicdes dos procedimentos de autoavaliagdo e o impacto, a partir dos 5
eixos, no planejamento e desenvolvimento Institucional. O Quadro foi discutido pela
comissao, direcdo e demais membros da Instituicdo, envolvendo a representacéo

prevista no Quadro 1.

2.8 Organizacao das medidas para composicao do relatério

A andlise e composicado do relatério foi realizada pelos membros da CPA
observando a coleta de dados estruturada conforme descrita no item 2.4.
(Instrumentos de Coleta).

Dos resultados apurados, foram levantados os pontos FORTES, FRACOS e
NEUTROS para cada um dos 5 eixos, que consideraram as 10 dimensdes propostas
pelo SINAES.



Os pontos FORTES foram aqueles que obtiveram mais de 75% das respostas
como excelente ou muito bom (ou Sempre e Quase Sempre); ja os pontos FRACOS
agueles que obtiveram mais de 50% das respostas como regular ou insuficiente( ou
Algumas Vezes e Muito Raramente); e os pontos NEUTROS foram os que nao se
engquadravam em nenhuma das duas categorias citadas anteriormente.

Por fim foram elaboradas propostas de a¢6es de curto, médio e longo prazo
para adequar os desvios observados, bem como os pontos fracos apontados.

Destaca-se que as discussdes para a proposicdo das aclOes se deram
coletivamente e levaram em consideracao, inclusive, os itens do PDI da Unidade para
o periodo de 2019-2023 para que as ac¢les tivessem sinergia.

Neste ano de 2021, como o relatério foi o integral, considerando o ciclo previsto
na nota técnica INEP/MEC n° 65, a CPA elaborou também um quadro para andlise
comparativa dos relatérios de 2019 e 2020 e a indicacao das acdes realizadas com a
analise global da contribuicdo dos indicadores de cada um dos eixos como

contribuicdo para o planejamento e desenvolvimento institucional.

2.9 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

Ap0s a compilagédo dos dados, um relatério foi elaborado pela CPA da Unidade,
considerando-se todos o0s aspectos sugeridos nos instrumentos legais. Este relatério
apos consolidado pela Comissao, passou por analise da Dire¢cdo da Unidade que
autorizou sua divulgacao.

Os resultados foram entdo encaminhados as Coordenadorias de Curso e
disponibilizados no site da Unidade de tal forma que pudesse ter amplo acesso por
todos.

Todos os envolvidos foram comunicados sobre a disponibilizacédo do relatorio
via e-mail e redes sociais. Além disso o relatdrio foi disponibilizado no site da FATEC-

Araraguara para gque todos tenham acesso.



3 DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliagdo, estruturados a partir das 10 dimensées previstas no
art. 32 da Lei n® 10.861 (SINAES), nesta parte do relatdrio, a CPA deverd apresentar as informagoes
que foram coletadas, a partir da organiza¢do de 5 eixos, que articulam as 10 dimensdes, conforme
disposto na Nota Técnica INEP n 065, como segue:

A avaliacao Institucional contemplou também a avaliacdo da CPA da unidade
e o resultado € mostrado a seguir:

DISCENTE: 45,4% consideram a atuacao da CPA como Excelente ou muito
boa, enquanto que 17,7% consideram regular e 29% nao souberam responder.

ADMINISTRATIVO: 92,9% consideram a atuacdo da CPA como Excelente ou
muito boa, enquanto que 7,1% consideram regular.

DOCENTES: 80% consideram a atuacédo da CPA como Excelente ou muito
boa, enquanto que 7,8% consideram regular e 12,2% n&o souberam responder.
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Grafico 1 — Avaliagdo da CPA

Os dados apresentados pelos setores administrativos e docentes apresentam
otimos resultados, enquanto que o setor discente demonstra que mais acfes de
divulgacao da CPA sdo necessarias.

3.1 Planejamento e Avaliagao Institucional Eixo 1:

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS NO EIXO 1




EIXO 1
Planejamento e
Avaliagéo
Institucional

Dimenséao 8

DIMENSAO 8 - Planejamento e Avaliacéo
DISCENTE: 35,54% conhecem o PDI, 64,45% ndo conhecem o PDI.
ADMINISTRATIVO: 100% conhecem o PDI

DOCENTES: 85% conhecem o PDI, 15% ndo conhecem o PDI.
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Grafico 2 — Conhecimento do PDI

O grafico dos demais itens de avaliacdo da dimenséao 8, sédo
apresentados a seguir:

DISCENTE: 72,4% consideram que seu planejamento e avaliagdo sao
excelentes ou muito bons, enquanto que 26,8% consideram regular ou
insuficiente.

Na avaliagao dos discentes, eles reconhecem que 2 itens devem ser melhorados.
Sdo eles: Participagdo em sala de aula e Organizacdo e tempo dedicado para os
estudos.

ADMINISTRATIVO: 100% consideram que seu planejamento e avaliagdo sdo
excelentes ou muito bons.
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Grafico 3 — Planejamento e avaliagdo dos Discentes e Administrativos




Quanto aos docentes, 94,1% consideram que o planejamento e avaliagdo sdo
executados Sempre ou Quase Sempre, enquanto que 6,9% consideram a
execucdo algumas vezes ou raramente.
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Grafico 4 — Planejamento e avaliagao dos Docentes

Os Pontos fortes e pontos Fracos da Dimenséao 8 (Planejamento e Avaliagdo) sao
apresentados a seguir:

Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI); preparacdo prévia na organizacdo das atividades
desenvolvidas na disciplina; Utiliza estratégias de ensino
(metodologias) que favorecem o interesse, envolvimento e
a aprendizagem dos estudantes; desenvolve uma
comunicacao transparente, mantendo os estudantes bem NAO TEM
informados sobre tudo o que se refere a sua disciplina; Na
conducédo da (s) disciplina (s) /turma (s) foi mantido um
clima de respeito a diversidade de opinides; No
desenvolvimento da(s) disciplina(s)/turma(s) contribui para
ampliar a capacidade de argumentacdo dos estudantes
sobre os temas do conteldo da area; Os estudantes
conseguiram aprofundar os conhecimentos na area; As
devolutivas das avaliagbes (provas, trabalhos, exercicios,
entre outros) contribuiram para melhorar o desempenho
dos estudantes; Sente-se comprometido com 0 sucesso
escolar dos alunos, contribuindo para reduzir a evasao
oferecendo indicadores da (s) sua (s) turma (s) para que
ocorra a gestdo voltada para a melhoria




DISCENTES

PONTOS FORTE PONTOS FRACOS

Frequéncia as Aulas; Pontualidade; Qualidade das | Ndo conhecem o Plano de

atividades/exercicios/trabalhos apresentados; | Desenvolvimento Institucional (PDI)

Desempenho nas avalia¢des da aprendizagem:; da instituicdo de ensino; Participacao
em sala de aula (contribuir com
comentarios, exemplos,

experiéncias, etc.); Organizacdo e
tempo dedicado para os estudos
(cronograma, estudos extra classe,
leitura e revisdo de conteudos
aprendidos)

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS
Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI); Assiduidade; Pontualidade; Proatividade; iniciativa,;
dedicag&o e comprometimento; Busca de aperfeicoamento;
Atitude colaborativa; relacionamento interpessoal e NAO TEM
trabalho em equipe; respeito hierarquico; conhecimento da
area de atuagdo; Busca por melhoria continua,;
comunicacgéo; disposi¢céo para aprender

Quanto a avaliagédo a respeito da “Planejamento e Avaliacdo” mostrou-se que 0s
técnicos administrativos e os docentes estdo satisfeitos, enquanto que os discentes
destacam alguns pontos fracos que devem ser melhores trabalhados durante o ano.
Dentre os pontos fraco destaca-se a divulgacéo do PDI e a participacao e organizacdo do
aluno.

A avaliacdo demonstra que deve ser feita uma acédo de divulgacédo do PDI junto ao
corpo discente, enquanto 0s outros setores ja conhecem o PDI.

3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2




EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

DimensGes 1 e 3

DIMENSAO 1 - Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional

DISCENTE: 69,3% consideram como excelentes ou muito bons a Missdo e o
Planejamento Institucional, enquanto que 24,1% consideram regular ou
insuficiente. O restante ndo soube responder.

ADMINISTRATIVO: : 95,6% consideram como excelentes ou muito bons a
Missdo e o Planejamento Institucional, enquanto que 2,9% consideram
regular ou insuficiente.

DOCENTES: 89,1% consideram como excelentes ou muito bons a Missdo e o
Planejamento Institucional, enquanto que 8,2% consideram regular ou
insuficiente. O restante ndo soube responder.
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Grafico 5 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

DIMENSAO 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

DISCENTE: 46,4% consideram como excelentes ou muito bons a
Responsabilidade Social da Instituicdo, enquanto que 22,3% consideram
regular ou insuficiente e 30% nao souberam responder.

ADMINISTRATIVO: : 88,6% consideram como excelentes ou muito bons a
Responsabilidade Social da Institui¢ao, enquanto que 5,7% consideram
regular ou insuficiente e 5,7% nao souberam responder.

DOCENTES: 73,8% consideram como excelentes ou muito bons a
Responsabilidade Social da Institui¢ao, enquanto que 12,8% consideram
regular ou insuficiente e 13,7% ndo souberam responder.
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Grafico 5 — Responsabilidade Social da Instituicao

Quanto a Responsabilidade Social da Institui¢do vale destacar a porcentagem
de discente(30%) e docentes(13,7%) que ndo souberam responder. Isso se
deve ao distanciamento social devido a pandemia, pois muitos discentes e
docentes ndo conhecem ( nunca estiveram presencialmente) na unidade.

Os Pontos fortes e pontos Fracos da Dimensdo 1 (Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional) sdo apresentados a seguir:

Formagéo de profissionais qualificados; Disseminagédo da
ciéncia, tecnologia e inovacao; Disseminacao da cultura e da
arte; Disseminacdo de valores éticos e democraticos;
Inclusdo social; Desenvolvimento sustentavel; Coeréncia do
PDlI em relagdo a missdo; Contribuicdo de toda a
comunidade para o cumprimento da missdo; Pratica e

difusdo da missao

NAO TEM

DISCENTES
PONTOS FORTE

PONTOS FRACOS

Formagéo de profissionais qualificados; Disseminagédo da
ciéncia, tecnologia e inovacgdo; Disseminacdo de valores
éticos e democraticos; Inclusdo social;

NAO TEM

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTE

PONTOS FRACOS

Formacéo de profissionais qualificados; Disseminacdo da
ciéncia, tecnologia e inovacgéo; Disseminacdo de valores
éticos; Inclusdo social; Desenvolvimento sustentavel;
Cumprimento das metas do PDI; Estimulo para conhecer e
praticar a misséo Institucional; Estimulo para conhecer e
contribuir para o cumprimento do PDI; Relacdo da Misséo
e do PDI com a prética profissional.

NAO TEM




Quanto a avaliagao a respeito da “Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional”
mostrou-se que todos estao satisfeitos.

Como mostrado na avaliacdo, os pontos fortes do PDI (Infraestrutura adequada
para 0s cursos previstos para a Unidade; Corpo docente e técnico administrativo
qualificado e comprometido; Alta demanda do vestibular; Gestado participativa, bom
ambiente de trabalho, trabalho em equipe e envolvimento da comunidade académica)
continuam fortes e validos, mostrando a sinergia das a¢cdes com o PDI da unidade.

As estratégias propostas no PDI para potencializar os pontos fortes continuam
acontecendo, dentre elas destacam-se: Descentralizar as ac¢des e decisbes; Dividir
responsabilidades; Diminuir as rotinas burocréaticas tornando os procedimentos mais
ageis; integrar as rotinas académicas e administrativas; fortalecimento da marca “FATEC”;
Estimular o trabalho em equipe, colaborativo e participativo, Estimular o uso consciente e
0 zelo para com 0s materiais e recursos disponiveis; etc...

Outras acbes propostas no PDI acabaram nao acontecendo devido a pandemia,
mas serao retomadas este ano. Dentre elas: cursos de extenséo, Inclusédo Digital, trote
solidario, palestras para alunos de escolas publicas, visitas monitoradas a Fatec, etc.

Os Pontos fortes e pontos Fracos da Dimensao 3 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) sdo apresentados a seguir:

DOCENTES
PONTOS FORTE

PONTOS FRACOS

Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade
externa; Acdes institucionais para a sustentabilidade

NAO TEM

DISCENTES
PONTOS FORTE

PONTOS FRACOS

NAO TEM

NAO TEM

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTE

PONTOS FRACOS

Atendimento de pessoas com deficiéncia; Transferéncia de
conhecimento da Fatec para a comunidade externa;
Interacdo entre a Fatec e a comunidade externa; AcOes
voltadas para as questdes sociais e ambientais

NAO TEM

Quanto a avaliagao a respeito da “Responsabilidade Social da Instituicdo” mostrou-
se gue os técnicos administrativos e os docentes estdo satisfeitos, enquanto que os
discentes se mantiveram neutros.

Algumas acbes de Responsabilidade Social propostas no PDI acabaram né&o
acontecendo devido a pandemia, mas deverao acontecer nos proximos anos, dentre elas:
cursos de extensdo a comunidade, cursos de Inclusdo Digital da 32 idade, palestras para
a comunidade, visitas monitoradas a Fatec, etc.



O Plano de Desenvolvimento institucional (Ano 2019 — Ano 2023) foi um dos
principais documentos que nortearam as acdes da Fatec Araraquara: tratou-se de um
documento que se caracterizou como uma identidade da Instituicdo, definindo, dentre
outros, sua filosofia de trabalho, missdo, estratégias, objetivos, estrutura e diretrizes
pedagdgicas, algo a ser continuado no PDI para os anos de 2024 - 2028.

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3

DIMENSAO 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extens&o

DISCENTE: 64,8% consideram como excelentes ou muito bons as Politicas para
o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, enquanto que 27,3% consideram regular ou
insuficiente e 7,3% ndo souberam responder.

ADMINISTRATIVO: 71,4% consideram como excelentes ou muito bons as
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, enquanto que 20%
consideram regular ou insuficiente e 8% ndo souberam responder.

DOCENTES: 88% consideram como excelentes ou muito bons as Politicas para
o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, enquanto que 36,6% consideram regular ou
insuficiente e 5,6% ndo souberam responder.
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Grafico 6 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao




DIMENSAO 4 - Comunicacdo com a Sociedade

DISCENTE: 51,8% consideram como Excelente ou Muito Bom a Comunicagao
com a Sociedade, enquanto que 30,1% consideram regular ou insuficiente e
17,1% nao souberam responder.

ADMINISTRATIVO: 90% consideram como Excelente ou Muito Bom a
Comunicagdo com a Sociedade, enquanto que 6,6% consideram regular ou
insuficiente e 3,3% ndo souberam responder.

DOCENTES: 78,2% consideram como Excelente ou Muito Bom a Comunicagao
com a Sociedade, enquanto que 12,9% consideram regular ou insuficiente e
8,8% nao souberam responder.
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Grafico 7 — Comunicacdo com a Sociedade

DIMENSAO 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

DISCENTE: 48,2% consideram como Excelente ou Muito Bom a Politica de
Atendimento aos Discentes, enquanto que 26,3% consideram regular ou
insuficiente e 23,2% nao souberam responder.

ADMINISTRATIVO: 88,1% consideram como Excelente ou Muito Bom a
Politica de Atendimento aos Discentes, enquanto que 7,2% consideram
regular ou insuficiente e 2,5% ndo souberam responder.

DOCENTES: 59% consideram como Excelente ou Muito Bom a Politica de
Atendimento aos Discentes, enquanto que 17,5% consideram regular ou
insuficiente e 23% ndo souberam responder.
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Grafico 8 — Politica de Atendimento aos Discentes

Os Pontos fortes e pontos Fracos da Dimenséo 2 (Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensao) sédo apresentados a seguir:

Articulacdo de seu componente curricular com o Projeto
Pedagdgico do Curso; Estrutura curricular; Sistema de
avaliacdo da aprendizagem; Atividades de ensino; Corpo
técnico-administrativo; Corpo docente; Préticas didatico NAO TEM
pedagogicas dos docentes; Articulacdo de conhecimentos
disciplinares com temas sociais, politicos e culturais;
Correspondéncia entre o curso e a formacgao para o exercicio
profissional; Estagio supervisionado como espaco de
formacéo profissional; Como avalia a politica de ensino,
pesquisa e extensao tendo em vista a formagéo do perfil do
egresso do curso; Como avalia se o(s) curso (s) cumpre (m)
as politicas de ensino-pesquisa e extenséo previstas no PDI.

DISCENTES

PONTOS FORTE PONTOS FRACOS
Matriz curricular do curso; Atividades de ensino; Satisfacéo

com o curso escolhido; A transparéncia da comunica¢ao no NAO TEM

que se refere as informagdes da disciplina; A manutencéo de
clima de respeito a diversidade de opinides; O estimulo e o
apoio ao desenvolvimento de sua autonomia sobre os temas
e conteudo da éarea.

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS




Participacdo dos técnico-administrativos nas atividades do
ensino; Interagdo entre os técnico-administrativos e 0s N
discentes NAO TEM

Quanto a avaliagao a respeito da “Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao”
mostrou-se que todos estao satisfeitos.

Os Pontos fortes e pontos Fracos da Dimensé&o 4 (Comunicagdo com a Sociedade)
séo apresentados a sequir:

DOCENTES
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS

O acesso da comunidade externa as atividades
desenvolvidas pela Fatec; Sistemas de informagdo da
Fatec; Concurso vestibular; Resolucdes dos Colegiados
(Congregacéo ou Comissdo de Implantacdo); Camara de
Ensino, Conselho Departamental ou NDE/Coordenadoria;
Colegiado decurso); Editais de concursos, processos NAO TEM
seletivos, bolsas, intercambios, etc.; Informac¢des advindas
da coordenagédo de curso; Normas académicas, legislacao
e calendarios; Eventos académicos-cientificos; Site oficial
da Fatec; Boletins e informativos Fatec (Impressos ou por
e—mail); SIGA; Midias Sociais;

DISCENTES
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS
NAO TEM NAO TEM

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS

Eventos que véo ocorrer na Fatec e envolvimento dos
técnicos administrativos; Envolvimento do pessoal técnico
administrativo no Concurso Vestibular; Das decisfes dos
orgdos superiores da Fatec; Normas académicas, NAO TEM
legislagcdo e calendarios; Editais de concursos publicos e
processos seletivos docentes (professores e auxiliares);
Editais de bolsas e intercAmbios; Oportunidades de
capacitacao profissional; Eventos académicos — cientificos
Publicagbes nos murais; Ouvidoria; Midias sociais da
Fatec;

Quanto a avaliagao a respeito da “Comunicagcéo com a Sociedade” mostrou-se que
0s técnicos administrativos e os docentes estao satisfeitos, enquanto que os discentes se
mantiveram neutros.



Os Pontos fortes e pontos Fracos da Dimensé&o 9 (Politica de Atendimento aos
Discentes) sdo apresentados a seguir:

Programas de apoio -pedagdgico (monitoria, nivelamento,

recuperacao e reforgco do aprendizado) NAO TEM
DISCENTES

PONTOS FORTE PONTOS FRACOS
NAO TEM NAO TEM

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS
Programas de apoio -pedagdgico (monitoria, nivelamento,
reforco do aprendizado); Programas de Intercambio e
Mobilidade Académica; Estimulo & organizagéo estudantil; NAO TEM
Espaco para participagdo e convivéncia estudantil,
Acompanhamento de Egressos (ex-alunos)

Quanto a avaliagao a respeito da “Politica de Atendimento aos Discentes” mostrou-
se que o0s técnicos administrativos estdo satisfeitos, os docentes se mantiveram
praticamente neutros e os discentes se mantiveram neutros.

Quanto a Comunicacao com a Sociedade muitas ac6es descritas no PDI ndo foram
executadas devido a pandemia, entre elas podemos destacar: Ofertar cursos de extensao
e promover acdes de interesse da comunidade externa; Disponibilizar o empréstimo do
prédio para realizacéo de eventos externos; Promover agfes sociais; Promover visitas as
escolas publicas de ensino médio e acbes para receber os alunos destas escolas na
Fatec. Outras a¢Oes aconteceram, como: explorar as midias sociais, sites e as midias
locais(jornal, TV,radio);

3.4 Eixo 4: Politicas de Gestéo

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMACOES COLETADAS NO EIXO 4




Eixo 4
Politicas
de Gestao

Dimensdes
5 6e10

DIMENSAO 5 - Politicas de Pessoal

ADMINISTRATIVO: 92,1% consideram como Excelente ou Muito Bom as
Politicas de Pessoal, enquanto que 6,4% consideram regular ou insuficiente e
1,5% ndo souberam responder.

DOCENTES: 65% consideram como Excelente ou Muito Bom as Politicas de
Pessoal, enquanto que 24,4% consideram regular ou insuficiente e 7,5% ndo
souberam responder.

B ADMINISTRATIVOS DOCENTES
100%

90%
B0%
T0%
60% -
50%
40%
30%
20%
10%
0% - . . . —

Excelente Muito Bom Regular Insuficiente  MNEo sei

Grafico 9 — Politicas de Pessoal

DIMENSAO 6 - Organizacgao e Gestéo da Instituicdo

DISCENTE: 44,7% consideram como Excelente ou Muito Bom a Organizagao e

Gestdo da Instituicdo, enquanto que 18,3% consideram regular ou insuficiente
e 36% ndo souberam responder.

ADMINISTRATIVO: 100% consideram como Excelente ou Muito Bom as
Organizagdo e Gestdo da Instituicdo.

DOCENTES: 76% consideram como Excelente ou Muito Bom as Organizagao e

Gestdo da Instituicdo, enquanto que 8% consideram regular ou insuficiente e
16% ndo souberam responder.
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Grafico 10 — Organizagao e Gestao da Instituicao

OBS: Néo foi realizada pesquisa sobre a Dimenséao 10.

Os Pontos fortes e pontos Fracos da Dimensédo 5 (Politicas de Pessoal) sdo
apresentados a seguir:

Programas de Capacitacéo e Atualizacdo Profissional

NAO TEM
DISCENTES
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS
NAO FOI AVALIADO NAO FOI AVALIADO

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS

Acesso as acbes de capacitacdo e aos programas de
capacitacdo profissional; Orientacdo para o exercicio de
suas atividades; Aproveitamento de suas habilidades e NAO TEM
competéncias para 0 cargo em exercicio; Satisfagdo com
seu trabalho; Coeréncia entre seu trabalho e as atribuices
de seu cargo; Apoio e incentivo a qualificacéo profissional
por meio da realizacdo de cursos formais;
Representatividade nos Colegiados da unidade e dos
cursos

Quanto a avaliagao a respeito da “Politica de Pessoal” mostrou-se que 0s técnicos
administrativos estéo satisfeitos, enquanto que os docentes se mantiveram praticamente
neutros. Esse quesito ndo foi avaliado pelos discentes.



Os Pontos fortes e pontos Fracos da Dimenséo 6 (Organizacédo e Gestédo da
Instituicdo) Sao apresentados a seguir:

Participacdo da Direcdo na resolucao de conflitos; Atuagéo
dos Colegiados da Unidade (Congregacdo ou Comissao de NAO TEM
Implantacédo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extensao -
CEPE (se houver); Atuacdo do colegiado de curso (Ex:
Conselho Departamental, NDE - Nucleo Docente
Estruturante/Coordenadoria;  colegiado de  curso);
Representatividade docente nos Colegiados da Unidade;
Representatividade docente nos Colegiados de curso;
INOVA Paula Souza.

DISCENTES
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS
NAO TEM NAO TEM

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS
Atuacdo dos Colegiados da Unidade (Congregacdo ou
Comisséo de Implantacéo); Camara de Ensino (se houver),
CPA (Comissao Prépria de Avaliagédo); Apoio e orientacédo NAO TEM
do gestor imediato; Representatividade dos Técnicos-
administrativos nos Colegiados da unidade; Estimulo da
gestdo a participacdo da equipe na tomada de decisdes

Quanto a avaliagao a respeito da “Organizacao e Gestédo da Instituigdo” mostrou-
se que os técnicos administrativos e os docentes estdo satisfeitos, enquanto que o0s
discentes se mantiveram neutros.

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 5




Eixo 5
Infraestrutura
Fisica

Dimenséo 7

DIMENSAO 7

Quanto ao equipamento para acompanhar as aulas online os DISCENTES
relatam que 79,68% acompanham as aulas utilizando Notebook, enquanto
que 19,40% acompanham as aulas utilizando Smartphone e 1,17%
acompanham as aulas utilizando Tablet. Ninguém retira o material na
unidade.

Equipamento para acompanhar as aulas online

90,00%
£0,00%
70,00%
£0,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00% .
0,00%

Motebook Tablet Smartphone Mo acompanho

Gréfico 11- Equipamento para acompanhar as aulas online

Quanto aos outros itens da Infraestrutura Fisica (Internet e TEAMS) a
pesquisa mostrou os seguintes resultados:

DISCENTE: 30,4% est3o Muito Satisfeitos com a Infraestrutura Fisica,
enquanto que 58,6% estdo Satisfeitos e 7,1% estao Insatisfeitos.

ADMINISTRATIVO: 60% estdo Muito Satisfeitos com a Infraestrutura

Fisica, enquanto que 28,5% est3o Satisfeitos e 11,5% estdo Insatisfeitos.

DOCENTES: 40,5% estdo Muito Satisfeitos com a Infraestrutura Fisica,
enquanto que 49,5% estdo Satisfeitos e 10% estdo Insatisfeitos.
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Grafico 12 — Infraestrutura Fisica

Os Pontos fortes e pontos Fracos da Dimensao 7 (Infraestrutura Fisica) séo
apresentados a seguir:

Avaliagdo da estabilidade da internet durante o
teletrabalho; Avaliagdo da ferramenta Microsoft TEAMS NAO TEM
guanto a producéo de atividades do
teletrabalho; Avaliagdo da ferramenta Microsoft TEAMS
guanto a utilizacdo de Chat/Canais on-line; Avaliacdo da
ferramenta Microsoft TEAMS quanto a qualidade de Video
e de audio on-line; Avaliagdo da ferramenta Microsoft
TEAMS quanto ao compartilhamento de arquivos

DISCENTES
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS
Avaliagdo da estabilidade da internet durante o
teletrabalho; Avaliagdo da ferramenta Microsoft TEAMS
guanto a producao de atividades do teletrabalho; Avaliacao
da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a utilizacdo de NAO TEM
Chat/Canais on-line; Avaliagdo da ferramenta Microsoft
TEAMS quanto a qualidade de Video e de audio on-line;
Avaliacdo da ferramenta Microsoft TEAMS quanto ao
compartilhamento de arquivos

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
PONTOS FORTE PONTOS FRACOS




Avaliacdo da estabilidade da internet durante o
teletrabalho; Avaliagdo da ferramenta Microsoft TEAMS
guanto a producao de atividades do teletrabalho; Avaliacao
da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a utilizacdo de
Chat/Canais on-line; Avaliacdo da ferramenta Microsoft
TEAMS quanto a qualidade de Video e de audio on-line;
Avaliacdo da ferramenta Microsoft TEAMS quanto ao

compartilhamento de arquivos

NAO TEM

Quanto a avaliacdo a respeito da Infraestrutura Fisica mostrou-se que TODOS
estdo MUITO satisfeitos, pois todos os itens da dimensédo 7 foram muito bem avaliados.

Conforme PDI, os Recursos de infraestrutura de Tl limitados (computadores, rede
interna e externa, link, velocidade, distribuicdo) eram pontos fracos da unidade mas esses
problemas foram minorados com o aumento do link da internet, wifi, novo laboratorio de

informatica e melhoria na redes de computadores.

Outros itens da infraestrutura e que fazem parte do PDI foram executados, como:
Conscientizar a comunidade académica, em especial docentes e técnicos administrativos,
sobre a responsabilidade com as chaves e fechamento das portas e janelas, Implementar
rotinas quanto a utilizacdo de equipamentos e seu armazenamento e aquisicdo de

sistemas de monitoramento por camera.




4 QUADRO PARA A ANALISE COMPARATIVA DOS RELATORIOS PARCIAIS 2019/2020 E ANALISE GLOBAL
EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

PROFA,SSOTEES NO ACOES AN%)EEL:RT%F;OISTDAES ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E
RELATORIO DE 2019 REALIZADAS 2020 REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Monitorias (x) SLM Continuam sendo oferecidas monitorias para as disciplinas que os alunos apresentam maiores
() NAO dificuldades visando diminuir a retencéo
Ampliacdo de espago |( X) SlM Além da estrutura fisica com wifi e salas de estudo, agora temos a ferramenta TEAMS que
de estudo () NAO propicia nova formas e oportunidades de estudo e interacdo docente-discente
fre ulénrfggtlr\\/;rlzaATEC () Sllyl Com a retomada das atividades presenciais seréo propostas atividades no contraturno das
for;do horario de aula (x) NAO aulas
Workshop de ( )SIM
organizacdo do tempo ~ Propor workshop de Organizagéo pessoal aos docentes, discentes e administrativos
pessoal (x ) NAO
(x)SIM Divulgar o PDI aos novos alunos e novos docentes através de redes sociais, cartazes e
Divulgacéo do PDI () NAO reunides
(x)SIM Divulgar a CPA aos novos alunos e novos docentes através de redes sociais, cartazes e
Divulgacdo da CPA NAO reunides

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

ACOES
PROPOSTAS NO

ACOES PROPOSTAS ~ ; X
NO RELATORIO DE ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E

ACOES
S ARG S 2ane | FIEAL ZAES e REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL




( )SIM Melhorar comunicagéo (x) SIM
NAO interna junto aos NAO Melhoria continua ha comunicacdo entre a equipe
() administrativos ()
()SIM Aumentar acbes de | ( ) SIM Com o retorno as aulas presenciais, agdes de campanha social tematicas ou sazonais serdo
( )NAO campanha social (x) NAO realizadas.
Atividades de acbes
() SIM S;Sigg\éggsrgoz (x) SI~M Manter acdes que envolvam alunos e a sociedade, como doacgdes, palestras, inclusao e
( ) NAO alunos e da ( ) NAO interacdo entre o mercado de trabalho e os futuros profissionais
comunidade externa

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

PROéggTE:S NO ACOES AN%DEELZRT%PR?STDAES ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E
RELATORIO DE 2019 REALIZADAS 2020 REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Estimular os docentes ( )SIM Dentro da realidade Institucional, vamos incentivar os docentes proporem mais cursos de
a proporem cursos de NAO extens@o a comunidade académica e a comunidade externa, recebendo HAE para tais
extensao (x) tarefas.
Oferecer mais (x)SIM .
palestras ( YN ite) Continuar oferecendo palestras
Proposicéo de Além dos Projetos Integradores em Gestdo Comercial e Gestdo Empresarial, oferecer
- ( )SIM - : e . ~ .
atividades NAO atividades interdisciplinares aos discentes do curso de Seguranca da Informacéo, estimular a
interdisciplinares (x) participacdo em Hackaton, Maratona de Programacéo e outros eventos.
Agilizar publicacdo de
avisos, instalar caixa
de sugestoes, cuidar |( ) SIM Com o retorno das aulas presenciais 0s murais voltam a serem utilizados, sera implantada a
dainformacdo nos | (x) NAO caixa de sugestao e o site esta sendo reorganizado.
murais, reorganizar o
site.
Aumentar a (x)SIM , x - -
divulgaco da FATEC |( ) NAO Manter a divulgacao nas redes sociais da FATEC e com a midia local.
Aumentar as () SIM Dentro da realidade Institucional, sera estimulado aos docentes proporem atividades de
atividades de (x) NAO pesquisa e extensdo a comunidade externa.




pesquisa e cursos de
extensao a
comunidade externa
Divulgagéo de
Y .| (x) SIM . . A L .
IntercAmbios por meio ~ Continuar divulgando os IntercAmbios nas redes sociais, sites e murais.
de site e redes sociais ( )NAO
Atividades dos
administrativos nas | ( ) SIM Devido ao baixo nimero de funcionario torna-se inviavel a participagdo dos administrativos em

atividades de (x) NAO atividades académicas
pesquisa e extensdo

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

ACOES ACOES PROPOSTAS

ACOES : ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E
PROPOSTAS NO NO RELATORIO DE
RELATORIO DE 2019 REALIZADAS 2020 REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Estimulo a . - ~ p . ~
articipacio na () SIM Incentivar a participacdo dos alunos na FEETEPS e no INOVA através da divulgacéo nas
FEpETEPpS((;a INOVA (x) NAO redes sociais, sites e murais.

Ampliar a divulgacdo |(x) SIM . , . ~ . L .
das vagas de estagio | ( ) NAO Continuar ampliando a divulgacéo das vagas de estagio nas redes sociais, sites e murais

Estimular professores (x) SIM

LTI Continuar estimulando a Iniciagdo Cientifica na unidade, oferecendo HAE aos professores e
a oferecer iniciagdo

cientifica () NAO adotar a Iniciacdo Cientifica para validacao de horas de estagio como prevé a Lei de Estagio;
Programas ( )SIM
relacionados com a (%) NAO Apoiar as iniciativas da CIPA
salde do servidor
Programas
relacionados com a ( )SIM
prevencao as drogas (%) NAO Apoiar as iniciativas da CIPA

e dependéncia
guimica




EIXO 5: INFRAESTRUTURA

ACOES PROPOSTAS
NO RELATORIO DE

ACOES PROPOSTAS
NO RELATORIO DE

ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E

ACOES

2019 REALIZADAS 2020 REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Reabertura da cantina E x))?\:%\/lo Propor novo processo de aluguel da cantina
- ( )SIM . . .
Wifi (x ) NAO Em processo de instalagéo em areas comuns
.- ( )SIM Oferecimento de HAE para professores para operacionalizar a biblioteca e solicitagéo de
Biblioteca ~
(x ) NAO Bibliotecario.
Condiges para volta
as atividades ()SIM De acordo com 0s novos protocolos sanitarios, a volta presencial aconteceu normalmente em
administrativas (x) NAO fevereiro de 2022.
presenciais
Levantamento de
alunos que (x)SIM

. . ~ Com a volta presencial das aulas os chips ndo sdo mais necessarios.
necessitavam de chips | ( ) NAO P P

para aulas online




5 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS DADOS DE 2021

Os segmentos Direcdo Geral, Coordenacédo dos Cursos, Diretoria Académica e Diretoria Administrativa analisaram as
guestdes pertinentes formuladas pelo WebSai 2021 e a CPA compilou as informacgdes que estdo expressas nas tabelas e graficos
deste Relatério.

Dos resultados apurados, foram levantados os pontos FORTES, FRACOS e NEUTROS para cada um dos 5 eixos, que
consideraram as 10 dimensdes propostas pelo SINAES. Os pontos FORTES foram aqueles que obtiveram mais de 75% das
respostas como excelente ou muito bom; ja os pontos FRACOS aqueles que obtiveram mais de 50% das respostas como regular ou
insuficiente; e os pontos NEUTROS foram os que ndo se enquadravam em nenhuma das duas categorias citadas anteriormente.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

R ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS

Disponibilizagdo do PDI em site, redes sociais e Divulgacédo nas redes sociais, murais e

. ; . ~ Margo/22
murais posteriormente no site (em reformulagéo)

Divulgacéo do PDI




Participacdo em sala de aula (discentes)

Estimular metodologias ativas

Comunicacdo com os docentes enfatizando a
utilizacdo de Metodologias Ativas

2022

Organizagéo e tempo dedicado para os
estudos

Workshop de organizacdo do tempo

Convidar especialistas sobre organizacdo do
tempo para realizar palestras/cursos

2022

POTENCIALIDADES

Conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI);
preparacdo prévia na organizagdo das
atividades desenvolvidas na disciplina;
Utiliza estratégias de ensino
(metodologias) que favorecem o

interesse, envolvimento e a
aprendizagem dos estudantes;
desenvolve uma comunicacao

transparente, mantendo os estudantes
bem informados sobre tudo o que se
refere a sua disciplina; Na conducao da
(s) disciplina (s) /turma (s) foi mantido
um clima de respeito a diversidade de
opinides; No desenvolvimento da(s)
disciplina(s)/turma(s) contribui para
ampliar a capacidade de argumentacao
dos estudantes sobre os temas do
conteudo da é&rea; Os estudantes
conseguiram aprofundar 0s
conhecimentos na area; As devolutivas
das avaliacbes (provas, trabalhos,
exercicios, entre outros) contribuiram

ACOES PLANEJADAS

Continuar divulgando o PDI, incentivar as boas
praticas docentes junto aos professores da
unidade, especialmente os novos professores.

ACOES REALIZADAS

Workshop de Boas praticas docentes

PRAZOS

2022




para melhorar o desempenho dos
estudantes; Sente-se comprometido
com o0 sucesso escolar dos alunos,
contribuindo para reduzir a evasao
oferecendo indicadores da (s) sua (s)
turma (s) para que ocorra a gestéao
voltada para a melhoria

Frequéncia as Aulas; Pontualidade;
Qualidade das atividades/exercicios/

Continuar incentivando e destacando a
importancia da frequéncia as aulas, a qualidade

Manter contato continuo com o coordenador e
professores para que continuem estimulando

trabalhos apresentados; Desempenho h h I anci 2022
nas avaliacdes da aprendizagem; dos trabalhos apresentgdo~5 e o desempenho os alunos a buscgre.m a exceléncia
nas avaliagdes. académica.

Conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI);
Assiduidade; Pontualidade;
Proatividade; iniciativa; dedicacdo e
comprometimento; Busca de Continuar divul ; ;

_ . _ gando o PDI, incentivar as boas , . , , .
aperfeicoamento; Atitude colaborativa; praticas administrativas, a importancia da Rgal!zart rett_mloes rfn?_nsalosl entcrie C(ial_lreto~r|a ©
relacionamento interpessoal e trabalho dedicac&o e comprometimento, do administrativos enializanco a dedicacao, o 2022

em equipe; respeito hierarquico;
conhecimento da area de atuacao;
Busca por melhoria  continua;
comunicacao; disposicdo para
aprender

relacionamento interpessoal, do respeito e da
aprendizagem continua.

comprometimento e o relacionamento
interpessoal.




EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

NAO HA FRAGILIDADES APONTADAS
PELAS RESPOSTAS

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

POTENCIALIDADES

Formagéo de profissionais qualificados;
Disseminacéo da ciéncia, tecnologia e
inovagédo; Disseminagéo da cultura e da
arte; Disseminacao de valores éticos e
democraticos; Inclusao social;
Desenvolvimento sustentavel; Coeréncia do
PDI em relagdo a missdo; Contribuicao de
toda a comunidade para o cumprimento da
missao; Pratica e difusdo da missao

ACOES PLANEJADAS

Reforgar a importancia da Semana de
Tecnologia para difundir o conhecimento
cientifico-cultural, incluir na programacao

palestras e cursos que tratem de questdes éticas
e inclusivas; difundir a semana de apresentacao
de trabalhos de Graduacao e dos projetos
Integradores

ACOES REALIZADAS

Ampliar a divulgacéo desses eventos para a
comunidade externa e incentivar uma
participacdo maior de alunos e professores

PRAZOS

2022

Transferéncia de conhecimento da Fatec
para a comunidade externa; Acdes
institucionais para a sustentabilidade;
Atendimento de pessoas com deficiéncia

Divulgar a Semana de Tecnologia para
comunidade externa, propor curso de extensao
para comunidade externa, propor a criagdo de

uma revista académica para divulgacdo dos
trabalhos

Divulgacao nas redes sociais das atividades
de extensao e proposicao de estudos para
criagdo da revista académica,; solicitar
acompanhantes de pessoas com deficiéncia
guando necessario

2022




EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES

NAO HA FRAGILIDADES APONTADAS
PELAS RESPOSTAS

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

POTENCIALIDADES

Articulacdo de seu componente curricular
com o Projeto Pedagogico do Curso;
Estrutura curricular; Sistema de avaliacdo da
aprendizagem; Atividades de ensino; Corpo
técnico-administrativo; Corpo docente;
Praticas didatico pedagdgicas dos docentes;
Articulacdo de conhecimentos disciplinares
com temas sociais, politicos e culturais;
Correspondéncia entre o curso e a formagao
para o exercicio profissional; Estagio
supervisionado como espaco de formacado
profissional; Avaliacdo da politica de ensino,
pesquisa e extensdo tendo em vista a
formacdo do perfil do egresso do curso;
Avaliagdo se o(s) curso (s) cumpre (m) as
politicas de ensino-pesquisa e extensao
previstas no PDI.

ACOES PLANEJADAS

Estimular a interdisciplinaridade enfatizando o
mundo contemporaneo; estimular a concepgéo
de avaliacdo enquanto autoavaliacdo docente;
Desenvolver as competéncias proposta pelo
Projeto Pedagdgico de cada curso

ACOES REALIZADAS

Estimular reunido de professores de
diferentes cursos para promover a
interdisciplinaridade; discutir as diferentes
possibilidades de avaliacdo discente; Avaliar
as competéncias propostas por cada
disciplina no final do semestre.

PRAZOS

2022




Matriz curricular do curso; Atividades de
ensino; Satisfacdo com o curso escolhido; A
transparéncia da comunicacdo no que se
refere as informacdes da disciplina; A

Preservar a qualidade dos cursos oferecidos
mantendo a Matriz curricular em sintonia com o

Apoio as atividades de metodologias ativas;
Convidar profissionais do mercado para fazer

~ . A mercado; Preservar o clima de respeito entre . g . 2022
manutencgédo de clima de respeito a : o esp : , palestras; Revisar periodicamente a matriz
diversidade de opinides: O estimulo e o docentes, discentes e administrativos; Incentivo curricular
) P ' . em atividades centradas no aluno
apoio ao desenvolvimento de sua autonomia
sobre os temas e conteudo da area.
. - - . Incentivar a participagéo em bancas de
Participacdo dos tecnico-administrativos nas Incentivar a participacdo dos técnicos Trabalho de CO?\C|US§IIDO (e;: curso, organizacéo
atividades do ensino; Interagédo entre os o rap pac . . ; organizac 2022
P L : . administrativos nas atividades académicas de semana de tecnologia, colaboracdo em
técnico-administrativos e os discentes ~ o
acdes sociais
O acesso da comunidade externa as
atividades desenvolvidas pela Fatec;
Sistemas de informacao da Fatec; Concurso
vestibular; Resolugbes dos Colegiados
(Congregacéo ou Comissao de Implantacéo);
Céamara de Ensino, Conselho Departamental _ _
ou NDE/Coordenadoria; Colegiado decurso); _ N Manter contatos com as agéncias de noticias
Editais de concursos, processos seletivos,| Divulgacdo das atividades e acdes da FATEC | locais, manter atualizadas as informagoes em
bolsas, intercambios, etc.; Informacdes nas midias sociais, midias locais e murais; murais e midias sociais, recrutar um professor 2022
advind:as da coordena(’;,éo de,curSO' Normas estruturacdo do site da FATEC. ~ para reestruturar o site e _atu_alizar suas
o . ~ S informagfes mediante a atribuicdo de HAE.
académicas, legislacdo e calendarios;
Eventos académicos-cientificos; Site oficial
da Fatec; Boletins e informativos Fatec
(Impressos ou por e—mail); SIGA; Midias
Sociais;
Eventos que vao ocorrer na Fatec e
envolvimento dos técnicos administrativos; Incentivar a continuag&o dos trabalhos Incentivar a participagéo dos administrativos
Envolvimento do pessoal técnico| realizados pelos administrativos; Incentivar a nos cursos de capacitagdo continua 2022

administrativo no Concurso Vestibular; Das
decisdes dos oOrgdos superiores da Fatec;

capacitacao profissional

oferecidos pelo CPS




Normas académicas, legislacéo e
calendarios; Editais de concursos publicos e
processos seletivos docentes (professores e
auxiliares); Editais de bolsas e intercambios;
Oportunidades de capacitacdo profissional;
Eventos académicos - cientificos
Publicagbes nos murais; Ouvidoria; Midias
sociais da Fatec;

Programas de apoio -pedagogico (monitoria,
nivelamento, recuperacdo e reforco do
aprendizado) Programas de apoio -
pedagdgico (monitoria, nivelamento, reforco
do aprendizado); Programas de IntercAmbio

e Mobilidade Académica; Estimulo a
organizacdo  estudantil;, Espaco para
participacdo e convivéncia estudantil;

Acompanhamento de Egressos (ex-alunos)

Continuar oferecendo as monitorias e atividades
de nivelamento; continuar a divulgacéo de
oportunidades de intercambio e estimular a

participacdo dos alunos nos 6rgaos colegiados
da unidade; Criar um banco de dados de
egressos

Identificar as disciplinas com necessidades de
monitores; manter 0s canais de comunicacao;
informar os alunos sobre a importancia dos
6rgaos colegiados e como deles participarem;
Criar uma pagina no site para cadastro de
egressos.

2022

FRAGILIDADES

NAO HA FRAGILIDADES APONTADAS
PELAS RESPOSTAS

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS




POTENCIALIDADES

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Acesso as acdes de capacitacdo e aos
programas de capacitacdo profissional;
Orientacao para o exercicio de suas
atividades; Aproveitamento de suas
habilidades e competéncias para o cargo em
exercicio; Satisfacdo com seu trabalho;
Coeréncia entre seu trabalho e as
atribuicdes de seu cargo; Apoio e incentivo a
qualificacdo profissional por meio da
realizacao de cursos formais;
Representatividade nos Colegiados da
unidade e dos cursos

Incentivar a participacdo dos docentes e
administrativos nos cursos de capacitacao
continua oferecidos pelo CPS; Incentivar a

participacdo nos érgédos colegiados;
Mapeamento das habilidades e competéncia dos
docentes para melhor aproveitamento.

Divulgacao dos curso do CPS para
funcionérios e professores; Manter a
comunidade académica informada sobre as
eleicbes para os 6rgaos colegiados; estimular
os docentes a manterem 0s seus curriculum
Lattes atualizados

2022

Participacdo da Direcdo na resolucao de
conflitos; Atuacao dos Colegiados da
Unidade (Congregacao ou Comissao de
Implantagdo); Atuacéo do colegiado de
curso (Ex: Conselho Departamental, NDE —
Nucleo Docente
Estruturante/Coordenadoria; colegiado de
curso); Representatividade docente nos
Colegiados da Unidade; Representatividade
docente nos Colegiados de curso; INOVA
Paula Souza.

Incentivar a participacéo dos docentes nos
orgaos colegiados e no INOVA Paula Souza

Divulgar as resolugfes dos 6rgaos
colegiados; Divulgar o calendario do INOVA
Paula Souza

2022

Atuacao dos Colegiados da Unidade
(Congregacéo ou Comisséo de
Implantacéo); CPA (Comissao Proépria de
Avaliagéo); Apoio e orientagéo do gestor
imediato; Representatividade dos Técnicos-
administrativos nos Colegiados da unidade;
Estimulo da gestéo a participacdo da equipe
na tomada de decisdes

Divulgar as resoluctes dos 6rgaos colegiados
para comunidade académica; Estimular o
trabalho em equipe

Manter os canais de comunicacao para
divulgacao das resolucdes dos 6rgéos
colegiados; Propor cursos de gestdo de
equipe e aceitacdo da diversidade de
pensamento

2022




EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES 5
ACOES PLANEJADAS

NAO HA FRAGILIDADES APONTADAS
PELAS RESPOSTAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

POTENCIALIDADES .
ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Avaliagéo da estabilidade da internet durante
o teletrabalho; Avaliacdo da ferramenta
Microsoft TEAMS quanto a producao de
atividades do teletrabalho; Avaliagdo da
ferramenta Microsoft TEAMS quanto a _ _ L
utilizacdo de Chat/Canais on-line; Avaliagao | D€Vvido ao fim das aulas remotas, a utilizagdo do
da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a TEAMS fica restrita a atividades de apoio

gualidade de Video e de a&udio on-line;
Avaliacdo da ferramenta Microsoft TEAMS
guanto ao compartilhamento de arquivos

a utilizacdo do TEAMS como ferramenta de
apoio e treinamento online

2022




6 CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao Proépria de Avaliacao, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios capazes de subsidiar a tomada de decisao e ao planejamento
institucional, na busca de continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo. Sendo assim um importante
instrumento para a Direcéo.

Dentre as principais a¢des advindas desse processo, podemos salientar que a manutencdo das aulas online durante 2021 dificultou a
realizacdo de algumas agdes, como por exemplos: melhor divulgagéo do PDI e integracdo da FATEC com a comunidade externa.

Por outro lado, as aulas online mostraram grande capacidade de adaptacdo dos docentes e discentes, aprendizagem de novas tecnologias e
novas formas de interacdo, bem como a oportunidade de operacionalizacdo de metodologias Ativas.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensdes auto avaliativas do SINAES e foram analisados e discutidos por todos os
membros da comunidade institucional: dire¢do, coordenacgdes de cursos, setores administrativos, gestores, professores e alunos.

Os dados coletados, as analises e propostas foram amplamente divulgadas e serdo objeto de comparacédo na préxima avaliacdo, para
elucidar os avancos alcancados, reforcando o quanto a avaliacdo contribui para a gestédo dos resultados.

Sendo este o terceiro relatorio de avaliacdo da FATEC Araraquara, os dados deste relatério somado aos 2 relatdrios anteriores comeg¢am a formar
uma base de conhecimento capazes de nortear os caminhos da unidade.



Anexo 1: Quadro 1 - DISTRIBUIGAO DOS DADOS DA PESQUISA

SETORES

DADOS DOS DOCENTES

DADOS DOS DISCENTES

DADOS DO PESSOAL TECNICO-
ADMINISTRATIVO

DIRECAO GERAL

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicdo

Dimensdo 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestdo Institucional
Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimens3do 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicao

Dimensao 4 — Comunicagao com a
Sociedade

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizacao e Gestado
Institucional

Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social
da Instituicao

Dimensao 4 — Comunicacdo com a
Sociedade

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunica¢do com a
Sociedade
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagdo
Dimensao 5 - Politicas de Pessoal
Dimensao 6 — Organizagdo e Gestao
Institucional

Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade

Dimensao 4 — Comunica¢do com a

DIRETORIA . - . . Dimensao 4 — Comunica¢do com a
R D 7 - Inf F
ACADEMICA imensao nfraestrutura Fisica Sociedade Sociedade
. - . N Di do 8 — Planej to e Avaliaca
Dimensao 8 — Planejamento e Avalia¢ao !mensio 'aniejamen © € Avallagao
. ~ . a Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Dimensao 1 - Missdo e Plano de . _—
. _ Desenvolvimento Institucional
Desenvolvimento Institucional Dimens3o 2 — Ensino. Pesquisa e
COORDENACAO Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e Extensao Extens3o ’ g Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e
DOS CURSOS Dimensao 4 — Comunicagao com a Sociedade Extensdo

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes
Dimensao 6 — Organizagdo e Gestdo Institucional

Dimensao 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizacao e Gestado
Institucional







