Anexo |

Técnico em Desenvolvimento de Sistemas — Médulo I: PERFIL PROFISSIONAL DA QUALIFICACAO

O AUXILIAR EM DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS é o profissional que desenvolve programas e
auxilia na analise de sistemas e modelagem de bancos de dados.

ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

+«» Desenvolver sites para web.

«» Operar sistemas computacionais.

«» Modelar bancos de dados relacionais.

«» Operar aplicagOes para desktop e/ou web.

+ Implementar modelos de bancos de dados relacionais.

+» Desenvolver elementos graficos para aplicativos e sites.

¢ Atuar de acordo com principios éticos nas relacées de trabalho.

«» Utilizar aplicativos na elaboragdo de documentos, planilhas, apresentacgées.

«» Implementar algoritmos em linguagem de programacdo com a utilizacdo de ambientes de
desenvolvimento, conforme as necessidades.

+» Realizar leitura de manuais técnicos e géneros diversos da area profissional em lingua estrangeira
—inglés, utilizando o vocabuldrio e a terminologia da drea.

AREA DE ATIVIDADES

A — ANALISAR E PROJETAR SISTEMAS DE INFORMACAO

> Compreender fundamentos da tecnologia da informacao.
> Selecionar ferramentas para desenvolvimento de sistemas.

> Elaborar projeto de software conceitual, légico, estrutural, fisico e grafico.
B — DESENVOLVER SISTEMAS

> Desenvolver interface grafica.
> Codificar e depurar programas.

> Documentar aplica¢des e sistemas de informacao.
C — DESENVOLVER BANCO DE DADOS

> Elaborar modelo conceitual, légico e fisico de banco de dados.
D — COMUNICAR-SE NO CONTEXTO DA AREA PROFISSIONAL EM LINGUA ESTRANGEIRA - INGLES

> Pesquisar vocabulario técnico da drea e respectivos conceitos, em inglés.

> Correlacionar termos técnicos, cientificos e tecnolégicos em inglés as formas equivalentes em
lingua portuguesa.

> Comunicar-se no contexto da drea profissional, utilizando a terminologia técnica, cientifica e
tecnoldgica da area, em lingua estrangeira moderna — inglés.

E — PESQUISAR E MANTER-SE ATUALIZADO EM RELACAO A PRINCIPIOS DA ETICA NAS RELAC@ES DE
TRABALHO

> Pesquisar principios referentes a ética nas relagdes de trabalho.

> Colaborar com os padroes éticos estabelecidos nas relagées de trabalho.

> Contribuir para o fortalecimento e a consolidacdo da imagem da organizacao.
> Pesquisar e trabalhar conforme as legislacGes pertinentes a area profissional.
> Trabalhar em equipe e reconhecer atribui¢des, responsabilidades e hierarquia.

Bases solicitadas para estudo:

INGLES INSTRUMENTAL:
Listening



e Compreensao auditiva de diversas situacdes no ambiente profissional:

v atendimento a clientes, colegas de trabalho e/ou superiores, pessoalmente ou ao telefone;
v apresentacdo pessoal, da empresa e/ou de projetos.

Speaking

¢ Expressdo oral na simulacdo de contextos de uso profissional:

v atendimento a clientes, colegas de trabalho e/ou superiores, pessoalmente ou ao telefone.
Reading

e Estratégias de leitura e interpretacdo de textos;

¢ Andlise dos elementos caracteristicos dos géneros textuais profissionais;

* Correspondéncia profissional e materiais escritos comuns ao eixo, como manuais técnicos e
documentagdo técnica. Writing

¢ Pratica de producdo de textos técnicos da drea de atuacao profissional; e-mails e géneros textuais
comuns ao eixo tecnoldgico. Grammar Focus

e Compreensao e usos dos aspectos linguisticos contextualizados. Vocabulary

* Terminologia técnico-cientifica;  Vocabulario especifico da area de atuagdo profissional. Textual
Genres

¢ Dicionarios;

¢ Glossarios técnicos;

¢ Manuais técnicos;

¢ Folhetos para divulgacao;

e Artigos técnico-cientificos;

e Carta comercial;

¢ E-mail comercial;

¢ Correspondéncia administrativa.

PROGRAMAGAO E ALGORITMOS:

Principios de programacdo de computadores

* Resolucdo de problemas, légica de programacao e algoritmos;
¢ Codificacdo e linguagem de programacao;

¢ Cdodigos fonte, objeto e executavel;

e Compiladores e interpretadores, kits de desenvolvimento (SDK), ambientes integrados (IDE),
bibliotecas e frameworks.

Comandos da linguagem de programacgao

* Memoria, tipos de dados e varidveis;

¢ Entrada, saida e conversdo de tipos;

e Tratamento de erros e excegoes;

e Operadores aritméticos, relacionais e légicos;

® Expressoes e tabela da verdade;

® Fungdes pré-definidas.

Programacao estruturada

e Decisdo simples;

¢ Decisdo multipla;

e Iteracdo e lagos de repeticdo;

¢ Teste de mesa.

Depuracao

» Execucdo passo a passo e visualizacdo de valores de varidveis em tempo de execugao;
e Criacdo de pontos de interrupgdo (breakpoints);

e Pilha de chamadas (call stack);

¢ Interpretacdo de informacgdes detalhadas sobre excegdes.
Programac¢do modular

¢ Sub-rotinas;



¢ Procedimentos e funcdes;

e Argumentos e escopo de identificadores;
* Recursividade.

Tipos de dados estruturados

¢ Vetores;

e Matrizes.

BANCO DE DADOS I:

Conceitos de bancos de dados

¢ Modelo relacional;

» Sistemas gerenciadores de bancos de dados (SGBDR);
¢ Arquitetura cliente/servidor;

e Linguagem estruturada de consulta (SQL).

Bancos de dados relacionais

¢ Entidades, atributos e relacionamentos;

¢ Integridade referencial.

Modelagem E-R e Normalizagado

* Ferramenta CASE para criacao de Diagramas E-R;

e Tipos de dados e NULL;

e Formas normais (1FN, 2FN e 3FN);

¢ Desnormalizagao;

e Especializagdo e generalizagao.

Linguagem de definicdo de dados (DDL) com SGBDR

e Criacdo de banco de dados;

* Criacdo de objetos (tabelas, colunas, chaves e indices);
e Alteracdo e exclusdo de objetos.

ETICA E CIDADANIA ORGANIZACIONAL:

Nocdes gerais sobre as concepcdes classicas da Etica

Etica, moral

» Reflexdo sobre os limites e responsabilidades nas condutas sociais.
Cidadania, trabalho e condi¢Ges do cotidiano

¢ Mobilidade;

¢ Acessibilidade;

¢ Inclusdo social e econdmica;

e Estudos de caso.

RelagBes sociais no contexto do trabalho e desenvolvimento de ética regulatdria
Cadigos de ética nas relagOes profissionais

Cédigo de Etica para profissionais de Tl

Cédigo de Etica e de Pratica Profissional da Engenharia de Software
Consumo consciente sob a 6tica do consumidor e do fornecedor

Cddigos de ética e normas de conduta

® Principios éticos.

Legislagdo de Software e servigos de Tl

Lei de Direitos Autorais

Orgéo para registro de patentes

Instituto Nacional de Propriedade Industrial

Direito Constitucional na formacgao da cidadania

Principios da ética e suas relagdes com a formacgdo do Direito Constitucional
Aspectos gerais da aplicabilidade da legislacdo ambiental no desenvolvimento socioeconémico e
ambiental

Responsabilidade social como parte do desenvolvimento da cidadania



Responsabilidade social/sustentabilidade

* Procedimentos para area de Informatica;

¢ Lei Complementar 131, também conhecida como Lei da Transparéncia - sancionada em 2009, que
obriga a Unido, os estados e os municipios a divulgar seus gastos na Internet, em tempo real;

¢ Lei de Acesso a informacdo: Lei N2 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011 - disp&e sobre os
procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de
garantir o acesso a informacdes previsto no inciso XXXIll do art. 50, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no
§ 22 do art. 216 da Constituicao Federal.

Conceitos da Lei N2 13.709 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

DESIGN DIGITAL:

Aplicativos digitais — raster (bitmap)

e Tamanho e resolucdo;

e Camadas e transparéncia;

e Fotomontagens e retoques digitais;

e Cores e pintura digital;

e Filtros e ajustes;

¢ Formatos de arquivos, importacdo e exportagao;
* Opcoes de aplicativos open source.

Imagens digitais - vetor

¢ Ferramentas de selecdo e manipulacdo de objetos;
¢ Desenho a mao livre e formas bdsicas;

e Texto;

e Camadas;

¢ Formatos de arquivos, importacao e exportacao;
* Opc¢oes de aplicativos open source.
Prototipacdo de interfaces

¢ Elaboracdo de leiautes e interfaces de usuario;

¢ Tipos de interfaces para softwares, websites e aplicativos mobile.
Elementos da sintaxe visual

e Cores CMYK, RGB, HEXADECINAL;

* Familias tipogréficas;

e Alfabestimo visual:

v ponto, linha, textura e perspectiva.

¢ Gestalt.

Elementos de apoio

* Banco de imagens;

e Logotipos;

¢ Econograficos;

¢ Elementos figurativos e abstratos;

e Pictogramas;

¢ Elementos sonoros e fonograficos;

¢ Infograficos

PROGRAMAGAO WEB I:

Ferramentas de desenvolvimento para a web

¢ Navegadores, editores e IDEs;

¢ Ferramentas do desenvolvedor embutidas nos navegadores.
Linguagem de marcacgdo para a web (HTML5 ou superior)

¢ Documento HTML minimo, tags, atributos e contetdo;

¢ Elemento raiz, metadados e de scripting;



» Secdes e agrupamento de conteldo;

* Texto e hyperlinks;

* Imagens, vetores SVG e outros conteddos embutidos;
¢ Tabelas;

e Formularios.

Estilos em cascata (CSS3 ou superior)

* Modelo de estilo em cascata, regra CSS, seletores e atributos;
e Estilizacdo de conteudo;

¢ Box Model e Display;

¢ Flexbox;

e Grid Layout;

¢ CSS Animation;

¢ Layout responsivo com media queries e mobile-first.
Processamento de script lado cliente (JavaScript)

¢ Fundamentos, variaveis, tipos e operadores;

e Estruturas de decisdo e repeticao;

* Fungdes e objetos;

¢ Manipula¢do do Document Object Model (DOM);

¢ Eventos e propriedades de controles de formulario;
e Programacdo assincrona (promises e async/await);

e Chamadas de APl e JSON;

¢ Cookies e LocalStorage;

e Mddulos;

¢ Ferramentas de build e bundling.

Publicacdo de sites estaticos com GitHub Pages.

FUNDAMENTOS DA INFORMATICA:

Conceitos bdsicos de tecnologia da informacao

¢ Evolugdo da informatica;

® Representacdo binaria de informacoes;

e Hardware;

e Software:

v licenciamento, software aberto (open-source), livre (free sotfware) e comercial;

v lojas de software.

e Sistemas operacionais e virtualiza¢do;

¢ Redes de computadores e Internet;

¢ Internet das Coisas, computag¢do ubiqua e computagao em nuvem.

Laboratério em sistemas operacionais

e Utilizagdo do sistema operacional Windows em linha de comando:

v comandos de manipulacio de diretério, comandos de manipula¢do de arquivos e comandos
basicos de diagnéstico de rede.

e Utilizagdo do sistema operacional Linux em linha de comando:

v comandos de manipulacdo de diretdrio, comandos de manipulagdo de arquivos e comandos
basicos de diagndstico de rede.

OPERAGAO DE SOFTWARE APLICATIVO:

Fundamentos de sistemas operacionais

e Tipos;

¢ Caracteristicas;

¢ Fungoes basicas;

¢ Gerenciamento de arquivos e configuragao dos sistemas operacionais.



Suite de aplicacdes de escritorio desktop e nuvem
* Recursos e ferramentas dos principais editores de texto:
v ferramentas de formatacdo e adequacdo de texto segundo as normas vigentes;
v recursos de editores de texto colaborativo na nuvem;
v editor de texto:
o quebra de seg¢do, sumdrios, comentarios, formatacao de paginas e paragrafos, tabulagao,
cabecalho e rodapé, mala direta, tabelas, marcadores e numeracao, citacGes e bibliografia.
* Recursos e ferramentas dos principais editores de apresentagao:
v técnicas de producdo de slides para apresentagdes profissionais;
v apresentacdes:
o criacdo de slides, leiaute e design, animacdes, clipes de midia, hyperlinks e botdes, métodos
para apresentagdes visuais;
o recursos de editores de apresentacao colaborativa na nuvem.
* Recursos e ferramentas das principais planilhas eletrénicas:
v funcdes:
o ferramentas de formatacgao, férmulas e fun¢Ges, graficos estaticos dinamicos, filtros,
validag¢Oes, formatacdo condicional subtotais, formuldrios, classificacGes e protecdo;
o recursos de planilhas eletronicas colaborativas na nuvem.

e Principais navegadores, ferramentas e particularidades:
v principais ferramentas de busca.
¢ Gerenciamento de e-mails:
o configuracdo de envio e recebimento de e-mails, gerenciamento de diretdrios, filtros, spam e
nogoes de seguranca;
o configuracdo dos principais clientes de e-mail.



Anexo Il

Técnico em Desenvolvimento de Sistemas — Maddulo 11: PERFIL PROFISSIONAL DA QUALIFICAGAO

O PROGRAMADOR DE COMPUTADORES é o profissional que desenvolve e documenta projetos de
baixa complexidade com banco de dados para multiplas plataformas.

ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

+» Codificar e depurar programas.

+» Desenvolver sistemas embarcados.

«» Elaborar projetos de sistema de informacéo.

< Planejar projetos de sistemas computacionais.

+* Planejar projetos de sistemas de informacdo para web.

«» Elaborar projetos de aplicativos para plataformas moveis.

«» Manipular dados, utilizando sistemas gerenciadores de bancos de dados relacionais.

< Analisar e projetar sistemas de informagao, selecionando linguagens de programagdo e ambientes
de desenvolvimento de acordo com as especificidades do projeto.

ATRIBUICOES EMPREENDEDORAS

«» Procurar ser objetivo e claro ao falar.

+» Analisar métodos de execug¢do mais econémicos.

¢ Organizar procedimentos de maneira diversa ao usual, visando melhor eficiéncia.

AREA DE ATIVIDADES A — ANALISAR E PROJETAR SISTEMAS DE INFORMACAO
> Pesquisar demanda de mercado.

> Definir cronograma de atividades.

> Reunir-se com equipe de trabalho ou cliente.

> Implementar projeto de software conceitual, légico, estrutural, fisico e grafico.
B - DESENVOLVER SISTEMAS DE INFORMACAO

> Testar programas, utilizando servidor local.

> Documentar aplicagdes e sistemas de informacao.

> Codificar e depurar programas buscando solugGes alternativas.

> Desenvolver interface grafica utilizando elementos de criacdo propria.
C— DESENVOLVER BANCO DE DADOS

> Implementar bancos de dados relacionais.

Bases solicitadas para estudo:

ANALISE E PROJETO DE SISTEMAS:
Sistemas

¢ Ciclo de vida;

¢ Estudo de viabilidade;

e Requisitos:

v funcionais, ndo funcionais e regras de negdcio
Métodos tradicionais

¢ Modelo em cascata;

e Processo unificado;

¢ Ferramentas CASE;

¢ Andlise orientada a objetos e UML.



Métodos Ageis

* Manifesto para Desenvolvimento Agil de Software;

¢ Valores e principios;

¢ Técnicas e praticas.

Laboratério de requisitos com Design Sprint

Praticas com Kanban

e Laboratério com ferramenta de Kanban

Scrum

e Papéis (Scrum Master, Product Owner e Time de Desenvolvimento);
¢ Eventos (Sprint, Reunido de Planejamento da Sprint, Reunido Didria, Revisdo da Sprint e
Retrospectiva da Sprint);

e Artefatos (Backlog do Produto, Backlog da Sprint e Incremento).
Laboratério de praticas ageis de comunicacado

e Workplaces digitais.

DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS:
Programacao orientada a objetos

* Classes, objetos e instanciagdo;

¢ Atributos e métodos;

¢ Encapsulamento;

e Construtores;

® Sobrecarga de métodos;

e Heranga;

¢ Sobre-escrita de métodos;

¢ Sobrecarga de construtores;

¢ Polimorfismo;

¢ Classes abstratas e interfaces;

* Namespaces, organizacdo de classes e pacotes.
Padrdo de projeto MVC

Construcdo de interface grafica com o usuario (GUI)
e Caixas de didlogo;

e Formularios;

e Texto;

e Campo de texto;

e Caixa de combinacdo;

e Caixa de selecao;

¢ Painéis;

¢ Abas;

¢ Botoes;

¢ Botdes de radio;

¢ Botdes de selegao;

e Menus

Persisténcia em bancos de dados

¢ Padrdo de projeto DAO;

¢ Conexdo ao banco de dados;

¢ Operagdes CRUD simples (criagdo, leitura, alteracdo e exclusdo);
¢ Consultas parametrizadas e prevencao de SQL Injection.

BANCO DE DADOS II:

Praticas de SQL com SGBDR

e Linguagem de manipulacdo de dados (DML);
e Linguagem de consulta de dados (DQL);



e Transagoes.

DML

* Insergao;

¢ Atualizacao;

e Exclusdo.

DAL

¢ Projecdo, selecdo, renomeacao;

¢ Ordenacao;

e Agrupamento e funcdes agregadas;
¢ Jungao interna;

¢ JuncGes externas a esquerda e a direita;
e Produto cartesiano (full/cross join);
¢ Unido, intersecdo e diferenca.
TransagOes

¢ Operagdes ACID;

e COMMIT e ROLLBACK.

SISTEMAS EMBARCADOS:

Introducdo desenvolvimento de software embarcado
¢ Hardware open-source;

¢ Movimento maker e tinkering;

* Internet das coisas;

¢ Microcontroladores de Sistemas embarcados;

e Linguagem, IDE e simuladores.

Principios de elétrica e eletrbnica

e Praticas de manuseio de componentes;

¢ Protoboards, LEDs e botdes;

* Mddulos e shields.

Programacado de microcontroladores

e Estrutura de um programa (setup e loop);

e Compilagao, gravacdo e execucgdo;

e Varidveis e tipos de dados;

e Estruturas de decisdo e repeticao;

¢ Fungdes.

Entrada e saida digital

¢ pinMode, digitalWrite e digitalRead.

Utilizacdo de controle de tempo

e Timers e contadores;

¢ Millis e micros;

¢ Delay e delayMicroseconds.

Entrada e saida analdgica

¢ Conversao Analdgico-Digital e Digital-Analégico.
* AnalogReference, analogRead e analogWrite.

¢ Fungdes matematicas e trigonométricas e de texto;
e NUmeros aleatérios.

Bibliotecas

¢ Sensores, sons, interrupgdes e comunicagao.

PROGRAMAGAO DE APLICATIVOS MOBILE I:
Desenvolvimento de apps mobile

¢ Arquiteturas e plataformas de mercado;

* Modelos de desenvolvimento:



v nativo: Android (Java/Kotlin), iOS (Objective-C/Swift);
v nativo multiplataforma: React Native, Flutter, Xamarin.
e Hibrido:

v Cordova/PhoneGap, lonic.

e Lojas de aplicativos.

Conceitos do modelo e plataforma de desenvolvimento

* Filosofia e arquitetura;

¢ Fundamentos da plataforma;

¢ Ciclo de vida e processo de desenvolvimento;

e Ferramentas (SDK, IDE/CLI, emuladores entre outros.);
¢ Configuragdo do aplicativo e permissoes.

Interface com o usudrio

e Layouts e estilizagao;

e Componentes:

v texto, botdes, imagens, listas, componentes para entrada de dados.
e Splash, didlogos e notificacdes;

¢ Navegacdo e roteamento.

Armazenamento de dados no lado cliente

e Gerenciamento de estado dos componentes;

¢ Armazenamento de dados offline.

PROGRAMACAO WEB II:

Aplicagbes Web MVC lado servidor

e Controllers;

* Models;

¢ Views e Template Engines;

¢ Validacao;

¢ Sessdo;

e Roteamento.

Persisténcia em bancos de dados

¢ Database-first;

¢ Model-first, Code-first e Migrations;

e Mapeamento objeto-relacional (ORM).

Autenticagdo e autorizagao

Criagao de REST APlIs

¢ URI e Requests;

¢ Obtencdo de dados em parametros via header, route, query string e body;
e Métodos HTTP GET, POST, PUT, DELETE;

e Responses e recursos JSON e XML;

¢ Cdodigos de status HTTP;

e Utilizacdo de clientes REST.

Testes automatizados.

PLANEJAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS:

Estudo do cendrio da area profissional

e Caracteristicas do setor:

v macro e microrregides.

¢ Avancos tecnolégicos;

¢ Ciclo de vida do setor;

e Demandas e tendéncias futuras da area profissional;

» |dentificacdo de lacunas (demandas ndo atendidas plenamente) e de situacGes-problema do setor.



Normas e regulamentos para a gestdao ambiental e Seguranca do Trabalho, aplicados aos projetos da
area de Desenvolvimento de Sistemas

Identificacdo e definicdo de temas para o TCC

¢ Analise das propostas de temas segundo os critérios:
v pertinéncia;

v relevancia;

v viabilidade.

Definicdo do cronograma de trabalho

Técnicas de pesquisa

¢ Documentacao indireta:

v pesquisa documental;

v pesquisa bibliografica.

¢ Técnicas de fichamento de obras técnicas e cientificas;
¢ Documentacgdo direta:

v pesquisa de campo;

v pesquisa de laboratdrio;

v observacio;

v entrevista;

v questionario.

¢ Técnicas de estruturacdo de instrumentos de pesquisa de campo:
v questionarios;

v entrevistas;

v formuldrios, entre outros.

Problematizacdo

Construcdo de hipdteses

Objetivos

» Geral e especificos (para qué? para quem?).
Justificativa (por qué?).



