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TRANSPARENCIA E PARTICIPACAO SOCIAL: caminhos para uma gestdo publica
mais integra

A gestao publica vem passando por importantes transformacdes. A sociedade esta mais atenta
a atuacdo do Estado, ao uso dos recursos publicos e a qualidade dos servicos prestados. Nesse
cenario, transparéncia, integridade e participagdo social tornaram-se elementos essenciais para
fortalecer a confianca entre cidadaos e instituicdes.

Transparéncia: informacdo que aproxima o cidadao da gestao publica

A transparéncia permite que a sociedade conheca, acompanhe e compreenda as decisdes e
acdes da Administracdo Publica. Mais do que divulgar informacdes, significa criar condi¢des para
gue o cidadao possa exercer seu direito de acompanhar a gestao e participar da vida publica.
Esse compromisso encontra fundamento no principio constitucional da publicidade, previsto no
artigo 37 da Constituicdo Federal, e foi fortalecido ao longo dos anos por importantes marcos
legais.

Entre eles estdo a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n©®101/2000), que estabeleceu
mecanismos de transparéncia relacionados a gestao fiscal, e a Lei de Acesso a Informacdo -
LAI (Lei n® 12.527/2011), que ampliou significativamente o direito de acesso as informacgdes
produzidas ou mantidas pelo poder publico.

A LAI também consolidou duas dimensdes importantes da transparéncia:
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Transparéncia ativa: ocorre quando o 6rgdo publico disponibiliza informag¢des de interesse
coletivo espontaneamente, sem que o cidadao precise solicita-las.

Transparéncia passiva: acontece quando a Administracdo responde a uma solicitacdo de
informacao apresentada pelo cidadao.

Na pratica, quanto mais acessiveis, claras e compreensiveis forem as informacdes publicas,
maiores serao as possibilidades de acompanhamento e participacdo da sociedade.

E onde entra a integridade?

Integridade publica estarelacionada a atuagdo ética, responsavel e orientada aointeresse coletivo.
Ela envolve prevencdo de irregularidades, gestao de riscos, respeito as normas, responsabilidade
nas decisbes e compromisso permanente com a boa utilizagao dos recursos publicos.

Nesse contexto, a Lei Anticorrupcdo (Lei n® 12.846/2013) representou um importante avan¢o ao
estabelecer a responsabilizacdo de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administra¢cao
Publica.

Ao mesmo tempo, programas e mecanismos de integridade passaram a ocupar espaco
crescente tanto nas organizacdes privadas que se relacionam com o Estado quanto na prépria
Administracao Publica.

Assim, transparéncia e integridade caminham juntas: a transparéncia permite conhecer e
acompanhar; a integridade orienta como instituicbes e agentes publicos devem agir.

Participagao social: o cidaddao também faz parte desse processo

O chamado controle social acontece quando a sociedade participa do acompanhamento das
politicas publicas, dos servi¢os prestados e da utilizacdo dos recursos publicos.

Essa participacdo pode ocorrer de diferentes maneiras: por meio de conselhos, consultas publicas,
ouvidorias, pedidos de acesso a informacdo e outros canais disponibilizados pelo poder publico.

Os conselhos de politicas publicas sao exemplos importantes dessa participacdo. Em areas como
educacado, saude, cultura e habitacdo, representantes da sociedade podem integrar espacos
colegiados destinados a acompanhar, discutir, propor e, conforme as competéncias de cada
conselho, fiscalizar politicas e a¢des governamentais.

Na educacdo, por exemplo, existem mecanismos de acompanhamento e controle social
relacionados aos recursos do Fundeb. Na saude, os Conselhos de Saude constituem importantes
espacos de participa¢ao da comunidade na formulacdo de estratégias e no acompanhamento da
execucdo das politicas publicas.

O usuario do servico publico também tem voz

Outro avang¢o importante ocorreu com a Lei n° 13.460/2017, que dispde sobre participacao,
protecdo e defesa dos direitos dos usuarios dos servicos publicos.

A legislacao fortaleceu mecanismos pelos quais o cidaddao pode apresentar manifestacdes
relacionadas aos servicos publicos e ampliou a importédncia das ouvidorias como espacos
institucionais de comunicacdo entre sociedade e Administra¢ao Publica.
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Comoavanco dastecnologias digitais, esses canais tornaram-se ainda mais acessiveis, permitindo
que manifestacdes, solicitacdes e acompanhamento de informacdes sejam realizados também
por meios eletronicos.

Informacdo + participacao + integridade

Uma Administra¢do Publica integra ndo depende apenas da existéncia de normas. Ela também
exige instituicbes comprometidas com boas praticas e cidadaos que conhecam seus direitos e
saibam utilizar os mecanismos de participagao disponiveis.

Quando a informacdo publica é acessivel, a sociedade consegue acompanhar melhor as aces
do Estado. Quando existem canais efetivos de participacdo, o cidaddo pode contribuir para o
aperfeicoamento dos servicos. E quando a integridade orienta decisbes e comportamentos,
fortalece-se uma cultura institucional baseada na ética e no interesse publico.

PARA REFLETIR

Vocé conhece os canais disponiveis para acompanhar, solicitar informag¢des ou se manifestar
sobre os servicos publicos que utiliza?

Participar também é exercer cidadania.

Transparéncia aproxima. Participagao fortalece. Integridade gera confianca.
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