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1 INTRODUÇÃO
A introdução ao tema é a parte inicial do texto, onde devem constar a delimitação do assunto tratado

Sua função no trabalho consiste em apresentar o assunto do trabalho e, sendo assim, ela deve ser apresentada de maneira clara, simples e sintética, colocando o tema dentro de uma lógica teórica atualizada. Ou seja, deve trazer uma clara apresentação do escopo do trabalho, isto é, estabelecendo o contexto no qual o trabalho se desenvolve (contextualização), de modo a apresentar o assunto ao leitor.
Deve ser incluída uma breve referência a qualquer nota preliminar e a outras investigações relevantes, próprias do autor ou alheias, para mostrar – se for o caso – de que modo o trabalho a ser relatado está baseado em trabalhos anteriores (fundamentação teórica). Deve-se dizer do que trata o trabalho e os motivos que levaram ao seu preparo (propósito), de modo que sua apresentação possa ser entendida por todas as pessoas para as quais o trabalho será distribuído.
2 JUSTIFICATIVA

No item denominado como justificativa, faz-se uma narração sucinta, porém completa, dos aspectos de ordem teórica e prática necessários para a realização da pesquisa. Neste contexto devem ficar claras as raízes da preferência pela escolha do assunto e a importância deste em relação a outros.

A justificativa envolve aspectos de ordem teórica, quando se faz uma reflexão crítica, e aspectos de ordem pessoal, que englobam o interesse e a finalidade da pesquisa.

Devem ser abordados os focos acadêmico, social e pessoal (não necessariamente nesta ordem) que motivam o estudo, devendo se saber o PORQUÊ dessa escolha. De forma sucinta podem ser elencados como descrito a seguir:

· Foco acadêmico: importância teórica ou prática do estudo, ou seja, porquê este estudo é importante para outros pesquisadores,  estudantes, enfim a comunidade acadêmica no geral

· Foco social: importância aplicada ou prática do estudo, ou seja, porquê este estudo é importante para a sociedade em geral (empresários, governo, comunidade local, etc.) de modo a contribuir com o desenvolvimento e progresso da mesma, podendo ser embasada através de dados e fontes de referência.
· Foco pessoal: importância e interesse para o(a) autor(a) sobre o desenvolvimento do trabalho em relação a sua vida profissional, pessoal, ou aquisição de conhecimento. 
3 SITUAÇÃO-PROBLEMA
A situação problema OU motivação relaciona-se ao tema proposto: ela esclarece a dificuldade ou situação específica com a qual se defronta e que se pretende resolver ou compreender mais profundamente por intermédio da pesquisa. Para ser cientificamente válido, um problema deve passar pelo crivo das seguintes questões:

O problema:

- pode ser enunciado em forma de pergunta?

- corresponde a interesses pessoais (capacidade), sociais e científicos, isto é, de conteúdo e metodológicos? Esses interesses estão harmonizados?

- constitui-se o problema em questão científica, ou seja, relacionam-se entre si pelo menos duas variáveis?

- pode ser objeto de investigação sistemática, controlada e crítica?

-pode ser empiricamente verificado em suas conseqüências? 

O problema, assim, consiste em um enunciado explicitado de forma clara, compreensível e operacional, cujo melhor modo de solução ou é uma pesquisa ou pode ser resolvido por meio de processos científicos. Concluem-se disso que perguntas retóricas, especulativas e afirmativas (valorativas) não são perguntas científicas.
A formulação do problema deve esclarecer a questão de pesquisa, devendo ter as seguintes características: 
· viabilidade

· relevância

· observar novidade

· exeqüibilidade

· oportunidade

· deve ser interrogativa, clara, precisa e objetiva;

· possuir solução viável;
4 OBJETIVO (S)
4.1  Objetivos Gerais
Texto
4.2  Objetivo(s) Específico(s)

Texto
O enunciado dos objetivos tem origem na definição e delimitação clara e objetiva do tema e do problema, bem como da sua justificativa. Eles funcionam como ponto de partida e de chegada de uma pesquisa.

Os objetivos podem ser de duas categorias:

• Geral: que tem uma abrangência ampla do alvo a ser atingido no final da pesquisa / trabalho.
• Específicos são elaborados a partir da particularização ou do desdobramento do objetivo geral e tem como funções o direcionamento da pesquisa e a delimitação da sua abrangência. É fundamental que eles sejam bem pertinentes com o objeto da pesquisa e viáveis de serem atingidos. Representam as etapas necessárias para a consecução do objetivo geral. O acadêmico, o principiante na pesquisa deve limitar-se, mais ou menos, a três ou quatro objetivos específicos, tendo em vista a dificuldade da coleta de dados correspondentes a todos eles.

5 METODOLOGIA

Neste item o autor irá descrever o modo utilizado para desenvolver o trabalho, ou seja, o método desenvolvido no trabalho de pesquisa para atingir os objetivos propostos.
Deve estar descrita a explicação sobre: tipo de pesquisa, do instrumental utilizado (questionário, entrevista, etc.), do tempo previsto, da equipe envolvida e da divisão do trabalho, da amostra, das formas de tabulação e tratamento dos dados, enfim, de tudo aquilo que se pretende utilizar no trabalho de pesquisa.

Na metodologia é importante a delimitação do universo, ou seja, a amostra sobre a qual será realizada a pesquisa e o estudo. 

É importante lembrar que apesar de poder ser utilizado um ou mais métodos de pesquisa, a pesquisa bibliográfica é o primeiro passo de qualquer tipo de trabalho científico. 
6 FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

Aqui deverão ser relacionados os objetivos do trabalho (etapas) e a uma breve revisão teórica realizada indicando a futura base da fundamentação teórica a ser utilizada pelo (a) autor (a) no desenvolvimento do trabalho de graduação bem como destacando a importância do estudo de cada uma delas para seu trabalho.

O referencial teórico (a ser desenvolvido no projeto) serve basicamente a três funções importantes:

· fornece ao leitor informação necessária para entender o estudo em foco no trabalho; 

· fornece garantia ao leitor que, o autor do trabalho não é um leigo, estando o mesmo familiarizado com as pesquisas relevantes que têm sido realizadas na sua área de pesquisa; e;

· estabelece um elo numa linha de pesquisa, indicando que o autor esta desenvolvendo e aumentando o seu conhecimento na área de pesquisa ou atuação.
7 CRONOGRAMA

O cronograma é a previsão de tempo que será gasto na realização do trabalho de acordo com as atividades a serem cumpridas. As atividades e os períodos serão definidos a partir das características de cada pesquisa e dos critérios determinados pelo autor do trabalho. Pode estar incluso na metodologia ou como item separado. Os períodos podem estar divididos em dias, semanas, quinzenas, meses, bimestres, trimestres etc. Estes irão ser determinados e detalhados a partir dos critérios de tempo adotados por cada pesquisador indicando e auxiliando o mesmo no desenvolvimento de seu trabalho.

Refere-se sempre ao período do desenvolvimento do trabalho final.

Abaixo segue um modelo de cronograma, que deve ser adaptado as características de cada trabalho.

	ATIVIDADE / PERÍODO
	Jan /12
	Fev /12
	Mar/12
	Abr/12
	Mai/12
	Jun/12

	Revisão teórica
	
	
	
	
	
	

	Montagem do projeto
	
	
	
	
	
	

	Coleta de dados
	
	
	
	
	
	

	Tratamento dos dados
	
	
	
	
	
	

	Elaboração do relatório final
	
	
	
	
	
	

	Revisão do texto
	
	
	
	
	
	

	Entrega do trabalho
	
	
	
	
	
	


Figura 1. Cronograma de desenvolvimento da pesquisa.
Fonte: autor(a)
Legenda:

        Indicação do período de realização da atividade

REFERÊNCIAS
(Nota explicativa: Elemento obrigatório. Devem ser elaboradas conforme a ABNT NBR 6023, devendo existir para quaisquer fontes utilizadas:
 mídia, internet, artigo, revista e bibliografia. Devem sempre estar organizadas em ordem alfabética / numérica.)
· Documento de acesso exclusivo em meio eletrônico (base de dados, listas de discussão, BBS (site), arquivos em disco rígido, programas, conjuntos de programas e mensagens eletrônicas etc.)
SOBRENOME, Nome (se houver). Título. Descrição física do meio eletrônico. Disponível em: http://www.site.com.br. Acesso em: dia mês ano.
ÁCAROS no Estado de São Paulo. In: FUNDAÇÃO TROPICAL DE PESQUISAS E TECNOLOGIA “ANDRÉ TOSELLO”. Base de Dados Tropical. 1985. Disponível em: http://www.bdt.fat.org.br/acaro/sp/. Acesso em: 30 maio 2002.

· Doutrina: Interpretação dos textos legais (monografias, artigos de periódicos, paper etc.

SOBRENOME, Nome. Título do artigo. Título da revista, Local, volume, número, páginas, mês ano.

BARROS, Raimundo Gomes de. Ministério Público: sua legitimação frente ao Código do Consumidor. Revista Trimestral de Jurisprudência dos Estados, São Paulo, v. 19, n. 139, p. 53-72, ago. 1995.

· Legislação (Constituição, emendas constitucionais, normas emanadas)

JURISDIÇÃO. Título. numeração. Local: Editora, Ano de publicação.

BRASIL. Código civil. 46. ed. São Paulo: Saraiva, 1995.

· Livros 

SOBRENOME, Nome. Título do livro: subtítulo (se houver). Edição. Local: Editora, Ano.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. São Paulo: Atlas, 2002.

SOBRENOME, Nome; SOBRENOME, Nome; SOBRENOME, Nome. Título do livro: subtítulo (se houver). Edição. Local: Editora, Ano.

SOBRENOME, Nome; SOBRENOME, Nome; SOBRENOME, Nome. Título do livro: subtítulo (se houver). Edição. Local: Editora, Ano.
APÊNDICE A
Apêndice é um elemento opcional, que consiste em um texto ou documento ELABORADO PELO PRÓPRIO AUTOR, a fim de complementar sua dissertação / argumentação. 

(Nota explicativa: o apêndice é um elemento opcional, elaborado pelo próprio autor, a fim de complementar se trabalho. No caso de existir mais de um apêndice, ser identificado(s) por letras maiúsculas consecutivas, travessão e pelos respectivos títulos. Excepcionalmente, utilizam-se letras maiúsculas dobradas na identificação dos apêndices quando esgotadas as letras do alfabeto.) Exemplos:

APÊNDICE A – Formulário de pesquisa a cliente

APÊNDICE B – Ficha de atendimento ao cliente

ANEXO A
Anexo é um elemento opcional, que serve de complemento ao trabalho e fundamenta a pesquisa, porém, NÃO É ELABORADO PELO AUTOR DO TRABALHO.
(Nota explicativa: o anexo também é um elemento opcional, mas diferentemente do apêndice, não é elaborado pelo autor do trabalho. O mesmo é identificado por letras maiúsculas consecutivas, travessão e pelos respectivos títulos. Excepcionalmente, utilizam-se letras maiúsculas dobradas na identificação dos anexos, quando esgotadas as letras do alfabeto.)

Exemplos:

ANEXO A – Relatório sobre o consumo da classe A

ANEXO B – Código de defesa do consumidor
















