CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA INFORMATICA PARA NEGOCIOS

Botucatu, Maua, S&do Bernardo do Campo e Séo José do Rio Preto.

Curso néo catalogado no CNCST

Justificativas para a denominacdo do curso e inclusdqo no Eixo de Informacédo e

Comunicacdo do Catélogo Nacional dos cursos superiores de tecnologia - CNCST

Como bem afirmado pelo Exmo. Sr. Ministro da Educacéo Dr. Fernando Haddad no site
do Catalogo, “a listagem de cursos constante deste Catalogo, contudo, ndo esgota todas as
possibilidades de oferta destas graduacfes tecnoldgicas no pais, admitindo-se, conforme
estabelece o Decreto n° 5.773/06 em seu artigo 44, cursos experimentais em oferta legal e
regular, porém com outras denominacdes, as quais poderdo futuramente - com base em
analises contextuais - passar a integrar este instrumento.”

Em observancia a Deliberacdo CEE n° 86/2009, respaldada pela Indicagdo CEE n°
86/2009, em que o Sr. Cons. Prof. Dr. Angelo Luiz Cortelazzo relata que o Catalogo “esta em
constante atualizacdo e incorpora novos cursos a medida que estes se impdem constantes do
mesmo, 0 que podera ser enriquecido com a participacdo de nosso Estado”, além do fato de
que as graduacdes tecnologicas, especialmente as do Centro Paula Souza [grifo nosso], tém-
se primado pela “sua forte sintonia com as necessidades sociais mais prementes e, por isso, a
criacao de novos cursos deve ser incentivada”, desta forma, encaminha-se para apreciacao
superior justificativa para a inclusdo de um curso superior de graduacdo tecnolégica em
Informatica e Negdcios.

De acordo com o MEC, um Curso Superior de Tecnologia “é um curso de graduagao que
abrange métodos e teorias orientadas a investigacfes, avaliacbes e aperfeicoamentos
tecnolégicos com foco nas aplicacbes dos conhecimentos a processos, produtos e servicos.
Desenvolve competéncias profissionais, fundamentadas na ciéncia, na tecnologia, na cultura e
na ética, com vistas ao desempenho profissional responsavel, consciente, criativo e critico.
Como todo curso de nivel superior, o curso dessa natureza é aberto a candidatos que tenham
concluido o ensino médio, ou equivalente, e que tenham sido classificados em processo
seletivo. Os graduados nos CST denominam-se tecndlogos e sdo profissionais de nivel
superior com formacéo para a producado e a inovacao cientifico-tecnologica e para a gestao de
processos de producgao de bens e servigos.”

Segundo o MEC, o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia é um
documento que apresenta as denominac6es, perfis do egresso, carga horaria e infraestrutura
minimas recomendadas para o funcionamento de cursos ja consolidados. Além disso, afirma

que obedece a uma sistematica de constante atualizacdo, com periodicidade anual, nos meses



de agosto e setembro. Conforme a Portaria MEC n°® 1.024, de 11 de maio de 2006, a
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica é quem analisard as propostas de inclusédo
e de alteracao de denominacgdes de cursos superiores de tecnologia.

Ademais, o0 MEC define como experimental um CST com denominacdo e/ou curriculo
inovador, ndo previsto no Catalogo, organizado e desenvolvido com base no disposto no artigo
81 da LDB, artigo 14 da Resolucdo CNE/CP n°® 03/2002 e no artigo 44 do Decreto n°
5.773/2006.

Ora, cabe entdo questionar se cursos experimentais sdo desejaveis. E a resposta que
se obtém é sim, desde que refltam e respondam com pioneirismo e pertinéncia estimulos
advindos das inovacdes cientificas e tecnoldgicas e/ou de demandas regionais especificas
para o atendimento aos arranjos produtivos, culturais e sociais.

Embasados nestes argumentos, acredita-se portanto que esta em tempo habil a andlise
da proposta de manutencéo do curso de Tecnologia em Informatica e Negdcios.

O perfil profissional do Tecndlogo em Informética e Negécios descreve-o como alguém
que: “estara apto a desenvolver sistemas de informacao para a gestao de negdcios utilizando
conhecimentos tecnoldgicos e cientificos que auxiliem no processo decisorio das empresas,
nos setores primario, secundario e terciario. Desenvolve software, administra banco de dados,
garantindo a seguranca de dados armazenados em sistemas computacionais. Implanta redes
de computadores e audita sistemas. Atende as necessidades geradas pelos avangos
tecnolégicos, devido aos seus conhecimentos multidisciplinares. Gerencia os sistemas de
informacdo nas empresas, propondo modelos de gestdo inovadores; Desenvolve espirito de
lideranca, além da capacidade de identificar e de interpretar principios e valores que orientem o
convivio social, posicionando-se pessoalmente em relacdo a eles; exerce julgamento, avalia
riscos e toma decisdes, o que Ihe da condi¢cdes de gerenciar seu proprio negocio.”

Esta descricdo atende perfeitamente a iniUmeras funcbes atualmente carentes no
mercado de trabalho nacional e internacional do setor de informatica. Algumas delas, listadas
no quadro abaixo, revelam um maior (+++++) ou menor (+) nivel de influéncia por parte das
areas de gestdo e informatica, como a tabela abaixo elaborada a partir de entrevistas com

lideres empresariais da industria de software:

Funcéo ou papel Gestéo Informatica
Analista de Processos e Negdcios ++++ +++
Arquiteto de Sistemas +++ o+
Arquiteto de Software +4++ T+t
Arquiteto de Solugbes +++ +++
Consultor de Negocios ++++ +++
Engenheiro de Software + ++++
Gerente de Projetos S+ Tt

Diferentemente dos demais cursos de informatica, como, por exemplo, o de Analise e

Desenvolvimento de Software, o de Tecnologia em Informatica e Negdcios prové o mercado de



trabalho com um profissional mais completo e em perfeita sintonia com as demandas sociais,
cuja flexibilidade adaptativa as rgpidas mudancas inerentes ao ambiente da informatica, que
apresenta elevada taxa de inovacéo tecnoldgica, € maior. E um analista e desenvolvedor de
sistemas com um robusto conhecimento de negdcios, o que lhe faculta ocupar mais de uma
posicao nas funcdes ou papéis disponiveis nas organizacdes de TIC, notadamente aquelas de
pequeno e médio porte, em grande e maior numero na regido de S&o José do Rio Preto e
outras do interior paulista, onde a industria de software € incipiente se comparada as
tradicionais areas produtoras e prestadoras de servico de TIC, como as regides metropolitanas
de Séo Paulo e Campinas. Essa competéncia hibrida adquirida no referido curso, com foco na
formacdo de informatica para gestdo, todavia, ndo esta presente na formacdo dos demais
profissionais do eixo tecnoldgico de Informagdo e Comunicacao constante do Catalogo do MEC
muito menos nos cursos de bacharelado na area de computacéao.

O cenario publico a exemplo do privado, em busca do constante processo de mudanca
tém estimulado as organizagcbes a promoverem um esforco permanente em busca do
ajustamento viadvel para seus processos, observando as oportunidades apresentadas pela
sociedade. Esse ajustamento, neste cenario, visa, sobretudo melhorar a qualidade de vida dos
usuarios das instituicoes publicas, oportunando oferecer um servico de alta qualidade.

Em consonancia com essas perspectivas, o comportamento humano traduzido pela
complexidade oriunda dos relacionamentos, como também o perfil dos usuéarios internos e
externos, o cendrio organizacional, e toda a conjuntura social, além de outras pressées do
macro ambiente, tem exigido dos gestores, criatividade, dominio das técnicas de planejamento,
organizacdo, direcdo e controle, além da capacidade para a mensuracdo de resultados
baseados na visdo macro e micro do cenario onde se insere a qualidade de vida, em funcéo de
servicos prestados.

Observa-se que para manter e conquistar padrbes de qualidade, eficiéncia e
reconhecimento social, sem onerar demasiadamente a estrutura financeira das organizacfes €
preciso que os gestores conhegcam o processo a que se dedicam, e que sejam capazes de

gerir estratégias e relacionar-se com habilidade e competéncia.



OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS DO CURSO

Formar profissionais capazes de criar estratégias para viabilizar o alinhamento da
Tecnologia da Informacdo a Gestdo de Negocios, funcdo essa conhecida no mercado de
trabalho como Analista de Processos e Negdécios, ou como Arquiteto de Solucdes.

No dia a dia das organizacdes este profissional interpreta dados, compreende o contexto
social e econébmico onde estiver inserido e é capaz de tomar decisdes visando adequacéo de

ambientes caracterizados pela mudanca continua e pela interdisciplinaridade.

PERFIL DO PROFISSIONAL

O Tecnologo em Informatica para Negécios € o profissional capaz de buscar as
melhores oportunidades de negdcio, analisar tendéncias e encontrar novos caminhos para a
empresa. O principal diferencial desse profissional é criar estratégias para viabilizar o
alinhamento da Tecnologia da Informacdo a Gestdo de Negécios. No dia a dia das
organizagoOes: interpreta dados, compreende o contexto social e econdémico onde estiver
inserido e é capaz de tomar decisbes visando adequacdo de ambientes caracterizados pela
mudanca continua e pela interdisciplinaridade. Esse profissional analisa, projeta, documenta,
desenvolve, testa, implanta e mantém sistemas computacionais de informacao, utilizando
ferramentas computacionais, equipamentos de informéatica e metodologia de projetos na
producdo desses sistemas para a melhoria dos negdcios. Além do raciocinio légico, faz uso de
linguagens de programacéo e de metodologias de construcdo de projetos. Preocupacdo com a
qualidade, usabilidade, robustez, integridade e seguranca de programas computacionais sao
fundamentais a atuacéo desse profissional.

Areas de Atuacéo

Gestdo de departamentos; Gestdo de métodos e processos; Gestdo de Tl; Gestdo Projetos;
Analista de Negocios, com foco em solugdes informatizadas; Analista, Projetista e Programador
de Sistemas de Informacdo baseados em diferentes plataformas; Gerente, Empreséario ou

Consultor.

Il - COMPETENCIAS

Competéncias Gerais
° Capacidade de comunicagao e expressao;
° Gerar solugdes inovadoras;
° Interagir com outras areas;

°  Tomar decisoes;



Demonstrar capacidade de negociacao;

Demonstrar raciocinio 16gico;

Adotar postura ética e responsavel, com respeito aos valores definidos pela
organizacao e pela sociedade;

Capacidade de identificar novas oportunidades de negdcios;

Estimular e mobilizar positivamente as pessoas;

Trabalhar em equipe, interagindo em situacGes de natureza diversificada.
Habilidades interperssoais;

Pensamento sistémico;

Viséo pragmatica da tecnologia;

Acompanhamento da evolucao tecnoldgica.

Competéncias Especificas

[e]

Compreender a dinamica empresarial decorrente de mercados mais exigentes e
conscientes de seus direitos e das novas necessidades sociais, ambientais e
econdmicas;

Diagnosticar e mapear problemas e pontos de melhoria nas organizacdes, propondo
solugdes que utilizam a Informética como recurso competitivo e estar alinhadas com
0s objetivos estratégicos dessas organizacoes;

Participar do desenvolvimento e implantagdo de novos modelos de competitividade e
produtividade nas organizacoes;

Gerenciar projetos;

Planejar, organizar e implantar processos de gestao;

Capacidade de gerenciar pessoas com base em competéncia,

Analisar, projetar e desenvolver aplicagées;

Selecionar e utilizar linguagens de programacdo e ferramentas computacionais
adequadas dos pontos de vista técnico e econémico aos problemas tratados;
Capacidade de abstracdo para efetuar modelagem de dados, sistemas e estruturas;
Capacidade de desenvolver, implementar e manter aplicativos e sistemas de
informacdo para funcionamento em diferentes plataformas, documentando seu
trabalho de forma padronizada,;

Capacidade de orcar, planejar, coordenar e executar projetos de sistemas

informatizados.



MATRIZ CURRICULAR TECNOLOGIA EM INFORMATICA PARA NEGOCIOS

FATEC Maud - Botucatu — S&o José do Rio Preto —S&o Bernardo do Campo - 19/08/2010

1° Semestre 2° Semestre 3° Semestre 4° Semestre 5° Semestre 6° Semestre
Informética e Sistemas de Banco de Dados Sistemas Segurancga de Fundamentos de
Negdcios Informagao Operacionais Sistemas de informagao Auditoria
4 4 4 4 2
Administragao Redes de Estruturas de Administragao de Gestéo da Qualida- Governanga da Tecn.
Geral Computadores Dados Banco de Dados de de Software da Informagéo
4 4 4 2 2
Comunicagéo e Algoritmos e Linguagens de Linguagens de Informatica Corpora-tiva | | Gestéo e Operagéo
Expresséo Programacao Programacao | Programacao || (Mainframes) ou por Processos
Computadores Linguagens de
4 4 4| |Programagéo Ill 4 4
Matemética Economia Engenharia de Interagdo homem Gest&o Financeira Multimidia e
Discreta Software maquina Hipermidia
4 4 2 4 4
Metodologia da| |Contabilidade Gestao de Empreendedorismo Marketing Gestdo e Planeje-
Pesquisa  Cientifico Equipes mento da Pequena
tecnologica 2 2 2 2| |Empresa 4
Sociedade, Inovacdo | | Fundamentos de Matemética Estatistica Pesquisa Gestdo de produgdo e
e Tecnologia ou Etica | | Calculo Financeira Operacional Ll G
e légica formal Sistemas de  Geopro-
2 cessamento aplicados a
2 4 4 Logistica 4
Espanhol | Espanhol Il Direito empresarial Gestéo da Quali- Fundamentos de Projeto de Trabalho
geral dade e ambiental Gestéo de Projetos de Graduagéo
2 2 2 2 2
Inglés | Inglés Il Inglés Il Inglés IV Inglés V Inglés VI
2 2 2 2 2
24 aulas 24 aulas 24 aulas 24 aulas 24 aulas 24 aulas
480 > 400 h 480 - 400 h 480 > 400 h 480 > 400 h 480 - 400 h. 480 > 400 h
Estagio Curricular (a partir do 3° semestre) - 240 h -Trabalho de Graduagéo (a partir do quinto semestre) - 160 h
DISTRIBUIGAO DAS AULAS POR EIXO FORMATIVO
Disciplinas BASICAS Aulas % Disciplinas PROFISSIONAIS Aulas %
Matematica, Calculo, Estatistica e MatF. 240 06,9 Multidisciplinar (Transversal) 200 6,9
Administracéo 80 2,8 Gestéo, contabilidade e PO. 640 22,2
Economia 80 2,8 Tecnologia da Informag&o (Infraestrutura e gest&o) 720 25,0
Inglés e Espanhol Comunicacédo 400 13,8 Tecnologia da Informacéo (desenvolvimento) 560 19,4
TOTAL | 800 23,6 TOTAL | 2080120 | 76,4

Resumo:
Geral 0 19%

Informatica [ 47%

Negocios [ 36%.

RESUMO DE CARGA HORARIA i
2880 aulas > 2400 horas (atende CNCST) + (240 horas de ESTAGIO CURRICULAR + *160 horas do Trabalho de Graduag&o) = 2800




TECNOLOGIA EM INFORMATICA PARA NEGOCIOS

DISTRIBUIGAO DA CARGA DIDATICA

CARGA DIDATICA SEMESTRAL

é RELACAO DE ATIVIDADES Tipo de atividade curricular
g | sigla Denominagio ?gﬁgnais Teoria | Prética | Autonomas | Total
IGN-002 Informatica e Negécios 4 20 60 80
AAG-001 Administracdo Geral 4 60 20 80
LPO-001 Comunicagéo e Expressao 4 40 40 80
'&J MMD-001 Matematica Discreta 4 20 60 80
5 |_TTG-001 Metodologia da pesquisa cientifico-tecnoldgica 2 30 10 40
w Escolha das unidades:
R HLF-001 - Etica e Ldgica formal ou 2 20 20 40
OU’ HST-001 - Sociedade, Inovacéo e Tecnologia
— | LES-100 Espanhol | 2 20 20 40
LIN-100 Inglés | 2 20 20 40
24 Total do semestre 480
1S1-002 Sistemas de Informacéo 4 40 40 80
IEIEJ IRC-008 Redes de computadores 4 40 40 80
~ | 1AL-003 Algoritmos e Programacao de Computadores 4 40 40 80
& [ CEG-002 Economia 4 40 | 40 80
E CCG-001 Contabilidade 2 30 10 40
¢ | MCA-001 Fundamentos de Calculo 2 30 10 40
N | LES-200 Espanhol Il 2 20 20 40
LIN-200 Inglés Il 2 20 20 40
24 Total do semestre 480
IBD-002 Banco de Dados 4 40 40 80
& | IED-001 Estruturas de Dados 4 60 20 80
5 | ILP-010 Linguagens de Programacéo | 4 40 40 80
UEJ IES-001 Engenharia de Software 4 40 40 80
w | AGR-101 Gestdo de equipes 2 20 20 40
f,” MAF-001 Matematica Financeira 2 20 20 40
® | DDE-004 Direito empresarial geral 2 20 20 40
LIN-300 Inglés Il 2 20 20 40
24 Total do semestre | 480
ISO-001 Sistemas Operacionais 4 40 40 80
w | IAB-001 Administracéo de Banco de Dados 4 20 60 80
E ILP-020 Linguagens de Programacao I 4 20 60 80
m IHC-001 Interacdo humano computador 2 30 10 40
E CEE-002 Empreendedorismo 2 30 10 40
» | MET-002 Estatistica 4 40 40 80
S AGQ-005 Gestéo da qualidade e ambiental 2 20 20 40
LIN-400 Inglés IV 2 20 20 40
24 Total do semestre | 480
ISG-004 Seguranca sistemas de informagéo 4 40 40 80
1QS-002 Gestéo da qualidade de software 2 20 20 40
w Escolha das unidades:
E Fkkkkkkkkkok ILP-600 - Informéatica corporativa (mainframes) ou 4 40 40 80
m ILP-030 - Linguagens de Programacao lll
= | AGF-001 Gestéo Financeira 4 40 40 80
% PMI-001 Marketing 2 20 20 40
i | MPO-100 Pesquisa Operacional 4 40 40 80
AGO-008 Fundamentos de gestdo de projetos 2 10 30 40
LIN-500 Inglés V 2 20 20 40
24 Total do semestre | 480
ISA-001 Fundamentos de auditoria 2 20 20 40
ITI-004 Governanga de Tecnologia da Informacao 2 20 20 40
w | AGO-007 Gestéo e Operagao por processos 4 40 40 80
E IMH-002 Multimidia e Hipermidia 4 20 60 80
& AGN-006 Gestéo e planejamento da pequena empresa 4 40 40 80
= Escolha das unidades:
H,J etk ISJ-OQZ - Sistemas de gestéo de producéo e 4 60 20 80
% logistica ou
1SJ-102 - Sistemas de Geonrocessamento
TTG-002 Projeto de trabalho de graduagéo 2 10 30 40
LIN-600 Inglés VI 2 20 20 40
24 Total do semestre 480




Siglas e denomina¢8es dos componentes curriculares

SIGLAS | Denominacdes Aulas semanais
1AB-001 Administracdo de banco de dados 4
AAG-001 Administracéo geral 4
IAL-003 Algoritmos e programagédo de computadores 4
IBD-002 Banco de dados 4
LPO-001 Comunicagao e expressdo 4
CCG-001 Contabilidade 2
DDE-004 Direito empresarial geral 2
CEG-002 Economia 4
CEE-002 Empreendedorismo 2
IES-001 Engenharia de software 4
LES-100 Espanhol | 2
LES-200 Espanhol Il 2
TES-001 Estagio supervisionado 240*
MET-002 Estatistica 4

IED-001 Estruturas de dados

HLF-001 Etica e Ldgica formal (Bt e SIRP)

ISA-001 Fundamentos de auditoria

MCA-001 Fundamentos de calculo

AGO-008 Fundamentos de Gestéo de projetos

IGP-001 Gestéo da qualidade de software

AGQ-005 Gestéo da qualidade e ambiental

AGR-101 Gestdo de equipes

AGO-007 Gestdo e operagdo por processos

AGN-006 Gestdo e planejamento da pequena empresa

AGF-001 Gestao financeira

ITI-004 Governanca de tecnologia da informacao
ILP-600 Informatica corporativa (Maua e SBC)
IGN-002 Informatica e negécios

LIN-100 Inglés |

LIN-200 Inglés Il

LIN-300 Inglés Ill

LIN-400 Inglés IV

LIN-500 Inglés V

LIN-600 Inglés VI

IHC-001 Interacdo humano computador

ILP-010 Linguagens de programacao |

ILP-020 Linguagens de programacao ||

ILP-030 Linguagens de programacao lll (Bt e SIRP)

PMA-001 Marketing

MMD-001 Matematica discreta

MAF-001 Matematica financeira

TTG-001 Metodologia da pesquisa cientifico-tecnoldgica

IMH-002 Multimidia e hipermidia

MPO-100 Pesquisa operacional

TTG-002 Projeto de trabalho de graduacao |

IRC-008 Redes de computadores

1ISG-004 Seguranca de sistemas de informagéo

1SJ-102 Sistemas de geoprocessamento aplicados a logistica (Bt)
1SJ-002 Sistemas de gestdo da producao e logistica (Maua, SBC e SIJRP)
1S1-002 Sistemas de informacao

1ISO-001 Sistemas operacionais

HST-001 Sociedade, Inovacdo e Tecnologia (Maua e SBC)

NIABIBIBAIBRINIBBENINIENE|BDIBRNININININNN (A (SBBDIBRBININININININ N[

TTG-003 Trabalho de graduacdo | 80*
TTG-103 Trabalho de graduacao Il 80*
*carga semestral Em azul componentes diferenciados Eixo tecnoldgico no CNCST sugerido - Informagdo e comunicagao

Tabela resumo das siglas

Letra 1 > Area de conhecimento Letra 2 > Subarea ou Matéria L 3 Matéria Numero Disciplinas
A Administragdo G Gestéo F Financas

C Ciéncias E Econbmicas

D Direito

| Ciéncia da computacéo / Informatica S Sistemas J Logistica | Informagéo

L Linguagens IN Inglés; ES Espanhol, PO portugués

M Matemética

T Transversais, multidisciplinares.




EMENTARIO

PRIMEIRO SEMESTRE

B CARGA DIDATICA SEMESTRAL
RELACAO DE ATIVIDADES Tipo de atividade curricular
Sigla Denominacéo Aulas Semanais Teoria | Prética Aut Totais
IGN-002 Informéatica e Negécios 4 20 60 80
AAG-001 Administracao Geral 4 60 20 80
LPO-001 Comunicagéo e Expresséo 4 40 40 80
MMD-001 Matematica Discreta 4 20 60 80
TTG-001 Metodologia da pesquisa cientifico-tecnologica 2 30 10 40
Escolha das unidades:
Fekkkkkkkok HLF-001 - Etica e Légica formal ou 2 20 20 40
HST-001 - Sociedade, Inovagéo e Tecnologia

LES-100 Espanhol | 2 20 20 40
LIN-100 Inglés | 2 20 20 40
24 480

INFORMATICA E NEGOCIOS - 80 aulas

Objetivo: Entender os principais conceitos e caracteristicas da Informatica relacionada aos negdcios e utilizar
plenamente programas aplicativos e novas tecnologias de informacédo tais como hipertextos e linguagens para a
criagdo de home pages.

Ementa: Conceitos preliminares de informética e sua interacdo com os negécios; Fases para automacdo de um
negdcio: Hardware; Software; Redes; Sistemas Distribuidos e Internet. No¢des Basicas de Sistema Operacional;
Sistemas Numéricos; Aplicativos fundamentais: Planilhas Eletronicas; Editores de Texto; Editor de Apresentagbes
e Internet. Criacéo de home pages.

Bibliografia basica:

ARLE, Marcel e BERTOLA, Danilo. Guia pratico de Informatica. Cronos, 2008.

GARCIA, Marcus. Informética aplicada a Negdcios. SP: Brasport, 2005.

SANTOS, A de Araujo. Informatica na Empresa: inclui capitulos sobre sistemas ERP e XBRL. Atlas, 2010.

ADMINISTRACAO GERAL - 80 aulas

Objetivo: Compreender e identificar a evolugdo da administracdo, estruturas e fun¢des organizacionais. Identificar
0S processos gerenciais mais comuns das organizagoes.

Ementa: Histdrico da teoria geral da administracdo e abordagens bésicas do pensamento administrativo.
Conceito de Administracéo e fungbes administrativas. Processos Gerenciais. Estudo de casos.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, I. Iniciagdo & Administracdo Geral. Manole, 2009.

COELHO, M.. A esséncia da administragédo — conceitos introdutérios. S&o Paulo: Saraiva, 2008.

PECI, A; SOBRAL, F. Administracao - teoria e prética. Prentice Hall Brasil, 2008.

COMUNICAGAO E EXPRESSAO - 80 aulas

Objetivo: Identificar os processos linglisticos especificos e estabelecer relagbes entre os diversos géneros
discursivos para elaboragdo de textos escritos que circulam no ambito empresarial; desenvolver habitos de anélise
critica de producao textual para poder assegurar coeréncia e coesao do texto.

Ementa: Visdo geral da nocdo de texto. Diferencas entre oralidade e escrita, leitura, anélise e producéo de textos
de interesse geral e da administracdo: cartas, relatdrios, correios eletronicos e outras formas de comunicagéo
escrita e oral nas organizacdes. Coesao e coeréncia do texto e diferentes géneros discursivos.

Bibliografia basica:

CINTRA; CUNHA. Nova gramatica do Portugués contemporaneo de acordo com a nova ortografia. Lexikon, 2009.
FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa. Positivo, 2009.
MARTINS, D S; ZILBERKNOP. Portugués Instrumental: de acordo com as atuais normas da ABNT. Atlas, 2009.

MATEMATICA DISCRETA - 80 aulas

Objetivo: Compreender os conceitos fundamentais da matematica finita, de forma a aplica-los em situagdes-
problema dentro do contexto do curso.

Ementa: Teoria dos conjuntos. Indu¢do matematica. Andlise combinatoria. Aplicag6es da Légica formal. Relagdes.
Funces. Grafos e arvores.

Bibliografia basica:

GARCIA LOPEZ, J; TOSCANI, L V; MENEZES, P B. Aprendendo Matemética Discreta com Exercicios. Colegdo
Livros Didéticos Informética UFRGS, V.19. Bookman, 2009.

GERSTING, Judith L. Fundamentos Matematicos para a Ciéncia da Computacéo. 5. ed. LTC, 2004.

LIPSCHUTZ, Seymour, LIPSON, Marc. Matematica Discreta. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

Bibliografia complementar:

SCHEINERMAN, E.R. Matematica Discreta: Uma Introducdo. S&o Paulo: Cengage Learning, 2008.

SULLIVAN, Michael; MIZRAHI, Abe. Matemética Finita — Uma abordagem aplicada. LTC Editora, 2006.




METODOLOGIA DA PESQUISA CIENTIFICO-TECNOLOGICA - 40 aulas

Objetivo: Desenvolver um conjunto de conhecimentos sobre Metodologia da Pesquisa afim de permitir a
elaboracao de projeto de pesquisa e de trabalhos cientificos e tecnoldgicos.

Ementa: O Papel da Ciéncia e da Tecnologia; Tipos de Conhecimento; Método e Técnica; O Processo de Leitura
e de Andlise Textual, Citacdes e Bibliograficas; Trabalhos Académicos: Tipos, Caracteristicas e Composicao
Estrutural; Instrumentos de coleta de dados; Etica em pesquisa; Estratégias de estudo; A linguagem cientifica; O
Projeto de Pesquisa Experimental e Nao-Experimental; Pesquisa Qualitativa e Quantitativa; Apresentacdo Gréfica,;
Normas da ABNT.

Bibliografia basica:

LAKATOS, E. M. e MARCONI, A. A. Fundamentos de metodologia cientifica, S&o Paulo: Atlas, 2006.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sdo Paulo: Cortez, 2005.

VERGARA, Sylvia C. Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administracdo. S&o Paulo: Atlas, 2008.

ESCOLHA DAS UNIDADES - 40 aulas
HLF-001 - Etica e Logica formal
HST-001 - Sociedade, Inovagéo e Tecnologia

ETICA E LOGICA FORMAL

Objetivo: Desenvolver a capacidade de raciocinio geral e, em particular, do raciocinio I6gico e cientifico.
Compreender os fundamentos filosoficos da Etica. Refletir de forma critica sobre as questdes do uso das
tecnologias da Informacéo e Informatica pela sociedade e os impactos e aspectos éticos dessa utilizagdo.
Ementa: O Campo de Estudo da Filosofia. Etica e Moral. Légica simbdlica: proposicdes e conectivos,
operagBes logicas sobre as proposicdes, &lgebra das proposicdes, tabelas verdade. Tautologias e
contradi¢cBes. Implicagbes. Equivaléncias. Método dedutivo. Argumentos. Regras de inferéncia. Validades.
Bibliografia basica:

COSTA, N. Ensaio sobre os fundamentos da l6gica. S&o Paulo: Hucitec, 2008.

NALINI, José Roberto. Etica geral e profissional. SP: Revista dos Tribunais, 2009.

WATANABE, Oswaldo K. Iniciagdo a Logica Matematica. Alexa Cultural, 2010.

Bibliografia complementar:

ALENCAR Filho, Edgard de. Iniciagdo a Logica Matematica. Nobel, 2008.

CHAUI, M. Convite a Filosofia. Sdo Paulo: Editora Atica, 2003.

WHITAKER, M C; FREITAS, L M S; SACCHI, M G. Etica e Internet uma Contribuicdo para Empresas. DVS,
2006.

SOCIEDADE, INOVACAO E TECNOLOGIA

Objetivo: Discutir e desenvolver raciocinio critico sobre impactos da tecnologia para a sociedade. Devera
conhecer também a importancia dos mecanismos de criatividade para a inovag¢do tecnolégica e o
desenvolvimento de negdcios de forma a se buscar o bem comum das pessoas.

Ementa: Ciéncia e Tecnologia. Visdo Sistémica da Tecnologia. A Tecnologia Como Geradora de
Riquezas. Impactos da Inovacao Tecnoldgica. A Inovacdo Tecnologica como Componente da Gestao
Estratégica. Analise do Ciclo de Inovacdes (Curva S). Modelos de Gestdo Tecnoldgica. Medidas e
definicdes de criatividade. A criatividade como técnica de resolucéo de problemas. Criacdo individual e
relacionamento com outros. A inovacao e seu processo sistematico.

Bibliografia Basica:

PREDEBON, J. Criatividade: abrindo o lado inovador da mente. Sao Paulo: Atlas, 2006.

REIS, D. Gestéo da Inovagédo tecnolégica. Sdo Paulo: Manole, 2007.

TAPSCOTT, D., WILLIANS, A.D. Wikinomics, Nova Fronteira, 2007.

ESPANHOL | - 40 aulas

Objetivo: Comunicar-se em situacdes simples do cotidiano profissional, apresentar-se (in)formalmente e dar
informacdes pessoais; escrever mensagens de e-mails breves e cartas informais; compreender frases e
vocabulario sobre temas de interesse pessoal e profissional; extrair informacdes de textos técnicos especificos da
area. Reconhecer as diferencgas fonéticas elementares do idioma.

Ementa: Introducdo a compreensao e producao oral e escrita por meio da integracao das habilidades lingiistico-
comunicativas. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais da area e abordando
aspectos socio-culturais da lingua espanhola.

Bibliografia basica:

DIAZ. Dicionario Santillana p/ estudantes: Espanhol-Portugués/Portugués-Espanhol ¢ CD. Moderna/Santillana, 2008.
MORENO, C; FERNANDEZ, G E. Gramatica contrastiva del espafiol para Brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.
ARAGON, M C; GILI, O C y BARQUERO, B L. Pasaporte Ele. Niveles A1/A2/B1/B2. Coleccidnes con 4 libros.
Edelsa: Madrid, 2008.

Bibliografia complementar:

DICIONARIO ESCOLAR VOX DA LINGUA ESPANHOLA. Edi¢do monolingiie. Barcelona: ANAYA, 2006.

GARCIA; BELTRAN; CABRERO; ROMAN-MENDOZA Primer Plan 4: ambito profesional. Edelsa, 2003.
GONZALEZ HERMOSO, A. Conjugar es facil. Madrid, Edelsa, 2000.



MANGAS, G. Gy LOSA, M. C. M. Tecnicas de conversacion telefénica. Madrid: Edelsa, 2006.
PALOMINO, Maria Angeles. Tecnicas de correo comercial. Espafia: Edelsa, 2006.
PRADA, M; BOVET, My MARCE, P. Entorno Empresarial. Nivel B2. Edelsa: Madrid, 2008.

INGLES | - 40 aulas

Objetivo: O aluno devera ser capaz de compreender instrucdes, informacdes, avisos, textos curtos e descrices
de produtos. Apresentar-se, fornecendo informacdes pessoais, cotidianas e corporativas. Descrever locais e
pessoas. Preencher formularios com informacdes pessoais e profissionais. Dar e anotar recados. Utilizar nimeros
em contextos diversos para anotacdes de horarios, datas e locais. Entender diferencas basicas de pronuncia.
Ementa: Introducdo as habilidades de compreensdo e producéo oral e escrita por meio de fungdes sociais e
estruturas simples da lingua. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais da area
e abordando aspectos socio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia basica:

Livro texto adotado pelo corpo docente.

LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Iinglés-Portugués com CD-
Rom. 22 edicdo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. Pearson Education do Brasil, 2008.

Bibliografia complementar:

HUGES, John et al. Business Result Business Result: Elementary Student Book Pack. Oxford Univ, 2009.
MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.
POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Basico. Curitiba, 2007.

RICHARDS, Jack C. New Interchange: Student’s Book Intro. Third Edition. Cambridge University, 2008.

SEGUNDO SEMESTRE

RELACAO DE ATIVIDADES CARGA DIDATICA SEMESTRAL
Tipo de atividade curricular
Sigla Denominagao Aulas Semanais Teoria | Pratica Aut Totais
ISI-002 Sistemas de Informacao 4 40 40 80
IRC-008 Redes de computadores 4 40 40 80
IAL-003 Algoritmos e Programacao de Computadores 4 40 40 80
CEG-002 Economia 4 40 40 80
CCG-001 Contabilidade 2 30 10 40
MCA-001 Fundamentos de Célculo 2 30 10 40
LES-200 Espanhol Il 2 20 20 40
LIN-200 Inglés Il 2 20 20 40
24 480

SISTEMAS DE INFORMACAO - 80 aulas

Objetivo: Ampliar a percepcdo dos problemas e situacdes sob o enfoque sistémico; Desenvolver a capacidade
gerencial, no tratamento com as informacdes. Compreender os sistemas especialistas de apoio a deciséo.
Ementa: Conceito e classificacdes dos sistemas. Conceitos de dado, informacdo e conhecimento. Enfoque
sistémico. Sistemas de informacéo: conceitos, objetivos, fun¢des, componentes e classificacdo. As dimensfes
tecnoldgica, organizacional e humana dos sistemas de informacao. Caracteristicas e funcionalidades dos sistemas
de informacé&o de nivel operacional, tatico e estratégico nas organizacoes.

Bibliografia Basica:

MARAKAS, G M; O'BRIEN, J A. Administracao de Sistemas de Informacéo. Mcgraw Hill / Artmed, 2007.

PAIVA, Mauricio Ferraz de. Sistemas de Gestéo da Informagé&o. Target Editora, 2009.

TURBAN, E; POTTER, R; RAINER JR, R K. Introdugé&o a Sistemas de Informagdo.Campus, 2007.

Bibliografia Complementar:

CORTES, Pedro Luiz. Administracdo de Sistemas de Informacéo. Saraiva, 2008.

LAUDON, K C; LAUDON, J P. Sistemas de Informacao Gerenciais. Prentice Hall Brasil, 2007.

PALMISANO, Angelo; ROSINI, Alessandro Marco. Administracdo de Sistemas de Informacdo e a Gestdo do
Conhecimento. Thomson Pioneira, 2003.

REDES DE COMPUTADORES - 80 aulas

Objetivo: ldentificar os tipos de redes, cabeamentos, protocolos, padrbes e equipamentos que viabilizam
implantag&o de tecnologias de teleprocessamento e redes.

Ementa: Conceitos basicos de Teleprocessamento e redes, evolugdo e organizagdo de redes de computadores,
modelo OSI e Arquitetura TCP/IP. Introducdo a modens, ADSL, cable; Técnicas de modulagdo e Técnicas de
Multiplexagem. Redes locais: Arquitetura de redes. Conceitos de redes de longa distancia. Equipamentos de
conectividade: repetidores, switches e roteadores; Redes wireless e Telefonia celular. Cabeamento Estruturado.
Tipos de cabo de rede: par trangado e fibra 6tica; topologias fisicas; equipamentos: racks, canaletas, conectores,
jacks; interligacdo; LAN e WAN; padrdes IEEE e EIA/TIA. Desenvolvimento de um projeto de rede local, que
envolva interligacao de prédios.

Bibliografia basica:

FOROUZAN, B. Comunicac¢édo de dados e redes de Computadores. Sdo Paulo: McGraw Hill Brasil, 2008




MORIMOTO, Carlos E. Redes - Guia Pratico. Sulina, 2009.

TANENBAUM, A. S. Redes de computadores. 4 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

Bibliografia complementar:

MAIA, L P. Arquitetura de redes de computadores. Sdo Paulo: LTC, 2009.

ROSS, KW.; KUROSE, J F. Redes de computadores e a Internet. Sdo Paulo: Addison Wesley, 2007.

ALGORITMOS E PROGRAMAQAO DE COMPUTADORES - 80 aulas

Objetivo: Analisar problemas e projetar, validar solugdes computacionais para os mesmos, através do uso de
metodologias, técnicas e ferramentas de programacédo envolvendo elementos basicos da construcao de algoritmos
e programas de computador.

Ementa: Método para desenvolvimento de algoritmos. Modularidade e abstracdo. Tipos de dados basicos e
representacdes gréaficas dos principais comandos em uma linguagem procedural. Expressdes aritméticas, logicas
e literais. Estruturas basicas de programas (seqiiéncia, iteracdo, selecao simples e mdltipla). Desenvolvimento de
programas estruturados para a manipulacao de estruturas basicas.

Bibliografia Basica:

ARAUJO, E C. DE. Algoritmos — Fundamento e Pratica. Visual Books, 2007.

ASCENCIO, A. F. G, CAMPOS, E. A. V. Fundamentos da Programacdo de Computadores: algoritmos, Pascal e
C/C++ e Java. Sao Paulo: Longman, 2007.

FORBELLONE, L V; EBERSPACHER, H F. Légica de Programacéo: a construcdo de algoritmos e estruturas de
dados, Sao Paulo: Prentice Hall, 2005.

Bibliografia Complementar:

FEOFILOFF, P. Algoritmos em Linguagem C. Sdo Paulo: Campus, 2009.

FRIEDMAN, D.; Wand, M.; Haynes, C. Fundamentos de linguagem de Programacéo. Berkeley, 2001.

SEBESTA, R. W. Conceitos de Linguagem de Programacdao. Porto Alegre: Bookman, 2003.

SILVA, F. S. C. da; MELO, A. C. Principios de Linguagens de Programacé&o. Edgard Blucher, 2003.

Eletrénicos

DOWNEY, A., ELKNER, J., MEYERS, C. Como Pensar como um Cientista da Computacdo. GNU.

DOWNEY, A. Think Python. GNU free documentation License, 2008.

ECONOMIA - 80 aulas

Objetivo: Entender e interpretar a situagdo atual da economia brasileira e estruturas de mercado. Propiciar ao
aluno o entendimento dos modelos de comportamento dos agentes econdmicos como consumidores e produtores.
Capacitar o aluno a manejar as informagfes discutidas no mercado para tomada de decisbes econbmicas.
Compreender a interacdo entre cada empresa e 0s consumidores, como 0s setores e 0S mercados operam e se
desenvolvem, porque séo diferentes entre si e como séo influenciados por politicas governamentais e condigfes
econdmicas globais.

Ementa: Conceitos da Ciéncia Econémica; evolugcédo das idéias econdmicas, problemas econdmicos; Noc¢des da
teoria Microeconbmica e sua importancia; No¢cGes da teoria macroeconomia e sua importancia; Nocbes de
desenvolvimento econdémico.

Bibliografia basica:

PARKIN, Michael. Economia. Prentice Hall Brasil, 2009.

SILVA, Cesar R L; LUIZ, Sinclayr. Economia e Mercados: Introducdo a Economia. 192 e. S P: Saraiva, 2010.
VICECONTI, P E V; NEVES, S. Introdu¢ao a Economia. Frase, 2009.

Bibliografia complementar:

COUTINHO, D M. Entenda A Globaliza¢ao - Manual de Negécios. Aduaneiras, 2008.

FLYNN, S M. Economia para Leigos. Alta Books, 2009.

GONCALVES, Robson; SANTACRUZ, Ruy e MATESCO, Direne. Economia Aplicada. FGV, 2008.

ROSSETTI, José Paschoal. Introdugéo & Economia. 20" ed. S&o Paulo, Atlas, 2007.

VASCONCELLOS, M A S; GARCIA, M E. Fundamentos de Economia. Saraiva, 2008.

CONTABILIDADE- 40 aulas

Objetivo: Compreender a contabilidade como instrumento de analise, avaliagdo e controle das operacdes
econdmico-financeiras.

Ementa: Fundamentos de Contabilidade. Demonstragbes contabeis. Participacdes societarias e variagdes do
patriménio liquido. Anélise econémico-financeira.

Bibliografia Basica:

LIMEIRA, A., SILVA, C. A., VIEIRA, C., SILVA, R. N. Contabilidade para executivos. RJ: FGV, 2008.

MARION, J. C. e IUDICIBUS, S.. Curso de Contabilidade para ndo contadores. S P: Atlas, 2008.

RAMOS, A. T.. Contabilidade introdutéria. S&o Paulo. 2007.

Bibliografia Complementar:

ABREU, A. F. de. Fundamentos de contabilidade: utilizando excel. S&o Paulo: Saraiva, 2007.

FUNDAMENTOS DE CALCULO - 40 aulas
Objetivo: Aplicar conceitos de céalculo na analise de graficos e resolugdo de problemas.
Ementa: Limites e derivadas. Integrais de fungdes de uma variavel.



Bibliografia béasica:

FLEMMING, D M; GONCALVES, M B. Célculo A: Funcgdes, Limite, Derivacdo, 62 ed. Prentice-Hall, 2007.
HAZZAN; MORETTIN; BUSSAB. Introducao ao Calculo para Administracdo, Economia. Saraiva, 2009.
STEWART, J; MORETTI, A C; MARTINS, A C G. Calculo, V 1. Cengage, 2009.

Bibliografia complementar:

BOULOS, Paulo. Pré-Calculo I. Sdo Paulo: Pearson, 2007.

MACHADO, N J; IEZZI,G; MURAKAMI, C. Fundamentos de Matematica Elementar V 8: Limites, Derivadas,
NocOes de Integral. Atual, 2004.

ESPANHOL Il - 40 aulas

Objetivo: Elaborar e responder questdes sobre a vida cotidiana; pedir e dar informacgdes profissionais; expressar
gostos e preferéncias; emitir opinides; situar um fato no passado; falar ao telefone em situacbes formais e
informais num contexto empresarial; organizar a agenda de compromissos; extrair informacdes de textos técnicos
especificos da area. Reconhecer as diferencas fonéticas do idioma.

Ementa: Consolidacdo da compreensdo e producdo oral e escrita por meio da integracdo das habilidades
lingliistico-comunicativas desenvolvidas na disciplina Espanhol |. Enfase na oralidade, atendendo as
especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socio-culturais da lingua espanhola.
Bibliografia Béasica:

ARAGON, M C; GILI, © C y BARQUERO, B L. Pasaporte Ele. Niveles A1/A2/B1/B2. Colecciénes con 4 libros.
Edelsa: Madrid, 2008.

MORENO, C; FERNANDEZ, G E. Gramatica contrastiva del espafiol para Brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.
SENAS. Diccionario para la ensefianza de la lengua espafiola para brasilefios. Martins Fontes, 2002.

Bibliografia Complementar:

COLLIN, P. H. Dicionario de termos de negdcios — espanhol. SBS / Publifolha, 2005.

DICIONARIO ESCOLAR VOX DA LINGUA ESPANHOLA. Edigdo monolingiie. Barcelona: ANAYA, 2006.

FANJUL, Adrian Pablo. Gramatica Y Practica de Espanol para Brasilenos. Santillana Brasil, 2008.

GARCIA, G R; BELTRAN, B A; CABRERO, J C G y ROMAN-MENDOZA, E. Primer Plan 4: ambito profesional.
Edelsa: Madrid, 2003.

GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. Conjugar es facil. Madrid, Edelsa, 2000.

MANGAS, G. Gy LOSA, M. C. M. Tecnicas de conversacion telefonica. Edelsa: Madrid, 2006.

PALOMINO, Maria Angeles. Tecnicas de correo comercial. Espafia: Edelsa, 2006.

PRADA, M; BOVET, M y MARCE, P. Entorno Empresarial. Nivel B2. Edelsa: Madrid, 2008.

INGLES Il — 40 aulas

Objetivo: O aluno devera ser capaz de se comunicar utilizando frases simples em contextos pessoais e
profissionais, pedir e dar permisséo, falar sobre o trabalho, fazer comparacdes, falar sobre experiéncias passadas,
atender uma ligacgao telefénica e anotar recados; utilizar nUmeros em contextos diversos; redigir correspondéncias
rotineiras simples; extrair informagfes de textos técnicos especificos da area; entender diferengcas basicas de
prondncia.

Ementa: Consolidacéo da compreenséo e producéo oral e escrita com a utilizacdo de funcdes sociais e estruturas
simples da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés 1. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades
académico-profissionais da area e abordando aspectos sdcio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia basica:

Livro texto adotado pelo corpo docente.

Bibliografia complementar:

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice - English level: Elementary to Pre-Intermediate.
New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

GODOY, Sonia M. Bi; GONTOW, Cris; MARCELINO, Marcello. English Pronunciation for Brazilians. Disal, 2006.
IBBOTSON, Mark et al. Business Start-up 1 Student’s Book. Cambridge: Cambridge University Press, 2009.
OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’s Book Starter. NY: Oxford University Press, 2008.
SAWAYA, Méarcia Regina. Diciondrio de informatica & internet inglés-portugués. Nobel / FATEC, 1999.

TERCEIRO SEMESTRE

" CARGA DIDATICA SEMESTRAL
RELACAOQO DE ATIVIDADES Tipo de atividade curricular
Sigla Denominagéo Aulas semanais Teoria Pratica Aut. Totais

IBD-002 Banco de Dados 4 40 40 80
IED-001 Estruturas de Dados 4 60 20 80
ILP-010 Linguagens de Programacéo | 4 40 40 80
IES-001 Engenharia de Software 4 40 40 80
AGR-101 Gestéo de equipes 2 20 20 40
MAF-001 Matemética Financeira 2 20 20 40
DDE-004 Direito empresarial geral 2 20 20 40
LIN-300 Inglés llI 2 20 20 40

24 480




BANCO DE DADOS - 80 aulas

Objetivo: Entender fundamentos e arquitetura de sistemas de bancos de dados bem como técnicas de projeto e
implementacdo de banco de dados com o uso de ferramentas computacionais.

Ementa: Conceitos de Base de Dados. Modelos conceituais de informac8es. Modelos de Dados: Relacional,
Redes e Hierarquicos. Modelagem de dados - conceitual, légica e fisica. Teoria relacional: dependéncias
funcionais e multivaloradas, formas normais. Restricbes de integridade e de seguranca em Banco de Dados
Relacional. Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados — objetivo e fun¢bes. Linguagens de declaracdo e de
manipulacdo de dados.

Bibliografia Béasica:

ELMASRI, R.; NAVATHE, S. B. Sistemas de Banco de Dados: Fundamentos e Aplicacdes. Pearson, 2005.
HEUSER, C.A. Projeto de Banco de Dados. Serie Livros Didaticos, V.4. Bookman, 2009.

SILBERSCHATZ, A.; KORTH, H. F.; SUDARSHAN, S. Sistema de Banco de Dados. Campus, 2006.

Bibliografia Complementar:

BEIGHLEY, LYNN. Use a Cabec¢a SQL. Alta Books, 2008.

COUGO, Paulo. Modelagem conceitual e projetos de bancos de dados, 18 ed. Elsevier / Campus, 2010.
MACHADO, Felipe N Rodrigues; ABREU, M. Projeto de Banco de Dados: Uma Vis&o Pratica. Erica, 2008.

ROB, Peter; CORONEL, Carlos Sistemas de banco de dados Projeto: Implementacdo e Administracdo Cengage,
2010.

TEOREY, T; LIGHTSTONE, S; NADEAU, T. Projeto e modelagem de bancos de dados. Campus, 2006.

ESTRUTURAS DE DADOS - 80 aulas

Objetivo: Selecionar as estruturas de dados e as respectivas representacdes que sejam mais adequadas a uma
dada aplicacéo, implementando-as com uso dos recursos de linguagem de programacao.

Ementa: Estruturas abstratas de dados e encapsulamento. Arrays. Listas ligadas: listas simples, duplas e
circulares. Pilhas, filas, alocacao dinamica, recursividade, listas encadeadas, tabelas de espalhamento e arvores.
Pilhas e filas. Métodos de ordenacéo e busca.

Bibliografia Basica:

EDELWEISS, N; GALANTE, R. Estruturas de Dados. Livros Didéaticos UFRGS, V.18. Bookman, 2009.
KOFFMANN, E. B. Objetos, abstracéo, estrutura de dados e projeto. LTC, 2008.

PEREIRA, Silvio do Lago. Estruturas de Dados Fundamentais — Conceitos e Aplicacdes. Erica, 2009.

LINGUAGENS DE PROGRAMACAO | — 80 aulas

Objetivo: Compreender os paradigmas de linguagens de programacéo orientada a objetos, avaliar as linguagens
de programacao e implementar algoritmos em uma linguagem escolhida.

Ementa: Conceitos basicos de Linguagens de Programacé@o Orientada a Objetos. Valores e tipos de dados.
Variaveis e constantes. Expressdes e comandos. Tratamento de erros (excec¢fes). Entrada e saida de dados.
Estruturas Légicas (deciséo, repeticdo e sele¢do). Utilizacdo de uma linguagem de programacdo de uso corrente
no mercado.

Bibliografia Basica:

ASCENCIO, A. F. G, CAMPOS, E. A. V. Fundamentos da Programacédo de Computadores: algoritmos, Pascal e C
/ C++ e Java. 2 ed. Sdo Paulo: Longman, 2007.

SIERRA, K.; BATES, B. Use a cabeca Java. S&o Paulo: Alta books, 2007

Bibliografia Complementar:

DEITEL, H. M., DEITEL, P.J. Java Como Programar, 6a. edi¢do, Porto Alegre: Bookman, 2007.

SEBESTA, R. W., Conceitos de Linguagem de Programacao. Porto Alegre Bookman,2007.

SIERRA, K. ,BATES, B. Use a Cabeca! Java, Alta Books, 2007

ENGENHARIA DE SOFTWARE - 80 aulas

Objetivo: Aplicar os principios e conceitos da Engenharia de Software na implementacdo do componente software
que faz parte dos Sistemas de Informacao. Conhecer e utilizar os principais métodos e técnicas existentes para o
desenvolvimento de software.

Ementa: Ciclo de vida de um software. Introdugdo a analise e especificacdo de requisitos. Modelagem de dados.
Técnicas de modelagem para projeto e implementacdo: arquitetura de projeto, projeto de interface. Gerenciamento
de versBes e configuracdes. Manutengdo. Documentagdo. Engenharia de software auxiliada por computador
(CASE). Aplicagdo das técnicas em situagdo real de desenvolvimento de projetos. Estudo de caso para
desenvolvimento de um aplicativo.

Bibliografia basica:

PILONE, Dan e MILES, Russell. Use a Cabeca - Desenvolvimento de Software. Alta Books, 2008.

PRESSMAN, R. S. Engenharia de Software. Sdo Paulo: McGraw Hill, 2006.

SOMERVILLE, I. Engenharia de Software. S&8o Paulo: Addison Wesley Brasil, 2007.

Bibliografia complementar:

GUEDES, G. UML 2 — Uma Abordagem Pratica. Sdo Paulo: Novatec, 2009.

GESTAO DE EQUIPES - 40 aulas
Objetivo: Entender os aspectos de geréncia de pessoas em equipes de trabalho com foco em resultados.


http://www.livrariacultura.com.br/scripts/cultura/catalogo/busca.asp?parceiro=OGTAPE&nautor=1197481&refino=1&sid=01283922411811681923934581&k5=254D9D90&uid=
http://www.livrariacultura.com.br/scripts/cultura/catalogo/busca.asp?parceiro=OGTAPE&tipo_pesq=editora&neditora=3428&refino=2&sid=01283922411811681923934581&k5=254D9D90&uid=

Ementa: Vivéncia de técnicas de desenvolvimento de habilidades: lideranca, criatividade, iniciativa, postura,
atividades, entrevista, motivacdo, capacidade de sintese e de planejamento. Trabalho em equipe. Equipes de alto
desempenho. Sistema de negociacdo. Instrumentos e atitudes de resolucdo de conflitos. Controles e atitudes
gerenciais. Acdes corretivas e preventivas.

Bibliografia Béasica:

CHIAVENATO, |.. Gestédo de Pessoas. Rio de Janeiro: Campus, 2008.

MARRAS, J. P.. Administracao de Recursos Humanos. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

REIS, AM V; BECKER JR., L C; TONET, H. Desenvolvimento de Equipes. FGV, 2009.

Bibliografia Complementar:

BRUZzZI, Demerval Guilarducci. Geréncia de Projetos. Editora SENAC, 2008.

HANASHIRO, D. M. et. al. Gestdo do Fator Humano Uma visdo baseada em stakeholders. Saraiva, 2008.
MASCARENHAS, A.. Gestédo Estratégica de Pessoas. Sao Paulo: Cengage, 2008.

MATEMATICA FINANCEIRA — 40 aulas

Objetivo: Resolver problemas financeiros usando métodos dedutivos; desenvolver conceitos e ferramentas para
analise de investimentos; operar calculadoras financeiras e planilhas.

Ementa: Porcentagens em aplicacbes comerciais. Juros simples. Desconto de titulos. Corre¢cdo monetéria. indices
financeiros. Juros compostos. Taxas de juros. Rendas. Amortizacdo de empréstimo. Métodos de analise de
investimentos. Substituicdo de equipamento. Leasing. Cambio. Noc¢8es sobre mercados de capitais.

Bibliografia béasica:

ALMEIDA, Jarbas T. S. Calculo Financeiro com Excel e HP. Florianépolis:Visual Books,2008.

ASSAF NETO, A., Matemética Financeira e suas Aplicacdes. S&o Paulo: Atlas, 2008.

HUMMEL, P R V; PILAO, N E. Matemaética financeira e engenharia econémica. Thomson Pioneira, 20009.

DIREITO EMPRESARIAL GERAL - 40 aulas

Objetivo: Apreender os principais conceitos juridicos, identificar e interpretar os institutos juridicos e a legislagéo
em geral, principalmente a relativa a realidade empresarial. Aplicar corretamente a terminologia juridica.
Interpretar e solucionar situa¢des concretas que envolvam conhecimentos relativos as normas de Direito
Obrigacional e Empresarial.

Ementa: A Ciéncia do Direito. A Norma Juridica: Conceito, Validade e Vigéncia. Direito Civil: Pessoa natural e
Pessoa Juridica. Nogdes Essenciais do Direito Obrigacional e de Contratos. Direito Comercial: Sociedades
Empresariais. Faléncia e Recupera¢do Judicial de Empresas.Titulos de Crédito. Codigo de Defesa do
Consumidor:

Bibliografia basica:

MAMEDE, G.. Direito empresarial brasileiro. Vol. I, II, 11l e IV. S&o Paulo: Atlas, 2009.

FUHRER, M. C. A.. Resumo de Direito Comercial e Empresarial. Ed. Malheiros, 2007.

NADER, Paulo. Introducéo ao Estudo do Direito. Rio de janeiro: Forense, 2010.

Bibliografia complementar:

ABREU FILHO, Nylson Paim de. Cadigo 3 em 1: Constituicdo Federal / Cédigo Civil / Cédigo de Processo Civil.
Verbo Juridico, 2010.

NEGRAO, Ricardo. Direito Empresarial - Estudo Unificado. Saraiva, 2010.

RIZZARDO, Arnaldo. Direito de Empresa - Lei 10.406 De 10/01/2002. Forense, 2009.

INGLES Il — 40 aulas

Objetivo: O aluno devera ser capaz de participar de discussGes em contextos sociais e empresariais usando
linguagem apropriada de polidez e formalidade, expressar opinides e necessidades, fazer solicitacdes, descrever
habilidades, responsabilidades e experiéncias profissionais; usar nimeros para descrever precos, dados e
graficos; compreender informagfes de manuais, relatorios e textos técnicos especificos da area; redigir cartas e
e-mails comerciais simples; entender diferengas de prondncia.

Ementa: Expansdo da compreenséo e producao oral e escrita por meio de fungdes sociais e estruturas basicas da
lingua. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos
sécio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia basica:

Livro texto adotado pelo corpo docente.

OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition. Oxford University, 2007.
Bibliografia complementar:

HUGES, John et al. Business Result: Pre-Intermediate Student Book Pack. NY: Oxford University, 2009.

MURPHY, Raymond. English Grammar in Use. CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Intermediario. Curitiba, 2007.

RICHARDS, Jack C. New Interchange: Student’s Book 1. Third Edition. Cambridge University Press, 2008.



QUARTO SEMESTRE

CARGA DIDATICA SEMESTRAL
RELACAO DE ATIVIDADES Tipo de atividade curricular
Sigla Denominacéo Aulas Semanais Teoria | Pratica Auto- Totais
nomas

ISO-001 Sistemas Operacionais 4 40 40 80
IAB-001 Administracdo de Banco de Dados 4 20 60 80
ILP-020 Linguagens de Programacao I 4 20 60 80
IHC-001 Interacdo humano computador 2 30 10 40
CEE-002 Empreendedorismo 2 30 10 40
MET-002 Estatistica 4 40 40 80
AGQ-005 Gestédo da qualidade e ambiental 2 20 20 40
LIN-400 Inglés IV 2 20 20 40
24 480

SISTEMAS OPERACIONAIS - 80 aulas

Objetivo: Compreender os conceitos e funcionalidades dos Sistemas Operacionais possibilitando instalar,
configurar, utilizar e avaliar os sistemas de uso corrente no mercado.

Ementa: Sistema Operacional: Evolucdo histérica. Estrutura dos Sistemas Operacionais. Processos e Threads.
Geréncia de Processos. Sincronizacdo de Processos Concorrentes. Gerenciamento de Meméria. Meméria Virtual.
Geréncia de Dispositivos. Apresentacéo e utilizagcdo dos sistemas operacionais proprietarios e ndo proprietarios.
Instalagéo e configuragéo de SO. Interoperabilidade de Sistemas. Virtualizacdo. Estudo Comparativo de Sistemas
Operacionais.

Bibliografia basica:

OLIVEIRA; CARISSIMI; TOSCANI. Sistemas Operacionais. Série Livros Didaticos. Bookman, 2008.
SILBERSCHATZ, A. Sistemas Operacionais com Java. Rio de Janeiro: Campus, 2008.

TANENBAUM, A. S. Sistemas Operacionais Modernos. Sao Paulo: Prentice Hall (Pearson), 2007.

ADMINISTRAQAO DE BANCO DE DADOS - 80 aulas

Objetivo: Conhecer os principais gerenciadores de banco de dados.

Ementa: Principais Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados - SGBD: caracteristicas, ferramentas e
interfaces.

Bibliografia basica:

HEUSER, Carlos Alberto. Projeto de Banco de Dados Vol. 4. Sdo Paulo:: Bookman, 2008.

MANNINO, Michael V. Projeto, Desenvolvimento de Aplicacdes e Administracdo de Banco de Dados. Mcgraw-Hill
Interamericana, 2008.

LINGUAGENS DE PROGRAMACAO Il — 80 aulas

Objetivos: Analisar problemas, projetar, implementar e validar solu¢cdes computacionais para 0s mesmaos, atraves
do uso de metodologias, técnicas e ferramentas de programacao orientada a objetos.

Ementa: Conceitos de orientagdo a objetos: abstracdo, classe, objeto, método, mensagem e encapsulamento.
Heranca simples e multipla. Polimorfismo. Tratamento de erros. Entrada e saida de dados. Constru¢do de
Interface Gréfica. Acesso a Banco de Dados.

Bibliografia basica:

DEITEL, H. M., DEITEL, P.J. Java Como Programar, 6a. edi¢do, Porto Alegre: Bookman, 2007.

SEBESTA, R. W., Conceitos de Linguagem de Programacao. Porto Alegre Bookman,2007.

SIERRA, K. ,BATES, B. Use a Cabeca! Java, Alta Books, 2007

INTERAQAO HUMANO COMPUTADOR - 40 aulas

Objetivo: Compreender os aspectos relativos ao design de interfaces gréficas para diversos tipos de dispositivos.
Ementa: Fatores Humanos em Sistemas Computacionais, Fundamentos Teéricos em Interacdo Humano-
Computador, Usabilidade, Comunicabilidade, Acessibilidade, Design de Interacdo, Processo de Design de
Interag&o, Projeto, Construgdo e avaliacdo de interfaces.

Bibliografia Basica:

AGNER, L. Ergodesign e Arquitetura de Informacéo: trabalhando com o usuario. Quartet, 2009.

PREECE, J; ROGERS, Y; SHARP, H. Design de Interacdo: Além da Interacdo Homem-Computador. Bookman,
2005

WILLIAMS, R. Design para quem nao € designer: no¢des basicas de planejamento visual. Callis, 2009.

EMPREENDEDORISMO - 40 aulas

Objetivo: Conduzir negécios; desenvolver as capacidades empreendedoras e o comportamento de lideres e
empreendedores; caracterizar um plano de negécios.

Ementa: Abordagem dos conceitos e caracteristicas do empreendedorismo. Definicdo do conceito de empresa e
seus aspectos legais. Elaboracédo de plano de negdcios. Formacédo de administradores, profissionais, lideres e
empreendedores, no contexto de globalizacdo e das relagbes homem e empresa. Técnicas de Negociacao:




aspectos comportamentais na negociagdo e sua eficacia. Negécio e sua Importancia. Descricdo do Negécio.
Andlise de Prioridades. Teoria das Decis6es.

Bibliografia basica:

BRESSANT, J.; TIDO, J.. Inovacdo e Empreendedorismo. Bookman, 2009.

DEGEAN, Ronald, Jean. O empreendedor: empreender como opcao de carreira. Prentice Hall, 2009.
PETERS, M.P; et al. Empreendedorismo. ArtMed, 2009.

Bibliografia complementar

DORNELAS, J.C.A. Empreendedorismo Corporativo. Campus, 2008.

DRUCKER, P. F. Inovacao e espirito empreendedor. Pioneira, 2000.

FERRARI, Roberto. Empreendedorismo para Computac¢do. Campus, 2009.

HARVARD BUSSINESS REVIEW. Empreendedorismo e Estratégia. Campus, 2002.

ESTATISTICA - 80 aulas

Objetivo: Compreender os conceitos de estatistica necessarios para apoio a tomadas de decisoes.

Ementa: Conceitos estatisticos. Andlise exploratéria de dados: amostragem, coleta de dados, codificacéo,
tabulacdo, processamento eletrénico, representacgéo tabular, representagéo gréafica, resumo de dados (medidas de
tendéncia central e de dispersado), analise e interpretacdo. Dimensionamento da amostra, correlagdo e regressao
simples. Probabilidade. Variaveis aleatérias. DistribuicGes de probabilidade.

Bibliografia Béasica:

LARSON, R; FARBER, B. Estatistica aplicada. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2010.

MAGALHAES, M. N.; LIMA, A. C. P. No¢bes de probabilidade e estatistica. 4.ed. S4o Paulo: EDUSP, 2007.
SPIEGEL, M R; STEPHENS, L J; NASCIMENTO, J L. Estatistica, Colecédo Schaum. Bookman, 2009.

Bibliografia Complementar:

KAZMIER, L J. Estatistica Aplicada & Administracdo e Economia. SCHAUM. Bookman, 2007.

GESTAO DA QUALIDADE E AMBIENTAL - 40 aulas

Objetivos: Analisar, controlar e otimizar processos, produtos e projetos industriais com enfoque na melhoria
continua. Desenvolver as principais ferramentas de analise e gestao da qualidade.

Ementa: Conceito de qualidade; Implantacdo de qualidade; Caminhos e Evolucdo da Qualidade; Célculo de
confiabilidade dos equipamentos; Manutencgdo (corretiva, preventiva, preditiva); Conceitos de gestdo ambiental;
Parametros de mensuracgdo, qualificagdo e quantificacdo de impactos ambientais. Certificacdes 1ISSO 9000 e os
principios normativos.

Bibliografia basica:

BARBIERI, Jose Carlos. Gestdo Ambiental Empresarial. Saraiva, 2007.

CARPINETTI, Luiz Carlos Ribeiro; GEROLAMO, Mateus Cecilio; MIGUEL, Paulo Augusto Cauhick. Gestdo da
Qualidade. ISO 9001-2008: Principios e Requisitos. Atlas, 2009.

ROTONDARO, R G; MIGUEL, P A C; FERREIRA, J A; BOUER, G; CARVALHO, M M (org). Gestao da Qualidade:
Teoria e Casos. Campus, 2006.

INGLES IV - 40 aulas

Objetivo: O aluno devera ser capaz de participar de discussdes e negociagcbes em contextos sociais e
empresariais, destacando vantagens, desvantagens e necessidades. Preparar-se para participar de entrevistas de
emprego presenciais e por telefone. Compreender informagbes de manuais, relatorios e textos técnicos
especificos da &rea. Redigir cartas e e-mails comerciais, relatérios e curriculos. Aperfeicoar a entoacdo e 0 uso
dos diferentes fonemas da lingua.

Ementa: Consolidacéo da compreenséo e producao oral e escrita com a utilizacdo de funcdes sociais e estruturas
basicas da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés 3. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades
académico-profissionais da area e abordando aspectos socio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia basica:

Livro texto adotado pelo corpo docente.

Bibliografia complementar:

DUCKWORTH, Michael. Essential Business Grammar & Practice. - English level: Intermediate to Upper-
Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

IBBOTSON, Mark et al. Business Start-up 2 Student’'s Book. Cambridge University Press, 2009.

OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’s Book 1. New York, NY: Oxford University, 2008.
OXFORD. Oxford Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. 7" Edition. Oxford University Press, 2007.



QUINTO SEMESTRE

. CARGA DIDATICA SEMESTRAL
RELACAO DE ATIVIDADES Tipo de atividade curricular
Sigla Denominagéo Aulas Semanais Teoria Prética Autd Totais
ISG-004 Seguranca sistemas de informacao 4 40 40 80
1QS-002 Gestdo da qualidade de software 2 20 20 40
Escolha das unidades: 4 40 40 80
Fkdkkkkkdxkk ILP-600 - Informatica corporativa (mainframes) ou
ILP-030 - Linguagens de Programagao llI
AGF-001 Gestéo Financeira 4 40 40 80
PMI-001 Marketing 2 20 20 40
MPO-100 Pesquisa Operacional 4 40 40 80
AGO-008 Fundamentos de gestdo de projetos 2 10 30 40
LIN-500 Inglés V 2 20 20 40
24 480

SEGURANCA DE SISTEMAS DE INFORMACAO - 80 aulas

Objetivo: Conhecer os principios da seguranca da informacéo aplicada ao mundo corporativo. Implantar politicas
de seguranca e um plano de contingéncia de negdcio especifico. Implementar mecanismos de seguranca em
servidores de redes de computadores.

Ementa: Seguranca de dados e da Informacéo; Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade de dados e
informacéao.

Bibliografia Basica:

FERREIRA, F N; ARAUJO, M. Politica de Seguranca da Informacéo. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2008.
FONTES, E. Praticando a seguranga da informac¢&o. Rio de Janeiro: Brasport, 2008.

PEIXOTO, M C P. Engenharia Social e Seguranca da Informacao. Brasport, 2006.

Bibliografia Complementar:

ABNT. Associacdo Brasileira de Normas Técnicas. NBR ISO/IEC 27001:2006 - Tecnologia da informag&o - Técnicas de seguranga
- Cédigo de pratica para a gestdo de seguranca da informacdo. Rio de Janeiro: ABNT, 2006.

ABNT. Associacado Brasileira de Normas Técnicas. NBR ISO/IEC 27005:2008 - Techologia da informacéo -
Técnicas de seguranca - Gestéo de riscos de seguranca da informacao. Rio de Janeiro: ABNT, 2008.

GESTAO DA QUALIDADE DE SOFTWARE — 40 aulas

Objetivo: Compreender a necessidade e os beneficios resultantes da aplicagdo dos conceitos de qualidade de
software; identificar o relacionamento entre qualidade de software, aumento de produtividade e reducéo de custos
e conhecer as principais técnicas utilizadas no aumento da qualidade de software.

Ementa: Definicdo de qualidade de software. Importancia da qualidade para a engenharia de software. A relacdo
entre qualidade e testes de software. Modelos de qualidade: melhores praticas, métodos de avaliacao e ciclos de
melhoria continua de processos. Modelos de qualidade para software. Modelos de referéncia: Mps.Br, o CMMI,
incluindo técnicas de testes, inspecdes, planejamento/controle de projetos e outras. Inspecdo de software.
Principios e técnicas de testes de software: teste de unidade; teste de integracdo. Testes caixa branca. Testes
caixa preta. Teste de regressdo. Desenvolvimento orientado a testes. Automacao dos testes. Gera¢do de casos
de teste. Teste de interfaces humanas. Teste de aplicacbes para a web. Testes alfas, beta e de aceitacéo.
Ferramentas de testes. Planos de testes. Gerenciamento do processo de testes. Registro e acompanhamento de
problemas.

Bibliografia basica

DELAMARO, M. E.; MALDONADQO, J. C.; JINO, M. Introducéo ao Teste de Software. Campus, 2007.
KOSCIANSKI, A; SOARES, M S. Qualidade de Software. Novatec, 2007.

SILVA, Ivan Jose de Mecenas; OLIVEIRA, Viviane. Qualidade em Software. Alta Books, 2005.

Bibliografia complementar:

GOUVEIA, D; SARACEVIC, F; BOCARSLEY, J B. Software test engineering with IBM Rational Functional Tester:
the definitive resource. Prentice Hall, 2009.

Eletrénicos

MPS.BR. Para obter guias e demais informacfes. Disponivel em: <http://www.softex.br/mpsbr>. Acesso em: 28 mai 2009.

ESCOLHA DAS UNIDADES - 80 aulas
ILP-600 - Informatica corporativa (mainframes) ou
ILP-030 - Linguagens de Programacao Il

INFORMATICA CORPORATIVA (mainframes)

Objetivo: Criar aplicacdes em ambiente de grande porte por meio de linguagem COBOL e com acesso ao
banco de dados DB 2.

Ementa: Introducé@o e operacdo do ambiente computacional de grande porte, sistema operacional ZOS
(mainframe). Arquitetura de programacdo. Programa Estruturado. Estrutura de um Programa COBOL.
Variaveis. Operadores Aritméticos. Comandos. Tabelas em COBOL. Arquivos. Sort Interno. Relatorios.



http://www.softex.br/mpsbr

Comandos para acesso ao banco de dados DB2. Comandos para Programacdo on-line COBOL CICS.
Desenho de Telas.. Desenvolvimento de aplicativos com acesso a banco de dados.

Bibliografia basica:

SOARES, Jorge de Abreu; OLIVEIRA, Saulo Barbara de. Introducdo a Arquitetura de Mainframe e ao
Sistema Operacional Z/OS. Ciéncia Moderna, 2010.

WOJICIECHOWSKI, J. Linguagem de Programacdo COBOL p/ Mainframe. Ciéncia Moderna, 2008.
Bibliografia complementar:

Eletrdnicos

IBM REDBOOKS. Introduction to the New Mainframe. IBM, 2009. (site do Academic Initiative)

LINGUAGENS DE PROGRAMACAO lII

Objetivo: Aplicar conceitos de desenvolvimento de sistemas para Internet e para dispositivos moveis.
Ementa: Tecnologias e Padrbes de navegadores. Programacdo do lado Cliente e seus padrfes.
Construcdo de paginas dinamicas e interativas. Padrées Web. W3C. Folhas de Estilo. Programacéo
assincrona para web e seus padrbes. IntercAmbio e manipulacdo de dados. Desenvolvimento de
aplicacdes para Dispositivos Moveis.

Bibliografia béasica:

ENGE, E; STRICCHIOLA, J C; FISHKIN, R; SPENCER, S. A Arte de SEO: - dominando a otimiza¢do dos
mecanismos de busca. Novatec, 2010.

MORRISON, Michael. Use a cabeca! Javascript. Alta Books, 2008.

SIERRA, K. Use a Cabega! Servlets & JSP. Alta Books, 1.ed, 2005.

Bibliografia complementar:

JERKOVIC, J. I. Guerreiro SEO: Tecnicas essenciais para aumentar a visibilidade na Web. Novatec, 2010.
KURNIAWAN, B. Java para Web com Servlets, JSP e EJB. Ciéncia Moderna, 2002.

MUCHOW, J.W. Core J2ME: Tecnhologia e MIDP. Makron Books, 1.ed. 2004.

GESTAO FINANCEIRA — 80 aulas

Objetivo: Entender os conceitos de finangas e saber interpretar o desempenho financeiro do Negécio.

Ementa: Fundamentos da Gestdo Financeira, ambiente financeiro e conceitos financeiros. Fontes de
Financiamento. Técnicas de andlise e planejamento financeiro. Administracdo de capital de giro. Andlise do ponto
de equilibrio das opera¢bes e alavancagem. Administracdo de ativos permanentes e investimento de capital.
Custo de capital, estrutura de capital e dividendos.

Bibliografia basica:

ASSAF, A. LIMA, G. G. Curso de Administracdo Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2009

ASSAF NETO, Alexandre. Financas Corporativas e Valor. Atlas, 2009.

PADOVEZE, C. L. Controladoria Estratégica e Operacional. Cengage, 2009.

Bibliografia complementar:

ABREU FILHO, J. C. e outros. Finangas corporativas. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

TOSTES, F. P. Gestao de risco de mercado: metodologia financeira e contabil. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

MARKETING - 40 aulas

Objetivo: Conhecer os principais conceitos de marketing aplicados a Informatica e Negocios.

Ementa: Conceito de Marketing. Ambientes de Marketing. Composto de marketing. Marketing de servigos.
Sistema de informacgéo de marketing com aplicagdo de pesquisa de mercado. Plano de marketing e estratégias
mercadolégicas. Informatica e suas implicagdes com Marketing.

Bibliografia Basica:

COBRA, M.. Administracdo e marketing no Brasil. S&o Paulo: Cobra e Mark, 2008.

KENDZERSKI, Paulo Roberto. Web Marketing e Comunicacao Digital. WBI Brasil, 2009.

KOTLER, P. e ARMSTRONG, G. Principios de Marketing. S8o Paulo: Pearson - Prentice Hall, 2007.

Bibliografia Complementar:

KOTLER, P. Marketing para o Seculo XXI. Ediouro. 2009.

LAS CASAS, A. L. Marketing — Conceitos, Exercicios, Casos. Sao Paulo: Atlas, 2006.

LIMA, M. et. al. Gestdo de Marketing. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

PESQUISA OPERACIONAL - 80 aulas

Objetivo: Aplicar os principios gerais de Pesquisa Operacional e o processo de modelagem de problemas de
programacao linear (de duas e de mdltiplas variaveis).

Ementa: Pesquisa Operacional: programacéo linear; conceitos e aplicacdes, algoritmo Simplex, otimizacdo de
modelos lineares com uso de softwares aplicados, andlise sensibilidade e analise de resultados.

Bibliografia basica:

ANDRADE, E L. Introducdo & Pesquisa Operacional: Métodos e Modelos Analise de Decisdes. LTC, 2009.

COLIN, C C. Pesquisa Operacional: 170 Aplicacdes em Estratégia, Financas, Logistica, Producdo, Marketing e Vendas.
LTC, 2007.

LACHTERMACHER, G., Pesquisa Operacional na Tomada de Decis6es. Campus-Elsevier, 2006.

Bibliografia complementar:

BOAVENTURA N., O. B. Grafos: Teoria, Modelo, Algoritmos. Edgar Blicher, 2006.



FUNDAMENTOS DE GESTAO DE PROJETOS - 40 aulas

Objetivo: Conhecer, propor e aplicar técnicas, métodos e ferramentas para uma gestao eficaz de projetos.
Ementa: Definicdo de projetos. Componentes de um projeto. Praticas criticas na geréncia de projetos. Métodos e
técnicas de gestdo de projetos. Analise de Pontos de Funcdo. Aplicacdo das técnicas em situacao real de
desenvolvimento de projetos.

Bibliografia béasica:

CAVALIERI, A et al. AMA - Manual de Gerenciamento de Projetos. Rio de Janeiro: Brasport, 2009.

PMI. PMBOK Guia do Conjunto de Conhecimentos em Gerenciamento de Projetos. PMI, 2009.

VAZQUEZ, Carlos Eduardo; SIMOES, Guilherme Siqueira; ALBERT, Renato Machado. Andlise de pontos de
funcdo: medicdo, estimativas e gerenciamento de projetos de software. 1.ed. S&o Paulo: Erica, 2003

Bibliografia complementar:

GIDO, J; CLEMENTS, J. P. Gestéo de projetos. Cengage, 2007.

SABBAG, Paulo Yazigi. Gerenciamento de Projetos e Empreendedorismo. Saraiva, 2009.

INGLES V - 40 aulas

Objetivo: O aluno devera ser capaz de fazer uso das habilidades linglistico-comunicativas com maior
espontaneidade e confianca. Fazer uso de estratégias argumentativas. Acompanhar reuniées e apresentacées
orais simples e tomar nota de informagBes. Redigir correspondéncia comercial em geral. Compreender
informacdes em artigos académicos e textos técnicos especificos da area. Aperfeicoar a entoacdo e o uso dos
diferentes fonemas da lingua, de forma a garantir a inteligibilidade nos contatos em ambiente profissional, tanto
pessoalmente quanto ao telefone.

Ementa: Aprofundamento da compreenséo e producdo oral e escrita com a utilizacdo de funcdes sociais e
estruturas mais complexas da lingua. Enfase escrita e na oralidade, atendendo as especificidades académico-
profissionais da area e abordando aspectos sécio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia basica:

Livro texto adotado pelo corpo docente.

Bibliografia complementar:

CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. 3“ed. Cambridge University, 2007.
HUGES, John et al. Business Result Business Result: Advanced Student Book Pack. New York, NY: Oxford
University Press, 2009.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Avancado. Curitiba, 2007.

RICHARDS, Jack C. New Interchange: Student’s Book 2. Third Edition. Cambridge University Press, 2008.

SEXTO SEMESTRE

" CARGA DIDATICA SEMESTRAL
RELACAOQO DE ATIVIDADES Tipo de atividade curricular
Sigla Denominagédo ggﬁznais Teoria | Pratica Aut Totais
ISA-001 Fundamentos de auditoria 2 20 20 40
ITI-004 Governanga de Tecnologia da Informacao 2 20 20 40
AGO-007 Gestéo e Operagao por processos 4 40 40 80
IMH-002 Multimidia e Hipermidia 4 20 60 80
AGN-006 Gestdo e planejamento da pequena empresa 4 40 40 80
Escolha das unidades:

Sk ko ISJ-002 - Sistemas de gestéo de produgéo e quistica\ ou 4 60 20 80

1SJ-102 - Sistemas de Geoprocessamento aplicados a

Logistica
TTG-002 Projeto de trabalho de graduagéo 2 10 30 40
LIN-600 Inglés VI 2 20 20 40

24 480

FUNDAMENTOS DE AUDITORIA - 40 aulas

Objetivo: Entender e aplicar metodologia de Auditoria de sistemas de informa¢&do computadorizados.

Ementa: Controle Interno. Momentos de auditoria de sistemas: auditoria de posicdo e de acompanhamento.
Metodologia de auditoria em Tecnologia da Informacao. Analise de riscos. Revisdo e avaliacdo de sistemas e de
recursos de tecnologia de informacdo. Métodos e técnicas de auditoria de sistemas e de T.l. Documentacgéo:
papéis de trabalho, Relatérios de Auditoria e Pareceres.

Bibliografia basica:

IMONIANA, Joshua Onome Auditoria de sistemas de informacéo. Atlas, 2008.

SCHMIDT, Paulo; SANTOS, José L.; ARIMA, Carlos H. Fundamentos de auditoria de sistemas. Atlas, 2006.

GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMAQAO — 40 aulas
Objetivo: Compreender e aplicar conceitos de planejamento e gestdo de Tl com objetivo de obter governanca
tanto corporativa quanto de TI.




Ementa: Planejamento estratégico e o alinhamento entre o negdcio e o uso da TI. Balanced Scorecard do negdcio
e de TI. Planejamento de sistemas e da infra-estrutura de Tl. Governanga corporativa e governanca de TI.
Frameworks de melhores préaticas em Tl (COBIT, ITIL, NBR-ISO/IEC 17799 e 27001 etc.). Catalogo de servigos de
Tl e acordo de niveis de servigo (SLA). Custos de Tl. Seguranca em TI. Auditoria de Sistemas.

Bibliografia Béasica:

FERNANDES, A Aragon; ABREU, V. Implantando a Governanca de TI. Brasport, 2008.

MAGALHAES, I. L.; PINHEIRO, W. Gerenciamento de Servicos de Tl na Pratica: Uma Abordagem com Base na
ITIL. SP: Novatec, 2007.

MANSUR, R. Governanga Avangada de Tl na Prética. Brasport, 2009.

GESTAO E OPERACAO POR PROCESSOS - 80 aulas

Objetivo: Identificar as areas envolvidas em um neg6cio e as etapas necessarias para a execucdo de um
processo e propor as mudancas e implementac8es necessarias a partir de tecnologias atuais.

Ementa: A Organizacdo gerida por Processos. Processos Departamentais. Elementos dos Processos de
Negdcios. Andlise, definicdo, execucdo, monitoramento e administracdo de processos. O contexto do trabalho
colaborativo apoiado por computador (CSCW) e Gestdo Automatizada de Processos (BPM). Auditoria de
Processos. Modelos de Sistemas de Informacédo a partir de Modelos de Negdcios. Técnicas e ferramentas de
Modelagem e Otimizacao. Movimentos de Tl que apdiam Processos. Arquitetura Orientada a Servicos (SOA) e os
protocolos de Web Services (SOAP, WSDL, UDDI) e APIs utilizados.

Bibliografia basica:

BALDAM, R; et al. Gerenciamento de Processos de Negdcios (BPM — Business Process Management). Erica, 2007.
MARZULLO, F P. SOA na prética: inovando seu negécio por meio de solugées orientadas a servigos. Novatec, 2009.
VALLE, Rogerio; OLIVEIRA, Saulo Barbara de. Analise e Modelagem de Processo de Negocio: Foco na notagéo
BPMN. Atlas, 2009.

Bibliografia complementar:

BEAN, J. SOA and Web Services Interface Design Principles, Techniques, and Standards. Morgan Kaufmann, 2009.
CAULLIRAUX, H; CLEMENTE, R; PAIM, R. Gestédo de Processos: Pensar, Agir e Aprender. Bookman, 2009.

CRUZ, T. BPM & BPMS - Business Process Management & Business Process Management Systems. Brasport, 2008.

HEWITT, Eben. Java SOA Cookbook Oreilly & Assoc, 2009.

Eletrénicos

IBM RED BOOKS. Using BPEL Processes in Websphere Business. IBM, 2004.

MULTIMIDIA E HIPERMIDIA - 80 aulas

Objetivo: Entender o conceito de interatividade aliado aos conceitos de computacéo grafica aplicada as diversas
areas; Escolher ferramentas de software adequadas. Projetar e implementar sistemas interativos utilizando uma
metodologia adequada e condizentes com as necessidades dos usuarios.

Ementa: Caracterizacdo das tecnologias de Hipertexto, Hipermidia e Multimidia. Modelos e padrdes. Hipertextos.
Representacéo digital, Imagens: representacdo digital, dispositivos gréaficos, Imagens: 2D, 3D, processamentos.
desenhos animacéo: representacdo de figuras. Animacdes. Video Digital. Som digital. Formatos de Midia e
Compressdao. Hardware e software basicos de tecnologias interativas.

Bibliografia basica:

COSTA, Daniel Gouveia. Comunica¢@es Multimidia na Internet. Ciéncia Moderna, 2007.

PADOVANI, S; MOURA, D. Navegac¢do em Hipermidia uma abordagem centrada no usuério, cole¢do Hipermidiando.
Ciéncia Moderna, 2008.

PAULA Filho, Wilson de Padua. Multimidia Conceitos e Aplicages. LTC, 2000.

Bibliografia complementar:

ANGEL, E. Interactive Computer Graphics: A Top-Down Approach Using Opengl. Addison Wesley (Pearson), 2008.
FERRARI, Pollyana. Hipertexto, Hipermidia. Contexto, 2007.

LYNCH, Patrick J.; HORTON, Sarah. Web Style Guide. London: Yale University Press, 2009.

MAGOULAS, G D; CHEN, S Y. Adaptable And Adaptive Hypermedia Systems. ldea Group, 2009.

GESTAO E PLANEJAMENTO DA PEQUENA EMPRESA - 80 aulas

Objetivos: Considerar a perspectiva de trabalho ou criagdo de pequenas Empresas. Elaborar um plano de
negécios com base nos instrumentos para analises: da tecnologia e inovacéo, da estrutura de mercado, das forcas
competitivas, competicdo e do posicionamento estratégico da empresa.

Ementa: O conceito de estratégia. As forcas competitivas. A estratégia, a vantagem competitiva e os recursos. A
estratégia e a concorréncia. O processo da estratégia. O controle estratégico. Analise do ambiente empresarial e
dos stakeholders. Os cenarios. A Missdo. Posicionamento da empresa. Estrutura de um O processo de criagdo de
um novo negocio. Estudos de viabilidade econémica do novo negdcio. A regulamentagdo da empresa. Plano de
negocio. Descricdo geral da empresa (O empreendimento). Plano Estratégico. Plano Financeiro (Proposta
Financeira). Dados Financeiros. Casos de Plano de Negdcio (Business Plan). Planejamento das atividades
gerenciais da nova empresa. Desafios da pequena empresa: o crescimento; a manutencdo da qualidade e
produtividade; o posicionamento no mercado; a geracdo de emprego e renda; a sobrevivéncia da empresa.
Capacidades estratégicas das pequenas empresas. Inovagdo tecnolégica e geracao de riquezas.

Bibliografia basica:



BANGS JR, DAVID H.. Guia Prético: Planejamento de Negdécios. Nobel, 2008.

CASTOR, B V Jobim. Estratégias para a Pequena e Media Empresa. Atlas, 2009.

CORDEIRO, Paulo. Como abrir uma empresa. icone, 2009.

Bibliografia complementar:

BETHLEM, Agricola. Estratégia Empresarial. Atlas, 2009.

BIZZOTTO, Carlos Eduardo Negrao. Plano de Negécios para Empreendimentos Inovadores. Atlas, 2008.
CAVALCANTI, M. et al. Empreendedorismo estratégico. Cengage, 2008.

EMERICK, Paula Cristina Hott. Metas - Estratégia Empresarial de Busca Agressiva. LTR, 2009.
GONCALVES, Carlos Alberto. Manual de Ferramentas de Estratégia Empresarial. Atlas, 2008.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougcas de. Estratégia Empresarial e Vantagem Competitiva. Atlas, 2009.
RAMOS, U A; POCOPZ, M; COSTA, J M C. Como gerenciar a pequena empresa com as técnicas das grandes
corporag@es. Matrix, 2007.

VASCONCELLOS, M A; SERIO, L C. Estratégia e Competitividade Empresarial. Saraiva, 2008.

WEILL, P; ROSS, JW; ROBERTSON, D C. Arquitetura de TI como Estratégia Empresarial. M.Books, 2007.

ESCOLHA DAS UNIDADES — 80 aulas
1SJ-002 - Sistemas de gestédo de produgéo e logistica ou
ISJ-102 - Sistemas de Geoprocessamento aplicados a Logistica

SISTEMAS DE GESTAO DE PRODUCAO E LOGISTICA

Objetivo: Compreender logistica e suas interagdes com a Gestao da produgdo, assim como 0s principais
sistemas de informacéo para gestédo de producao e logistica.

Ementa: A funcdo Gestdo da Producgdo. Escopo da logistica empresarial. Principais atividades e interfaces
com fun¢des da organizagdo. Projeto da rede logistica armazenamento e manipulagédo de materiais. Estudo
dos principais sistemas de informacéo em gestédo de producgéo e logistica.

Bibliografia basica:

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. Saraiva, 2009.
RAZZOLLINI F, Edelvino. Logistica Empresarial no Brasil. IBPEX, 2007.

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administragcéo da Producéo. Atlas, 2009.
Bibliografia complementar:

BOWERSOX, Donald J; COOPER, M. Bixby;CLOSS, David J. Gestao Logistica de Cadeias de suprimentos.
Bookman, 2006.

SISTEMAS DE GEOPROCESSAMENTO APLICADOS A LOGISTICA

Objetivo: Compreender logistica e suas intera¢cdes com as Geotecnologias e a Informatica.

Ementa: Escopo da logistica. Principais atividades e interfaces com fun¢des da organizacédo. Tecnologia de
informacdo na logistica. Relagédo entre logistica em transporte e distribuicdo: geotecnologias (tecnologias
de posicionamento e comunicac¢do); aspectos do rastreamento de veiculos e cargas; aspectos associados a
infra-estrutura de informatica aplicada ao geoprocessamento e ao sensoriamento remoto.

Bibliografia basica:

MOREIRA, M A. Fundamentos do Sensoriamento Remoto e Metodologias de Aplicacdo. UFV, 2007.
BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. Saraiva, 2009.
CUGNASCA, Carlos Eduardo; RODRIGUES, Marcos; QUEIROZ Filho, Alfredo Pereira de. Rastreamento de
Veiculos. Oficina de Texto, 2009.

Bibliografia complementar:

BOWERSOX; COOPER; CLOSS. Gestéo Logistica de Cadeias de Suprimentos. Bookman, 2006.

FITZ, Paulo Roberto. Geoprocessamento sem Complicagdo. Oficina de Texto, 2008.

RAZZOLLINI FILHO, Edelvino. Logistica Empresarial no Brasil: topicos especiais. IBPEX, 2007.

PROJETO DE TRABALHO DE GRADUAGCAO | — 40 aulas

Objetivo: Redigir projeto de pesquisa e coloca-lo em pratica para a defesa de um trabalho de concluséo de
curso, sob a orientacéo de um professor.

Ementa: Término dos projetos iniciados em semestres anteriores. Desenvolvimento do Trabalho de Graduagéo e
preparacdo da apresentacdo do mesmo perante banca. Seminarios de discussdo e acompanhamento dos
trabalhos da turma.

Bibliografia basica:

LAKATOS, E. M., MARCONI, A. A. Fundamentos de metodologia cientifica, 72 ed. Atlas, 2010.

TOMASI, C; MEDEIROS, J B. Comunicacao Cientifica Normas Técnicas para Redagado Cientifica. Atlas, 2008.
VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em Administracéo. Atlas, 2010.

Bibliografia complementar:

MARION. Arnaldo Luis Costa. MARION. José Carlos. Metodologia de Ensino na Area de Gestao: para Cursos de
Administracdo, Contabilidade, Gestdo e MBA. 1.a Ed.. S&o Paulo, Atlas, 2006.

RAMPAZZO, S Elisete; CORREA, Fernanda Z Mota. Desmitificando a Metodologia Cientifica. Habilis, 2008.
SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do Trabalho Cientifico. Cortez, 2007.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administracao, 12 Ed. Atlas, 2009.
WAZLAWICK, Raul Sidnei. Metodologia de Pesquisa para Ciéncia da Computacdo. Campus, 2009.



INGLES VI - 40 aulas

Objetivo: Objetivo: O aluno devera ser capaz de fazer uso das habilidades linglistico-comunicativas com mais
autonomia, eficiéncia e postura critico-reflexiva. Aperfeicoar as estratégias argumentativas, participar de reunides
e apresentacdes orais simples. Interagir em contextos de socializacdo e entretenimento. Redigir textos técnicos e
académicos. Compreender informagdes em artigos académicos e textos técnicos especificos da area. Aperfeicoar
a entoacdo e o uso dos diferentes fonemas da lingua, de forma a garantir a inteligibilidade e a fluéncia nos
contatos em ambiente profissional, tanto pessoalmente quanto ao telefone.

Ementa: Aprimoramento da compreensao e produc¢do oral e escrita por meio de fun¢des sociais e estruturas mais
complexas da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés 5. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades
académico-profissionais da area e abordando aspectos sdcio-culturais da lingua inglesa.

Bibliografia basica:

Livro texto adotado pelo corpo docente.

Bibliografia complementar:

MURPHY, Raymond. Advanced Grammar in Use CD-Rom with answers. Third Edition. Cambridge, 2007.
OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’s Book 2. New York, NY: Oxford University Press, 2008.
POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Business. Curitiba, 2007.

RICHARDS, Jack C. New Interchange: Student’'s Book 3. Third Edition. Cambridge: Cambridge University Press,
2008.

COMPONENTES CURRICULARES COMPLEMENTARES

TRABALHO DE GRADUACAO — CARGA HORARIA 160 horas, além das 2400 horas.

Objetivo: Elaborar um trabalho de sintese criativa dos conhecimentos proporcionados pelo curso.

Ementa: O estudante elaborar, sob a orientagdo, um Trabalho de Graduacédo, e 0 apresentara perante uma
banca examinadora.

Bibliografia:

POLITO, R. Superdicas para um Trabalho de Conclusao de Curso Nota 10. Saraiva, 2008.

ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO — CARGA HORARIA de 240 horas, além das 2400 horas.
Objetivo: Proporcionar ao estudante oportunidades de desenvolver suas habilidades, analisar situacdes e propor
mudancas no ambiente organizacional e societario; complementar o processo ensino-aprendizagem. Incentivar a
busca do aprimoramento pessoal e profissional. Aproximar os conhecimentos académicos das praticas de
mercado com oportunidades para o estudante de conhecer as organizacbes e saber como elas funcionam.
Incentivar as potencialidades individuais, proporcionando o surgimento de profissionais empreendedores.
Promover a integragé@o da Faculdade/Empresa/Comunidade e servir como meio de reconhecimento das atividades
de pesquisa e docéncia, possibilitando ao estudante identificar-se com novas areas de atuagdo. Propiciar
colocagéo profissional junto ao mercado de trabalho, de acordo com a area de interesse do estudante.
Bibliografia:

BIANCHI; ALVARENGA; BIANCHI. Manual de Orientagdo - Estagio Supervisionado. Cengage, 2009.

OLIVO, S; LIMA, M C. Estagio Supervisionado e Trabalho de Concluséo de Curso. Thomson Pioneira, 2006.



