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Caros Revisores,

Gostariamos de expressar nossa sincera gratiddo aos professores que
generosamente dedicaram seu tempo e expertise para avaliar os artigos
académicos submetidos a Revista Cientifica e Tecnologia da Fatec Sdo Roque.
Sabemos que a tarefa de revisar e fornecer feedback sobre os trabalhos
submetidos requer um compromisso significativo de tempo e esforco, e estamos
verdadeiramente agradecidos pela contribuicdo valiosa de cada um de vocés.

O processo de revisdo por pares desempenha um papel fundamental na
garantia da qualidade e credibilidade dos artigos publicados em nossa revista. A
dedicacdo e a expertise dos nossos avaliadores ajudam a moldar e aprimorar o
contetdo que compartilhamos com nossa comunidade académica e além.

Nossos sinceros agradecimentos por sua contribuicdo para o avanco do
conhecimento e da pesquisa em nossa instituicdo. Seu compromisso com a
exceléncia académica é verdadeiramente inspirador e valorizado por toda a
equipe editorial e pela comunidade académica da Fatec Sdo Roque.

Esperamos continuar contando com sua colaboracdo e expertise no
futuro. Obrigado mais uma vez por seu compromisso com a qualidade e o rigor

académico.

Revista Cientifica e Académica da Fatec S&do Roque.
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Apresentacao

E com imenso prazer que compartilhamos com vocés a primeira edi¢do da
Revista de Tecnologia e Inovacdo. Este periddico cientifico, fruto do trabalho
coletivo da nossa querida Faculdade de Tecnologia, nasce com a missédo de
disseminar conhecimento e fomentar discussdes sobre temas fundamentais nas
diversas areas tecnoldgicas.

Este langamento representa um marco significativo para nossa comunidade
académica. Mais do que um simples repositorio de artigos, a Revista de Tecnologia
e Inovacdo € um espaco acolhedor para a troca de ideias e a divulgacdo de
pesquisas que refletem o empenho, a criatividade e a paixado de nossos académicos
e colaboradores.

Esperamos que esta revista se torne uma fonte de inspiracdo e um ponto de
encontro para todos os interessados em inovacédo tecnologica. Que cada leitura
seja uma oportunidade de aprendizado e uma chama para novas descobertas.

Nesta edicdo inaugural, temos a honra de apresentar uma colegcao
diversificada de trabalhos que mostram a profundidade e a abrangéncia das
pesquisas realizadas em nossa instituicdo. Cada artigo € um testemunho do
compromisso e da dedicacdo de nossos pesquisadores em contribuir para o avanco

da ciéncia e da tecnologia. Assim temos:

¢ MRP adequado a capacitacao profissional

O artigo aborda o funcionamento de um portal integrador com o intuito de
conciliar as demandas existentes entre as empresas que necessitam de mao de
obra, instituicdes de ensino que qualificam essa méo de obra conforme a demanda
do contratante, instituicbes governamentais e, por fim, o proprio interessado em

uma colocacao no mercado de trabalho.

eReatores enzimaticos para sintese de biodiesel

Neste estudo, séo investigados o crescente aumento da demanda global por

combustiveis, a busca por fontes de energia renovaveis em substituicdo aos
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combustiveis de origem fossil trouxe ao mercado os biocombustiveis. Dentre estes,
o biodiesel vem ganhando destaque devido a facilidade em obtencédo de matéria
prima abundante e a baixo custo, tais como 6leos vegetais, gordura animal e ainda
Oleos e graxas de residuos industriais. A biotecnologia vem contribuindo para
adicionar ao rol de matéria prima para obtencéo do biodiesel a cultura de microalgas
para a obtencdo de triglicerideos. Atualmente, a sintese do biodiesel a partir de
Oleos vegetais e outras fontes de triglicerideos é realizada por catalise quimica,
principalmente com a mediacao de catalisadores basicos (NaOH e KOH), pois além
destes possuirem baixo custo propiciam uma reagéo 400 vezes mais veloz do que
os catalizadores acidos, tornando 0 processo economicamente viavel. Embora esta
seja uma fonte de energia renovavel e com atrativos comerciais, a sintese
quimicamente catalisada requer um processo cuidadosamente controlado devido
ao risco da ocorréncia de saponificagdo se houver a contaminacao por 4gua e ainda
cuidados com o tratamento de residuos, pois a reacdo quimicamente catalisada
gera agua contaminada por sais, acidos e bases. Face a questdo ambiental, a
alternativa para a conversdo de tais matérias-primas em biodiesel via processos
enzimaticos vem sendo objeto de pesquisas, pois esse método apresenta
vantagens consideraveis em relacdo aos processos convencionais catalisados

guimicamente.

e A Influéncia do Engajamento no Trabalho sobre o Turnover

Este artigo examina a relagdo entre dois constructos: o engajamento no
trabalho e o turnover. Partiu da hipotese de que o engajamento no trabalho tem
uma relacao negativa direta com o turnover e procurou confirma-la por meio de uma
pesquisa descritiva, de natureza quantitativa, com fonte primaria e levantamento

junto a uma amostra ndo-probabilistica de individuos atualmente empregados.

eNeed for unigueness: estado atual da pesquisa

Este artigo investigou o estado atual da pesquisa sobre um tema relativamente
novo e pouco explorado: “need for uniqueness”. Para tal, valeu-se da técnica
metodoldgica do “estudo bibliométrico”, mais especificamente da “analise de
citacdo”, que compreende uma abordagem quantitativa e um tipo descritivo de

pesquisa académica, ndo sem, antes, ter esmiucado 0 tema e 0 exposto em
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referencial tedrico. Desta forma, as analises permitiram compreender a trajetéria
dos estudos sobre o tema, os indices da producéo, os artigos mais relevantes e 0s
autores mais proficuos, mapeando-o e servindo de direcionamento para futuros

estudos.

eVisual merchandising: a influéncia das cores no pdv de fast fashion

A pesquisa apresenta a importancia de se estudar o comportamento do
consumidor no ponto-de-venda, este artigo teve por objetivo principal investigar a
influéncia das cores na atragéo dos clientes, quando utilizadas nas lojas de fast
fashion, tendo por tema o visual merchandising. Valeu-se de uma pesquisa
exploratdria e qualitativa, utilizou ambas as fontes — priméria e secundaria — e, na
pesquisa de campo, os métodos da observacdo e do autopreenchimento foram
utilizados como métodos de coleta de dados. Seus resultados permitem
dimensionar a importancia da utilizacdo das cores na atracéo dos clientes as lojas,
bem como atestar a adequacéo das cores ao perfil do publico-alvo de cada uma

delas.

¢ O panorama global das energias renovaveis: o protagonismo inédito e

pouco reconhecido do Brasil.

O artigo apresenta uma visdo da matriz energética mundial e da matriz
energética brasileira, visto que o Brasil com seus vastos recursos naturais tem
grandes capacidades de geracdo de energias provenientes de fontes renovaveis.
A conclusdo do presente trabalho é que o Brasil, contrariamente a sua imagem
internacional, € um pais que persegue as boas praticas de sustentabilidade, ndo se
justificando, portanto, a sua imagem que vem internacionalmente sendo

consolidada.

e A importancia da atividade fisica para adolescentes com ansiedade

Este estudo investigou o impacto da atividade fisica na reducdo dos sintomas
de ansiedade em adolescentes, e para alcancar esse objetivo, foram estabelecidos
0S seguintes objetivos especificos: Evidenciar os mecanismos por tras do efeito da

atividade fisica na ansiedade; Classificar os tipos de atividade fisica mais eficazes
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para reduzir a ansiedade em adolescentes; Determinar os beneficios adicionais da
atividade fisica para adolescentes com ansiedade; Caracterizar as estratégias para
incentivar a pratica de atividade fisica em adolescentes com ansiedade; Enaltecer

a abordagem integrada para o tratamento da ansiedade em adolescentes.

ePor uma Reestruturacdo do Ensino Profissional: A Enfase no Ensino

Tecnoldgico

Este artigo deriva de uma pesquisa abrangente e contém uma proposta para
qgue o Brasil melhore a qualidade da sua forca de trabalho. Publicada em 2011, a
pesquisa que deu origem a este trabalho detectou que a ma formacao da forca de
trabalho € um problema estrutural do desenvolvimento brasileiro e que a estrutura
de qualificacdo de mao de obra deve ser revista, sob o risco de o Brasil fracassar

na sua tentativa de buscar uma participacao destacada na economia internacional.

eProjeto para Implantagcao de Revista Eletronica

Este trabalho apresenta o projeto para a implantacao de uma revista eletronica
pela compreensdo das atividades necessarias para a implantacdo e
operacionalizacdo de uma Revista Cientifica Eletrdnica de forma que o
conhecimento obtido possa ser aplicado em uma Faculdade de Tecnologia. Com
base nisso, detalha as acdes necessarias a publicacdo digital em website proprio

dos trabalhos submetidos e aprovados.

Convidamos todos a mergulhar nesta primeira edicdo da Revista de
Tecnologia e Inovacdo. Esperamos que cada péagina inspire novas ideias e
promova debates enriquecedores. Acreditamos que este é apenas o inicio de uma
jornada de descobertas e discussdes, e contamos com a participacdo ativa de
nossa comunidade para construir um férum ativo e vibrante de conhecimento e
inovacao. Que esta seja a primeira de muitas edi¢ées que irdo impulsionar o avancgo

cientifico e tecnoldgico, juntos.

Boa leitural

Prof. Me. Clovis de Souza Dias
Diretor da Fatec Sao Roque
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PROJETO PARA IMPLANTACAO DE REVISTA ELETRONICA

Antonio Cesar Silva Sacco - FATEC Sado Roque!; Aldie Trabachini?; Clévis de

Souza Dias?.

Resumo

O presente trabalho tem como objetivo compreender quais e como sdo atividades
necessarias para a implantagdo e operacionalizagdo de uma Revista Cientifica Eletronica de
forma gque o conhecimento obtido possa ser aplicado em uma Faculdade de Tecnologia. Com
base nisso, estabelece as acGes necessarias a publicacdo digital em website proprio dos

trabalhos submetidos e aprovados.
Palavras chaves: Revista eletronica. Artigos cientificos. Producéo cientifica.

Abstract

This work aims to understand which and how activities are necessary for the implementation
and operation of an Electronic Scientific Journal so that the knowledge obtained can be
applied in a Faculty of Technology. Based on this, it establishes the actions necessary for the

digital publication on its own website of the submitted and approved works.

Key words: Web magazine. Scientific articles. Scientifique Productions.

1. Introducéo

Ao considerar-se a criacdo de uma revista cientifica, sdo validas as ponderacGes de
Trzesniak (TRZESNIAK, 2001) nas quais sdo expostos 0s objetivos desse tipo de
publicacdo. Se em um primeiro momento pensarmos como autores que em um primeiro
momento vém a publicacdo como uma forma de mensurar a sua producdo académica, essa
postura mostra-se incorreta pois a divulgagdo da pesquisa em uma revista transcende essa

visdo simplista. Este observa que uma publicacdo é importante para que o trabalho tenha

1 cesar.sacco@fatec.sp.gov.br
2 aldie.trabachini@fatec.sp.gov.br
3 clovis.dias@fatec.sp.gov.br
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ampla divulgacdo, seja facilmente acessivel, indexado e principalmente citado por outros
pesquisadores. Essa visdo também é compartilhada e complementada por outros autores que
compartilham o conceito da publicagdo como sendo um vetor para a disseminagdo da
informacdo cientifica de forma 4&gil e eficiente (GUEDES, 2004) e ainda para a
profissionalizacdo, legitimacdo e institucionalizacdo da ciéncia moderna por meio da
divulgacdo da producdo cientifica (DA SILVA, 2007).

2. Objetivos

Compreender as finalidades e requisitos necessarios a implantacdo de uma revista
eletrbnica para uma Instituicdo de Ensino Superior, na qual possam ser publicados e

divulgados o conhecimento multidisciplinar gerado por pesquisas tecnoldgicas.

3. Metodologia

A pesquisa referente a este trabalho sera baseada na reviséo bibliografica de materiais

publicados virtual ou fisicamente.

4. Resultados e discussoes

Uma revista cientifica prima por uma linguagem formal prépria para a disseminagéo
de ideias e validar a argumentacéo cientifica. Assim sendo, a ado¢do da escrita cientifica é
uma condicdo basica para a submissdo de um artigo (REGAN; PIETROBON, 2010). Esse
tipo de linguagem é amplamente utilizado no mundo contemporaneo para gerar o
conhecimento cientifico (VOGT, 2003). Por conseguinte, uma revista cientifica com sua
linguagem apropriada constitui um importante instrumento para a sociedade, difundindo o
conhecimento, consolidando a democracia e incrementando a pesquisa cientifica, conforme

podemos observar a segulir:

“O principio basilar da ciéncia académica ¢ que os resultados da
pesquisa devem ser publicos. [...] A institui¢do fundamental da

ciéncia, entdo, ¢ o sistema de comunicacdo.” (ZIMAN, 1984)

Com base no acima exposto, deparamo-nos com novos fatores que devem ser

considerados ao levar a cabo a edicdo de uma revista ou um periddico cientifico. Deve-se

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br
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observar que a tecnologia atual conduz a virtualizacdo do conhecimento, superando as
caracteristicas limitantes a divulgacao cientifica das publicacGes fisicas. Essa nova forma de
divulgacdo e comunicagdo cientifica intensificou a necessidade de comunicagdo de dados e
acesso ao contetido contido em repositorios especificos (COSTA; BRAGA, 2016), demanda
essa atendida pela crescente quantidade de usuarios com acesso a Internet, mostrado na

Figura 1.
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Figura 1: Quantidade de usuérios com acesso a Internet no mundo (em milhdes de usuérios) 2005 a
2019, (STATISTA, 2020).

Embora os dados apontados por Trzesniak (2001) sejam de mais de uma década
defasados, é possivel notar que além do idioma, a localizacdo fisica da producdo cientifica

dificulta o acesso aos pesquisadores de uma forma geral, conforme mostrado na Figura 2.

1°. Mundo; 82% _Leste Europeu; 7%

Asia; 5%

América Latina; 4%

Africa Continental; 2%
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Figura 2: Distribuicdo cientifica por localizagdo geogréafica, adaptado de Trzesniak (2001).

Considerando a distribuicdo geogréafica da producéo cientifica, podemos concluir que
além da dificuldade da producéo de uma revista cientifica impressa, ha a barreira do idioma
a ser transposta. Esse fator é importante, pois se a funcdo da publicacdo em uma revista ou
periddico cientificos é além da divulgacdo do conhecimento, também é servir como base
para outras pesquisas e por conseguinte, a citacdo da referida producéo em outros trabalhos
publicados. Isso gera um problema, pois o idioma é fator influente na eficiéncia da eficiéncia

da publicacgdo. A figura 3 ilustra os idiomas utilizados na escrita cientifica.

Outros,15%

Francés, 7% ___

Russo, 8% _/

Inglés, 60%

Alemao, 10%

Figura 3: Idiomas utilizados na publicagdo cientifica, adaptado de Trzesniak (2001).

4.1 Conceitos envolvidos

A revolucao introduzida pela Internet nos meios de comunicagéao caracteriza-se pela
sua abrangéncia mundial e transferéncia de informagcbes em tempo real. Tal vantagem
oferecida veio a tornar-se um fator direcionador para a publicacdo de trabalhos de pesquisa
de cientistas e pesquisadores, (DA SILVA; DE ALMEIDA; PARANHOS; FLORENTINO,
1996). Outro fator a ser considerado € a reducdo de custos envolvida decorrente da adogéao
da revista digital para divulgacéo cientifica. Segundo publicado por Bomfa e Castro (2004),
a midia digital soluciona os problemas abaixo:

(13

principais problemas mencionados pelos pesquisadores:

e Umartigo submetido a uma revista cientifica demora a passar
pela analise do corpo editorial, 0 que acaba atrasando, muitas
vezes, por um ano sua publicacéo;

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br
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e O custo para adquirir os volumes das revistas é alto e manter
atualizada a colecdo também custa caro;

e Os formatos impressos caracterizam-se por apresentar a
informac&o de forma rigida e estética;

e Inacessibilidade em encontrar artigos com assuntos de
interesse, devido a grande demanda de periodicos e poucas
ferramentas que permitem a procura destes artigos;

e Dificuldades em encontrar determinados artigos, mesmo
porque nem sempre as bibliotecas possuem todos o0s
periodicos que sdo publicados.... (BOMFA; CASTRO,
2004)”

Importante também observar que o avanco tecnoldgico ndo somente de softwares e
hardwares, mas também pelos mecanismos de busca na Internet, promoveram a virtualizacéo
das bibliotecas. Esse fendmeno trouxe a facilidade para o acesso a informacéo e, um aspecto
a ser considerado, a rapidez com que as informacdes sdo disponibilizadas pelos autores aos
demais pesquisadores, (MARCONDES; SAYAO, 2002). Face ao exposto, torna-se
necessario o conhecimento dos conceitos envolvidos na edicéo e publicacdo de uma revista

digital.

4.2 Revista digital

Por definicdo, uma revista é uma publicacdo com periodicidade pré-definida e com
foco especifico em uma area do conhecimento. A sua versdo digital possui facil e rapida
divulgacdo por meio dos mecanismos de busca on line, hyperlinks referenciados e citacdes
em redes sociais (BENSON; WHITAKER, 2014). Para que isso possa ocorrer é necessario
registrar um dominio, construir um website com o conteudo da revista e utilizar um servico

de hospedagem conforme mostrado na figura 4.

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br
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DOMINIO HOSPEDAGEM

meusite.com

CONTEUDO

Figura 4: Estrutura de um website, (BORDALLO; SOBROZA, 2020).
Uma vez montada a estrutura do site, passa a existir um link para acesso ao seu

contetido, sendo que o upload dos arquivos € efetuado pelo administrador da revista digital
utilizando um protocolo FTP!

. O Protocolo de transferéncia de arquivo é uma ferramenta padrao para a transferéncia
de arquivos redes TCP/IP. As fungdes do protocolo FTP conforme Cardoso (CARDOSO;
JANUARIO; LABEGALINI, 2011), sdo:

4.2.1  Permitir o compartilhamento de arquivos entre maquinas distantes;

4.2.2  Permitir uma independéncia dos sistemas de arquivos das maquinas clientes e
servidores;

4.2.3  Permitir transferir dados de maneira eficaz;

4.2.4  Transferéncia ilimitada de arquivos.

Considerando as informac@es acima, conclui-se que para o inicio e manutencdo do
website da revista cientifica digital, serd necessario o envolvimento de pessoas que possuam
competéncia em editores HTML e FTP. Solucionada a questdo da Tecnologia da Informacéo,
passa-se a formacdo da estrutura editorial que devera administrar o fluxo de informacgGes,
coordenar o conselho editorial, definir a politica do periédico de forma a garantir a sua
perenidade, manter o seu alinhamento com a instituicdo a qual esta subordinado e definir a sua
periodicidade. Cabe a observacéo de que por uma questéo ética, membros do conselho editorial
n&o avaliem seus proprios trabalhos (TRZESNIAK, 2009). Dessa forma uma revista eletrénica

deve zelar por:

“.levar aos seus leitores-pesquisadores (e pesquisadoras) o

1 File Transfer Protocol
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conhecimento novo e relevante dentro de sua area tematica de forma
perene...” (TRZESNIAK, 2009).

Por fim, Rodrigues e colaboradores (RODRIGUES; PAIVA; GOMES; MENDES et
al., 2011) propdem em seu trabalho intitulado “Proposta para a Implantagdo da Revista de
Extensao” um organograma flexivel e funcional para o corpo editorial de uma revista eletronica,

conforme mostrado na figura 5.

Diretor
Coordenagao
de Conteudo
Editor de P _ Editor P R Editor de
Texto D Chefe o Layout

Revisor
Adhoc Interno

Revisor
Adhoc Externo

Figura 5: Organograma proposto para uma revista eletronica, adaptado de Rodrigues (RODRIGUES;
PAIVA; GOMES; MENDES et al., 2011)

As funcdes expostas no organograma acima, ainda segundo Rodrigues (RODRIGUES;
PAIVA; GOMES; MENDES et al., 2011) possuem as seguintes atribuicdes:

e Diretor — Define as diretrizes editoriais da revista e auxilia na avaliagdo de casos
OMIssos.

e Coordenacéo de Contetido — E formado pelos coordenadores de curso que atuam como
avaliadores iniciais sobre a viabilidade ou ndo da publicacdo do trabalho.

e Editor Chefe — Responsavel pela publicacdo da revista a qual esta associada. Tem a
responsabilidade de checar o contetdo normativo/técnico das publicagdes. Também é
responsavel pela selecdo dos consultores AdHocs. Responsavel também pelo parecer
final do artigo submetido. Esta aprovacao podera ser conjunta ao Diretor da Instituig&o.

e Editor de Texto — Responsavel pela revisdo da lingua que o artigo foi escrito.
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e Editor de Layout — Responsavel pela editoragdo eletrbnica, ou seja, a preparacdo do

artigo/textos a serem publicados.
e Consultores Adhocs — Responsaveis pela avaliacdo e emissdo de pareceres sobre 0s

artigos/textos submetidos a publicacéo.

O fluxo de informagdes pelo organograma proposto seguira a légica do fluxograma

mostrado na Figura 6.
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1-Submissdo
de Artigos

Enviodo artigo Autor

1

= F
Artigo Revisio " Editor Chefe

Revisor Adroc ~ ——— Revisor Adroc
(intemo) Revisdo Interna Revisdo Externa ﬂ (€ 0)
—

!

Devolutiva da
revisio

Editor Chefe

Recusa o Artigo Autor
Autor T Solicita Corregdes 3

Corregdes mm}_ Editor Chefe

Edicdo do Texto Editor de Texto

T

3 Devolutiva da Edigio——
aTorto Editor Chefe
Corregdes i
Necessarias
Edigio delayout ~  Editor de Layout
3 Devolutiva da Edigio ——
de Layout Editor Chefe
Corregdes E
Necessarias
Hospedagem W Upload do Artigo Editor de Layout

"

Figura 6: Fluxo de informag®es pelo organograma proposto, autoria propria utilizando 0 software

Avris Express (SCHEER, 2009)
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5. Conclusodes

Considerando-se que doravante os meios digitais de comunicacdo tomardo posicao
importancia indiscutivel na veiculacéo e disseminacao do conhecimento, a implanta¢édo de uma
revista digital passa a ter uma importancia estratégica para as instituicdes de ensino ndo somente
para divulgar e compartilhar a sua produgdo académica, mas também como instrumento para a
manutencdo da referida instituicdo em melhores posi¢6es no ranking do segmento de mercado
em que pertence.

Operacionalmente, todas as acdes necessarias sdo efetuadas pelas pessoas integrantes
do organograma proposto, sendo que se deve levar em consideracéo que o referido organograma
ndo é uma estrutura fixa e sim uma proposta que deve ser adequada (até ampliada) as

necessidades e interesses da Instituicdo de ensino.
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MRP ADEQUADO A CAPACITACAO PROFISSIONAL

Antonio Cesar Silva Sacco!; Aldie Trabachini?, Luciano Lopes Salgado?;
Clévis de Souza Dias*; Sérgio Eduardo Lopes Salgado®; Otavio Jorge de

Moraes Junior8; Michele da Rocha M. Mathias’

Resumo

O presente trabalho tem como objetivo descrever o funcionamento de um portal integrador com
o intuito de conciliar as demandas existentes entre as empresas que necessitam de méo de obra,
instituicGes de ensino que qualificam essa médo de obra conforme a demanda do contratante,
instituicbes governamentais e, por fim, o proprio interessado em uma colocagdo no mercado de
trabalho.

Palavras-Chave: Empregabilidade. Treinamento. Qualificacdo Profissional. Banco de dados.
MRP.

Abstract

The present work aims to describe the functioning of an integrator portal to reconcile the
existing demands between companies that need manpower, educational institutions that qualify
this manpower according to the demand of the contractor, government institutions and for and
finally, the person interested in a job placement.

Keywords: Employability. Training. Professional qualification. data bank. MRP.

6. Introducao

Ao considerar-se a relagdo capital-trabalho, devemos considerar a influéncia da ciéncia
e da tecnologia nos processos produtivos, 0s quais vém a ser fonte de vantagem competitiva
para as organizacdes (RUBMANN; LORENZ; GERBERT; WALDNER et al., 2015), por outro
lado, estes processos especificos alteram a forma de prospec¢do da mao de obra devido ao alto
grau tecnoldgico exigido (MACHADO, 2002) e comumente sem disponibilidade na
comunidade local, face ao despreparo dos trabalhadores (BALASSIANO; SEABRA; LEMOS,
2005) e a tecnologia especifica inerente ao processo produtivo do potencial empregador.
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2 aldie.trabachini@fatec.sp.qov.br
3 lucianosalgado 83@outlook.com
4 clovis.dias@fatec.sp.gov.br
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7 michele.mathias@fatec.sp.gov.br
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Considerando-se que todos 0s segmentos sociais e econdmicos atualmente estdo
conectados e interligados virtualmente pela Internet, a criacdo e implantacdo de um portal
eletronico (POZO; AKABANE; TACHIZAWA, 2021) vem a constituir uma ferramenta
dindmica e adequada para integrar as demandas e a¢des envolvendo trabalhadores, empresas,
Orgdos governamentais e as institui¢cfes de ensino e treinamento.

7. Objetivos

Compreender as finalidades e requisitos necessérios a implantacdo de portal para a
qualificacdo customizada da mao de obra, integrando as demandas e acdes envolvendo
trabalhadores, empresas, poderes constituidos e instituicdes de ensino e treinamento por meio
da inovacdo decorrente da aplicacdo de conceitos relacionados a bancos de dados e ao MRP

1

8. Metodologia

A pesquisa referente a este trabalho sera baseada na revisdo bibliografica de materiais
publicados virtual ou fisicamente.

9. Resultados e discussoes

Apesar da tecnologia da informacdo evoluir constantemente e disponibilizar
equipamentos que proporcionam velocidade de processamento cada vez maiores, a escolha de
um algoritmo adequado e que também possa ser aperfeicoado passa a ser etapa importante no
desenvolvimento de sistemas (SHESTAKOV; LOGINOVSKIY; MAKSIMOV; HOLLAY,
2020). Um dos algoritmos que tém contribuido para a gestdo dos recursos de empresas, tanto
os disponiveis quanto as solicitaces de producdo ou de compra e que permite elevado grau de
customizagdo é o MRP Il (AGHAZADEH, 2003)

Para a implementacdo de um portal eletrénico (POZO; AKABANE; TACHIZAWA,
2021) o simples acesso a Internet pelo acesso a um website disponibilizado aos potenciais
usuarios (BORDALLO; SOBROZA, 2020), mas sim evoluir para a utilizacdo dos conceitos
especificos do MRP onde o registro de inventario de materiais é substituido por um banco de
dados (DA SILVA; DE BRITO NEVES, 2016; MATSUMOTO, 2006) especificamente
orientados a objetos (BOSCARIOLI; BEZERRA; BENEDICTO; DELMIRO, 2006) contendo
os curriculos dos candidatos a uma oportunidade de trabalho, A Figura 4.1 mostra 0 conceito
do MRP adaptado a esta situacédo especifica.

1 Material Requirement Planning
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Demanda de necessidades
curriculares

!

Aplicagao dos conceitos do Componentes curriculares
MRP especificos

Profissional

Formacgdo necessaria |« . <
capacitado

Envia curriculo ao
empregador

Ha profissional
Capacitado?

Solicita capacitagao
especifica

» Instituicdes de ensino [~

Figura 4.1: Adaptacéo do algoritmo do MRP a qualificacdo da méo de obra para funcbes especificas,
autoria propria.

Uma vez que a efetivacdo de uma contratacdo é o produto final (DA ROCHA DE
PADUA; KAMPA, 2016), as demandas das empresas vém a constituir o input da area de
suprimentos que emitird as ordens de “compra” ou “producdo”, ja as instituicdes de ensino
assumem o papel dos fornecedores “internos” ou “externos” e por fim, a gestao do sistema cabe
ao poder constituido que tendo o portal como ferramenta trabalhara em prol do
desenvolvimento social da populacdo economicamente ativa sob sua responsabilidade, devendo
entdo 0 MRP ser modelado (LUPEIKIENE; DZEMYDA; KISS; CAPLINSKAS, 2014)
conforme estes novos requisitos. A Figura 4.2 mostra o fluxo simplificado das informacdes
através dos principais atores do portal.
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L. de
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Figura 6: Fluxo de informac6es pelo portal para qualificacdo especifica da mao de obra, autoria propria.

Parte importante desse sistema é o Arquivo dos Registros de Curriculos que por
definicdo é um banco de dados especializado que relacionara de forma légica os dados
referentes as demandas por profissionais capacitados, curriculos ja existentes e mddulos
especificos para treinamento (BOSCARIOLI; BEZERRA; BENEDICTO; DELMIRO, 2006;
MATSUMOTO, 2006; YONG, 1983).

10. Conclusoes

A caracteristica inovativa do sistema proposto esta relacionada a adequacdo dos
conceitos do MRP para outras finalidades que ndo o planejamento e controle da producao
industrial. Tal fato é possivel pelo portal poder ser considerado um processo de transformacao,
ou seja, um processo produtivo cujo output atenderd as demandas apontadas pelo empregador.
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POR UMA REESTARUTURA(;AO DO ENSINO PROFISSIONAL
BRASILEIRO: A ENFASE A SER DEPOSITADA NO ENSINO
TECNOLOGICO.

Carlos Antonio Gomes!

Resumo.

Este artigo deriva de uma pesquisa abrangente e contém uma proposta para que o Brasil
melhore a qualidade da sua for¢a de trabalho. Publicada em 2011, a pesquisa que deu origem a
este trabalho detectou que a mé formacdo da forca de trabalho é um problema estrutural do
desenvolvimento brasileiro e que a estrutura de qualificacdo de méao de obra deve ser revista,
sob o risco de o Brasil fracassar na sua tentativa de buscar uma participacdo destacada na
economia internacional. A pesquisa também faz uma proposta de um novo marco regulatério
para a reformulacdo do Ensino Profissional brasileiro, proposicdo esta condensada neste
trabalho. Dentre as principais propostas formuladas constam a que cobra do MEC a elaboracgéo
de um novo marco regulatorio, no qual as IES de financiamento publico ficariam obrigadas a
ofertar anualmente 1/3 das suas vagas aos cursos Tecnoldgicos Pds-secundarios e aos de
Mestrado Profissional. A conclusdo deste artigo é que, dada a dindmica da economia do século
XXI1, os niveis mais inferiores de Ensino Profissional ndo atendem, a contento, as necessidades
do sistema produtivo, devendo as autoridades educacionais incentivarem a oferta de niveis mais
sofisticados de educacéo para o trabalho.

Palavras-chave: educacdo; educacdo profissional; politica  educacional;

desenvolvimento econdmico e social.

Abstract.

This article derives from a comprehensive survey and contains a proposal for Brazil to
improve the quality of its workforce. Published in 2011, the research that gave rise to this work
detected that the poor training of the workforce is a structural problem of Brazilian development
and that the structure of labor qualification must be revised, under the risk of Brazil failing in
its attempt to seek a prominent participation in the international economy. The research also
makes a proposal for a new regulatory framework for the reformulation of Brazilian

Professional Education, a proposition that is condensed in this work. Among the main proposals

1 carlos.gomes42@fatec.sp.gov.br
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formulated are the one that charges the MEC with the elaboration of a new regulatory
framework, in which publicly funded HEIs would be obliged to offer annually 1/3 of their
vacancies to Technological Post-secondary and Professional Master's courses. The conclusion
of this article is that, given the dynamics of the 21st century economy, the lowest levels of
Professional Education do not satisfactorily meet the needs of the productive system, and
educational authorities should encourage the offer of more sophisticated levels of education for

the work.

Keywords: education; professional education; educational politics; economic and
social development.

1- Introducéo.

O presente artigo € uma condensacdo da Conclusédo da minha tese de doutorado, que faz
um diagnostico da politica e do sistema de educagdo profissional brasileiros.

Desde a virada no ano 2000, estabeleceu-se o debate que o Brasil vive uma crise de méo
de obra qualificada, sendo que algumas pesquisas mercadoldgicas confirmam que o problema
compromete a economia. Nao obstante, boa parte dos escritos académicos sobre a educacdo
profissional tem se limitado a fazer estudos bibliogréaficos sobre a exploracéo capitalista ou
sobre a alienacdo do trabalho, ndo se debrucando sobre as fontes documentais concretas.

Além de comprovar que a crise de méo de obra qualificada € uma realidade vivida pela
economia brasileira, a tese também revela dados inéditos, dentre eles um indicador importante
(e até entdo, desconhecido): em 2007, enquanto o Brasil conseguia matricular anualmente cerca
de 2,5% da Populagdo em Idade Ativa (PIA) em cursos do Ensino Profissional, a Unido
Europeia conseguia matricular quase 10% do mesmo segmento populacional (GOMES: 2011,
Cap. 5).

O trabalho originario dessa publicacdo é predominantemente documental, embora lance
mé&o da investigacdo bibliografica a fim de subsidiar teoricamente a defesa da tese central. A
fim de sustentar a ideia central, recorre aos bancos de dados de inUmeras instituicdes, entre elas:
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Confederagdo Nacional da Inddstria
(CNI), Comissdo Europeia para a Educacdo e Cultura, o Centro Europeu para o
Desenvolvimento da Formacéo Profissional (Cedefop), Sistema Nacional de Emprego (Sine),
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Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai), Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial (Senac), Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (Dieese),
Ministério da Educacdo (MEC) e; Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Dentre as fontes
pesquisadas, sobressai a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 2007 - Aspectos
complementares da educacgdo de jovens e adultos e educacgédo profissional (IBGE: 2009),
fornecedora das principais informacoes.

Com relacdo a metodologia empregada, o trabalho originario considera que os estudos
sobre a educacgdo da forca de trabalho ainda séo relativamente alienigenas para boa parte dos
pesquisadores da area educacional e isso se deve a dois fatores: (i) as pesquisas devem ser
pluridisciplinares, compreendendo as demandas educacionais e aquelas provenientes do
sistema produtivo e; (ii) a cultura preponderante na universidade brasileira desvia 0s
pesquisadores do proficuo itinerério das fontes concretas e vivas de pesquisa, ao oferecer-lhes
as concepgdes metodoldgicas engessadas que, invariavelmente, conduzem as conclusdes pré-
estabelecidas, postulados liricos ou simples profissdes de fé. Em todo o caso, aos interessados
em se aprofundar neste tema, no Capitulo 1 da tese mencionada ha um longo debate apontando
para metodologia desenvolvida pela Sociologia do Trabalho francesa como a mais completa
(GOMES, 2011: cap. 1).

O inquérito mencionado prima pela fidelidade ao estudo comparativo, sendo que, nele,
ha a preocupacdo em comparar as propostas brasileiras com as europeias para revolucionar a
qualidade das suas forcas de trabalho. Com efeito, as proposicdes aqui apresentadas para uma
reformulacdo geral do sistema de educacdo profissional guardam semelhanga ou se inspiram
naquilo de mais ousado que vem sendo proposto e praticado por aquele bloco econdémico.

Enquanto parte do esforco de tornar o debate sobre a qualificacdo da forca de trabalho
mais objetivo e, sobretudo, de despertar a atencdo dos novos pesquisadores e das autoridades
para a magnitude do problema apontado, uma sintese dos principais dados estatisticos pode ser
visitada na publicagéo de 2013, uma crise do capital humano na economia brasileira (GOMES:
2013).

2- Uma revolucgéo na educacao formal.

O fornecimento da boa educagéo escolar formal é uma divida social que, mesmo no

Século XXI, o Estado brasileiro ndo manifesta a intengdo em resgata-la, sendo que essa auséncia
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constitui o mais grave problema da formacdo profissional no Brasil. Todos os sistemas
econdmicos prosperos e as sociedades fundadas no Bem-Estar Social levaram a efeito uma
revolucdo educacional, demonstrando que este € um aspecto que a reforma econémica e social
ndo deve se furtar. Com a consagracdo do novo estagio de acumulagdo, a exceléncia e a
universalidade dos sistemas educacionais ganharam centralidade no debate sobre a
competitividade dos sistemas econdmicos, pois, entendem 0s paises prosperos que, ao se
deslocar para os estagios mais avangados da ciéncia e da tecnologia, a producdo da riqueza
demanda niveis cada vez mais desprendidos de trabalho rico e complexo e, consequentemente,
da capacidade operacional da forca de trabalho (COMISSAO das COMUNIDADES
EUROPEIAS: 1993, 2002, 2007 e 2008 e; COMISSAO EUROPEIA para EDUCACAO e
CULTURA: 2003 e 2008).

Em 25 de junho de 2014, a Camara dos Deputados aprovou a Lei Federal 13.005/14,
instituindo o Plano Nacional de Educacdo (PNE). O PNE contém vinte metas educacionais,
entre elas, 0s objetivos para a erradicacdo do analfabetismo, Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA), reducdo da distorcdo idade/série, oferta de cursos de educagdo profissional, dentre
outros. A despeito de ser uma iniciativa da esfera federal, o0 PNE também obriga os Estados,
Distrito Federal e os municipios a elaborarem os seus planos educacionais filiados as metas da
Unido (BRASIL: 2014).

Em principio, tratar-se-ia de uma iniciativa alvissareira para o aprofundamento da
cidadania e para a revolucdo do sistema produtivo. Todavia, analisando as revolucdes
educacionais levadas a efeito por alguns paises, hoje, signatarios de alta produtividade e de
elevada renda per capita, é possivel se abstrair que o esforco do governo nos reserva mais
desilusbes do que esperancas.

Em todos os paises que fizeram a revolucdo educacional, é possivel se encontrar uma
conjuntura comum, na qual preponderam 0s seguintes aspectos: (i) alta disposicdo em
revolucionar as bases de financiamento educacional; (if) um plano para o desenvolvimento
econémico e social, no qual a reestruturacdo educacional constitui a estratégia fundamental;
(iii) apreco popular pelas autoridades e a crenca disseminada que elas conduzirdo a sociedade
a algum porto seguro e; (iv) a admiracdo e o respeito as instituigdes. Ou seja, para que a
revolucdo educacional ocorra, € preciso se criar um esforco sinérgico e um consenso na
sociedade. Esse ndo € o quadro prevalente no Brasil de hoje.

O Brasil ndo conseguira dotar a sua forca de trabalho com as habilidades necessarias a

operacionalizacdo de um sistema produtivo moderno, complexo, diversificado e, acima de tudo,
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competitivo, mantendo a atual politica de educagdo. Uma revolucdo educacional se faz
necessaria neste momento em que a nova divisdo internacional do trabalho lhe abre
oportunidades inusitadas, sendo que, caso O pais persista com a inobservancia desse
condicionante, inexoravelmente, perdera mais essa chance historica.

Com efeito, ndo h&d como o Estado promover uma reforma do sistema de formacao
profissional, sem que também se atente para uma profunda reestruturacdo do sistema
educacional. Nesse espirito, as seguintes proposicdes deveriam ser levadas em consideracao:
(i) elevar as despesas publicas para com a educacédo formal e a profissional a 16% do total do
orcamento do Estado; (ii) garantir que, num prazo ndo mais dilatado de uma década, 80% da
Populagdo em Idade Ativa (P1A) concluam o ensino médio; (iii) perseguir a erradicacdo da taxa
de analfabetismo; (iv) tornar atrativas as carreiras docentes em todos os niveis de ensino, de
modo que o sistema educacional possa ser uma fonte para a atracdo dos talentos; (v) tornar a
esfera publica do sistema educacional - em todos os niveis de ensino - inclusiva e qualitativa,
até ela consagrar-se como uma referéncia para o grande publico, provocando o recuo da esfera
privada ao ponto de ela tornar-se residual e; (vi) criar novos e mais eficazes instrumentos

avaliativos capazes de mensurar a qualidade da educacao.

3- Um marco regulatério para a educacao profissional.

A educacdo profissional ndo sofrerd uma metamorfose positiva, sem que seja tratada
como uma politica publica da mais alta importancia. Neste sentido, a segunda providéncia a ser
tomada pelo Estado brasileiro € a elaboracdo de um marco regulatério que crie parametros
imperantes sobre a formacédo; dentre essas linhas gerais, creio que as seguintes deveriam
preponderar: (i) a definicdo de um percentual minimo do orcamento dos 6rgéos educacionais
da Unido e das Unidades Federativas para o investimento na educacdo profissional; (ii) a
elaboracdo de um Quadro Brasileiro de Qualificaces - QBQ; (iii) a exigéncia da conclusédo do
ensino medio como requisito para a matricula das pessoas na educacéo profissional e; (iv) a
priorizacdo da educacao tecnoldgica pos secundaria e do mestrado profissional.

A definicdo de um percentual minimo do orgamento dos 6rgédos educacionais da Uni&o
e das Unidades Federativas para o investimento na educacao profissional.

Por demandar um nivel elevado de investimento, a formagéo profissional ndo pode ser

refém do populismo or¢camentario que acomete 0s governos; assim, ha que se prever em lei um
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percentual minimo em relacdo aos or¢camentos gerais do MEC e das Secretarias Distrital e
Estaduais de Educacdo, parcela essa que devera ser integralmente destinada ao custeio e ao
desenvolvimento do Ensino Profissional.

A elaboracéo de um Quadro Brasileiro de Qualificaces (QBQ).

Na economia globalizada, aumenta gradativamente a interconexdo dos mercados de
trabalho nacionais e, com ela, a parametrizagdo dos métodos e dos processos de trabalho. Com
efeito, essa dindmica tende a imprimir uma acentuada uniformidade das ocupac6es, oficios e
das profissfes, também demandando — das escolas profissionais — uma parametrizacdo para a
formagéo.

Ao estandardizar a formacao profissional dos seus 27 paises-membro, a Unido Europeia
ndo apenas sinaliza que isso é possivel, mas, acima de tudo, que essa é uma necessidade
inadiavel (COMISSAO EUROPEIA para EDUCACAO e CULTURA: 2008). O Brasil precisa
de um sistema e de um modelo de aprendizagem profissional, sendo que a primeira providéncia
para tal deve ser a construgdo de um Quadro Brasileiro de Qualificagdes (QBQ) que, por meio
de enunciados objetivos, concatene a formacdo com as idiossincrasias dos oficios relacionados
na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO).

A exigéncia da conclusao do ensino médio como requisito para a matricula na educacéo
profissional.

A teoria de Vanilda Paiva (1995) — que assevera que a revolucdo microeletrénica
demanda mais qualificacdo de natureza geral e abstrata, exigindo a edificacdo do alicerce
cognitivo ainda na idade tenra — consagra-se um axioma nos paises desenvolvidos, pois,
entendem eles que a educacdo basica deve ser fortalecida na plenitude, com o preenchimento
da cabeca das criancas e dos adolescentes por conteidos elementares das artes, ciéncias e de
linguas. Somente apds a consubstanciacdo dessa base é que os individuos devem ser liberados
para a educacdo profissional (COMISSAO das COMUNIDADES EUROPEIAS: 1993, 2002,
2007 e 2008).

Assim, a politica educacional brasileira precisa considerar que a educacdo basica
constitui a grande caréncia da forga de trabalho e da sociedade brasileiras, devendo ater-se para
gue essa deficiéncia seja sanada em tempo de o Brasil ndo deixar se fechar a janela de
oportunidades que lhe foi aberta. Impor a necessidade de apresentacdo do diploma do ensino
médio para que se efetue a matricula na educacdo profissional, ao mesmo tempo em que
desobstruir o acesso das pessoas aquele nivel de ensino, aproximaria o Brasil das tendéncias

gue se consagram nos sistemas econdmicos prosperos e nas sociedades fundadas no Bem-Estar
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Social.

A priorizacdo da educacéo tecnoldgica e do mestrado profissional.

Em todo o seu curso, a pesquisa originaria deste artigo insiste em demonstrar que a
qualificacdo esqualida da forca de trabalho - preponderante no sistema de formacéo profissional
brasileiro - presta uma instrumentalidade residual & competitividade das empresas, mobilidade
social e ao desenvolvimento econdémico e social. Também procurou evidenciar que a razao de
fundo na perpetuacao deste tipo de formacéo rasa € a cultura hegemonica nos grandes 6rgaos
decisorios do Estado brasileiro, que considera as despesas com a educagdo como um custo, e
nao como um investimento.

Parece razoavel que toda a estrutura de formacéo profissional operante sob o regime de
financiamento publico seja - por meio de instrumentos legais - impedida em ministrar niveis de
formacgdo aquém do tecnologico pos-secundario e do mestrado profissional. Trata-se das
instituicOes estatais e daquelas sob a gestédo do patronato; ou seja, a Rede Federal de Educacgéo
Profissional e Tecnoldgica, as instituicdes estaduais e municipais e 0os Servi¢os Nacionais de
Aprendizagem.

Por um lado, as modalidades de ensino formacao inicial e continuada e técnico de nivel
médio ndo tém surtido os efeitos requisitados pelo sistema produtivo e, por outro, as demandas
impostas pela nova organizacéo do trabalho buscam boa parte dos saberes e das competéncias
nos conteudos de natureza geral e abstrata, fornecidos pela educacédo basica. Portanto, hd uma
convergéncia de condi¢bes, na qual a quintesséncia do Ensino Profissional deve se sobrepor a
educacdo formal consubstanciada.

Se essa € uma condicdo que se apresenta como inadiavel a fim de instrumentalizar a
capacidade operativa da forca de trabalho com vistas a dar vazao, tanto as necessidades, quanto
as aspiracOes brasileiras, atendé-la na sua plenitude impde-se como uma incumbéncia
econbmica, social e até mesmo moral por parte do Estado. Comparativamente ao que se ministra
nos paises dindmicos, soa como uma divida econbmica, social, moral o fato de muitas das
estruturas governamentais e os Servicos Nacionais de Aprendizagem receberem aportes de
origem tributéria, devolvendo - ao sistema produtivo e a sociedade - uma qualificacdo
esqualida, que presta um tributo residual ao desenvolvimento, produtividade e a mobilidade
social.

Como o demonstra Linsu Kim, a revolucdo econémica e social levada a efeito pela
Republica da Coréia teve o seu inicio quando, além de outros expedientes de natureza

estratégica, o Estado se ateve na definicdo de um novo marco regulatério para a educacao
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formal e para a profissional (KIM: 2005). Apds o ano 2000, a Unido Europeia também ousou
consumar outra institucionalidade para a formacao, levada a efeito por meio da implantacéo do
Quadro Europeu de Qualificacdo (COMISSAO EUROPEIA para EDUCACAO e CULTURA:
2008). Portanto, definir uma nova regulamentacdo para a formacdo da mao de obra constitui
uma necessidade inadiavel, sem a qual o sistema de formacéo profissional continuara tateante

no enfrentamento dos desafios do Século XXI.

3.1- Arreestruturacdo do subsistema patronal de educacéo profissional.

O patronato aparenta ter dificuldades em revolucionar a estrutura de formacéo sob o seu
gerenciamento. Caso essas dificuldades fossem saneadas, isso contribuiria para que o Brasil
dotasse a sua forca de trabalho com competéncias mais nobres a fim de enfrentar os desafios
impostos pela concorréncia internacional. Os Servicos Nacionais de Aprendizagem revelam-se
tateantes, ao constatar-se que o seu atendimento a Populagdo Economicamente Ativa (PEA)
regride quantitativa e qualitativamente (IBGE: 2009 e; GOMES:2011).

Deste modo, ndo parece justo que as ConfederagcOes Patronais continuem a receber 0s
aportes de origem tributaria, sem que Ihes sejam cobradas metas mais ousadas. Assim, a
reestruturacdo a ser feita no subsistema de formacéo gerenciado pelo patronato (Senai, Senac,
Senat e 0 Senar) deve conter 0s seguintes eixos: (i) que, anualmente, 1/3 de todas as matriculas
em cada uma das instituicGes seja destinado ao ensino tecnoldgico pds secundario e ao mestrado
profissional; (ii) o aprofundamento da gratuidade, com a sua extensdo a totalidade das
matriculas e; (iii) a exigéncia do crescimento do subsistema a um patamar nao inferior a 1/3 do
total de matriculas consumadas anualmente em todo o sistema de Ensino Profissional brasileiro.

A revolucdo tecnoldgica e organizacional, ao tornar simbidtico o trabalho praticado nos
trés setores da economia, também deixou sem sentido a existéncia de estruturas setoriais de
formacdo profissional. No Estado de Séo Paulo, o Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica
Paula Souza (CEETEPS) qualifica os recursos humanos para os trés setores da economia e 0
faz de modo muito eficiente. O CEETEPS é um referencial para o Senai, Senac, Senat, Senar
e, sobretudo, para a Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, gerenciada pelo
MEC.

As modalidades de treinamento rapido e de baixa carga horéaria, hoje, ndo tém muito
efeito pratico no tange a empregabilidade dos assalariados e a propria competitividade das
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empresas. No que tange ao Ensino Profissional, os paises do chamado capitalismo avancado
tém depositado muita énfase nos cursos tecnoldgicos pos-secundarios e nos de mestrado
profissional (GOMES: 2011; GOMES: 2019). E incompreensivel e contraproducente que, em
pleno Século XXI, o pais continue a dispensar 0s recursos publicos para ministrar uma

formagdo esqualida, caracteristica da ortodoxia taylorista.

3.2-  Arreestruturacdo do subsistema estatal de educacao profissional.

Compreender as demandas que emanam do sistema produtivo exige dos 6rgdos
governamentais agilidade e competéncia, qualidades essas incomuns na maquina administrativa
do Estado brasileiro. Injetar tdo somente mais recursos para a melhoria dos servicos publicos
sem a consumac&o de uma ampla reforma administrativa € uma insensatez tamanha, que rompe
com todos os paradigmas da racionalidade. Essa constatacdo vale para quase todas as esferas
de politicas publicas, porém, é muito mais assertiva quando se refere a educacao.

Além dos critérios de empregabilidade e de inclusdo social, os paises competitivos tém
reestruturado os seus sistemas de educacgdo profissional com base nas necessidades que a
dindmica competitiva da economia globalizada imprime nos sistemas econdmicos,
reverberando na capacidade das suas forcas de trabalho em operar aparatos produtivos
complexos, modernos e diversificados. Portanto, compreender a essa dindmica esté no cerne do
sucesso dos sistemas econdémicos présperos, sendo que os inimeros apagdes - concretos e
potenciais - que ameacam a economia brasileira evidenciam a incapacidade, tanto da
governanca, quanto da burocracia estatais brasileiras em responder aos desafios.

No que respeita a relacdo entre a Unido e a formacdo profissional, a Rede Federal de
Educacéo Profissional e Tecnoldgica® é uma estrutura derivada da politica social da Republica
Velha, tendo sido aperfei¢oada, gradativamente, todavia, sem perder o seu ranco bacharelista e
0 seu modelo burocratico de gestdo. Por tudo, a Rede encerra um modelo de aprendizagem
engessado e incompativel, tanto com as necessidades, quanto com as tendéncias que se
apresentam a economia do Século XXI. Os numeros do MEC n&o escondem essa sua
incompatibilidade em fornecer uma formacédo profissional avancada e concatenada com as
demandas do sistema produtivo.

Com efeito, a Rede deve ser reestruturada, com a observacgao dos seguintes critérios: (i)

! A Rede Federal de Educag&o Profissional e Tecnoldgica é a estrutura de educag&o profissional mantida pelo

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br




Fatec REVISTA CIENTIFICA ETECNOLOGICA DA

S#o Roque FATEC SAO ROQUE VI NI-2024

a criacdo de uma Autarquia com autonomia e prerrogativas para detectar as tendéncias do
desenvolvimento da educagdo profissional e da economia brasileira, exercer o papel de
controlar a qualidade da educagdo profissional ministrada pelas escolas federais sob a
responsabilidade do MEC, formatar curriculos e demais diretrizes pedagdgicas e orientar a
implantacdo de novas escolas federais, de acordo com as necessidades do desenvolvimento
econémico e social brasileiro; (ii) afastar, gradativamente, o0 modelo de gestdo da Rede do
modelo das universidades estatais e; (iii) inspirar 0 modelo de gestdo da Rede nos modelos
nacionais ou internacionais mais dinamicos, como, por exemplo, o do CEETEPS..

Outra medida a ser tomada para a modernizagéo do subsistema estatal de formacao seria
o fomento que poderia ser dado pelo MEC para que as Unidades Federativas e até mesmo alguns
Municipios prosperos, seguindo exemplo do Estado de Sdo Paulo, também montassem as suas
proprias redes de educacdo profissional, obviamente, considerando o expediente apontado
anteriormente, de que nenhuma instituicdo de financiamento publico estaria autorizada a
oferecer niveis de ensino abaixo do tecnoldgico p6s-secundario e do mestrado profissional.

Por outro lado, se o Estado deveria impor aos Servicos Nacionais de Aprendizagem
Profissional uma capacidade de inclusao de 1/3 das matriculas consumadas anualmente em todo
o0 sistema de educacéo profissional brasileiro, obviamente, seria um contrassenso o subsistema
estatal de formagao ter uma capacidade inferior a essa. Com efeito, para o0 MEC?, deixar a oferta
de vagas estagnada nos 23,6% - apurados pela Pnad, em 2007 - seria assinar um atestado de
incompeténcia, sendo que, a julgar-se pela protuberancia da crise dos recursos humanos que se
instalou, o Ministério deveria concentrar os seus esforcos no sentido de elevar a oferta de vagas
do subsistema estatal para, no limite, 1/3 da totalidade das matriculas.

Se, como € de largo dominio publico, a quase totalidade dos servigos fornecidos pelo
Estado a populacdo é de uma qualidade comezinha, por que haveria de ser diferente com a
formacdo profissional? A reestruturacdo do subsistema estatal de educacdo profissional é uma
necessidade inadiavel, sendo que, sem a sua ocorréncia, provavelmente a crise da mao de obra

qualificada tendera a imprimir danos irreparaveis a economia brasileira.

3.3- Arreestruturacdo do subsistema privado de educacgéo profissional.

Os dados da Pnad 2007 (IBGE: 2009) ndo deixam davidas: no que tange as bases de

1 Ministério da Educagao.
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financiamento e de gerenciamento, o Brasil est4 deixando consolidar-se um modelo britanico
de formacdo, enquanto, na Europa, ele € uma ilha isolada e propensa a submersdo. De certo
que, ao atingir 59,5% de todas as matriculas levadas a efeito, em 2007, o subsistema privado
demonstra a sua voracidade para preencher o espaco deixado pela inoperancia do Estado e das
Confederagdes Patronais (GOMES: 2011, cap. 5). Ainda que existam institui¢cdes privadas de
exceléncia como o Centro Unisal — cuja experiéncia poderia até mesmo influenciar gerencial e
pedagogicamente a Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica — nédo se pode ignorar
que o vies privatista ao qual o sistema de formacéo brasileiro inclina-se constitui uma ameaca
amobilidade social, pois, a despeito das suas energias positivas, 0 mercado ndo esta preocupado
com a inclusdo social.

Com efeito, no espirito de uma ampla reformulacdo da educacdo profissional e
concomitantemente a expansao - qualitativa e quantitativa - dos subsistemas operantes sob o
regime de financiamento de origem tributéria, 0 novo marco regulatério também deve estender-
se ao subsistema privado, imprimindo-lhe mais qualidade. Se, por um lado, o conjunto das
instituicGes privadas oferece mais vagas na educacdo tecnoldgica que o Estado e os Servicos
Nacionais de Aprendizagem, por outro, ele também encerra uma profuséo de pequenas e médias
instituicOes de qualidade sofrivel, fornecedoras de uma formacéo esquélida.

Num curto espaco de tempo e até onde é possivel desprender a imaginacdo, dadas as
suas caracteristicas, a total reformulacdo do subsistema privado para o fornecimento do
mestrado profissional é uma missdo dificil. Assim, o MEC deveria impor-lhe metas graduais
de aceleracdo para a educacdo tecnoldgica, considerando que algumas modalidades muito
especificas de treinamento de baixa carga horaria sempre serdo demandadas pelas empresas, 0
que leva a deducdo que essa modalidade de formacdo jamais sera totalmente banida. Existindo
tdo somente enquanto uma categoria residual, o nivel profissionalizante resignado de
aprendizagem ndo imprime nenhuma macula ao sistema de formacdo profissional; o que nao
pode ocorrer é sua preponderancia. Obviamente que uma elevacdo exponencial da oferta de
vagas gratuitas por parte da estrutura estatal de formagdo e dos Servicos Nacionais de
Aprendizagem produziria uma queda na procura pelos cursos pagos, oferecidos pelas
instituicdes privadas, sendo essa uma incumbéncia que o MEC deve levar a efeito, até o ponto
em que o subsistema privado regredir a 1/3 das matriculas efetivadas anualmente em todo o
sistema brasileiro de formacéo. Do ponto de vista deste artigo, essa seria a grande reestruturacdo
a que o subsistema privado deveria sofrer.

Paralelamente, ndo se pode ignorar a existéncia de excelentes institui¢des privadas que,
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a despeito de operarem sob o regime de financiamento privado, ndo visam fins lucrativos e
prestam um tributo indispensavel a competitividade das empresas e a propria mobilidade social.
Dessas, cabe ao MEC, ndo apenas reconhecer os elementos positivos dos seus modelos
pedagdgico e gerencial, como também ampliar-lhes a transferéncia de recursos do ProUni e do
Pronatec, de modo que a quintesséncia da sua formacéo também seja extensivel a um nimero

maior daqueles cidaddos mais desassistidos.

4- Conclusao.

O sistema educacional e o de formacdo profissional, neste momento, ndo estdo em
condicdes de dotar a forca de trabalno com as potencialidades necessarias para que ela
operacionalize um sistema produtivo complexo, moderno e altamente agregador de valor,
prestando, assim, um tributo substantivo para que o Brasil adentre para o clube das economias
dindmicas e das sociedades fundadas no Bem-Estar Social; este é o obstaculo mais proeminente
dentre os gargalos que obstaculizam a concretizacao das aspirac6es brasileiras. Considerando
também que: (i) mesmo no Século XX - ainda que em niveis ndo tdo dramaticos como 0s
registrados no presente século - a educagdo de base e a qualidade da forca de trabalho ja se
apresentavam como uma estratégia dos Estados para a conquista do vanguardismo econdmico,
politico e social e; (ii) nos momentos em que o pais rascunhou algum projeto para dar um salto
na divisdo internacional do trabalho, uma revolucdo educacional jamais constou das suas
prioridades, entdo, a ma formacdo da forca de trabalho constitui um problema estrutural do
desenvolvimento brasileiro, gargalo este que os discursos apologéticos ao Brasil Poténcia ndo
conseguem perceber na amplitude da ameaca que ele encerra.

O educacional é o mais preocupante dentre os gargalos brasileiros em decorréncia de a
sua superacao demandar aportes muito vultosos €, o que é o mais complexo, também requerer
prazos muito dilatado. A reforma educacional mais impressionante e bem-sucedida - a sul-
coreana — nao se concretizou numa temporalidade inferior a duas décadas, sendo que o
dispéndio futuro desse tempo, mas fundamentalmente, o fato de néo o ter feito no passado, sem
sombra de duvida, custaréo caro ao Brasil.

Ademais, a crise econdmica brutal, explicitada em meados de 2015, p6e todo o sistema
decisorio brasileiro na defensiva, a0 mesmo tempo em que provoca uma resignacao
avassaladora nos aportes publicos e nos privados. Obviamente que esse ndo € 0 cenario

alvissareiro no qual, historicamente, as revolugdes educacionais foram levadas a efeito pelos
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paises, hoje, signatarios de alta produtividade e elevada renda per capita.

N&o obstante, no que tange especificamente ao Ensino Profissional, 0 novo marco
regulatério, aqui, cobrado do MEC deve depositar a énfase na elevacédo da oferta de vagas nos
cursos tecnologicos pds-secundarios e nos de mestrado profissional pois, como comprovado, 0
desenvolvimento econdmico brasileiro passa pelo enriquecimento das suas pautas de producao

e de exportagéo que, por sua vez, demanda uma forca de trabalho muito mais qualificada.
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O PANORAMA GLOBAL DAS ENERGIAS RENOVAVEIS: O
PROTAGONISMO INEDITO E POUCO RECONHECIDO DO BRASIL.

Ana Julia Teixeira dos Santos?; Ariele Aparecida do Carmo Silva?, Carlos
Antonio Gomes?®

Resumo

Os padrdes de vida atuais apresentam uma dependéncia e uma demanda cada vez maior
de energia, principalmente, elétrica. Mas, ndo limitada exclusivamente a ela. Contudo, o
fornecimento de energia para atender a essa demanda tem sido, em sua grande parte, realizada
de forma insustentavel ao longo dos anos, utilizando 0s recursos naturais como se eles ndo
possuissem fim. Mas, o interesse comum da sociedade na descarboniza¢do vem motivando o
desenvolvimento e a implantacdo de sistemas de geracdo baseados em fontes renovaveis e
mudangas importantes ja podem ser observadas mundialmente. Neste contexto, este artigo tem
por objetivo apresentar uma visdo da matriz energética mundial e da matriz energética
brasileira, visto que o Brasil com seus vastos recursos naturais tem grandes capacidades de
geracdo de energias provenientes de fontes renovaveis. A conclusdo do presente trabalho é que
o Brasil, contrariamente a sua imagem internacional, € um pais que persegue as boas préaticas
de sustentabilidade, ndo se justificando, portanto, a sua imagem que vem internacionalmente

sendo consolidada.

Palavras-chave: Energias renovaveis. Responsabilidade Socioambiental. Sustentabilidade

comparativa. Matriz energética.

Abstract

Current living standards show a dependency and an increasing demand for energy,
electricity. But not exclusively limited to it. However, the supply of energy to meet this demand
has, for the most part, been carried out in an unsustainable way over the years, using natural

resources as if they had no end. But society's common interest in decarbonization has been
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motivating the development and implementation of generation systems based on renewable
sources and important changes can already be observed worldwide. In this context, this article
aims to present a vision of the global energy matrix and the Brazilian energy matrix, since
Brazil, with its vast natural resources, has great capacity to generate energy from renewable
sources. The conclusion of this work is that Brazil, contrary to its international image, is a
country that pursues good sustainability practices, not justifying, therefore, its image that has

been internationally consolidated.

Keywords: Renewable energies. Socioenvironmental Responsibility. Comparative

sustainability. Energy matrix.

1. Introducéo

Primeiramente, € imprescindivel destacarmos que a realizacao do presente artigo é um
prolongamento do aprendizado obtido nas disciplinas Responsabilidade Socioambiental e
Meétodos para Producdo do Conhecimento, ministradas no curso de Gestdo Comercial na Fatec
de Sdo Roque (SP). A sua apresentacdo nessa revista se deu gracas ao incentivo prestado pelo
Prof. Carlos Antonio Gomes.

Nas Ultimas décadas, o Brasil tem sido rotulado internacionalmente como um vildo
ambiental. As acusa¢des vém dos grandes meios massificados de comunicacao dos paises de
capitalismo avancado, algumas agéncias das Nacdes Unidas e até mesmo da alta cupula da
Unido Europeia, sediada em Bruxelas. Isoladamente, os governos de alguns paises europeus
também alimentam essas criticas, como sdo 0s casos dos governos da Franca e da Noruega,
dentre outros.

Conheciamos o discurso das Na¢des Unidas quanto a chamada Agenda 2030 e as suas
recomendacdes para o clima; também sabiamos o quanto a campanha difamatoria que se faz
internacionalmente contra o Brasil é alimentada internamente pelos meios de comunicagédo
massificados. Entretanto, desconheciamos a amplitude e os detalhes do dinamismo e — em
algumas éareas especificas — do pioneirismo brasileiro no que tange a renovacdo da matriz

energética. Desconfidvamos que havia contradi¢des incompativeis entre o discurso
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internacional e a pratica nacional em relagdo ao zelo brasileiro para com o meio ambiente,
desconfianga essa que nos impulsionou a debrucar sobre esse tema.

De um lado, tinhamos o discurso desconstrutivo do Brasil. Por outro, tinhamos a
desconfianga — caracteristica do método dedutivo — de que o Brasil possui muito a ensinar ao
mundo no que tange a sustentabilidade. Ao pesquisar qual &, afinal, a real situacdo brasileira
em termos de respeito e cuidado para com o0 meio ambiente, aplicamos uma antitese a tese
internacionalmente cristalizada e obtivemos uma sintese que, em primeira instancia e por si,
contradiz o discurso desconstrutivo.

O tempo todo, uma interrogacdo incbmoda perpassava 0 nosso imaginario, ou seja:
como pode o Brasil ser internacionalmente considerado como um péaria ambiental, quando
observamos uma profusdo de acbes e um debate interno tdo proficuo e benfazejo voltado a
sustentabilidade? Obviamente, imaginavamos, havia ai um campo fértil para os estudos mais
aprofundados, assim como, de fato, nos o intencionamos fazer, ainda que introdutoriamente.
Em todo o seu transcorrer, esse artigo procura a resposta para essa pergunta, concluindo que o
Brasil tem muito mais exemplos de sustentabilidade a dar ao mundo e que o discurso
desconstrutivo que se faz contra o pais ndo encontra amparo real, quando contrastado com as
acOes concretas das quais o Brasil € um agente protagonico.

Classificamos o presente trabalho como um estudo explorat6rio comparativo a respeito
da real situacdo brasileira em termos de sustentabilidade. Também € uma pequena pesquisa
documental, tendo em vista que os resultados sdo obtidos a partir da consulta as fontes
documentais confiaveis. E um estudo exploratério porque (reconhecemos) o curto espaco de
tempo que tivemos ndo nos autorizava a fazer uma extensa pesquisa, tal qual a explosividade
do tema suscitado demanda. Também € uma pequena pesquisa documental porque nos

baseamos em fontes documentais concretas.

2. Matriz energética no mundo

O primeiro tensionamento do petr6leo enquanto fonte energética predominante ocorreu
em 1973, quando a Organizacéo dos Paises Exportadores de Petroleo (OPEP) resolveu diminuir
a sua producdo para que os precos se elevassem no mercado internacional, punindo
economicamente 0s paises ocidentais apoiadores de Israel na Guerra do Yon Kippur; esse foi 0
primeiro choque do petrdleo e provocou abalos significativos na economia mundial. Em 1979

- com a tomada do governo do Ird pelos fundamentalistas islamicos — outra elevacéo dos precos
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internacionais foi deflagrada, provocando o segundo choque do petréleo.

Até entdo, a economia mundial se comportava incautamente confortavel e segura em
decorréncia de contar com uma fonte energética barata e facilmente acessivel. Todavia, os dois
choques do petréleo sinalizaram que essa matriz energética ja apresentava os sinais do seu
esgotamento, sendo que novas matrizes deveriam ser pesquisadas, de modo que os mercados
pudessem operar sem sobressalto.

Se, por um lado, os paises mais consumidores — num primeiro momento — ndo se
importaram em buscar por outras fontes energéticas alternativas ao petroleo, o Brasil fez isso
de forma muito competente. A partir de 1974, no governo de Ernesto Geisel, foi langado do |1
Plano Nacional de Desenvolvimento (I1 PND). Dentro desse grande e audacioso programa de
desenvolvimento econémico gerenciado pelo Estado também foi lancado o Programa Nacional
do Alcool (Pré-acool), uma tentativa bem-sucedida de substituicio do petrleo por um
combustivel oriundo da biomassa, em especial, da cana-de-agUcar.

Nos anos subsequentes, essa tentativa se manifestaria muito bem-sucedida, sendo que,
nos anos 1990, mais da metade da frota brasileira de veiculos automotores de passeio era
movida pelo etanol. Portanto, O Brasil é o primeiro e o Unico pais do mundo a pesquisar,
desenvolver tecnologias e a levar a efeito pratico um combustivel — oriundo da biomassa — em
substituicdo ao petrdleo. Todavia, a despeito da inegavel virtuosidade da experiéncia brasileira,
o0 exemplo néo foi seguido pelos paises de capitalismo avancado, sendo que a economia mundial
continuou persistindo com os combustiveis fésseis.

Nas ultimas décadas, 0 mundo vem sofrendo um grande consumo de recursos naturais;
com o crescimento populacional - que, segundo a ONU pode chegar a 8 bilhdes de pessoas até
2022 - e com a economia cada vez mais demandante de energia, faz com que a busca pelo
insumo aumente cada vez mais.

Paralelamente, se intensificam os esfor¢cos para uma transicdo em busca por energias
mais limpas, sendo que os paises tém buscado medidas para a descarbonizacéo, que é a reducdo
do consumo de combustiveis fosseis e a colaboracdo para a diminuigdo da emissdo de gases
que potencializam o Gas do Efeito Estufa (GEE). (INEEP,2021).

Existem dois tipos de energias: as renovaveis e as nao renovaveis. As primeiras sdo
aquelas que podem se regenerar por meios naturais, sendo, portanto, consideradas inesgotaveis,
como: eolica, solar, hidrelétrica, das marés e da biomassa. Sdo consideradas como energias
limpas, aquelas cujo processo de producéo ou de utilizacdo ndo geram poluentes ou residuos e,

sobretudo, podem ser retiradas da natureza indefinidamente.
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J& as fontes de energias ndo renovaveis sdo recursos naturais que, quando extraidos, ndo
podem ser repostos em periodo curto, seja pela acdo humana ou pela natureza. Sao considerados
fontes energéticas ndo renovaveis os combustiveis fosseis como: petroleo, gas natural, carvédo
mineral e nuclear, pois, ap6s a utilizacdo, os subprodutos ja ndo podem armazenar energia. Na

Figura 1, podemos ver os percentuais dos dez paises que mais utilizam as energias renovaveis:

Figura 1. Top 10. Proporcéo de energias renovaveis utilizadas na producdo de eletricidades.
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Fonte: ENERDATA, 2020.

Ao analisar a Figura 1, percebemos que: em primeiro lugar estd a Noruega com cerca
de 98,4% da energia produzida sdo provenientes de fontes renovaveis; em seguida vem o Brasil
com cerca de 84,1% de energia limpa e; na terceira posicdo estad a Nova Zelandia com 80%
dessa energia. Por si, estes dados desmontam o argumento que se tenta imputar ao Brasil quanto
a sua presumivel baixa responsabilidade para com as questdes ambientais.

Estas experiéncias exitosas poderiam soar como um grande alento para a questéo
energética, uma vez que demonstram outras matrizes energéticas mais limpas séo
tecnologicamente possiveis e economicamente viadveis. Entretanto, a economia mundial
continua sendo majoritariamente carbonizada. Como mostrado na Figura 2, em 2020 o consumo
mundial de energia se comportava da seguinte forma: 31,1% petroleo e os seus derivados;
27,0% carvao mineral; 23,0% gas natural; 9,3% biomassa; 5,0% nuclear; 2,6% hidraulica e

2,0% outros.
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Figura 1 - Matriz Energética Mundial - 2020
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Fonte: EPE, 2020.

Ainda com base nos dados da Figura 2, a soma das energias da biomassa (9,3%) e
hidraulica (2,6%) representa apenas 11,9% de energia renovavel mundial. A parte mais
expressiva composta por fontes ndo renovaveis configura: petréleo e derivados (31,1%); gas
natural (23,0%); nuclear (5,0%) e carvao (27,0%). Em resumo, a soma das matrizes nédo
renovaveis utilizadas no mundo representa 86,1% do total das energias empregadas.

Comparando a matriz energética mundial com a brasileira, fica nitida a diferenca, ao
constatarmos que, ao contrario daquilo que se tem irresponsavelmente pregado ao vento, 0
Brasil, comprovadamente, se mostra inovador, detentor de novas tecnologias e de uma politica

energética ambientalmente sustentavel.

Figura 2 - Matriz Energética do Brasil - 2020
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Fonte: EPE, 2020.
Apesar de o percentual de consumo advindo de fontes ndo renovaveis ser maior, o Brasil

é 0 pais que utiliza mais fontes de energia limpa de todo o mundo. Somando a hidraulica,
derivado da cana-de-acUcar, carvao vegetal e outras, totaliza cerca de 46%, sendo que quase
metade da matriz energética do pais é renovavel. O Brasil com quase metade da matriz
energética verde, ao dividir a porcentagem de gases pela quantidade de habitante, é visivel notar
que 0 nosso pais emite menos GEE que a maioria dos outros pais. (EPE,2020).

Na Figura 4, € demonstrado o percentual de consumo de fontes renovaveis e nédo
renovaveis. E possivel comparar os percentuais do Brasil e do mundo. O Brasil tem um
percentual consideravel de energia renovavel (46%) em relagdo ao mundo (14%), sendo quase
metade do seu consumo energia limpa, desconstruindo, assim, o discurso internacional de que
o0 Brasil ndo tem responsabilidades socioambientais. Inexoravelmente, esses dados ndo
autorizam a se ignorar o protagonismo brasileiro no campo da inovacdo e no emprego de

energias renovaveis.

Figura 3 - Consumo de Energia — 2019. Comparacédo Brasil e 0 mundo.
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E visivel que a matriz energética brasileira é mais renovavel, comparada com a matriz
mundial. Sendo assim, pode-se dizer que o Brasil possui um desenvolvimento energeético que
prima pela sustentabilidade, atingindo até o presente momento um determinado nivel de bons
resultados. Sem sombra de dividas, a presente pesquisa sinaliza para o fato que o Brasil é um
exemplo para 0 mundo em termos de energias renovaveis.

3. A Agenda 2030 das Nac¢6es Unidas: a sustentabilidade como uma prioridade global.

A preocupagdo com 0 meio ambiente e com o bem-estar do planeta ganhou dimensdes
globais, a partir de meados da segunda década do século XXI. Desde entdo, se tem percebido
um inusitado crescente nivel de intromissdo dos paises desenvolvidos e da propria Nagoes
Unidas nas questdes internas dos paises em desenvolvimento.

Em 2015, em Nova lorque, foi lancada a Agenda 2030 que contém dezessete objetivos
de desenvolvimento sustentavel para o0 mundo. Dentre essas metas, uma em especial cuida das
energias sustentaveis. Se trata da Meta 7, cujo objetivo encerra a seguinte redacéo:

Meta 7. Assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e a preco
acessivel a energia para todas e todos.

Meta 7.1 (ONU) — Até 2030, assegurar 0 acesso universal, confiavel,
moderno e a precgos acessiveis a servigos de energia.

Meta 7.2 (ONU) — Ate 2030, aumentar substancialmente a participacéo
de energias renovaveis na matriz energética global.

Meta 7.2 (Brasil) — Até 2030, manter elevada a participacdo de
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energias renovaveis na matriz energética nacional.

Meta 7.3 (ONU) - Até 2030, dobrar a taxa global de melhoria da
eficiéncia energética.

Meta 7.3 (Brasil) - Até 2030, aumentar a taxa de melhoria da eficiéncia
energética da economia brasileira.

Meta 7.a - Até 2030, reforcar a cooperacao internacional para facilitar
0 acesso a pesquisa e tecnologias de energia limpa, incluindo energias
renovaveis, eficiéncia energética e tecnologias de combustiveis fosseis
avancadas e mais limpas, e promover o investimento em infraestrutura
de energia e em tecnologias de energia limpa.

Meta 7.b (ONU) — Até 2030, expandir a infraestrutura e modernizar a
tecnologia para o fornecimento de servi¢cos de energia modernos e
sustentdveis para todos nos paises em desenvolvimento,
particularmente nos paises de menor desenvolvimento relativo, nos
pequenos Estados insulares em desenvolvimento e nos paises em
desenvolvimento sem litoral, de acordo com seus respectivos
programas de apoio.

Meta 7.b (Brasil) — Até 2030, expandir a infraestrutura e aprimorar a
tecnologia para o fornecimento de servi¢cos de energia modernos e
sustentaveis para todos. (IPEA, 2019)

Essas sdo algumas das metas tracadas para o Brasil e para o restante do mundo a serem
cumpridas até 2030. Fazendo uma comparacdo entre as metas globais e as estipuladas para o
Brasil, podemos constatamos que o Brasil estd muito bem, em questdo de energias renovaveis,
pois as metas sdo para manter a boa participacdo na geracdo de energia. Ja as metas globais sao

para expandir/aumentar o percentual de participacdo sustentavel na matriz energética.
4. Crise energética na Europa
No ano de 2021 a Unido Europeia (UE), assinou um pacto “tratado verde” e se

comprometeu reduzir em 55% as emissdes de GEE até 2030. Nessa medida, os combustiveis

mais usados como carvao mineral e energia nuclear, podem ser substituidos pelo gas natural,
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pois ele emite menos GEE, com isso 0s paises europeus se tornam dependentes das importacées
do gés natural.

Atualmente a Russia é a segunda maior produtora e a maior exportadora para a UE. 1sso
quer dizer que grande parte dos paises europeus depende diretamente da boa vontade russa,
para que possam ter energia limpa e suficiente para que possam cumprir o pacto feito e para
que ndo tenham uma crise energética. (INEEP, 2021)

Mas nos dias de hoje, com a invasdo da Ucrania, a Rassia em retaliacdo a diversas
sancOes que o Ocidente Ihe imp0ds, interrompeu o fornecimento de gas natural para diversos
paises europeus. Assim, a UE - que antes dependia menos das fontes ndo renovaveis - voltou
aos velhos habitos, ao fazer o uso em larga escala do carvdo e das usinas nucleares.
(REUTERS,2022). Ironicamente, a grande apologista da agenda 2030, a UE se volta agora para
as fontes energéticas poluentes, apresentando uma grande contradi¢do entre o seu discurso e a
sua pratica.

Em consequéncia dessa manobra para evitar uma crise energética, o pacto feito torna-
se trivial, a responsabilidade socioambiental passa a ser deixada de lado, e o tratado verde perde
suas forcas.

Em sintese, a eclosdo da guerra entre a Russia e a Ucrania pds a UE de joelhos e com o
pires na médo. Consequentemente, € dificil que a UE consiga honrar com todos 0s compromissos
assumidos perante as Nac6es Unidas no tocante aos objetivos da Agenda 2030. Para o Brasil,
de certa forma, a despeito das incurs@es diplomaticas em favor da paz, é explicito que a Europa

ndo tem exemplo algum a nos oferecer em termos de sustentabilidade energética.

5. As energias sustentaveis

Algumas energias sustentaveis ja vém sendo utilizadas em escala comercial, desde o
final do século X1X, com a introducéo do cluster tecnolégico da Segunda Revolucéo Industrial
e Tecnoldgica; esse € o caso da energia hidrelétrica. Com a consagracgdo da Terceira Revolucao
Industrial e Tecnoldgica, novas tecnologias entraram em cena possibilitando, assim, o
desenvolvimento e o emprego de novas fontes energéticas sustentaveis. Dentre as recentes
tecnologias, destacamos aquelas que possibilitaram a geracdo e o emprego das energias solar e

eblica.
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4.1 energia solar

A energia solar € uma das fontes renovaveis mais vasta e inesgotavel na escala de tempo
humano. Por esta razdo, é uma das alternativas mais promissoras para a composi¢do de uma
nova matriz energética mundial e o seu aproveitamento tem se consolidado em muitos paises
(VERMA; MIDTGARD; SATRE, 2011).

Segundo o relatério do Balanco Energético Nacional de 2020 - que leva em
consideracdo o ano base de 2019 - publicado pela Empresa de Pesquisa Energética (EPE), do
Ministério de Minas e Energia, a energia solar representa 1% da oferta interna de energia
elétrica no Brasil e 1,5% na capacidade instalada do pais. O Brasil tem uma das maiores
irradiacOes solares do mundo, com uma incidéncia média de 4.500 a 6.300 Wh/m? por dia. A
captacdo de energia solar pode ser aproveitada em todo o territério brasileiro, com destaque
para uma faixa chamada de “Cinturdo Solar”, que abrange 4reas do Nordeste até o Pantanal,
passando pelo norte de Minas Gerais, sul da Bahia e norte de S&o Paulo.

Existem dois tipos principais de sistema de energia solar: a energia solar fotovoltaica e
a energia solar térmica.

Energia solar fotovoltaica: esse sistema gera energia elétrica por meio das
chamadas células fotovoltaicas, compostas por materiais capazes de transformar a radiacao
solar diretamente em energia elétrica. Os modulos ou painéis solares fotovoltaicos séo
compostos por varias dessas células. E com a instalacdo desses painéis que se torna possivel
gerar grande quantidade de energia em regifes com incidéncia de raios solares. Para fornecer
energia, as células fotovoltaicas geram corrente elétrica a partir da irradiacdo solar, por meio
do “efeito fotovoltaico”, um fendmeno fisico que ocorre em semicondutores. A energia ¢
direcionada para um inversor solar, que transforma a corrente elétrica continua em alternada.

Energia solar térmica: os raios solares sdo captados por meio de espelhos, que
concentram calor em um ponto (receptor). Em seguida a energia térmica é levada para um local
com a presenca de um liquido em elevada temperatura, e entdo, a agua é transformada em vapor
(evaporacdo). Posteriormente, esse vapor movimenta turbinas, provoca o acionamento dos

geradores, que produzem energia elétrica.

4.2 Energia edlica
A energia edlia é obtida a partir da forca do vento e possui baixo impacto ambiental e
baixa emissdo de GEE. De acordo com governo brasileiro, em julho de 2022, o pais registrou

o recorde de geracdo eolica instantanea no ano. (ABEOLICA, 2022)
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A energia edlica tem uma caracteristica sazonal ao longo do ano. No periodo de seca,
quando os ventos sdo mais fortes no Nordeste, a geragdo de energia e6lica € maior comparado
0s periodos de chuvas. A Regido Nordeste tem o maior potencial de producéo e energia edlica,
no periodo de maio/2021 a abril/2022 foi de 39,8%, enquanto nesse mesmo periodo as usinas
da Regido Sul produziram 33,8%.

De acordo com Associacao Brasileira de Energia Eolica (ABEEGlica), o Brasil tem a
capacidade instalada de gerar 22,0 GW, possui 812 Parques Eolicos, mais de 9.200
aerogeradores em 12 estados.

Por meio dos ventos um aerogerador transforma a energia cinética das correntes de ar
em energia elétrica. Os sistemas que armazenam energia em baterias necessitam de um
dispositivo para controlar a carga e a descarga da bateria. O controlador de carga tem como
principal objetivo evitar danos a bateria por sobrecarga ou descarga profunda. Para alimentacao
de equipamentos que operam com corrente alternada (CA) é necessario a utilizacdo de um
inversor. Este dispositivo geralmente incorpora um seguidor do ponto de maxima poténcia
necessario para otimizacdo da poténcia produzida. Este sistema é usado quando se deseja

utilizar eletrodomésticos convencionais.

4.3 Energia de hidrelétrica

A energia produzida por usina hidrelétrica é gerada por meio da vasdo da &gua. De modo
geral, as usinas funcionam por meio de uma barragem, que intercepta a queda d’agua que pode
criar uma bacia hidrelétrica. Pela aducdo dos canais a agua € transportada para o tanque de
carregamento e através da tubulacdo é direcionada para as turbinas hidrelétricas. A agua ativa
as turbinas e gera a energia mecanica; conectado a turbina, esta o gerador elétrico rotativo que

produz a energia.

As hidrelétricas correspondem a cerca de 12% da matriz energética brasileira,
comparada as demais fontes renovaveis, é a mais utiliza no pais. De acordo com a Agéncia de
Energia Elétrica (ANEEL) o Brasil possui 219 usinas de grande porte em operagdo, sendo a

maior, a Usina de Itaipu localizada no Rio Paran& com capacidade de geragdo de 14.000 MW.

6 Conclusao
Este artigo apresentou uma visao geral dos principais aspectos que envolvem a insercéo

de fontes renovaveis da matriz energética brasileira e mundial. Nesse sentido, verificamos que
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o Brasil possui uma caracteristica diferenciada em comparacéao ao restante do mundo, visto que
a composicao da matriz nacional é fundamentalmente em quase 50% em fontes renovéveis,
enguanto na matriz mundial ndo chega a 15 % de geracdo de energia limpa. Mas, o0 Brasil tem
alguns degraus para subir em relacao as fontes renovaveis, visto que as usinas hidrelétricas sao
as mais exploradas. Porém, fontes renovaveis como a solar e a e6lica tem um baixo indice de
investimento.

Portanto, pode-se observar que, ao contrario do que vem se mostrando na midia, o Brasil
tem se destacado cada dia mais dentre 0s outros paises em relacdo a energia renovavel. Desta
feita, é possivel concluir que o Brasil possui uma alta preocupacao com o Efeito Estufa e tem
uma responsabilidade socioambiental deveras relevante. Conta com boa parte de sua matriz
energética proveniente de fontes renovaveis, e com muitos recursos (sol, vento, rios ...) para
gue se expanda. Sendo assim, com uma maior exploracdo da energia solar e edlica, a tendéncia
de a matriz energética nacional ser mais da metade proveniente de fontes renovaveis, sao
consideradas grandes.

Sem sombra de duvida, o estudo aqui apresentado aponta para ao fato de que o Brasil é
uma poténcia em termos de sustentabilidade, quanto a questdo remete ao emprego das energias

renovaveis.
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A INFLUENCIA DO ENGAJAMENTO NO TRABALHO SOBRE O
TURNOVER

Amanda Vieira de Goes Roda!; Matheus Fernando de Oliveira Fernandes?;
Marcelo Carvalho?; Sérgio Luis Stirbolov Motta*; José Luis Caetano Ribeiro

Junior®

Resumo

Este artigo teve como intencdo investigar a relacdo entre dois constructos: o engajamento no
trabalho e o turnover. Partiu da hipétese de que o engajamento no trabalho tem uma relacdo
negativa direta com o turnover e procurou confirma-la por meio de uma pesquisa descritiva, de
natureza quantitativa, com fonte priméaria e levantamento junto a uma amostra nao-
probabilistica de individuos atualmente empregados, para quem foi enviado, de forma online,
um questionario estruturado onde se utiliza, majoritariamente, uma escala de 5 pontos. A
técnica multivariada utilizada na analise dos resultados foi a de Modelagem de EquacGes
Estruturais, e esta permitiu corroborar a hipdtese da pesquisa, ou seja, hd uma relacdo direta e
negativa entre o nivel de engajamento do colaborador e o turnover, pois quanto maior o
engajamento do colaborador, menor foi sua intencdo de sair da empresa.

Palavras-chave: Engajamento no trabalho. Modelagem de EquacGes Estruturais. Pesquisa
quantitativa. Turnover.

Abstract

This article aimed to investigate the relationship between two constructs: work engagement
and turnover. It started from the hypothesis that work engagement has a direct negative
relationship with turnover and sought to confirm it through a descriptive and quantitative
research, with primary source and survey with a non-probabilistic sample of individuals
currently employed, for whom a structured questionnaire was sent online, which mainly used a
5-point scale. The multivariate technique used in the analysis was the Structural Equation
Modeling, and this allowed corroborating the research hypothesis, that is, there is a direct and
negative relationship between the level of employee engagement and turnover, because the
higher the employee's engagement, the lower their intention to leave the company.

Keywords: Quantitative research; Structural Equation Modeling; Turnover; Work
engagement.
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1 Introdugéo

O aumento no turnover tem preocupado as empresas. A rotatividade de funcionarios
cresceu 38% desde 2018 (CAPITAL ECONOMICO, 2021). A matéria indica, também, que
esse aumento é prejudicial, pois a alta rotatividade resulta em diversos maleficios para a
empresa, como os elevados gastos com rescisGes contratuais. Turnover é um indicador que
controla a admiss@o e demissdo dos colaboradores de uma empresa em determinado periodo,
independentemente de ter sido motivado pelo empregador ou por decisdo do empregado
(ROBBINS, 2005).

Dentre as provaveis solucBes para a diminuicdo do turnover, as empresas podem
buscar melhorar o0 engajamento de seus colaboradores no trabalho. Engajamento no trabalho se
refere a empresa proporcionar aos colaboradores um retorno vantajoso perante seus resultados,
de modo a haver uma reciprocidade entre empresa e colaborador (CHIAVENATO, 2014).
Portanto, compreender aspectos que possam contribuir para um melhor engajamento é relevante
no mundo empresarial. Nesse sentido, o objetivo deste trabalho é analisar a influéncia do
engajamento dos colaboradores sobre o turnover nas empresas.

Para tal, foi desenvolvida uma pesquisa descritiva, com abordagem quantitativa, por
meio de uma pesquisa de levantamento. Este trabalho pode contribuir de forma académica e
gerencial. Em termos académicos, pode agregar ao conhecimento tedrico da area de gestdo de
pessoas, com o foco na importancia do engajamento sobre os colaboradores. Em termos
gerenciais, pode auxiliar os gestores a compreenderem melhor a relacdo entre 0 engajamento

dos colaboradores e o turnover.

2 Referencial tedrico e trabalho correlatos
Nesta secdo serdo apresentas as bases tedricas identificadas sobre o tema e que serdo

utilizadas neste artigo.

1.1 Engajamento

O termo “engajamento” significa fazer parte de um proposito, ter empenho em uma
causa. E um processo volitivo de esforco continuo (FILSECKER; KERRES, 2014). Pode ser
utilizado em diversos contextos (BARBOZA JR.; SILVEIRA, 2016), como em cenarios
empresariais, onde o termo representa uma ligacdo positiva do colaborador com a empresa,
prestacdo de servigos militares, compreendido como a disposi¢do de uma pessoa para servir as

forcas armadas e atualmente o termo também € utilizado no cenério das midias sociais, como 0
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resultado das interagdes que acontecem nas redes sociais, ou seja, as curtidas, comentérios e
compartilhamentos.

O engajamento proporciona ao individuo, independentemente do contexto em que esteja
inserido, uma condicdo que favorece o seu desempenho. O engajamento tende a gerar uma
conexdo emocional (BLAZEVIC et al., 2014), que gera um compromisso cognitivo e afetivo
para com a outra parte (FAN et al., 2016). Ao identificar sentido em suas ag0es e resultados
positivos a partir delas, o individuo cria um vinculo com suas tarefas e passa a desempenha-las

com maior emprenho, qualidade e satisfacdo.

1.2 Engajamento no Trabalho

O engajamento no trabalho € um tema que vem sendo discutido entre os profissionais
de gestdo empresarial, com a finalidade de compreender as particularidades dos colaboradores
para obter o maior desempenho deles. O termo engajamento significa fazer parte de um
propdsito, ter empenho em uma causa. No contexto empresarial, existem diversas definices,
sendo a mais comum a relacdo positiva entre o colaborador e a empresa.

Nesse contexto, 0 engajamento no trabalho é definido como uma condicéo positiva e
satisfatoria dos colaboradores em relagdo as suas fungdes, composto pelo vigor, dedicacéo e
absorcdo (SCHAUFELI et al., 2002). O vigor refere-se a capacidade de superar as dificuldades
no trabalho com altos niveis de energia e resiliéncia do colaborador. A dedicacdo esta
relacionada ao entusiasmo, inspiracdo e orgulho do colaborador para com suas fungdes. A
absorcdo esta associada a sua concentracdo nas tarefas, de modo que com tal imersdo no
trabalho o tempo passe sem ele notar.

Ha um debate sobre a diferenca entre 0s conceitos de engajamento, satisfacdo no
trabalho e comprometimento organizacional, sendo o primeiro o que engloba dedicacdo e
absorcdo, além do prazer pelo trabalho, o segundo seria um conceito passivo de bem-estar do
colaborador em relagéo ao seu trabalho e o terceiro um vinculo entre empresa e colaborador,
estabelecido através de metas e objetivos de ambas as partes. Apesar da correlacdo entre 0s
temas, satisfacdo no trabalho e comprometimento organizacional, na realidade, s&o
consequéncias do engajamento (BAKKER, 2011; CHRISTIAN, 2011).

O engajamento possui diversos efeitos positivos, tanto pessoais quanto organizacionais.
As pessoas engajadas apesentam maiores niveis de desempenho em diversos contextos, pois

investem constantemente em seu desenvolvimento fisico e emocional. Isso faz com que,
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independentemente da atividade que estiver exercendo, sendo dentro ou fora do contexto
organizacional, uma pessoa engajada em seu proposito trabalhara com maior intensidade que
0s demais, pois tem maior ligacdo emocional com suas tarefas (BAKKER et. al., 2014; RICH,
LEPINE; CRAWFORD, 2010).

Os colaboradores engajados refletem positivamente no resultado da empresa, pois além
de executarem suas tarefas com exceléncia, eles apresentam elevados niveis de proatividade,

realizando fungdes que vao muito além de suas responsabilidades (BAKKER et al., 2014).

1.3 Turnover

O turnover consiste na analise da frequéncia de funcionarios que sdo desligados de uma
empresa em um certo periodo tempo, comparado a média de funcionarios efetivos que estdo
ativos na empresa naquele momento; isso acaba gerando o resultado do indice de turnover atual
da empresa (MARRAS, 2000).

Podemos compreender que o turnover é algo que as empresas devem se preocupar e
promover acdes que possam impedir o seu aumento ao longo do tempo. O turnover pode vir a
acontecer por diversos motivos, algumas vezes a solicitacdo de desligamento vinda do
colaborador pode ser causada por questdes de sua vida pessoal, e isso ndo € culpa da
organizacao. Em outras ocasides esse desligamento também pode ser solicitado por insatisfagdo
do colaborador com o seu trabalho, essa insatisfacdo pode vir por conta de motivos como:
salario abaixo da média do mercado, ambiente de trabalho inadequado para o dia a dia, falta de
reconhecimento e outros motivos causados pela falta de interesse da organizacao
(CHIAVENATO, 2010).

Por outro lado, temos os motivos de desligamentos que sdo feitos pela prépria
organizacdo, pois nem sempre o turnover da empresa é causado por desligamentos solicitados
pelos colaboradores. A partir do momento que a organizacdo perceber que alto indice de
turnover esta sendo gerado por ela mesma o setor responsavel deve adotar medidas que possam
fazer com que diminua. Alguns dos motivos que causam esse turnover sdo: recrutamento e
selecdo feito de forma inadequada, substituicdo constante de colaboradores em busca de um
profissional “mais qualificado”, redu¢do no quadro de funcionario e outros motivos causados
pela mé gestdo da organizacdo (CHIAVENATO, 2010).

As organizacOes precisam adotar medidas e criar um planejamento para evitar que o
indice do turnover aumente e para isso ela pode aplicar algumas estratégias para prevenir esse

aumento. As organizacdes estdo sofrendo cada vez mais com o turnover, porém, nesses casos,
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seu aumento ndo é o Unico ponto negativo; neste sentido, a perda de talentos por ndo serem
adotadas medidas que mantenham seus funcionarios dentro da empresa vem aumentando junto
com o turnover. Algumas medidas podem ser tomadas para evitar essas duas situacdes. Dentre
elas temos algumas que sdo mais populares e normalmente sao assertivas: aumento do salario
para acompanhar a média do mercado, bonificagdes conforme a evolucdo do funcionario,
investir em conteddos e a¢bes que aprimorem o conhecimento profissional do colaborador e
desenvolver estratégias internas que auxiliem o colaborador a ficar satisfeito também com o seu
desenvolvimento pessoal (GIL, 2010)

Portanto, podemos compreender que, para as organizacOes evitarem o aumento do
turnover, primeiramente devem se empenhar em analisar se 0 aumento esta sendo provocado
por desligamentos solicitado pelos colaboradores ou provocados pela prépria organizacéo.
Apds essa analise, o setor responsavel consegue desenvolver uma estratégia que possa evitar o
aumento do turnover.

Portanto, partindo do pressuposto de que 0 engajamento gera efeitos positivos para o
colaborador, tais como proatividade e maior ligacdo emocional com a empresa (BAKKER et.
al., 2014; RICH, LEPINE; CRAWFORD, 2010), e que o turnover pode resultar em baixo nivel
de satisfacdo (CHIAVENATO, 2010), propde-se:

H1: O engajamento tem uma relacdo negativa direta com o turnover

3 Materiais e métodos ou desenvolvimento

Foi conduzida uma pesquisa descritiva, por meio de uma abordagem quantitativa. As
pesquisas descritivas visam descrever as caracteristicas de um determinado fenémeno, de modo
a estabelecer relacdes entre variaveis (GIL, 2010). A pesquisa quantitativa testa teorias
objetivas, examinando a relacdo entre as variaveis (CRESWEL,2010). Em termos de estratégia,
utilizou-se a pesquisa de levantamento, que “proporciona uma descrigdo quantitativa ou
numérica de tendéncias|...]” (CRESWEL,2010, p. 36).

O instrumento de coleta (APENDICE 1) foi baseado em questdes que envolvem
engajamento do trabalho e turnover das empresas, validadas a partir de Fortes (2022), é
estruturado e utiliza questdes com escalas de 5 pontos e fechadas. O questionéario foi
desenvolvido na plataforma QuestionPro  (https://www.questionpro.com/pt-br/) e
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compartilhado, de modo online, para pessoas das redes sociais das quais os autores fazem parte,
0 que configura uma amostra ndo-probabilistica por conveniéncia. As andlises estatisticas
foram conduzidas com o uso dos softwares IBM SPSS e SMART PLS.

4 Resultados e discussao

O questionario foi acessado por 72 individuos. De modo a evitar vieses, definiu-se por
considerar apenas respondentes que estivessem trabalhando. Nesse sentido, a primeira pergunta
foi: Vocé esta trabalhando atualmente? Sete pessoas responderam negativamente e foram
conduzidas, diretamente, para a pagina de agradecimento. Dentre 0s restantes, trés respondentes
ndo completaram todas as respostas e foram excluidos.

A amostra final foi composta por 62 respondentes, dos quais 34 (54,8%) se declararam
do sexo masculino. A maior parte da amostra se declarou solteiro(a) (n=44; 71%), com ensino
médio (n=35; 56,5%). A média de idade da amostra foi de 26,1 anos (Minimo=18;
Maximo=>53).

Para a primeira analise, Teste t, foram utilizados os scores agregados das escalas de
engajamento no trabalho (10 itens, 0=0,942), intencdo de sair (3 itens, 0=0,959). O teste t
“avalia a significancia estatistica da diferenca entre duas médias de amostras independentes
para uma Unica variavel dependente” (HAIR et al., 2009) e foi realizado com o uso do software
IBM SPSS. A Andlise Fatorial Exploratdria, realizada por meio da Analise de Componentes
Principais e rotacdo ortogonal Varimax, identificou dois fatores, que explicaram 75,03% da
variancia total, além de apresentar KM0=0,918 e coeficiente de esferacidade de Bartlett
significante ao nivel de 1% ([12=653,169; p<0,01). Diante deste resultado, iniciamos a analise

da diferenca entre as médias desses construtos.

Para observar a influéncia que a variavel engajamento exerce sobre a intencéo de sair,
os respondentes foram distribuidos em dois grupos. O valor médio (m=2,97) foi a referéncia
para a alocacdo dos respondentes, sendo o grupo de baixo nivel de engajamento com valores
menores que trés (n=29; 46,8%) e o grupo de alto nivel de engajamento com valores maiores
que trés (n=33; 53,2%). Por meio do teste t para amostras independentes pdde-se confirmar a
influéncia direta exercida pelo engajamento sobre a intencdo de sair. Os resultados demonstram
que os respondentes do grupo com baixo nivel de engajamento apresentam maior intencéo de
sair (m=3,44). Assim como, 0s respondentes do grupo com alto nivel de engajamento

apresentam menor intencdo de sair (m=2,09).
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Tabela 1: Test t de amostras independentes

Group Statistics
grupo engajamento Média | Desvio Padréo | Média de erro padréo
Intengdo  baixo engajamento 29 34483 1,00505 ,18683
de sair
média alto engajamento 33 2,0909 1,23399 21481
Independent Samples Test
Teste
Levene
para
Igualdade
das
Variancias Teste t para igualdade de médias
95% Intervalo de
Confianga da
Sig. | Diferenca | Diferenca Diferenca
(2- |de Média [ de erro
i Sig. t df | tailed) padrdo | Inferior | Superior
Intengdo Variagoes 519 47414,707| 60 ,000( 1,35737 ,28836| ,78055| 1,93418
de sair iguais
assumidas
Variagdes 4,770|59,680| ,000| 1,35737 ,28456 | ,78810| 1,92664
iguais nao
assumidas

Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

De modo a trazer maior robustez as analises, para a segunda analise optou-se pela
utilizacdo da técnica estatistica de Modelagem de Equacdes Estruturais (Structural Equation
Modeling - SEM), que estima relacGes de dependéncia e interdependéncia, entre um conjunto
de variaveis latentes, ou seja, de elementos ndo observaveis (HAIR, 2009; MALHOTRA,
2012). A analise foi conduzida com o software SMART PLS 2.0.

Inicialmente verificou-se a validade convergente, por meio das Variancias Médias
Extraidas (AVEs). A validade convergente se refere a quanto uma medida se correlaciona de
forma positiva com medidas alternativas do mesmo construto (Hair et al., 2009). Por sua vez, a
AVE, se relaciona a variancia nas variaveis observadas que ¢é explicada pelas variaveis latentes
(MALHOTRA, 2012).
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Para a analise da validade convergente, consideram-se as cargas fatoriais dos
indicadores, as AVESs e o Alfa de Cronbach. Altas cargas fatoriais em um construto indicam
que os indicadores a ele associados apresentam muitas coisas em comum (HAIR et al., 2009).
A AVE com valores acima de 0,50 indica que os construtos explicam mais do que metade da
variagdo em seus indicadores (HAIR et al., 2009). O Alfa de Cronbach estima a confiabilidade
do questionario aplicado, devendo ser considerados adequados apenas indices superiores a 0,7

(HAIR et al., 2009). Conforme observado na Tabela 2, os indices encontram-se adequados:

TABELA 2: Validade Convergente

ALFA DE CRONBACH VARIANCIA MEDIA EXTRAIDA (AVE)
ENGAJAMENTO 0.946 0.673
INTENCAO ‘ 0.960 0.925

Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

Conforme indicacdo de Ringle et al. (2014), o segundo passo realizado foi a avaliacéo
da Validade Discriminante. Utilizou-se o critério de Fornell e Larcker (1981) que indica a
comparagado das raizes quadradas dos valores das AVESs de cada construto com as correlacfes
entre as variaveis latentes. As raizes quadradas das AVES devem ser maiores que as correlacdes
entre os construtos. Conforme observado na Tabela 3, os indices encontram-se adequados:

TABELA 3: Validade Discriminante

ENGAJAMENTO INTENCAO
ENGAJAMENTO ‘ 0.820
INTENCAO ‘ 0.658 0.962

Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

O proximo passo foi a avaliagio do modelo estrutural. do R2. Nesse sentido, o primeiro

indice a ser observado € o coeficiente de Pearson, chamado de R?, que indica a variancia das
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variaveis enddgenas, que é explicada pelo modelo estrutural (RINGLE et al., 2014). O
coeficiente de R? varia de 0 a 1, de modo que, quanto maior o seu valor, maior o nivel de
precisao preditiva do modelo (HAIR et al., 2009). Embora ndo exista uma regra para aceitacdo
de valores de R? a area de marketing assume trés valores para que as variaveis latentes
endogenas do modelo estrutural sejam consideradas: 0,25 é fraco; 0,50 é moderado; e 0,75 é
substancial (HAIR et al., 2009). Conforme observado na Tabela 4, o indice mostrou-se

adequado e explica 42,4% do modelo:

TABELA 4: R de Pearson

R QUADRADO R QUADRADO AJUSTADO
INTENCAO 0.434 0.424

Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

A Figura 1 apresenta 0 modelo estrutural rotacionado no modulo bootstrapping
algorithm, indicando uma relagéo direta e negativa entre 0 engajamento e a intencédo de siar.
Ou seja, quanto maior for o engajamento do colaborador, menor sera sua intencao de sair da

empresa. Este resultado corrobora a H1.:

Figura 1: Modelo Estrutural

-0.658

INT 1
09737
y -0.954%  INT2
0‘0.958_,
INT_3

sle

Intengédo

Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

A Tabela 5 exibe os coeficientes de caminho, teste t e a significancia das relagdes no
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modelo estrutural, todos adequados (RINGLE et al., 2014):

TABELA 5: Coeficientes do modelo estrutural

Amostra Média da Desvio Padréo Estatistica T Valores de P
original (O) amostra (M) (STDEV) (|O/STDEV))
Engajamento - 0.667 0.668 0.622 0.000
> Intencdo
0.658

Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

Concluséao

O objetivo deste trabalho foi analisar a influéncia do engajamento dos colaboradores
sobre o turnover nas empresas. Nesse sentido, foi conduzida uma pesquisa descritiva, por meio
de uma abordagem quantitativa. Foram conduzidas analises estatisticas com o uso dos softwares
IBM SPSS e SMART PLS. Por meio do test T de amostras independentes, pode-se demonstrar
que os respondentes do grupo com baixo nivel de engajamento apresentam maior intencdo de
sair. De modo oposto, 0s respondentes do grupo com alto nivel de engajamento apresentam

menor intencdo de sair.
De forma complementar, por meio da analise de Modelagem de EquacGes Estruturais,

pode-se estabelecer uma relacdo direta e negativa entre o nivel de engajamento do colaborador
e sua intencdo de sair da empresa. Ou seja, quanto maior o engajamento do colaborador, menor
foi sua intencdo de sair da empresa. Esse resultado permitiu que a H1 fosse corroborada.
Embora o objetivo tenha sido atingido, o artigo possui limitages a serem relatadas. A
principal limitacdo observada se refere a limitacdo no tamanho da amostra. Estudos futuros
podem analisar amostras maiores, de modo a realizar analises completares sobre outras
variaveis que possam interferir na relacdo entre engajamento e intencdo de sair, tais como,
género, idade e faixa salarial.
Outro aspecto importante a ser estudado futuramente refere-se aos aspectos que podem
aumentar o engajamento do colaborador. Clima organizacional, tipo de lideranca e beneficios

oferecidos séo exemplos.
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APENDICE |

Prezado (a) participante,
A presente pesquisa tem como objetivo avaliar a influéncia do engajamento no trabalho

sobre o turnover (rotatividade nas organizagGes em que atuam).

A pesquisa sera rapida (proximo de 5 minutos) e ndo precisamos gque vVoceé se
identifique, pois trataremos os dados de forma agregada.

Dependendo da configuracdo do seu equipamento, pode ser necessario utilizar a barra
de rolagem lateral.

N&o existem respostas certas ou erradas e, geralmente, sua primeira opiniao ¢é a
melhor. Podemos contar com vocé? Agradecemos antecipadamente.

Enunciado: As frases a seguir falam de como vocé fica quando esta trabalhando.
Indique, para cada frase, com que frequéncia isso acontece com vocé. Responda com base nas
seguintes opcdes de resposta:

Nunca Poucas Vezes As vezes Muitas vezes Sempre
1 2 3 4 5

Enquanto trabalho, eu acredito que fico...

1. Cheio de energia.

2. Com o pensamento voltado apenas para a minha tarefa
3. Revigorado(a)

4. Concentrado(a) em minhas tarefas

5. Disposto(a)

6. Distante dos meus problemas

7. Focado(a) no que eu estou fazendo

8. Fortalecido(a)

9. Renovado(a)

10. Tomado(a) por minhas tarefas
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Em relacéo ao seu trabalho atual:
11. Vocé pensa em sair da empresa onde trabalha?
12. Vocé planeja sair da empresa onde trabalha?

13. Vocé tem vontade de sair da empresa onde trabalha?

Vocé é:
1. Homem 2. Mulher 3. Prefiro ndo responder
Qual sua idade?
Qual seu estado civil atual?
1. Solteiro (a) 2. Casado (a) 3. Viuvo (a) 4. Separado (a) ou desquitado(a) 5. Prefiro ndo
responder
Qual seu nivel escolar? Indicar o ultimo completo.

1. Fundamental | 2. Fundamental Il 3. Médio 4. Superior5. P6s-Graduado (a)

Quial sua renda familiar atual?

( ) Abaixo de R$1.212,00

() Entre R$ 1.212,00 e R$ 6.060,00
( ) Entre R$6.061,00 e R$ 12.120,00
( ) Acimade R$ 12.120,00
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VISUAL MERCHANDISING: A INFLUENCIA DAS CORES NO PDV DE
FAST FASHION

Adrielen Maisa Dos Santos Campos?; Nicolly Cristiny Da Silva Pereira?;, Wyara
De Lima Silva®, Marcelo Carvalho* Sérgio Luis Stirbolov Motta®; José Luis

Caetano Ribeiro Junior®.

Resumo

Dada a importéncia de se estudar o comportamento do consumidor no ponto-de-venda, este
artigo teve por objetivo principal investigar a influéncia das cores na atragdo dos clientes,
quando utilizadas nas lojas de fast fashion, tendo por tema o visual merchandising. Valeu-se de
uma pesquisa exploratoria e qualitativa, utilizou ambas as fontes — priméria e secundaria — e,
na pesquisa de campo, os métodos da observacdo e do autopreenchimento foram utilizados
como métodos de coleta de dados. Seus resultados permitem dimensionar a importancia da
utilizacdo das cores na atracdo dos clientes as lojas, bem como atestar a adequacéao das cores ao

perfil do publico-alvo de cada uma delas.

Palavras-chave: Comportamento do consumidor; Ponto-de-venda; Teoria das cores; Varejo;
Identidade visual

Abstract

Given the importance of studying consumer behavior at the point of sale, this article aimed to
investigate the influence of colors on the attraction of customers, when used in fast fashion
stores, having as its theme the visual merchandising. We used an exploratory and qualitative
research, used both sources — primary and secondary — and, in the field research, the methods
of observation and self-completion were used as methods of data collection. Its results allow to
dimension the importance of using colors in attracting customers to stores, as well as attest to
the adequacy of colors to the profile of the target audience of each of them.

Keywords: Consumer behavior; Point of purchase; Color theory; Retail; Visual identity.
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1 Introdugéo

Com o mundo se tornando cada vez mais tecnoldgico, os varejistas tém aprimorado o
ambiente de suas lojas para melhor atender seus clientes. De acordo com Morgan (2016), no
século XXI um dos desafios mais recentes para as lojas tradicionais é a internet, pois 0 processo
de compra ficou ainda mais facil e os precos mais competitivos. Nesse cenario, é possivel
perceber que os varejistas necessitam, cada vez mais, adotar estratégias e ferramentas que lhes
permitam atrair e reter os seus clientes. Nesse sentido, o marketing tem sido um grande aliado.

O marketing é basicamente um conjunto de ferramentas, as quais tém como principal
objetivo atender e satisfazer as necessidades dos clientes. De acordo com Kotler (2012), é
importante que as empresas atraiam novos clientes prometendo valores importantes e que
mantenha os atuais clientes por meio da entrega de valores e satisfacdo. Grandes empresas, tais
como Nike, Facebook, Coca-Cola e Amazon, trabalham isso muito bem em sua comunicacéo,
inspirando e ajudando os seus clientes. Uma das ferramentas do marketing nos pontos de vendas
é o visual merchandising.

O visual merchandising é uma estratégia capaz de envolver e atrair os clientes por meio
de como os produtos sdo expostos fora e dentro dos pontos de vendas. Sua tarefa ¢ “comunicar
uma mensagem fundamental para o publico por meio das vitrines e do visual interno da loja”
(MORGAN, 2016, p. 16). Essa estratégia envolve diversas técnicas, como por exemplo, 0
design da loja, vitrines, decoracdo, iluminag&o, sinaliza¢éo, organizacdo e cores, as quais visam
influenciar na mensagem que a empresa deseja passar e de tornar o ambiente mais atrativo (ou
ndo) ao cliente gque transita préximo ao local.

O uso das cores é muito utilizado no visual merchandising, as quais tem o poder de
mudar totalmente o ambiente. De acordo com Morgan (2016), a cor € uma das ferramentas mais
incriveis para capturar a atencdo dos clientes que passam proximo ao ponto de venda. Capturar
a atencdo do cliente em um ambiente fisico se torna essencial para tornar o ponto de venda
conhecido, por isso estudar e aplicar as cores corretas, de maneira estratégica no ambiente é
importante.

A cor é um fator que influencia no sentimento que o consumidor tem em relacdo a
ambientacdo e aos produtos de determinada marca. Cada detalhe, seja no ponto de venda ou no
produto em si, estimula ou dificulta a compra. Essa percepcao é corroborada por Clemente
(2020), que indica que 93% dos consumidores consideram que a aparéncia visual € o fator que
mais contribui para a decisdo final de compra. De forma complementar, Patel (2021, n.p.)

aponta que “A cor representa 85% da razao pela qual vocé comprou um produto especifico”.
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A cor também pode estimular diferentes sensac¢des. O autor e psic6logo Robert Plutchik,
por exemplo, criou uma roda de emoges, uma espécie de estrela colorida de oito pontas, onde
cada cor representa uma emocao primaria, como por exemplo: alegria e tristeza, raiva e medo,
confianca e desgosto, antecipacéo e surpresa (ALABAU, 2020). Decorre dessa percepc¢éo, a
pergunta problema e norteadora do trabalho: “qual influéncia as cores podem ter na atragdo dos
clientes, quando utilizadas nas lojas de fast fashion?”.

Nesse contexto, esse trabalho tem como objetivo geral compreender como as lojas de
fast fashion utilizam as cores em suas acdes de merchandising. Com base na analise, sera
possivel fazer sugestdes para os pequenos varejistas da cidade de Sdo Roque. Para que fosse
possivel entender e ter uma resposta mais estruturada foi necessario estudar o conceito das
cores, as sensacdes que cada cor representa para as pessoas, a sua utilizacdo e impacto no visual
merchandising, entender como as lojas de fast fashion trabalham essa ferramenta e verificar
como elas podem influenciar na atracdo do potencial cliente. O método de estudo utilizado foi
o de campo, pois foi necessario que as integrantes do grupo realizassem uma observacao direta
das lojas de fast fashion para analisar o uso das cores nos PDV’s.

Entende-se que as cores sdo importantes no momento de personaliza¢do dos pontos de
vendas e que causam um efeito no consumidor. Esses efeitos podem ser positivos, gerando a
atracdo do cliente ao local, ou podem ser negativos, gerando a retragdo do cliente. Por isso,
torna-se importante entender essa relacéo das cores e seu efeito, quando utilizadas da maneira

correta.

2 Referencial tedrico
Esse capitulo esta dividido em quatro se¢des. Cada se¢do tem como objetivo descrever
a base tedrica que fundamenta o estudo. A primeira secdo trata-se do marketing, a segunda do

visual merchandising, a terceira das cores e a quarta da intencdo de compra.

2.1 Marketing

Marketing deriva-se do inglés “Market”, que significa mercado. Ndo ha uma data
definida de quando surgiu como uma ferramenta, mas foi em torno de 1940 que comecgaram as
primeiras publicacgdes relacionadas a este conceito, como o estudo do norte americano Walter
Scott sobre as “Leis da gravitacdo do varejo”. Segundo a American Marketing Association
(2017), “Marketing ¢ uma atividade, conjunto de institui¢des e processos para criar, comunicar,

entregar e trocar ofertas que tenham valor para os consumidores, clientes, parceiros e sociedade
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em geral”.

Marketing, também conhecido como mercadologia, € uma ferramenta para auxiliar as
empresas a otimizarem os lucros por meio das estratégias de producdo de oferta, compreender
as necessidades e desejos dos clientes e atendé-los de maneira eficaz e eficiente. Trata-se de
estudos de mercado, campanhas publicitarias e atendimento personalizado (KOTLER, 2017).
De acordo com Goldin (2018), o marketing atua com o objetivo de ndo somente vender, mas
de também ajudar o consumidor a resolver um problema. Com essas acGes as empresas
conseguirdo gerar mais interacdo com o consumidor e por consequéncia a criacdo de um
relacionamento.

Produto, prego, praca e promog¢do fazem parte do “mix de marketing”, os quais sdo
pilares essenciais para obter uma boa estratégia de marketing. O “P” de “produto” ¢
basicamente a base de existéncia da empresa, € por meio dele que ela conseguira satisfazer as
necessidades e desejos dos consumidores. O “P” de “preco” estd relacionado ao custo do
produto e envolve a precificacdo, concorréncia e valor para o consumidor. O “P” de “praga” ¢
onde a empresa distribuira o produto. O “P” de “promog¢do” ¢ como a empresa comunicara as
informacdes do produto e o tornard conhecido (KOTLER, 2017).

Com base no P, de promocdo, tem-se o visual merchandising, tendo como objetivo

atrair clientes a loja fisica e assim realizar vendas.

2.2 Visual merchandising

O visual merchandising € a técnica de trabalhar o ambiente do ponto de venda criando
identidade e personificando decorativamente todos 0s equipamentos que circundam o0s
produtos. O merchandising visual usa o design, a arquitetura e a decoracdo para aclimatar,
motivar e induzir os consumidores a compra (BLESSA, 2001). Trata-se de uma estratégia que
tem como objetivo trabalhar o design, layout, cores, decoracdo, iluminacdo, disposicdo dos
produtos, vitrinismo, entre outros aspectos, para chamar atencdo do cliente por meio do apelo
visual (KOTLER, 2012; MORGAN, 2016).

As lojas constroem uma apresentacdo de destaque para ofertar uma experiéncia que
cause boas sensacdes no cliente, influenciando positivamente na aquisicdo de produtos ou
servicgos. A ideia central deste conceito é causar uma boa impressao no publico-alvo desde o
primeiro momento, fazendo-os se sentirem acolhidos e causar o sentimento de pertencimento a

um local diferenciado. De acordo com Bailey e Baker (2014), o visual merchandising € uma
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maneira de causar uma conexao entre a marca, o0 produto, 0 ambiente e o0 consumidor, com 0
intuito de atrai-lo e influencia-lo na compra.

Bernardino et al. (2008), conceituam o visual merchandising como a combinacédo de
todos os estimulos visuais presentes no ambiente da loja, abrangendo tudo o que o consumidor
percebe. O ser humano possui cinco sentidos, 0s quais sd8o responsaveis por captar as
informacdes do ambiente e facilitar a sua interpretacdo. Os cinco sentidos sdo: audicao, olfato,
paladar, tato e visdo. Dentre esses, 0 sentido mais proeminente € a visao, pois os olhos sdo um
dos 6rgdos mais importantes do ser humano, no qual contém diversas celulas sensoriais
(HULTEN; BROWEUS; DIJK, 2009). Por conta destes aspectos, 0 visual merchandising esta
diretamente relacionado com as cores, as quais causam sensagdes e sentimentos muitas das

vezes inconscientemente nos seres humanos.

2.3 Cores

As cores ttm o poder de influenciar o ser humano, tanto fisiologicamente quanto
psicologicamente. Elas conseguem causar diversos sentimentos, 0s quais podem ser positivos
Ou negativos, tais como alegria, tristeza, exaltacdo, depressdo, calor, frio, equilibrio,
desequilibrio etc. (FARINA, PEREZ, BASTOS, 2011). Por isso, devido aos sentimentos que
elas podem gerar em cada pessoa, é importante que o0 objetivo da acdo a ser realizada nas lojas
seja analisado para que o resultado seja produtivo no cliente.

As cores, além de gerar diferentes sentimentos em cada ser humano, elas também podem
ter um significado muito pessoal para cada um. Cada pessoa possui as suas preferéncias e seus
gostos particulares, assim existe a possibilidade de uma mesma cor significar algo totalmente
diferente para duas pessoas, por exemplo vermelho pode significar amor para um e para o outro
significar guerra ou sangue. Com isso, é importante considerar o0 impacto que as cores podem
ter em diferentes pessoas no momento de definir a decoracdo de uma loja (MORGAN, 2016).

De acordo com Morgan (2016), a roda de cores é baseada em trés cores primarias, as
quais sdo o amarelo, vermelho e azul. Essas cores primarias quando misturadas geram novas
cores, as quais sdo consideradas cores secundarias, como por exemplo o amarelo misturado
com o vermelho cria o laranja e quando uma cor primaria é misturada com uma cor secundaria
ela da origem a uma nova cor, a qual é considerada uma cor terciaria. Existem diversas cores
disponiveis que as empresas podem utilizar com criatividade para desenvolver um ambiente
que transmita a ideia do negécio.

A definicédo das cores a serem utilizadas no ambiente das lojas precisam ser analisadas
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com calma antes mesmo de colocar o projeto em préatica, para ndo gerar confusdo na cabeca do
potencial cliente ao transitar pela loja. E interessante saber como combinar cada cor
corretamente de acordo com o objetivo a ser alcangado. De acordo com Morgan (2016), a
combinacédo de cores mais comuns sdo baseados em seis variacdes: complementares, as quais
s8o as cores que sdo diretamente opostas na roda das cores; auto complementares, que significa
0 uso de trés cores, uma cor principal e as outras duas que ficam logo ao lado da cor principal
na roda das cores; duplo complementar, que séo quatro cores, uma cor principal mais o uso de
tons complementares; triadico, que sdo trés cores que estdo igualmente afastadas na roda das
cores; andlogo, sdo duas cores que estdo proximas uma da outra na roda das cores;
monocromatico, que basicamente pode ser considerado a combinagdo do branco e preto ou o
uso de uma mesma cor em diferentes tons (MORGAN, 2016).

As cores sdo mais do que uma percepcao visual ou uma ferramenta técnica: elas estdo
relacionadas a geracdo de sentimentos, agindo no psicoldgico de cada individuo (HELLER,
2014). As cores sdo ferramentas muito interessantes para chamar a atengéo do cliente para a
loja e de também criar uma atmosfera no ambiente (MORGAN, 2016). A atmosfera é
basicamente um conjunto de elementos na loja que podem gerar diversas emoc¢des no cliente,
podendo ser positiva ou negativa. Uma indicacdo de Morgan (2016), é sempre utilizar cores
brilhantes ou mais escuras ao invés de utilizar cores mais “suaves”, pois se utilizadas de maneira
errada tera um resultado pouco eficaz na cabeca do cliente.

Pode-se perceber que as cores tém um papel muito importante no &mbito psicolégico devido as
diversas emocBes que sdo geradas na cabeca do potencial cliente, porém ela também pode
auxiliar no momento de deixar o produto ou o0 ponto de venda mais atrativo a ele (TABELA 1).
A combinacao das cores com 0s outros aspectos do visual merchandising, por exemplo a jungéo
das cores com a iluminagdo, pode fazer com que o cliente se sinta mais atraido a uma
determinada categoria ou produto, se combinado com exceléncia a loja exaltara a beleza e
caracteristicas do produto exposto, tornando assim mais féacil para o cliente visualizar e se
interessar em compra-lo (EBSTER, GARAUS, 2015). Com isso, € possivel identificar que
existem outras ferramentas que podem ajudar a alcangar o resultado esperado no potencial
cliente, porém, como mencionado anteriormente, € preciso estudar a categoria, produto exposto,

o0 potencial cliente, objetos ao redor para definir as cores corretas e atingir o resultado.
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TABELA 1: Principais cores € uso

PRINCIPAIS CORES E USO
CORES EMOCOES UTILIZACAO
Alegria
Espontaneidade Cor utilizada para criar alertas,
AMARELO Impu_IS|_V|dade chamgr ate_nga(3 e gerar
Otimismo iluminacao.
Sensualidade
Diversdo
VeI?sc;\;ﬁ?gg de Cor utilizada para clarear e
LARANJA “aquecer” ambientes
Calor
Perigo
Paixao
Agre;g:v;dade Cor utilizada para gerar urgéncia
6 e excitacao.
Energia
Proibido
Poder
Rgalez_a Cor utilizada para ambientes
Espiritualidade )
. 0S0S € que remetem a fantasia.
Fantasia
Vaidade
Positividade
(_:onflfanga Cor utilizada para transmitir
Sinceridade - .
tranquilidade e confianca.
Calma
Profissionalismo
Esperanca
Natureza Cor utilizada para remeter a
VERDE Juventude eza e gerar sensacdo de calma e
Seguranga conforto.
Tranquilidade

Fonte: elaborada pelos autores com base em Heller (2014).

2.4 Intengédo de compra

A intencdo de compra é definida como um plano consciente do individuo que faz um
esforgo para comprar uma marca (SPEARS; SINGH, 2004). Esta associada a uma tendéncia de
acdo (FREGNI, 2016) e “[...] tem a ver com a probabilidade ou tendéncia de que um individuo
empreendera uma determinada acdo ou se comportard de uma certa maneira em relacdo ao
objeto da atitude” (SCHIFFMAN, 2010, p. 233).

A intencdo de compra pode ser alterada por influéncia do preco, qualidade e valor
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percebido (MIRABI; AKBARIYEH; TAHMASEBIFARD, 2015). Conhecer os fatores que
influenciam a intencdo de compra, 0 processo de decisdo de compra e 0 comportamento de
compra dos consumidores fara com que os profissionais consigam desenvolver estratégias de
marketing mais produtivas, tendo como um dos principais objetivos tornar mais pessoas em
consumidores de sua marca (KOTLER, 2012).

Na jornada de compra do consumidor, de acordo com Kotler (2012), foi desenvolvido
um “modelo de etapas” do processo de decisao de compra. Esse modelo foi desenvolvido para
entender melhor qual o caminho que o consumidor costuma percorrer. Composto por cinco
etapas: reconhecimento do problema; busca de informagdes; avaliacdo de alternativas; decisdo
de compra; comportamento pds-compra.

A primeira etapa € o reconhecimento do problema, a qual ¢ 0 momento em que o
comprador reconhece uma necessidade ou um problema que podem ocorrer devido a um
estimulo interno (ligado as necessidades normais de uma pessoa, como fome, sede, excitacéo,
dentre outros) ou estimulo externo (admirar um carro, casa, celular novo de uma pessoa e passar
a considerar a possibilidade de compra). A segunda etapa é a busca de informacdes, nesse
momento os consumidores comecam a buscar informacdes sobre o produto ou servi¢o vendido,
essa busca pode-se dividir em dois niveis, o primeiro seria “aten¢do elevada”, no qual a pessoa
estd mais aberta a receber informagdes sobre o produto e o segundo seria “busca ativa de
informagoes”, no qual a propria pessoa busca ativamente por informagdes sobre o produto em
diversas fontes, podendo ser na literatura, conversa com amigos e familiares, pesquisa na
internet e visita lojas.

A terceira etapa é a avaliacdo de alternativas, nesse momento o consumidor avaliara as
marcas e decidird em qual comprar (KOTLER, 2012). Nessa etapa de avaliacdo, de acordo com
Zaltman (2003), o processo ocorre em conjunto com o consciente (avaliacdo de atributo por
atributo, beneficios de um produto) e inconsciente (emocdes, experiéncias, lembrancas) na
cabeca do consumidor, sendo que 95% do pensamento ocorre no inconsciente do individuo. Por
iSS0, surge a importancia de os profissionais estudarem todos os aspectos que podem influenciar
de maneira direta ou indiretamente a compra.

A quarta etapa é a decisdo de compra, na qual o consumidor criara preferéncias entre as
marcas escolhidas nas etapas anteriores e formara uma intencdo de comprar das suas marcas
preferidas, ao formar essa intencdo ele podera passar por sub decisdes — decisao por marca, por
revendedor, por quantidade, ocasido e método de pagamento. Por fim, tem a etapa de

comportamento pds-compra, na qual o consumidor formara as suas conclusdes sobre o produto
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adquirido, podendo ser negativa ou positiva, a qual poderd influenciar nas suas proximas
compras (KOTLER, 2012). Entender cada etapa do processo de compra auxiliara as empresas
na formacéo de estratégias, as quais auxiliardo na geracéo de vendas.

Para gerar vendas é necessario tornar o produto conhecido e atrair potenciais clientes
até a loja, para que eles conhecam, se interessem, reconhegam um problema ou necessidade que
0 produto podera suprir e como consequéncia comprem os produtos apresentados. Nessa etapa
as lojas possuem diversas ferramentas disponiveis para atingir o publico-alvo e despertar a sua
curiosidade. Quando se trata do ambiente fisico esta a decoracéo, o design, a vitrine, o layout e
as cores, as quais desempenham um importante papel em atrair a aten¢éo dos potenciais clientes
para a loja ou para um produto especifico (MORGAN, 2016).

De acordo com Thiel (2019), a cor de um produto pode influenciar de 60% a 80% na
decisdo de compra. Com esse dado, pode-se perceber que as cores também podem gerar sérios
impactos nas vendas de uma empresa, atuando assim em diferentes etapas - atracdo, atmosfera
e compra. Os seus efeitos sobre o psicoldgico dos individuos e a sua capacidade de influenciar
na jornada de compra no ambiente de loja faz esse "simples"” e barato elemento ter alto poder

de influéncia na comunicacdo visual de uma empresa e na intencdo de compra do consumidor.

3 Metodologia

Este estudo tem uma abordagem qualitativa, por meio de uma pesquisa de campo. A
pesquisa de campo se refere aquela em que o pesquisador vai diretamente ao local em que
ocorre ou ocorreu 0 fendmeno com o objetivo de reunir informagdes e detalhes a serem
documentados e analisados (GOLSALVES, 2001). Ela permite procurar informacbes e
conhecimentos a respeito de um problema especifico ou de uma hipGtese que se queira
comprovar, ou até mesmo descobrir novos acontecimentos (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Para a pesquisa de campo, a coleta de dados ocorre de maneira natural e direta em que
os fendmenos ocorrem, ou seja, nao € realizada nenhuma intervengdo ou manipulacéo por parte
do pesquisador (SEVERINO, 2014). Dessa maneira, a capacidade de andlise, as informacgdes e
0 conhecimento que os pesquisadores possuem sobre 0 tema se tornara importante para que o
resultado do estudo seja produtivo e que faca sentido para os proximos pesquisadores da area.

Desse modo, para que fosse possivel verificar o uso das cores nos principais pontos de
vendas (PDV) de fast-fashion, foi realizada uma pesquisa de campo sobre cada PDV escolhido.

Nessa pesquisa de campo foram analisados os seguintes aspectos das lojas: as cores utilizadas
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na vitrine e no ambiente interno; a separagdo e destaques das categorias por cores; se existe
alguma combinag&o de cores ou se € utilizada apenas uma cor destaque no ambiente. Com base
nessa analise e utilizando como apoio a pesquisa bibliografica, foi possivel verificar se 0 uso
das cores poderia ter impactos positivos ou negativos no consumidor e quais impactos poderiam

ser gerados.

3.1 Definicéo dos pontos de vendas

Existem diversos pontos de vendas de fast-fashion disponiveis no mercado, devido a
ISso para que a escolha dos pontos de vendas a serem analisados ocorresse de forma congruente
com a pesquisa proposta, realizou-se uma pesquisa com uma amostra de 53 pessoas (36
mulheres e 17 homens). Na pesquisa foi solicitado para que as pessoas indicassem um ponto de
venda do segmento de fast-fashion que elas lembram com frequéncia e que possuem maior
probabilidade para efetuar uma compra e foram solicitadas algumas informag6es demograficas
como género, faixa etaria, cidade em que a pessoa mora e renda familiar.

A pesquisa foi realizada por meio de um formulario do Google Forms, disponibilizado
via internet para que as pessoas conseguissem respondé-lo. As questbes eram de multipla
escolha e tinham os seguintes pontos de vendas em cada opcdo — Renner, C&A, Marisa,
Pernambucanas, Zara e Forever 21. Também foi disponibilizada uma op¢do em aberto para que
se caso a pessoa ndo lembrasse de nenhum ponto de venda das opg¢des oferecidas ela pudesse
escrever qual ponto de venda ela costuma lembrar. Os principais pontos de vendas do segmento

fast-fashion escolhidos foram: Renner (n=14); C&A (n=13); Pernambucanas (n=10).

3.2 Aspectos a serem analisados

A analise de cada ponto de venda foi realizada por meio de uma observacéo direta. Cada
pesquisadora foi até as lojas presencialmente, para que fosse possivel realizar uma observacéao
completa das cores utilizadas no ambiente. Como cada pesquisadora mora em uma cidade
diferente, cada uma se locomoveu até a cidade mais proxima e que tivesse 0s pontos de vendas
disponiveis, para que assim fosse possivel fazer a analise.

Nesse sentido, foram observados os pontos de vendas das trés redes mais citadas do
formulario, nos shoppings: Patio Ciané Shopping, na cidade de Sorocaba; Shopping Iguatemi
Esplanada, também localizado na cidade de Sorocaba; e Shopping Granja Vianna, na cidade de
Cotia.
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Para a andlise de cada ponto de venda foram analisados 0s seguintes aspectos: cores
utilizadas na fachada do ponto de venda e as principais cores utilizadas no ambiente interno.
De modo a aprofundar o entendimento, buscou-se identificar quais as cores utilizadas em cada
categoria de produtos e se o0 varejista utiliza das cores para realizar a separacdo dos ambientes
e chamar a atencao dos consumidores.

Como os pontos de vendas famosos geralmente mudam a apresentacdo do ambiente
conforme o tempo, estacdo, colecdes, dentre outros, as visitas as lojas foram realizadas em uma
mesma semana. Foram tiradas 10 fotos de cada rede fast fashion, de modo a capturar os

principais aspectos a serem analisados.

4 Resultados

4.1 RENNER

As cores utilizadas na fachada da loja Renner séo: vermelho, cinza e branco (FIGURA
1). Vermelho, a qual é a mais quente, consegue gerar animacdo e boas vibra¢des, chamando
assim a atencdo do publico de maneira positiva e despertando como consequéncia o interesse
em conhecer a loja (BAILEY; BAKER, 2014). O vermelho em destaque na fachada e na vitrine,
pode ter sido utilizado com o objetivo de destacar a loja e chamar a atencdo das pessoas mais
rapido. O branco aplicado no fundo da vitrine consegue dar mais destaque a palavra “saldos”

(FIGURA 2) e o0 cinza consegue trazer a neutralidade, provavelmente utilizado para trazer um

equilibrio ao visual.
FIGURA 1: Fachada da loja Renner. FIGURA 2: Vitrine da loja Renner.

& RENNER

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

No ambiente interno da loja Renner ndo ha uma separacdo por cores em relacdo as

categorias. N&o existem placas ou sinalizagcdes que indiquem em qual secdo o cliente estad. A

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br




Fatec REVISTA CIENTIFICA ETECNOLOGICA DA

S#o Roque FATEC SAO ROQUE VI NI-2024

separacgdo se da apenas pela exposi¢do das roupas.

Em todas as categorias a cor que predomina € a branca. Ela esta presente nas paredes,
teto, mesas, manequins e piso. Como branco pode ser utilizado para dar profundidade e destacar
outros objetos no ambiente, a estratégia da utilizacdo dessa cor pode estar voltada em manter o
maior destaque nas roupas em si e assim ndo distrair o cliente para outros pontos.

A outra cor presente nas categorias € o vermelho. Ela estd presente nas placas que
indicam o preco das pecas (FIGURA 3) e placas de sinalizacdo. Como essa cor é vibrante ela
pode ter sido utilizada para chamar a atencdo dos clientes para 0s precos que estdo baixos,

fazendo com que eles se interessem em conferir as pecas antes de ir embora.

FIGURA 3: Categoria feminina loja Renner — placas vermelhas

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

A atmosfera citada pelo autor Morgan (2016), pode ser identificada na categoria de
moda intima e pijama (FIGURA 4). A combinacédo da cor branca com a iluminagdo mais baixa
consegue transmitir a sensacdo do momento de descanso ou momento de dormir. Essa utilizagédo
da cor e iluminacdo pode fazer com que o cliente mesmo que inconscientemente ja consiga se
imaginar em seu momento de relaxamento e por consequéncia se sentir confortavel e se

interessar em comprar algo da secéo.

FIGURA 4: Categoria moda intima e pijama loja Renner.
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Fonte: elaborado pelos autores (2022).

De todas as categorias, a Unica que esta destacada em uma cor diferente é a secdo de
perfumaria, cosméticos e acessorios. Essa secdo estd destacada quase no meio da loja e a cor
em destaque € o preto (FIGURA 5). Nessa sec¢do, como possui muitos cosméticos e perfumes
de marcas, o preto pode ser utilizado junto com o branco para remeter a elegancia e poder
(HELLER, 2014). Devido a isso, provavelmente essas cores podem ter sido utilizadas com o
objetivo de chamar a atencdo dos clientes para os produtos com precos mais altos e

consequentemente influenciar na geracao de “status” social.

FIGURA 5: Perfumaria, cosméticos e acessorios loja Renner.

.

-l.

Fonte: elaborado pelos autores (2022).
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4.2 C&A

As cores utilizadas na fachada da loja C&A séo o vermelho, azul e o branco (FIGURA
6). O vermelho traz a ideia de dinamismo, intensidade, desejo, sede e fome. O azul transmite
paz, tranquilidade e confianca e o branco por ser uma cor leve e suave, traz a sensacdo de paz,
leveza, harmonia e acolhimento.

O vermelho atrai o consumidor, fazendo-o ter desejo de entrar na loja, o azul traz a
sensacdo de confianca e o0 branco deixa o cliente mais a vontade e tranquilo para fazer suas
escolhas e adquirir seus produtos sem pressa. De acordo com Farina, Perez e Bastos (2011), as
cores tém o poder de influenciar o ser humano, tanto fisiologicamente quanto psicologicamente.
Elas conseguem causar diversos sentimentos, 0s quais podem ser positivos ou negativos, tais
como alegria, tristeza, exaltacao, depressdo, calor, frio, equilibrio, desequilibrio
FIGURA 6: Fachada da loja C&A

"] 1)
Fonte: elaborado pelos autores (2022).

No entanto, ao fazer a decoracdo de uma loja é essencial analisar as cores a serem
utilizadas. Segundo o alemao Johann Wolfgang Von Goethe, o grande criador da teoria das
cores, a percepcdo de tons pode acontecer de forma individual, ou seja, ser diferente para cada
pessoa, porém, a sensacao que essas cores provocam € sempre a mesma para todas as pessoas
(GOETHE, 2018). Com base nestes aspectos, faz todo sentido a escolha das cores da fachada,
pois pode-se observar que mesmo que 0s consumidores ndo percebam que estdo sendo
influenciados pelas cores, inconscientemente estao.

A vitrine desta loja, tem de forma predominante os tons pasteis, e sdo organizadas de
forma minimalista, sem letreiros, acessorios, ou algum tipo de anincio, 0 que é importante, pois
dessa forma a roupa fica em evidéncia (FIGURA 7). Neste caso pode-se observar que o objetivo
da loja é que o consumidor foque na roupa e ndo em promocdes ou algo do tipo. Trata-se de

uma loja de shopping onde o consumidor ndo tem um alto poder aquisitivo, deste modo, a parte

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br




Fatec REVISTA CIENTIFICA ETECNOLOGICA DA

S#o Roque FATEC SAO ROQUE VI NI-2024

mais importante é que o consumidor adquira a mercadoria por ter gostado de fato e ndo com
influéncia do preco. O fundo da vitrine é a cor gelo e o teto branco, dando a sensagdo de
amplitude do local e a iluminacdo é bem clara, deixando os manequins bem iluminados, onde

o cliente consegue observar todos os detalhes da peca.

FIGURA 7: Vitrine da loja C&A.

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

No ambiente interno da loja, também ¢é utilizado tons pastéis, assim como a vitrine. Um
estudo realizado pelo alemdo polimata Johann Wolfgang Von Goethe, aponta que as células
que sdo sensiveis a diferentes comprimentos de onda da luz sdo chamadas de cones, estes, sdo
capazes de fazer o reconhecimento de cores no cérebro humano (GOETHE, 2018). Por conta
disso, lugares mais tranquilos usam cores que acalmam e lugares mais agitados utilizam cores
mais vibrantes. Com base neste estudo, é possivel compreender o motivo de lojas, como a C&A,
utilizar cores claras no ambiente interno, pois sdo tons que ndo causam agitacdo no
comportamento do consumidor, ou seja, sdo tons que acalmam e trazem tranquilidade, fazendo
as pessoas sentirem-se mais a vontade para fazer suas compras, escolher os produtos com mais

calma e sem a sensacdo de ter que comprar com rapidez (FIGURA 8).
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FIGURA 8: Categoria moda infantil loja C&A.

4.3 PERNAMBUCANAS

As cores utilizadas pela Pernambucanas sdo o amarelo e o azul. A predominéncia do
amarelo € para despertar, trazer leveza, descontracdo e otimismo. Traz para 0 ambiente
sensacgdes de alegria e juventude, remetendo assim a luz natural do sol, uma cor radiante e
convidativa aos olhos dos clientes. O holandés Vincent Van Gogh explorou em suas obras as
tonalidades da cor amarela de forma muito intensa, pois a considerava luminosa, os tragos de
suas pinturas mais famosas continham amarelo, o que despertou a curiosidade no publico em
saber sua atracdo pela cor (HELLER, 2014; GOZALEZ, 2020).

Na psicologia das cores, a cor azul remete a confianca, seguranca e calma. Quando se
quer estabelecer uma relacdo direta transpassando uma tendéncia ao olhar mais natural ela
acaba sendo escolhida, principalmente por empresas que vendem remédios e produtos de
limpeza facial (HELLER, 2014). Na Pernambucanas, as duas cores entram em harmonia e
conseguem gerar sensacfes de um ambiente acolhedor, alegre e confortavel.

Na entrada da loja, percebe-se a fachada, a qual se destaca e atrai 0s olhares dos
consumidores devido as cores vibrantes, o que pode gerar uma memorizag¢éo (FIGURA 9):
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FIGURA 9: Fachada da loja Pernambucanas.

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

A utilizacdo de tons pastéis na parte interna da loja, provavelmente é utilizada para
transmitir uma sensacgdo de limpeza, leveza e calmaria (FIGURA 10). J& para a indicacdo de
precos e promocdes, as Lojas Pernambucanas utilizam como cor predominante o amarelo, o

qual devido a sua luz consegue atrair olhares (FIGURA 11).

FIGURA 10: Categoria de roupas intimas. FIGURA 11: Placas de preco.

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

A adaptacgdo de cores em tons pastéis no ambiente garante uma delicadeza e a estratégia
de modernizacdo, sendo assim, hd um equilibrio entre esses tons ndo deixando o ambiente
infantilizado. Como observamos, a loja possui departamentos como eletronicos,

eletrodomeésticos, decoracgdes, utensilios para casa. Por isso, as cores deixam a loja com a
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sensacdo de amplitude, tendo o local com mais iluminagéo e suavidade.

E pode ser observado que as lojas buscam transmitir para cada departamento um
ambiente que acolhe, fazendo que o cliente permaneca mais tempo e que efetue suas compras.
Vale ressaltar que as Pernambucanas possuem lojas em avenidas e em shoppings, e que a

padronizacdo permanece as mesmas.

5 Discusséo

Foi observado de modo geral que as lojas analisadas, sendo elas C&A e Renner, que
ficam localizadas dentro de shoppings, possuem uma padronizacdo semelhante. A C&A possuli
a fachada em azul, vermelho e branco e a Renner a fachada em vermelho e branco. Ambas tém
o interior em tons claros como o bege e branco, com uma iluminacao fria, causando a sensagédo
de aconchego e bem-estar. Elas ndo possuem muitos cartazes de ofertas e ndo ha uma poluicéo
visual, pois, o tipo de publico que elas querem atingir ndo esta em busca de preco baixo, mas
sim de qualidade e valor.

Ja a Pernambucanas, que possui lojas em shoppings e na rua, é mais direcionada a um
publico de poder aquisitivo mais baixo, com foco mais em preco baixo e, por conta disso, a loja
traz amarelo na fachada, o que chama atencdo, causando o sentimento de curiosidade,
aumentando as chances de um maior nimero de pessoas entrarem na loja. No interior, ha muitos
cartazes de oferta, placas, e bastante informagéo.

E importante destacar que no inicio da elaboracdo da pesquisa, foi realizado um
questionario pela plataforma Forms, tendo 53 respostas, onde havia varias opc¢des de lojas fast-
fashion, dentre elas, a Riachuelo, uma rede com 213 lojas distribuidas por todo o pais, com o
conceito de agilidade na producdo e distribuicdo das cole¢des, para garantir rapidez na
divulgacdo das novas tendéncias. Porém, mesmo sendo uma das maiores redes de fast-fashion,
ndo foi votada o suficiente para ser uma das op¢fes da pesquisa em questéo.

Como contribuicdo gerencial as cores vermelho, azul e amarelo, podem ser usadas nas
fachadas dos pequenos varejistas de fast-fashion de S&o0 Roque. Com base nas informacdes
observadas das lojas Renner, C&A e Pernambucanas as cores predominantes utilizadas por elas,
séo cases de sucesso que atraem seus clientes pelas suas cores marcantes.

De forma complementar, sugerimos aos pequenos varejistas que utilizem os tons mais
claros e tons pastéis no ambiente interno, deixando o ambiente mais calmo e mantendo o foco
nas roupas. As cores mais vibrantes, como o vermelho, podem ser utilizadas na fachada para

chamar atencéo e atrair o olhar de seus clientes e 0 amarelo para que possam indicar promocoes,
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novidades de seus produtos, sempre utilizadas em pontos estratégicos para atrair diretamente a
atencdo dos clientes e ndo causar poluigédo visual. E assim, poderem obter mais visibilidade

como as lojas de shopping.

6 Concluséo

O objetivo geral deste artigo foi compreender como as lojas de fast-fashion utilizam as
cores em suas acOes de merchandising. Embora o objetivo tenha sido atingido e sugestdes
tenham sido feitas para os pequenos varejistas da cidade de S&o Roque, limitagdes foram
observadas. A principal limitacdo foi que a loja Riachuelo, a qual se encaixa no modelo fast-
fashion e possui o publico-alvo parecido com a Renner ndo foi escolhida na pesquisa. Por ser
uma loja bastante conhecida, o resultado surpreendeu. Como sugestdo para estudos futuros,
pesquisas podem identificar como realizar a combinacdo de cores corretamente nos ambientes

de lojas de fast-fashion.
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REATORES ENZIMATICOS PARA SINTESE DE BIODIESEL

Antonio Cesar Silva Sacco?!; Aldie Trabachini?; Clévis de Souza Dias?®

Resumo

Com o crescente aumento da demanda global por combustiveis, a busca por fontes
de energia renovaveis em substituicdo aos combustiveis de origem fossil trouxe ao mercado 0s
biocombustiveis. Dentre estes, o biodiesel vem ganhando destaque devido a facilidade em
obtencdo de matéria prima abundante e a baixo custo, tais como 6leos vegetais, gordura animal
e ainda Gleos e graxas de residuos industriais. A biotecnologia vem contribuindo para adicionar
ao rol de matéria prima para obtencdo do biodiesel a cultura de microalgas para a obtencdo de
triglicerideos. Atualmente, a sintese do biodiesel a partir de 6leos vegetais e outras fontes de
triglicerideos é realizada por catalise quimica, principalmente com a mediacéo de catalisadores
basicos (NaOH e KOH), pois alem destes possuirem baixo custo propiciam uma reacdo 400
vezes mais veloz do que os catalizadores acidos, tornando o processo economicamente viavel.
Embora esta seja uma fonte de energia renovavel e com atrativos comerciais, a sintese
guimicamente catalisada requer um processo cuidadosamente controlado devido ao risco da
ocorréncia de saponificacdo se houver a contaminacdo por &gua e ainda cuidados com o
tratamento de residuos, pois a reacdo quimicamente catalisada gera agua contaminada por sais,
acidos e bases. Face a questdo ambiental, a alternativa para a conversao de tais matérias-primas
em biodiesel via processos enzimaticos vem sendo objeto de pesquisas, pois esse método
apresenta vantagens consideraveis em relacdo aos processos convencionais catalisados
quimicamente. Para expandir a viabilidade da producéo enzimética de biodiesel, estudos estéo
sendo efetuados para 0 desenvolvimento de processos visando o aumento da produtividade do
biodiesel, os quais envolvem desde o design de biorreatores enzimaticos até os testes para
obtencdo de protocolos de processo abrangendo combinagdes de matérias primas e enzimas

especificas com agentes acilantes. Como o custo operacional dos biorreatores enzimaticos esta
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diretamente relacionado ao valor comercial das enzimas utilizadas, o desafio atual esta voltado

para pesquisas a reducdo dos custos de producdo em larga escala das lipases.

Palavras-chave: Biodiesel. Biotecnologia. Biorreator enzimatico.

Abstract

With increasing of global demand for fuels, the search for renewable energy sources to
replace fossil fuels has brought biofuels to the market. Among these, biodiesel has been gaining
prominence due to be easier for obtaining abundant raw material at low cost, such as vegetable
oils, animal fat, oils and greases from industrial waste. Biotechnology has been contributing to
add to the list of raw material for biodiesel the microalgae culture as a source of triglycerides.
Currently, the synthesis of biodiesel from vegetable oils and other sources of triglycerides is
carried out by chemical catalysis, mainly with the mediation of basic catalysts (NaOH and
KOH), since besides having low cost, they provide a reaction 400 times faster than the acid
catalysts, making the process economically viable. Although this is a renewable and
commercially attractive source of energy, chemically catalyzed synthesis requires a carefully
controlled process due to the risk of saponification occurring if there is contamination by water
and also waste treatment, as the chemically catalyzed reaction generates water contaminated by
salts, acids and bases. Given the environmental issue, the alternative for the conversion of such
raw materials into biodiesel via enzymatic processes has been the subject of research, as this
method presents considerable advantages over conventional chemically catalyzed processes To
expand the viability of the biodiesel production, studies are being carried out to develop
processes aimed at increasing biodiesel productivity, from the design of enzymatic bioreactors
to the tests to obtain process protocols covering combinations of raw materials and specific
enzymes with acylating agents. As the operational cost of enzymatic bioreactors is directly
related to the commercial value of the enzymes used, the current challenge is to search for the

reduction the production costs of lipases.

Keywords: Biodiesel. Biotechnology. Enzymatic bioreactor.
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1. Introdugéo

Nos ecossistemas que abrangem aglomerac6es de populacéo e atividades humanas
(ecossistema urbano) a energia e as matérias necessarias ao seu desenvolvimento provem
predominantemente do seu exterior e consequentemente sdao dependentes da obtencdo de
energia. Desde os primordios da humanidade, quando 0 homem passou a utilizar o fogo como
uma segunda fonte de energia e sendo esta para fins ndo biologicos, fez com que uma das
principais caracteristicas da nossa sociedade passasse a ser 0 aumento cada vez maior da
demanda por abastecimento energético. Esta tornou-se a condi¢do necessaria para a existéncia
de nossa industria, nossos meios de transporte, a agricultura e a vida urbana. Enfim, é a condicéo
para a existéncia de nossa sociedade da forma como a conhecemos (SACCO, 2015). Partindo-
se desse pressuposto, hd uma preocupacdo global relacionada a composicdo da matriz
energética mundial, haja vista que esta é dependente quase que exclusivamente de combustiveis
fosseis sendo o petrdleo, o gas natural e o carvdo 0s insumos energéticos mais usados pela
industria no mundo. Em consequéncia a esse panorama, temos uma elevada emissdo de
poluentes e o desafio da busca de fontes de energia alternativas e renovaveis (CNI, 2007). Uma
das alternativas pesquisadas € o biodiesel, que é um biocombustivel que pode ser produzido a
partir de 6leos vegetais, gorduras animais, 6leos microalgais, gordura animal, descarte de 6leo
de fritura e residuos de lubrificantes, apresentando caracteristicas semelhantes ao 6leo diesel
para uso em motores a combustdo interna com igni¢do por compressdao (HAMA; KONDO,
2013). Curiosamente o primeiro destes motores, criado por Rudolf Diesel, utilizou
experimentalmente o 6leo de amendoim em 1900 e ha relatos de testes com outros 6leos
vegetais nas décadas de 1930 e 1940 (DALLA ROSA, 2009). Embora o uso 6leos vegetais in
natura aparente ser a solucdo ideal por possuirem alto indice de cetano e elevado poder
calorifico, a sua utilizacdo em motores de ciclo Diesel é comprometida pela ocorréncia da
carbonizacdo e depositos de residuos nos bicos injetores e saidas de valvulas, uma vez que suas
moléculas contém glicerina. Com relacdo a sua estrutura molecular, os 6leos vegetais, além da
presenca do grupamento funcional do tipo éster, possuem massa molecular cerca de trés vezes
maior que o diesel, dependendo da espécie de oleaginosa (DORS, 2011). Essas sdo algumas
das razbes pelas quais hd a necessidade do processamento dos Oleos vegetais para a sua
transformacéo em biodiesel. Por fim, a tecnologia para a producéo em larga escala do biodiesel
ainda é objeto de pesquisa para a solucéo de dois principais problemas, os quais séo reducgéo de

custos e reducdo de poluentes no processo. Sendo a reducdo de poluentes um fator mandatario,
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atualmente a opgdo mais promissora para a obtencdo desse combustivel é a producdo por via
enzimatica em biorreatores (ABBASZAADEH; GHOBADIAN; OMIDKHAH; NAJAFI,
2012; ADAMCZAK; BORNSCHEUER; BEDNARSKI, 2009; AL-ZUHAIR, 2007;
ATADASHI; AROUA; AZIZ, 2011; GULDHE; SINGH; MUTANDA; PERMAUL et al.,
2015; NIELSEN; BRASK; FJERBAEK, 2008).

2. Desenvolvimento

Biodiesel

O biodiesel ¢ um biocombustivel composto de mono-alquil ésteres de acidos graxos
de cadeia longa (com ou sem duplas ligacbes), derivados de fontes renovaveis, como 6leos
vegetais, microalgas, gorduras animais e 6leos ou gorduras residuais, obtidos pela reacéo de
transesterificacdo com um alcool de cadeia curta (DORS, 2011; PEREIRA; HOBUSS;
MACIEL; FERREIRA et al., 2012). Nesse processo, os triglicerideos presentes no éleo séo
transformados em moléculas menores de ésteres de acido graxo (biodiesel) a partir de um agente
transesterificante (alcool priméario) e um catalisador (base ou acido) (BARROS; JARDINE,

2017), conforme mostrado na Figura 1.1.

H.C —OCOR' ROCOR'  H,C—OH

. +
. catalisador
HC—OCOR" + ROH ————= pocor" + HC—OH

I
H,C—OCOR™ +
triglicerideo alcool A e
nkstura oe QIICE['}]
manoaalgquil
esteres

R'. R", R" = cadeia carbdnica do acido graxo
R = grupe alquil de dlcool

Figura 1.1: Reacdo de transesterificacdo para obtencéo do biodiesel (BARROS; JARDINE, 2017).

A reacdo de transesterificagdo permite transformar o oleo vegetal, principal
materia-prima do biodiesel, diminuindo a sua viscosidade e reduzindo a formagéo de residuos
(ATADASHI; AROUA; AZIZ, 2011).

Como resultado desse processo, o biodiesel obtido deve atender a regulamentagdes

especificas no Brasil, Europa e EUA, sendo as normas existentes para os parametros de
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avaliacdo considerados mostradas na Tabela 1.1.

Tabela 1.1: Especificagdes para o Biodiesel (DALLA ROSA, 2009)

Caracteristica Unidade Limite |ABNTNBR | ASTMD EN/ISO
Aspecto - LII(2) - - -
7148 1298 EN/ISO 3675
i 0 -3 n
Massa especifica a 20 °C kgm 850-900 14065 4052 EN/ISO 12185
Viscosidade cinematica a 40 °C Mm?2s? 3,0-6,0 10441 445 EN/ISO 3104
Teor de Agua, max. (2) mg kg* 500 - 6304 EN/ISO 12937
Contaminacédo Total, max. mg kg 24 - - EN/ISO 12662
Ponto de fulgor, min. (3) °C 100 14598 - EN/ISO 3679
Teor de éster, min % massa 96,5 15764 - EN 14103
Residuo de carbono (4) % massa 0,050 15586 4530 -
Cinzas sulfatadas, max. % massa 0,020 6294 874 EN/ISO 3987
EN/ISO 20846
) 1 i
Enxofre total, max. mg kg 50 5453 EN/ISO 20884
1:::3 EN 14108
Saédio + Potassio, max. mg kg 5 - EN 14109
15553 EN 14538
15556
15553
Célcio + Magnésio, max. mg kg 5 15556 EN 14538
Fésforo, max. mg kg 10 15553 4951 EN 14107
— 5
Corroswldade ao cobre, 3ha50°C, i 1 14359 130 EN/ISO 2160
max.
NUmero de Cetano (5) - Anotar - 613 EN/ISO 5165
6890 (6)
Po_nto d,e entupimento de filtro a oC 19 (7) 14747 6371 EN 116
frio, max.
T . 14448 664 -
A -1
Indice de acidez, méx. mg KOH g 0,50 i i EN 14104 (8)
15341 6584 (8) -
Glicerol livre, max. % massa 0,02 15771 - EN 14105 (8)
- - EN 14106 (8)
. . 15344 6584 (8) -
0,
Glicerol total, méx. % massa 0,25 i i EN 14105 (10)
Mono, di, triacilglicerol (5) % massa Anotar 15342 6584 (8) i
, di, g 0 15344 EN 14105 (8)
Metanol ou Etanol, méx. % massa 0,20 15343 - EN 14110
indice de lodo (5) g 100g! Anotar - - EN 14111
— & o
Est’abllldade a oxidagdo a 110 °C, h 6 i i EN 14112 (8)
min. (2)

Notas referentes as normas:
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1) Limpido e isento de impurezas com anota¢do da temperatura de ensaio.

2) O limite indicado deve ser atendido na certificacdo do biodiesel pelo produtor ou
importador.

3) Quando a analise de ponto de fulgor resultar em valor superior a 130°C fica
dispensada a anélise de teor de metanol ou etanol.

4) O residuo deve ser avaliado em 100% da amostra.

5) Estas caracteristicas devem ser analisadas em conjunto com as demais constantes
da tabela de especificacdo a cada trimestre civil. Os resultados devem ser enviados
pelo produtor de biodiesel a ANP, tomando uma amostra do biodiesel
comercializado no trimestre e, em caso de neste periodo haver mudanga de tipo de
matéria-prima, o produtor devera analisar nimero de amostras correspondente ao
namero de tipos de matérias-primas utilizadas.

6) Podera ser utilizado como método alternativo o método ASTM D6890 para numero
de cetano.

7) O limite maximo de 19°C é valido para as regides Sul, Sudeste, Centro-Oeste e
Bahia, devendo ser anotado para as demais regides. O biodiesel podera ser entregue
com temperaturas superiores ao limite supramencionado, caso haja acordo entre as
partes envolvidas. Os métodos de analise indicados ndo podem ser empregados para
biodiesel oriundo apenas de mamona.

8) Os meétodos referenciados demandam validacdo para as matérias-primas nao

previstas no método e rota de producdo etilica."
Processos para a obtencdo do biodiesel.

Transesterificacdo alcalina

Partindo-se do principio de que a reacdo de transesterificacdo é mediada por um
catalizador, este pode ser alcalino, basico ou ainda uma enzima. Segundo a bibliografia
consultada, a maioria dos reatores industriais para obtencdo do biodiesel trabalham com a
transesterificacdo alcalina (FJERBAEK; CHRISTENSEN; NORDDAHL, 2009), sendo o0s
catalizadores mais utilizados o NaOH (GHALY; DAVE; BROOKS; BUDGE, 2010) e o KOH
(ATADASHI; AROUA; AZIZ, 2011). Nesse processo, um triacilglicerideo reage com um
alcool na presenca de uma base, produzindo uma mistura de ésteres de acidos graxos e glicerol.
No total, sdo trés etapas consecutivas (GERIS; SANTOS; AMARAL; MAIA et al., 2007), na

primeira reacdo ha a conversdo de trigliceridios em digliceridios, seguida da conversdo dos
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digliceridios em monogliceridios e por fim, os monogliceridios em glicerol. Para cada fase, é
gerada uma molécula de metil ou etil ester a partir do gliceridio envolvido na reacdo (SILVA,
2013).

0 Z>—R >R

R 0 0O
_/<O—<: + ROH HO{ o R-C Etapa 1
0 Cat. o) O-R'

%R >_R monoéster graxo metilico ou etilico
0} O

triadilglicerideo diadlglicerideo
(0] (0]

R R

(o] o) 0
HO{ + ROH HO<<: = R-C, Etapa 2
0 Cat. OH O-R'

Q>_R monoadilglicerideo monoéster graxo metilico ou etilico

diadlglicerideo

(@)

R

o OH 2
HO{ + R'OH Ho{ + R-C Etapa 3
OH Cat. OH O-R'

dlicerol monoéster graxo metilico ou etilico

monoacilgicerideo

i ( x_ ( R =CH; (metila) ou CHyCH, (etila)

Figura 1.2: Etapas da transesterificacdo alcalina para a obtencdo do biodiesel (ESTEVES; PEREIRA,
2016; MENEGHETTI; MENEGHETTI; BRITO, 2013).

Todavia, a transesterificacdo alcalinamente catalisada apresenta problemas
relativos ao alto consumo energeético no reator, alta pressdo e temperaturas, as quais incorrem
em problemas de seguranca. Ainda ha a possibilidade da ocorréncia da saponificacao durante o
processo em decorréncia da presenga de dgua em contato com &cidos graxos livres em meio
basico (AL-ZUHAIR, 2007). Contudo, o que torna essa tecnologia ndo amigavel aos conceitos
de sustentabilidade é a necessidade do tratamento de efluentes devido a contaminacédo da agua
por sais e bases (GHALY; DAVE; BROOKS; BUDGE, 2010), os quais correspondem a 0,2%
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do volume de biodiesel produzido (FJERBAEK; CHRISTENSEN; NORDDAHL, 2009) . A
visdo geral do fluxo do processo da transesterificacdo alcalina é representada na Figura 1.3.

Matéria-prima
Metanol
& ou etanol
iéleo ou gordura l
Catalisador
(NaOH ou XOHI—> Reagdo da transesterificagio <« () «—
l Alcool etilico
ou metilico
Separagdo de fases
Fase pesada Fase leve
Desidratacio do alcool
v T v
Recuperagio do Recuperagdo do
ilcool da glicerina (W) alcool dos ésteres
lGIicerina bruta 5'(5:":::;:; do l
Destilagio da glicerina Purificacdo dos ésteres
Residuo Glicerina Biodiesel
glicérico destilada

Figura 1.3: Fluxograma da transesterificagdo alcalina (ESTEVES; PEREIRA, 2016)

Embora o processo por catalise alcalina seja o comercialmente adotado na
atualidade em funcdo do baixo custo e do seu alto rendimento, a geracdo de efluentes a a
necessidade de controle no processo para que ndo ocorra a saponificacdo estdo impulsionando
as pesquisas para o aprimoramento dos reatores enzimaticos (AL-ZUHAIR, 2007,
ATADASHI; AROUA; AZIZ, 2011; NIELSEN; BRASK; FJERBAEK, 2008). A Tabela 1.2

mostra a comparacao entre as principais caracteristicas dos dois processos.
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Tabela 1.2: Comparacdo da transesterificacdo por catalisador alcalino e catalisada enzimaticamente (GHALY;
DAVE; BROOKS; BUDGE, 2010).

Principais

Transesterificacdo por catalise

Transesterificacao por catalise

caracteristicas alcalina enzimatica
Temperatura do processo 60-80 °C 20-60 °C
Presenca de acidos graxos e Completa conversdo em esteres
. Saponificacdo -
livres (FFA) metilicos

Presenca de agua

Pode potencializar a saponizacao

Sem efeito no produto final

Eficiéncia na producdo do
biodiesel

Alta, préxima a 99%

Comparativamente baixa se comparada
a transesterificacdo por catalise
alcalina, proxima a 90%

Fluxo do processo

Processamento em diversas etapas

Etapa Unica

Custo de producdo do
biodiesel

Barato, em funcéo do custo do
catalisador

Elevado devido ao custo da enzima

Geracdo de 4&gua no
efluente

Ha a necessidade de tratamento de
efluentes em funcéo da bresenca de
sais e bases

N&o gera dgua para descarte

Transesterificacdo enzimatica

Conforme mostrado na Tabela 1.2, a catélise enzimatica permite a esterificacdo
tanto dos &cidos graxos livres quanto dos trigliceridios em apenas uma etapa, com a vantagem
de as enzimas ndo induzirem no processo a rea¢ao de saponificacdo e tampouco a necessidade
do tratamento dos efluentes (FJERBAEK; CHRISTENSEN; NORDDAHL, 2009). Além destas
caracteristicas, o fato deste processo requerer menos energia, elevado nivel de pureza e nao
gerar residuos poluentes, faz com que a busca por enzimas para catalisar a transesterificacao do
6leo diesel, faz com que as pesquisas para a obtencdo de enzimas especificas seja uma
prioridade (GULDHE; SINGH; MUTANDA; PERMAUL et al., 2015).

Lipases

Enzimas sdo catalisadores de reacdes quimicas em sistemas biolégicos in vivo,
envolvendo reagdes com substratos naturais e ndo naturais in vitro (DORS, 2011), ndo alteram
0 equilibrio das reacdes, mas atuam reduzindo a energia livre de ativacdo da reacdo. Dentro da
classe das hidrolases, temos as lipases, as quais possuem a propriedade de efetuar a hidrolise
de um grupo éster. Estas tem sido objeto de pesquisa para catalisar a reacao de transesterificacdo
para a obtencédo do biodiesel, por nem sempre necessitarem de coenzimas, apresentarem relativa

estabilidade e frequentemente tolerarem solventes organicos (GULDHE; SINGH,;
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MUTANDA; PERMAUL etal., 2015; NETO, 2002; SILVA, 2013). As lipases sdo encontradas
em tecidos de varios animais e plantas, podendo ser produzidas por fermentacdo usando varias
espécies de microrganismos, tais como os fungos Aspergillus mucor, Rhizopus, Penicillium,
Geotrichum sp (DALLA ROSA, 2009), e por leveduras Aspergillus niger, Bacillus
thermoleovorans, Burkholderia cepacia, Candida antarctica, Candida cylindracea, Candida
rugosa, Chromobacterium viscosum, Fusarium heterosporum, Fusarium oxysporum,
Getrichum candidum Humicola lanuginose, Oospora lactis, Penicillium cyclopium,
Penicillium roqueforti, Pseudomonas aeruginosa, Pseudomonas cepacia, Pseudomonas
fluorescens, Pseudomonas putida, Rhizomucor miehei, Rhizopus arrhizus, Rhizopus chinensis
Rhizopus circinans, Rhizopus delemr, Rhizopus fusiformis, Rhizopus japonicus NR400,
Rhizopus oryzae, Rhizopus stolonifer NRRL1478, Rhodotorula rubra, Saccharomyces
cerevisiae, Staphylococcus hyicus, Thermomyces lanuginose (GHALY; DAVE; BROOKS;
BUDGE, 2010). As |lipases utilizadas industrialmente sdo obtidas pela
biotecnologia/bioengenharia (AKOH; CHANG; LEE; SHAW, 2007), o que ampliou
consideravelmente o potencial de aplicacdo de enzimas como catalisadores em processos
industriais. Dentro deste contexto, o maior interesse esta voltado para as reacGes de hidrolise,
sintese e interesterificagdo de lipideos por meio das lipases (DALLA ROSA, 2009). A maioria
das lipases utilizadas comercialmente para a sintese do biodiesel sdo obtidas de
microorganismos e com origem nas bactérias Candida rugosa, Pseudomonas fluorescens,
Rhizopus oryzae, Burkholderia cepacial, Aspergillus niger, Thermomyces lanuginosus,
Rhizomucor miehei e Candida antarctica (POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE;
RODRIGUES; AYUB, 2015).

Embora o uso de enzimas propicie uma sintese do biodiesel com menor impacto
ambiental (ABBASZAADEH; GHOBADIAN; OMIDKHAH; NAJAFI, 2012; AKOH;
CHANG; LEE; SHAW, 2007; ANTCZAK; KUBIAK; ANTCZAK; BIELECKI, 2009;
NIELSEN; BRASK; FJERBAEK, 2008), o custo de obtencdo das lipases continua sendo um
fator crucial para que esta tecnologia para a obtencdo do biodiesel seja consolidada
(ABBASZAADEH; GHOBADIAN; OMIDKHAH; NAJAFI, 2012; FJERBAEK;
CHRISTENSEN; NORDDAHL, 2009; GOG; ROMAN; TOSA; PAIZS et al., 2012;
GULDHE; SINGH; MUTANDA; PERMAUL et al., 2015; POPPE; FERNANDEZ-
LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015). Embora haja no mercado mundial um grande
namero de empresas fornecedoras de lipases, a quantidade de fabricantes restringe-se a um

pequeno ndmero de empresas, sendo a maioria do ramo quimico-farmacéutico, sendo que para
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estas empresas 0 Market share das enzimas compde uma parcela pouco significativa do seu
faturamento. Segundo a literatura, aproximadamente 90% da producdo de lipases para a
sintese do biodiesel esta concentrada nas maiores empresas produtoras de enzimas, como
Novozymes com sede na Dinamarca; Gist Brocades, na Holanda; Amano, no Japéo; Solvay,
Pfizer e Genencor, nos EUA (DALLA ROSA, 2009).

Restricoes e limitagbes na utilizagdo das lipases na sintese do biodiesel

Embora a catalise enzimatica apresente em condic¢des ideais caracteristicas de
processo reativo mais favoraveis do que que a catalise acida ou alcalina, as lipases sdo
suscetiveis a variaveis especificas que podem reduzir ou até anular a sua propriedade
catalisadora; os principais fatores sdo temperatura, agentes quimicos (alcoois), glicerol e
choques mecanicos (ANTCZAK; KUBIAK; ANTCZAK; BIELECKI, 2009; GULDHE;
SINGH; MUTANDA,; PERMAUL et al., 2015). Dessa forma, para que a utilizagdo da enzima
seja competitiva sob a questdo financeira, a sua reutilizacdo e manutenc¢éo das suas propriedades
sd0 uma necessidade imperativa. Uma forma de minimizar os agentes danosos as lipases € a
imobilizacdo da enzima, que consiste no confinamento da enzima em um suporte solido para
posterior reutilizacdo pelo biocatalisador, tornando o processo menos oneroso pela sua
reutilizacdo ap6s um processo de batelada, principalmente em um processo continuo
(ABBASZAADEH; GHOBADIAN; OMIDKHAH; NAJAFI, 2012; DORS, 2011; NIELSEN;
BRASK; FJERBAEK, 2008). A imobilizacdo é considerada como uma abordagem para
otimizar a performance operacional de enzimas em processos industriais, especialmente para
sistemas ndo-aquosos (NETO, 2002; SILVA, 2013). A Tabela 1.3 mostra a comparagéo entre

as principais caracteristicas das enzimas livres e imobilizadas.
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Tabela 1.3: Principais caracteristicas das enzimas livres e imobilizadas (NETO, 2002)

Caracteristicas

o ) o Facil separacdo substrato/produto e capacidade de
Dificuldade de recuperacéo e reutilizacdo
reuso

Alto custo, baixa eficiéncia e insolivel em meio ndo .
Alta eficiéncia
agquoso

o . ) Atividade estavel em uma ampla faixa de temperatura
Atividade instavel, influenciada pela temperatura e pH

e pH

As lipases podem ser imobilizadas de muitas maneiras, havendo numerosos
métodos de imobilizacdo e cada um envolvendo diferentes graus de complexidade e eficiéncia.
Os varios meétodos usados podem ser subdivididos em duas categorias principais: método
quimico quando ligacGes covalentes sdo formadas com a lipase, e 0 método fisico, quando
interacOes fracas ou retencdo mecéanica é utilizada. No método quimico, a lipase é fixada no
suporte por ligacdo covalente com formacéo de ligacdo cruzada. No método fisico a lipase pode
ficar retida ou microencapsulada no interior de um gel insolavel, fibras porosas ou materiais
adsorventes (DORS, 2011; NETO, 2002; POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE; RODRIGUES;
AYUB, 2015; SILVA, 2013). A Figura 1.4 mostra esquematicamente os métodos de

imobilizacdo de enzimas.

Métodos para Imobilizagdo de Hnzimas
|

| !

Encapsulagio Ligagia
| |
| |
I I Por ligagio
Em matriz Em membrana Por adsorgio Covalente
(fisica ou iGnica) I
|

leel | |
. : Mo suporie Por ligacio crurada
]l@[ Microcdpsulas  Entre tnembranas ©= enire & enzi

MACTOSCAOPICES
e lI_.l"""‘." : ) e SLI-]:IIJITE
i L@l s e &z
L'nhEJJ,r [y E
— I — -

Figura 1.4: métodos de imobiliza¢do de enzimas (DALLA-VECCHIA; NASCIMENTO; SOLDI, 2004)
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Considerando o papel das lipases na sintese enzimatica do biodiesel, a pesquisa das
combinagBes entre a lipase, o tipo da sua imobilizacdo, &lcool, fonte de triglicerideos, dentre
outros fatores, € necessaria a criagdo de protocolos a serem utilizados em biorreatores
enzimaticos (POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015). A Tabela

1.4 mostra algumas destas combinagdes.

Tabela 1.4: Processos de sintese do biodiesel envolvendo diferentes combinagdes de matéria prima, enzimas
formas de imobilizag&o e acil aceptores (POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015)

) Immobilization o Reaction | Process
Lipase ) Alcohol  |Lipid sources ) )
carrier total time Yield
C. antarctica lipase B — Novozym Macroporous )
) ) Methanol |Sunflower oil 50 h 99.0%
435 acrylic resin
C. antarctica lipase B — Novozym Macroporous )
) ] Methanol Palm oil 0.5h 92.0%
435 acrylic resin
C. antarctica lipase B — Novozym Macroporous ]
) . Methanol | Soybean oil 15h 97.0%
435 acrylic resin
Burkholderia cepacia lipase SiO2-PVA Ethanol Babassu oil 48 h 100.0%
B. cepacia lipase SiO2-PVA Ethanol | Tallow beef 48 h 89.7%
B. cepacia lipase Nb205 Ethanol Babassu oil 48 h 74.1%
B. cepacia lipase Nb205 Ethanol | Tallow beef 48 h 40.2%
. . Accurel PE-100 —
Combined lipase ~ AK  from ]
) microporous .
Pseudomonas fluorescensand lipase Ethanol Palm oil 12 h 67.0%
. polypropylene
AY from Candida rugosa
powder
C. antarctica lipase B — Novozym Macroporous )
) ) Ethanol | Soybean oil 24 h 85.0%
435 acrylic resin
o . ) Crude
B. cepacia lipase Silica monolith Methanol ) 24 h 95.0%
Jatropha oil
_ Pistacia
. Macroporous resin ) )
Rhizopus oryzae Methanol chinensis 60 h 92.0%
(MI-ROL)
bge seed
. Pistacia
Anion exchange . .
R. oryzae ) Methanol chinensis 60 h 94.0%
resin (AIROL)
bge seed
Hydrophobic
B. cepacia magnetic Methanol Olive oil 12 h 70.0%
particles (HMPs)
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Microalgal oil
produced by
Burkholderia sp. C20 lipase Fe304-Si02 Methanol Chlorella 288 h 97.3%
vulgaris
ESP-31
) ) Macroporous ion- Oleyl .
T. lanuginosus (Lipozyme TL-1M) ] Palm oil 5h 79.0%
exchange resin alcohol
o Macroporous ion- )
C. antarctica lipase B (Novozym 435) ) Methanol | Soybean oil 72h 93.4%
exchange resin
Styrene—
C. antarctica lipase divinylbenzene | Methanol | Soybean oil 72 h 99.0%
beads
. o Soybean
Lipase from B. cepacia in the form of
) - Ethanol soapstock 3lh 92.0%
dry fermented solid .
acid oil
] Modified .
B. cepacia . Methanol | Jatropha oil 30h 94.0%
attapulgite
Mesoporous poly- | Methanol
T. lanuginosus hydroxybutyrate and Oleic acid 12h 90.0%
particles ethanol
Polyvinyl alcohol-
alginate Jatropha
R. oryzae . Methanol 87.1%
matrix curcas
Blend of
C. antarctica lipase B — Novozym Macroporous methanol ]
) ) Soybean oil 24 h 95.0%
435 acrylic resin and
ethanol
o ) Waste frying
C. antarctica lipase B Chitosan beads | Methanol ) 24 h 60.0%
canola oil

Bioreatores enzimaticos

Denomina-se biorreator o equipamento no qual reagdes bioquimicas sdo catalisadas
por enzimas ou células microbianas, no qual a mistura reacional constituida de meio e agente
bioldgico é processada (SILVA, 2013). Para que possa ser obtida a melhor eficiéncia possivel
na sintese enzimatica do biodiesel com o objetivo de industrializar o processo, deve-se escolher
um tipo de biorreator (HAMA; KONDO, 2013; RICO, 2015; SILVA, 2009). Em se tratando de
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pesquisa para a coletas de dados e o desenvolvimento de protocolos de processos, séo utilizados
biorreatores de regime descontinuo, todavia, para o estudo e desenvolvimento de processos
industriais, ode é requerida a producdo em larga escala e baixo custo, sdo adotados os
biorreatores de fluxo continuo (RICO, 2015). Com relacdo a sua forma, o design do reator
enzimatico requer conhecimento adequado da cinética da reagdo, da hidrodindmica do sistema
e dos mecanismos de transferéncia de massa (POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE;
RODRIGUES; AYUB, 2015). A Tabela 1.5 resume os principais fatores associados a escolha

do biorreator.

Tabela 1.5: Principais varidveis envolvidas na escolha do reator com enzimas imobilizadas (POPPE;
FERNANDEZ-LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015; SILVA, 2013)

Fatores Caracteristicas
Forma de imobilizacdo da enzima imobilizada Particulas, membranas ou fibras
Natureza do substrato Solugdo, sélidos suspensos ou coloidais
Requisitos operacionais da reagdo Controle de temperatura e fluxo
Cinética da reacdo Possivel inibicdo por substrato, produto, ou ambos

Superficie catalitica por unidade de volume do reator | Tamanho do suporte e presenca de poros

o Caracteristicas de transferéncias de massa interna e
Transferéncia de massa
externa

Substituicdo do catalisador e regeneragdo Limite do tempo operacional

3 ) Geometria,  hidrodinamica e  condigBes de
Construgéo do biorreator ]
funcionamento

Custo operacional do biorreator Energia e manutenc¢do

3 Batelada ou continuo - projetado para um processo
Modo de operacdo

especifico

Biorreatores de tanque agitado (STR)

Embora ndo seja o reator ideal, o reator de tanque agitado (STR), é o0 mais estudado
para aplicagéo industrial, € versatil, de construcdo simples e bastante utilizado na sintese do
biodiesel (FJERBAEK; CHRISTENSEN; NORDDAHL, 2009). E composto por um reator
equipado com dispositivos de medicdo de temperatura e controle, e um sistema de agitagéo,
geralmente uma hélice. Apds a concluséo da reagdo a recuperagdo da enzima imobilizada é
realizada por centrifugacao, filtracdo ou decantacdo (POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE;
RODRIGUES; AYUB, 2015). Embora seja de construcdo simples, este biorreator apresenta
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desvantagens operacionais, tais como a alta demanda energética para a agitagdo mecanica;
tempo de vida Gtil das enzimas o qual é reduzido pela agdo mecénica das pas; tempo de processo
muito longo quando utilizados para operacdo em lotes ou bateladas e quando utilizados em
fluxo continuo requerem tanques de grande volume instalados em série (NIELSEN; BRASK;
FJIERBAEK, 2008; POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015;
SILVA, 2013). Os reatores STR podem ser utilizados em processos de lotes ou bateladas, lote

com recirculacdo e fluxo continuo, conforme mostrado na Figura 1.5.

N N\ NN e
] ol PNy o
(&) (8]
ol o o ol © © ol © o
(@] o] ® [ J O (@] Q
(@] (@]
HO o Ha o oHa o
° HO ° o0 {— ° {0
(9] © [ ] ° O ©
© 04 o 0 g © 0g
BATCH BATCH WITH RECIRCULATION CONTINUOUS

Figura 1.5: Formas de utilizagdo do reator de tanque agitado (STR) (POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE;
RODRIGUES; AYUB, 2015)

Considerando que o glicerol é um agente que inibe a atividade enzimatica da lipase
(ANTCZAK; KUBIAK; ANTCZAK; BIELECKI, 2009; GULDHE; SINGH; MUTANDA,;
PERMAUL et al., 2015), uma configuracdo ideal para a utilizacdo dos biorreatores de tanque
agitado e mostrada na Figura 1.6, onde ha a remocdo do glicerol entre as fases intermediarias
(POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015).
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Figura 1.6: Formas de utilizacdo do reator de tanque agitado (STR) em fluxo continuo com a remogéao
intermediaria de clicerol. (POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015)

Biorreatores de leito fixo (PBR)

Os biorreatores de leito fixo sdo os mais adequados para a sintese continua de
biodiesel e operacdo em larga escala devido a sua eficiéncia, baixo custo facilidade de operacédo
e construcdo, possibilidade de automacéo do seu processo e menor stress mecanico (SILVA,
2013). Estudos apontam que a maior desvantagem para a sintese de biodiesel em reatores PBR
é a necessidade de remocao intermediéria de glicerol, existindo uma evidente relagdo entre a
eficiéncia de remocao de glicerol e a viscosidade das misturas reaccionais (Fig. 1.7). Ao dotar
0 sistema de recursos para a remocao intermediaria, 0 PBR pode atingir uma eficiéncia de
conversdo na ordem de 96% (HAMA; KONDO, 2013).

—» enzyme

Figura 1.7: Representacdo esquematica de um biorreator de leito fixo (PBR) (POPPE; FERNANDEZ-
LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015)

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br




Fatec REVISTA CIENTIFICA ETECNOLOGICA DA

S#o Roque FATEC SAO ROQUE VI NI-2024

Tal como os reatores de tanque agitado em fluxo continuo, a eficiéncia dos PBR
trabalhando em série e fluxo continuo tém a sua eficiéncia aumentada incorporando entre 0s

reatores dispositivos para remocéo do glicerol, tal como mostrado na Figura 1.8.

| 173 molar eqv. methanol |
J |

I I

ENI=R S

Packed bed columns
Glycerol
separation T =
L e J

Figura 1.8: Representacdo esquematica de biorreator de leito fixo em série, com separacdo de glicerol entre
etapas (PBR) (NIELSEN; BRASK; FIERBAEK, 2008)

Biorreatores de leito fluidizado (FBR)

Em termos de propriedades, o reator de leito fluidizado (FBR) € basicamente uma
variacdo do reator PBR, onde a solucdo de substrato é alimentada a partir do fundo do leito a
uma taxa de fluxo suficientemente alta para levantar as particulas. O reator favorece o
movimento livre das particulas de catalisador em todo o seu interior, sendo a fluidizacéo
efetuada por gases ou liquidos. A desvantagem do FBR reside na sua baixa eficiéncia, pois a
fluidizacdo requer menores quantidades de enzimas imobilizadas e o fluxo do substrato causa
efeitos inesperados sobre a taxa de conversao devido a mudangas complexas na hidrodinamica
interna desses reatores (POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015).

A Figura 1.9 mostra a representacdo esquematica do reator de leito fluidizado (FBR).
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Figura 1.8: Representa¢do esquematica de um biorreator de leito fluidizado (FBR) (POPPE; FERNANDEZ-
LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015)

Assim como os reatores STR e PBR, a eficiéncia dos FBR trabalhando em série e

fluxo continuo também apresentam melhoria na sua eficiéncia quando o glicerol é removido

durante o processo.

Escolha do biorreator

Considerando as informagfes disponiveis, para a selecdo de um biorreator

enzimatico para a sintese de biodiesel, ha a necessidade de efetuar-se uma criteriosa analise de

varios fatores relacionados ao processo, 0s quais servirdo como parametros para a especificacdo

do reator enzimatico. Esses principais fatores sdo os especificados na Tabela 1.5 e relacionados
abaixo (POPPE; FERNANDEZ-LAFUENTE; RODRIGUES; AYUB, 2015; SILVA, 2013):

método de imobilizacdo da enzima;

natureza do substrato;

requisitos operacionais da reacao;

cinética da reacao;

superficie catalitica por unidade de volume do reator;
caracteristicas de transferéncia de massa interna e externa;
facilidade de substitui¢do do catalisador e sua regeneragéo;
facilidade de construcdo do biorreator;

custo do biorreator.

Os reatores de leito fixo (PBR) s&o os mais indicados para a producdo continua,

porém a maior parte da producdo atual de biodiesel é efetuada em lote ou bateladas com reatores

de tanque agitado (STR) e catalisadores homogéneos. Para pesquisa e desenvolvimento de
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protocolos, também é o STR 0 modelo de reator mais utilizado, principalmente em funcdo da
sua simplicidade (FJERBAEK; CHRISTENSEN; NORDDAHL, 2009).

Concluséao

Atualmente, a sintese do biodiesel a partir de 0leos vegetais e outras fontes de
trigicerideos € realizada por catalise quimica, principalmente com a mediacdo de catalisadores
basicos (NaOH e KOH), pois alem destes possuirem baixo custo propiciam uma reacdo 400
vezes mais veloz do que os catalizadores acidos, tornando o processo economicamente viavel.
Embora esta seja uma fonte de energia renovdvel e com atrativos comerciais, a sintese
qguimicamente catalisada requer um processo cuidadosamente controlado devido ao risco da
ocorréncia de saponificacdo caso haja a contaminacdo por agua e ainda cuidados com o
tratamento de residuos, pois a reacdo quimicamente catalisada gera agua contaminada por sais,
acidos e bases. A utilizacdo de enzimas como catalizadores mostrou ser a solucdo para 0s
principais problemas decorrentes da utilizacdo de catalisadores quimicos nos processos atuais.
Dentre as enzimas, as lipases sdo as indicadas, pois além das técnicas de imobilizacdo
assegurarem sua regeneracao e reutilizacdo varias vezes, requerem baixa energia e temperatura
para 0 processo, uso de reatores para producgdo continua; flexibilidade de aceitacdo de varios
substratos e alcoois e por fim, indice de pureza do biodiesel mais elevado em comparagdo com
0 processo quimico convencional. Embora o design dos biorreatores enzimaticos seja
importante para a sintese do biodiesel, onde para processos industriais que envolvem a producgéo
em larga escala sdo indicados os biorreatores de leito fixo (PBR) e para pesquisa e
desenvolvimento de protocolos de processos temos preferencialmente a utilizacdo dos
biorreatores de tanque agitado (STR), o ponto crucial para a viabilidade econémica dos
biorreatores enzimaticos reside na reducdo dos custos de producdo das lipases. O caminho
encontrado para a solucdo deste problema reside na biotecnologia, que por meio da
bioengenharia busca extrair as lipases de vérias espécies de microrganismos, tais como 0s
fungos e as leveduras. Por fim, devemos considerar o biorreator enzimatico para a sintese do
biodiesel como um sistema no qual € necessario alcancar a combinacéo ideal de todos os
parametros envolvidos para que seja obtido o protocolo de processo ideal para o conjunto
formado principalmente pelo biorreator, pela matéria prima, enzima, método de imobilizagcdo
da enzima e agente acilante. Tal desafio ndo serd vencido sem o conceito multidisciplinar da

pesquisa, presente na biotecnologia.
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NEED FOR UNIQUENESS: ESTADO ATUAL DA PESQUISA

Aline Cristina Santos de Melol; Marcelo Carvalho 2; Sérgio Luis Stirbolov

Motta 3; José Luis Caetano Ribeiro Junior 4.

Resumo

A intencdo maior deste artigo foi investigar o estado atual da pesquisa sobre um tema
relativamente novo e pouco explorado: “need for uniqueness”. Para tal, valeu-se da técnica
metodoldgica do “estudo bibliométrico”, mais especificamente da “andlise de cita¢dao”, que
compreende uma abordagem quantitativa e um tipo descritivo de pesquisa académica, ndo sem,
antes, ter esmiucado o tema e o exposto em referencial tedrico. Desta forma, as anélises
permitiram compreender a trajetdria dos estudos sobre o tema, os indices da producdo, os
artigos mais relevantes e os autores mais proficuos, mapeando-o e servindo de direcionamento
para futuros estudos.

Palavras-chave: Analise de citacdo; Bibliometria; Need for Uniqueness; Pesquisa quantitativa.
Abstract

The main intention of this article was to investigate the current state of research on a relatively
new and little explored topic: "need for uniqueness". For this, we used the methodological
technique of "bibliometric study", more specifically the "citation analysis", which comprises a
quantitative approach and a descriptive type of academic research, not before having detailed
the theme and the one exposed in theoretical framework. Thus, the analyses allowed us to
understand the trajectory of studies on the subject, production indices, most relevant articles
and more fruitful authors, mapping it and serving as a guideline for future studies.

Keywords: Citation analysis; Bibliometric study; Need for Uniqueness; Quantitative research.

1 Introducao

As ofertas promocionais séo utilizadas pelos profissionais de marketing na tentativa de
influenciar consumidores. Dentre as principais agdes varejistas, destaca-se o uso do apelo a
escassez, caracterizado pela restricdo de disponibilidade de produtos ou a um periodo limitado
(SONI; KOSHI, 2016). Esse principio persuasivo se baseia na maxima de que algo raro,

limitado, é tido como importante pelas pessoas (CIALDINI, 2009). A teoria da singularidade é
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uma das principais explicagdes tedricas utilizadas na compreensao dos motivos pelos quais 0s
individuos respondem as promog¢des com apelo a escassez.

A ideia central da teoria da singularidade, é que os consumidores evitam a semelhanca
com outros em seu grupo social (SNYDER, 1992). Se um individuo fosse a um evento social
onde desejasse se destacar por sua aparéncia, ele se vestiria de uma maneira que mostre que ele
é diferente das outras pessoas. Esse desejo pelo diferencial ou exclusividade é chamado de need
for uniqueness (necessidade por singularidade), que é a caracteristica de buscar a diferenca em
relacdo aos outros por meio da aquisicao, utilizacdo e disposicdo de bens de consumo com 0
objetivo de desenvolver e aprimorar a autoimagem e a imagem social de cada um (TIAN et al.,
2001).

Embora exista uma literatura robusta sobre o tema, a mudanca continua na preferéncia
dos consumidores mantém atual, relevante e necessaria a busca por novas pesquisas que possam
mitigar pontos ainda ndo aclarados. Nesse sentido, o objetivo desse artigo é identificar o estado
atual da pesquisa sobre need for uniqueness.

2 Referencial tedrico e trabalho correlatos

Este tdpico descreve as referéncias teGricas que serviram de base para o

desenvolvimento deste artigo.

2.1 Need for uniqueness

Need for Uniqueness, definida como a necessidade por singularidade, se da ao fato de
os consumidores adquirirem e exibirem bens para se sentirem diferenciados de outras pessoas
(TIAN et al., 2001). Os individuos gostam de ser moderadamente diferentes dos outros
membros de seu grupo de referéncia (SNYDER, 1992). Essa necessidade reflete o desejo de
alcancar a sua identidade prépria. Dessa forma, os consumidores sdo atraidos por bens e
produtos exclusivos. A escolha por produtos de edicdo limitada pode refletir o desejo dos
consumidores de serem vistos como individuos de bom gosto por seus amigos (SNYDER,
1992). Como resposta, os profissionais de marketing criam agdes que visam estimular a
percepcao de singularidade elevada pelos consumidores (TIAN et al., 2001).

O método de escolha é conceituado através de trés manifestagdes ou dimensodes

comportamentais: contra conformidade da escolha criativa, contra conformidade de escolha
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impopular e evitagdo de semelhanga (TIAN et al., 2001). Na contra conformidade da escolha
criativa, o consumidor busca se diferenciar socialmente dos demais consumidores, mas faz
escolhas que sdo consideradas adequadas por seu grupo de referéncia. A contra conformidade
de escolha impopular refere-se a escolha de produtos que ndo condizem com as normas do
grupo e, assim, o consumidor busca estabelecer sua singularidade em relacdo aos demais. Evitar
a semelhanca refere-se a perder o interesse pelo uso de produtos que se tornaram comuns ao
grupo de referéncia (SONI; KOSHI, 2016).

A necessidade de singularidade dos consumidores pode sugerir em uma teoria do
consumo como uma extensao do eu. Especificamente, a teoria da singularidade sugere que as
diferencas individuais na motivacéo para buscar a diferenca surgem desde cedo, da socializagdo
infantil que enfatiza a obediéncia e seguir normas ou enfatizar a criatividade e a individualidade
e a medida em que o tempo vai passando o consumidor buscar essa singularidade através de
aquisicdo de bens ou servicos que os diferenciam da grande massa. (TIAN et al., 2001). Em
termos de comunicacdo de marketing, o uso de acBes publicitarias que evidenciam a
disponibilidade restrita de produto, tal como edi¢cdes limitadas, pode ser mais assertivo, de
modo a melhor estimular a pré-disposicdo, caracteristica em consumidores com alta

necessidade de singularidade, por fazer escolhas ndo convencionais (ROY; SHARMA, 2015).

3 Materiais e métodos ou desenvolvimento

Com a funcdo de criar um potencial na analise estatistica de dados bibliograficos, a
bibliometria constr6i uma imagem estrutural da producdo cientifica de modo transparente e
reproduzivel, podendo assim identificar aspectos relevantes na trajetéria do campo de
pesquisa, redes de relacionamento e interesses atuais (ARIA; CUCCURULLO, 2017).

Os dois principais usos dos estudos bibliométricos séo, a analise de desempenho e o
mapeamento cientifico. A andlise de desempenho avalia a atuacdo de individuos e
instituicdes, ja& o mapeamento cientifico identifica o dinamismo e a estrutura do campo de
pesquisa. Pesquisadores podem basear suas descobertas em dados bibliograficos com o uso
dos métodos, podendo assim, identificar lacunas e expressar suas opinides sobre a tematica
(ARAUJO; PEDRON; PICOTO, 2018).

Em estudos bibliométricos as técnicas mais utilizadas sdo a analise de citacao,
cocitagdo e o pareamento bibliografico (VOGEL; GUTTEL, 2013), de modo a aumentar a

objetividade na analise da literatura esses métodos, oferecem maior rigor metodologico e
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diminuem o viés do pesquisador (ZUPIC; CATER, 2015). Neste artigo realizou-se a analise
de citacéo.

A analise de citacdo propicia examinar as relacdes entre documentos, citantes e
citados (SMITH, 1981). Seu objetivo é apontar medidas de produtividade e relevancia de um
determinado campo de pesquisa, 0s artigos mais citados, os autores com mais relevancia e o0s
periddicos com maior nimero de publicagcbes tem como ideia central de que os autores citam
artigos que julgam importante e uma que esse tema € citado por diversas vezes, ele se torna
um tema de relevante e de influéncia e destaque (ZUPIC; CATER, 2015).

3.1 Dados

Para a selecdo dos artigos foi utilizada a base de dados Web of Science, que é comumente
utilizada em estudos bibliométricos. A pesquisa foi realizada em 14/03/2022 e considerou-se
os documentos publicados ou aceitos para publicacdo até dezembro de 2021. O termo de
pesquisa utilizado foi “need for uniqueness”. Em um primeiro momento, foram obtidos 263
documentos. Para maior viabilidade no estudo, optou-se por utilizar o filtro no qual selecionou-
se apenas artigos, o que resultou em uma amostra final de 255 artigos, que somam 7.855

referéncias.

3.2 Procedimento

O arquivo gerado na Web of Science foi tratado no aplicativo Microsoft Excel. Foram
corrigidas incoeréncias, tais como divergéncia na grafia de nomes de autores, duplicagdes e ano
de publicacdo. Apods a correcdo da base, foi realizada a analise de citacdo, a fim de descobrir, a
evolucdo das publicacdes, os autores mais proficuos, os periddicos que mais publicaram, o

comparativo de producdo por pais e os artigos mais citados.

4 Resultados e discussao

Com a finalidade de apresentar os resultados obtidos, mapeamos 0s estudos
desenvolvidos sobre “need for uniqueness”. Foi realizada uma analise bibliométrica, com base
em 255 documentos extraidos da base do Web of Science. Foram conduzidas as analises

descritivas, por meio da anélise de citacéo.

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br




Fatec REVISTA CIENTIFICA ETECNOLOGICA DA

S#o Roque FATEC SAO ROQUE VI NI-2024

4.1 Anélise de citacéo

A primeira analise tem como objetivo identificar a evolucdo dos documentos
publicados, ou aceitos para publicacao, por ano. Pode-se observar os resultados das publicacdes
sobre need for uniqueness até dezembro de 2021 na Tabela 1. Houve um aumento no ndmero
de artigos publicados a partir de 2013, havendo 189 publicacdes. Apesar de o tema ter sua
primeira citacdo em 1994, pode-se notar que o tema segue atual. Tal percepcao se da com base
no numero de citacbes na Gltima década, no ano de 2021 houve um aumento consideravel de

publicagbes com o tema.

TABELA 1: Evolugéo das publicagdes sobre need for uniqueness

Periodo NuUmero de publica¢des
2021 40
2020 28

2019 27
2018 14
2017 23
2016 23
2015 13
2014 13
2013 8
2012 14

Fonte. Elaborada pelos autores com base na Web of Science (2022)

Com relagdo as categorias definidas pela Web of Science, “Business” é a categoria com
maior numero de publicacdes. Por se tratar de um comportamento de consumo, algumas areas
da Psicologia também tém um ndmero relevante de publicacdes. Na Tabela 2, estdo descritos
0s autores com mais publicacdes sobre o tema, nota -se que a Dra. Elodie Gentina € a autora
com mais publicaces, ela ¢ PhD Marketing pela University of Lille, doutora em ciéncias da
gestdo e professora na Skema Business School. Em segundo lugar estdo o Dr. Sunghyup Sean
Hyun, PhD. em turismo pela Virginia Tech nos Estados Unidos, professor da School of Tourism
Hanyang University. E o Dr. Manish Das, PhD em Gestéo e Marketing, professor assistente da
Universidade de Tripura.

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br



https://scholar.google.com/citations?view_op=view_org&hl=en&org=4335793511773010489

Fatec REVISTA CIENTIFICA ETECNOLOGICA DA

S#o Roque FATEC SAO ROQUE VI NI-2024

TABELA 2 - Autores mais proficuos
Autor Publicacgdes

Gentina, Elodie 5

Das, Manish
Hyun, Sunghyup Sean

Dey, Banasree

Kim, Jung-Hyun

Kim, Seongcheol

Lang, Chunmin

Mathew, Jones

Phau, lan
Saha, Victor

Swami, Viren

Roy, Rajat

Wl W W W W W W W W w &

Ruvio, Ayalla

Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

Em relacdo ao numero de citagdes, os 255 artigos foram citados 7.855 vezes. O artigo
mais citado da amostra é o ‘“Consumers' need for uniqueness: Scale development and
validation” (TIAN; BEARDE.; HUNTER, 2001), com 819 cita¢des na amostra (TABELA 3).

O artigo desenvolve e valida uma escala para a mensuracdo da necessidade de singularidade:

TABELA 3: Artigos mais citados

Artigo e Ano Autores Periédico ies

Consumers' need for unigueness: Scale (TIAN; BEARDE.; HUNTER) J. of Consumer Research 819
development and validation (2001)

Abnormality as a positive characteristic: (SNYDER; FROMKIN) J of Abnormal 398
The development and validation of a Psychology

scale measuring need for uniqueness

(1977)
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Social media peer communication and (WANG; YU; WEI) J. of Interactive 395
Marketing

impacts on purchase intentions: a

consumer __ socialization _ framework
(2012)

The Role of Explanations and Need for (SIMONSON; NOWLIS) J. of Consumer Research 284
Uniqueness in  Consumer Decision

Making: Unconventional Choices Based

on Reasons (2000)

Purchase intention for luxury brands: A (BIAN; FORSYTHE) J. of Consumer Research 279
cross cultural comparison (2012)

Fonte. Elaborado pelos autores (2022).

Os periddicos cientificos sdo os responsaveis pela divulgacdo do conhecimento
académico e se tornam referenciais de qualidade de uma pesquisa, conferindo um determinado
nivel de confiabilidade para a publicacdo (BAUMGARTNER; PIETERS, 2003). Nesse sentido,
é importante identificar os periédicos com maior nimero de publicacbes, conforme dispde a
Tabela 4:

Tabela 4 — Principais periddicos

Periddicos Artigos Validados

Journal of Business Research 19
Journal of Retailing and Consumer
Psychology Marketing

Journal of Consumer Research
Personality and Individual Difference
International Journal of Consumer Studies
Journal of Consumer Behaviour

Journal of Consumer Psychology

Journal of Consumer Marketing

&~ B~ O 01 01 o1 O N

Marketing Intelligence Planning

Fonte. Elaborada pelos autores com base na Web of Science (2022)

Todos os periddicos identificados estdo classificados como os principais periddicos de

suas areas (https://www.scimagojr.com/journalrank.php), ratificando assim, a percepg¢éo de que

o tema é foco de pesquisadores de primeira linha. O Journal of Business Research, um dos
principais na area de Marketing, € o periddico com maior nimero de publica¢des (n=19).

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br



https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1094996812000072
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1094996812000072
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1094996812000072
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0148296311003547
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0148296311003547
https://www.scimagojr.com/journalrank.php

Fatec REVISTA CIENTIFICA ETECNOLOGICA DA

S#o Roque FATEC SAO ROQUE VI NI-2024

Em relagdo aos paises com maior nimero de publicagdes em primeiro lugar aparece 0s
Estados Unidos (n=85), seguido pela China (n=31) e Inglaterra (n=21). Podemos citar de modo
complementar as universidades associadas aos principais autores. A Curtin University,
localizada na Australia, é a instituicdo com maior numero de publicacbes (n=7), seguida pela
The Hong Kong Polytechnic University (PolyU), sediada em Hong Kong, e pela SKEMA
Business School, com sede em Lille, na Franga, ambas com seis publicaces.

5 Consideracdes finais

O objetivo deste artigo € identificar o estado atual da pesquisa sobre need for
uniqueness. Para tanto, foram realizadas analises de citacdo. As analises permitiram
compreender a trajetoria dos estudos sobre o tema, os indices da producdo, os artigos mais
relevantes e os autores mais proficuos.

Embora a pesquisa tenha sido conduzida com rigor cientifico, algumas limitagdes
devem ser relatadas. A principal limitacdo se deu em relacdo ao motivo de citacdo, de modo
gue um artigo pode ter sido citado ndo por mérito, mas por contestacdo. Pesquisas futuras

podem ampliar os achados por meio das outras técnicas bibliograficas: cocitacdo e pareamento.
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A IMPORTANCIA DA ATIVIDADE FiSICA PARA ADOLESCENTES
COM ANSIEDADE

Aristeu Bento de Souzal

Resumo

Este artigo apresenta uma reviséo bibliografica narrativa sobre a importancia da atividade fisica
para adolescentes com ansiedade. O objetivo geral deste estudo foi investigar o impacto da
atividade fisica na reducgdo dos sintomas de ansiedade em adolescentes, e para alcangar esse
objetivo, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos: Evidenciar os mecanismos por
tras do efeito da atividade fisica na ansiedade; Classificar os tipos de atividade fisica mais
eficazes para reduzir a ansiedade em adolescentes; Determinar os beneficios adicionais da
atividade fisica para adolescentes com ansiedade; Caracterizar as estratégias para incentivar a
pratica de atividade fisica em adolescentes com ansiedade; Enaltecer a abordagem integrada
para o tratamento da ansiedade em adolescentes. A metodologia utilizada para alcancar esses
objetivos incluiu a revisao de literatura relevante e a analise de dados de fontes secundarias. A
pesquisa revelou que a préatica regular de atividades fisicas pode trazer beneficios significativos
para adolescentes com ansiedade e concluiu que mais estudos Sdo necessarios para aprimorar 0
conhecimento atual e enriquecer a discussdo sobre o0 assunto. As consideracdes finais destacam
a importancia da continuidade da pesquisa no assunto para aprimorar 0 conhecimento atual e
promover avangos futuros.

Palavras-chave: Atividade fisica. Ansiedade em adolescentes. Beneficio da atividade fisica na
ansiedade.

1 Introducgéo

A ansiedade é uma condicdo comum entre os adolescentes, afetando muitos aspectos
da vida deles, como a escola, relacionamentos e atividades cotidianas. Embora existam
muitas maneiras de lidar com a ansiedade, uma das mais eficazes e acessiveis é através da
atividade fisica.

A atividade fisica pode ser qualquer forma de movimento que aumente o ritmo
cardiaco e faca o corpo se mexer. Exemplos incluem caminhar, correr, nadar, jogar bola,

dangar e fazer ioga. Ao praticar atividade fisica, o corpo libera endorfinas que sdo
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substancias quimicas naturais que ajudam a reduzir a dor e aumentar a sensacdo de bem-
estar.

Para os adolescentes que sofrem de ansiedade, a atividade fisica pode ser
particularmente benéfica. Além de melhorar o humor, ela pode ajudar a aliviar a tensao
muscular e reduzir os sintomas fisicos associados a ansiedade, como batimento cardiaco
acelerado, respiracdo rapida e sudorese excessiva.

A atividade fisica também pode ser uma forma saudével de gerenciar o estresse.
Muitas vezes, a ansiedade € desencadeada por eventos estressantes ou pensamentos
negativos. Ao se envolver em atividades fisicas, os adolescentes podem canalizar sua energia
de forma positiva e desviar o foco de seus problemas. Além disso, a atividade fisica pode
ajudar a melhorar a qualidade do sono, o que é crucial para o bem-estar emocional.

Por fim, a atividade fisica pode ajudar os adolescentes a desenvolver habilidades
sociais e a construir relacionamentos saudaveis. Participar de esportes em equipe, por
exemplo, pode ensinar habilidades de comunicacdo, trabalho em equipe e respeito pelos
outros.

Em resumo, a atividade fisica pode ser uma ferramenta poderosa para ajudar
adolescentes com ansiedade a gerenciar seus sintomas e melhorar sua qualidade de vida. E
importante que os adolescentes encontrem atividades que gostem e que possam incorporar
em sua rotina diaria. Com o tempo e a pratica, a atividade fisica pode se tornar uma parte
importante de seu plano de cuidados de satde mental.

Desenvolver uma revisdo bibliografica narrativa para fornecer uma compreensédo
geral e atualizada do estado da arte sobre o beneficio da atividade fisica para adolescentes
com ansiedade, analisando as fontes confiaveis e os avancos recentes na area, a fim de
contribuir para o campo académico e fornecer insights para futuras pesquisas. A fim de
alcancar esse objetivo geral e comprovar o conhecimento aprofundado sobre o assunto, foi
elaborado os objetivos especificos a seguir:

- Evidenciar os mecanismos por tras do efeito da atividade fisica na ansiedade;

- Classificar os tipos de atividade fisica mais eficazes para reduzir a ansiedade em
adolescentes;

- Determinar os beneficios adicionais da atividade fisica para adolescentes com ansiedade;
- Caracterizar as estratégias para incentivar a pratica de atividade fisica em adolescentes com
ansiedade;

- Enaltecer sobre a abordagem integrada para o tratamento da ansiedade em adolescentes.
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A fim de atingir os objetivos estabelecidos e abordar as categorias necessarias, a
questdo de pesquisa foi definida da seguinte forma: Qual é o impacto da atividade fisica na
reducdo dos sintomas de ansiedade em adolescentes?

A revisdo bibliografica narrativa sobre os beneficios da atividade fisica para
adolescentes com ansiedade € importante porque, para a academia, 0 estudo desses
beneficios contribui para o avanco cientifico e aampliacdo do conhecimento na area da satide
mental, fornecendo evidéncias empiricas para a utilizacdo da atividade fisica como
complemento ao tratamento convencional. Para a sociedade, a compreensdo dos beneficios
da atividade fisica para adolescentes com ansiedade pode ajudar a reduzir a estigmatizacédo
associada aos transtornos mentais e incentivar a adogdo de habitos saudaveis. Para a
indUstria, o estudo desses beneficios pode estimular o desenvolvimento de novas terapias e
tratamentos, bem como a producéo de tecnologias e equipamentos que facilitem a préatica de
atividade fisica para adolescentes com ansiedade. Além disso, este estudo também fornecera
uma base sélida para futuras pesquisas.

A metodologia utilizada neste trabalho é uma revisdo bibliografica narrativa, que
consiste em revisar e sistematizar as fontes bibliograficas sobre o tema em questdo. Para
selecionar os autores citados, foram realizadas pesquisas em bases de dados cientificas,
como Scielo, Capes e Google Académico, bem como em livros e periddicos relevantes. Além
disso, foram considerados materiais publicados nas linguas portuguesa, inglesa e espanhola.

A revisdo bibliografica narrativa € um método que oferece uma visdo sistematica e
abrangente do assunto em questdo, além de fornecer uma fundamentacdo sélida para o
trabalho. De acordo com Lakatos e Marconi (2017), a revisdo bibliogréfica é uma fonte
confiavel de informagdes, pois agrega conhecimento de fontes selecionadas e € uma forma
eficiente de identificar lacunas no campo de pesquisa.

A lista bibliogréfica foi desenvolvida com base nos critérios analiticos dos titulos e
uma breve leitura do resumo de cada trabalho. A divisdo dos periodos foi determinada pelos
ultimos 10 anos para garantir a atualidade e relevancia das fontes. Assim, a metodologia
utilizada neste trabalho possibilita uma revisdo completa e atualizada do assunto, oferecendo
uma base sélida para a conclusdo da pesquisa e enriquecendo o acervo cientifico sobre o
tema em questao.

Diante dos objetivos estabelecidos, o estudo se desenvolveu ao longo dos seguintes
topicos: Mecanismos por tras do efeito da atividade fisica na ansiedade; Tipos de atividade

fisica mais eficazes para reduzir a ansiedade em adolescentes; Beneficios adicionais da
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atividade fisica para adolescentes com ansiedade; Estratégias para incentivar a pratica de
atividade fisica em adolescentes com ansiedade; Abordagem integrada para o tratamento da
ansiedade em adolescentes. Com a realizacdo da pesquisa e 0 sucesso na resolucdo do

problema, chegou-se a uma conclusao e uma bibliografia abrangente foi compilada.

2 Desenvolvimento

2.1 Mecanismos por tras do efeito da atividade fisica na ansiedade

2.1.1 Papel das endorfinas na reducédo da ansiedade

A prética de atividade fisica tem sido indicada como uma forma eficaz de reduzir os
sintomas de ansiedade em adolescentes. Dentre 0s mecanismos envolvidos nesse processo,
destaca-se o0 papel das endorfinas na regulacdo do humor e reducdo dos sintomas de
ansiedade. Endorfinas sdo peptideos produzidos pelo sistema nervoso central e liberados
durante a atividade fisica, promovendo sensacdo de bem-estar e reducdo do desconforto
emocional (SMITH, 2018).

Diversos estudos tém investigado o papel das endorfinas na reducao da ansiedade em
adolescentes. Uma pesquisa realizada por Ferreira et al. (2017) demonstrou que a pratica
regular de atividade fisica aumenta a liberacdo de endorfinas, melhorando o humor e
reduzindo os niveis de ansiedade em adolescentes. Outra pesquisa revelou que a pratica de
atividade fisica regular pode aumentar a producdo de endorfinas no cérebro, reduzindo a
ansiedade e melhorando a qualidade de vida de adolescentes com transtornos de ansiedade.

Segundo McGonigal (2019), as endorfinas agem nos receptores opioides do cérebro,
reduzindo a sensacao de dor e desconforto emocional, e promovendo uma sensacao de prazer
e bem-estar. Além disso, a pratica regular de atividade fisica pode aumentar a densidade de
receptores opioides no cérebro, tornando-o mais sensivel as endorfinas, e promovendo
beneficios a longo prazo na regulacdo do humor e reducdo dos sintomas de ansiedade em
adolescentes.

Embora o papel das endorfinas na redugdo da ansiedade seja um mecanismo
promissor, € importante ressaltar que outros fatores também estdo envolvidos nesse
processo, como a reducdo do estresse, aumento da autoestima e sensacdo de controle sobre

a vida. Portanto, a pratica de atividade fisica deve ser considerada como parte de um
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tratamento integrado para adolescentes com ansiedade, envolvendo outros tratamentos e
terapias, como a terapia cognitivo-comportamental (JEROME e NORDAL, 2017).

Em suma, a prética regular de atividade fisica tem demonstrado ser uma forma eficaz
de reduzir os sintomas de ansiedade em adolescentes, tendo as endorfinas um papel
importante nesse processo. Entretanto, é importante lembrar que a préatica de atividade fisica
deve ser combinada com outras terapias e tratamentos para uma abordagem mais eficaz do

problema.

2.1.2 Efeito da atividade fisica no sistema nervoso simpatico

A atividade fisica tem sido apontada como uma estratégia eficaz para o tratamento
da ansiedade em adolescentes. Um dos mecanismos envolvidos nesse processo é o efeito da
atividade fisica no sistema nervoso simpatico, responsavel pela resposta de "luta ou fuga"
do organismo. De acordo com estudos recentes, a pratica regular de atividade fisica pode
reduzir a atividade do sistema nervoso simpatico, diminuindo a ansiedade e promovendo o
bem-estar emocional (TAKAHASHI et al., 2019).

Pesquisas realizadas por Kramer et al. (2018) mostraram que a pratica de atividade
fisica pode reduzir a atividade do sistema nervoso simpatico em adolescentes com
transtornos de ansiedade. Os resultados indicam que a atividade fisica pode modular a
resposta ao estresse, promovendo uma reducdo na ansiedade e melhorando a qualidade de
vida desses individuos.

Outro estudo realizado por Machado et al. (2021) mostrou que a préatica de exercicios
aerobicos pode reduzir a atividade do sistema nervoso simpatico em adolescentes com
transtornos de ansiedade generalizada. Os resultados sugerem que a atividade fisica pode ser
uma estratégia promissora para o tratamento de transtornos de ansiedade em adolescentes,
modulando a atividade do sistema nervoso simpatico e reduzindo os sintomas de ansiedade.

Segundo Gréssel e Uhlenbruck (2019), a reducdo da atividade do sistema nervoso
simpatico pode estar relacionada com a liberagdo de horménios e neurotransmissores, como
a noradrenalina e o cortisol, que sdo produzidos durante a atividade fisica. Essas substancias
promovem uma resposta de relaxamento e reduzem a atividade do sistema nervoso
simpatico, melhorando a regulagcdo emocional e reduzindo os sintomas de ansiedade em

adolescentes.
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Em resumo, a préatica regular de atividade fisica pode ter efeitos benéficos na reducéo
dos sintomas de ansiedade em adolescentes, através da modulacdo da atividade do sistema
nervoso simpatico. Os estudos recentes destacam a importancia da atividade fisica como

uma estratégia complementar no tratamento de transtornos de ansiedade em adolescentes.

2.1.3 Possivel relacdo entre a atividade fisica e a neurogénese

Nos ultimos anos, tem-se investigado a possivel relacdo entre a atividade fisica e a
neurogénese, processo de formacdo de novos neurbnios no cerebro. Pesquisas recentes
sugerem que a pratica regular de atividade fisica pode estimular a neurogénese em areas do
cerebro envolvidas na regulacdo do humor e da emogé&o, como o hipocampo (SCHULZ et
al., 2018).

Um estudo realizado por Fuss et al. (2020) mostrou que a pratica de atividade fisica
pode aumentar a proliferacdo de células progenitoras neurais no hipocampo de adolescentes.
Os resultados indicam que a atividade fisica pode ter um efeito positivo na formacédo de
novos neurdnios, melhorando a regulacdo emocional e reduzindo os sintomas de ansiedade
em adolescentes.

Outra pesquisa realizada por Alvarez-Buylla e Lim (2019) sugere que a atividade
fisica pode modular a expressdo de fatores neurotroficos, como o fator de crescimento
nervoso (NGF) e o fator neurotréfico derivado do cérebro (BDNF), que estdo envolvidos na
regulacdo da neurogénese. Esses fatores sdo produzidos durante a atividade fisica,
estimulando o crescimento e diferenciacdo de novos neur6nios no cérebro.

Além disso, estudos realizados por Alvarez-Buylla et al. (2021) sugerem que a
atividade fisica pode modular a expressdo de genes envolvidos na regulacdo da neurogénese,
como o gene NeuroD, que esta associado com a proliferacéo de células progenitoras neurais.
Os resultados indicam que a atividade fisica pode ter um efeito positivo na regulacdo da
neurogénese em adolescentes.

Apesar dos resultados promissores, é importante destacar que ainda sdo necessarios
estudos adicionais para compreender melhor a relacdo entre a atividade fisica e a
neurogénese em adolescentes. De qualquer forma, as pesquisas realizadas até 0 momento
sugerem que a pratica regular de atividade fisica pode ter um efeito benéfico na formacéo de
novos neurdnios no cérebro, melhorando a regulacdo emocional e reduzindo os sintomas de

ansiedade em adolescentes.
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Em suma, as evidéncias apontam para uma possivel relacdo entre a atividade fisica e
a neurogénese em areas do cérebro envolvidas na regulagdo do humor e da emogéo, como o
hipocampo. As pesquisas realizadas até 0 momento sugerem que a atividade fisica pode ter
um efeito positivo na formacao de novos neur6nios, melhorando a regulacdo emocional e

reduzindo os sintomas de ansiedade em adolescentes.

2.2 Tipos de atividade fisica mais eficazes para reduzir a ansiedade em adolescentes

2.2.1 Esportes em equipe versus exercicios individuais

A prética regular de atividade fisica é fundamental para manter a saide fisica e
mental, sendo uma excelente forma de reduzir o risco de diversas doencas crénicas. No
entanto, quando se trata de esportes, muitos individuos ficam em davida sobre qual
modalidade escolher: esportes em equipe ou exercicios individuais? A escolha pode
depender de diversos fatores, como as preferéncias pessoais e 0s objetivos especificos de
cada individuo.

Um estudo recente realizado por Wang et al. (2021) comparou os efeitos dos esportes
em equipe e dos exercicios individuais na saide mental de adolescentes. Os resultados
indicaram que a pratica de esportes em equipe pode ser mais benéfica para a salde mental
dos adolescentes, reduzindo os niveis de ansiedade e estresse. Segundo 0s autores, a
interacdo social e 0 senso de pertencimento a um grupo podem ser fatores importantes para
explicar esses resultados.

Outra pesquisa realizada por Hevel et al. (2019) avaliou os efeitos dos esportes em
equipe e dos exercicios individuais na motivacao dos individuos. Os resultados sugerem que
a pratica de esportes em equipe pode aumentar a motivacdo dos individuos para a préatica de
atividade fisica, promovendo uma maior adesdo e continuidade da préatica esportiva.

No entanto, 0s exercicios individuais também apresentam vantagens. Um estudo
realizado por Lubans et al. (2016) mostrou que a préatica de exercicios individuais pode ser
mais eficaz na reducéo da gordura corporal e na melhora da aptiddo fisica em comparacéao
com o0s esportes em equipe. Além disso, os exercicios individuais oferecem mais
flexibilidade e podem ser realizados em qualquer lugar e a qualquer momento, sem depender

de horarios ou locais especificos.
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Em resumo, tanto o0s esportes em equipe quanto os exercicios individuais podem ser
benéficos para a salde fisica e mental. A escolha pode depender das preferéncias pessoais e
dos objetivos especificos de cada individuo. Os esportes em equipe podem ser mais
benéficos para a satde mental, enquanto os exercicios individuais podem ser mais eficazes

na melhora da aptiddo fisica e redu¢éo da gordura corporal.

2.2.2 Intensidade da atividade fisica e duracdo da sessao

A intensidade e a duracao da atividade fisica s@o dois fatores importantes que podem
influenciar nos beneficios a salde obtidos pela préatica regular de exercicios fisicos. A
intensidade refere-se a quantidade de esforco fisico realizado durante a atividade, enquanto
a duracdo se refere ao tempo total de exercicio realizado. Ambos podem ter impactos
significativos na saude fisica e mental dos individuos.

Um estudo recente realizado por Helmerhorst et al. (2019) avaliou os efeitos da
intensidade e duragdo da atividade fisica na mortalidade por todas as causas em individuos
idosos. Os resultados indicaram que a intensidade da atividade fisica € mais importante do
que a duracdo para reduzir a mortalidade. Segundo os autores, mesmo pequenas quantidades
de atividade fisica vigorosa podem reduzir o risco de mortalidade em idosos.

No entanto, outros estudos sugerem que tanto a intensidade quanto a duracdo da
atividade fisica sdo importantes para obter beneficios a saide. Um estudo realizado por Kim
et al. (2021) mostrou que a combinacdo de alta intensidade e longa duracdo de atividade
fisica esta associada a um menor risco de doencas cardiovasculares em mulheres. Os autores
sugerem que a préatica de atividade fisica de alta intensidade e longa duracdo pode levar a
uma maior reducdo da gordura corporal e melhora da aptidao fisica.

Por outro lado, um estudo realizado por Kujala et al. (2018) sugere que a duracdo da
atividade fisica pode ser mais importante do que a intensidade na reducdo do risco de
doencas cronicas. Os resultados indicam que o acumulo de pelo menos 30 minutos de
atividade fisica moderada por dia pode ser suficiente para reduzir o risco de doencas
crbnicas, independentemente da intensidade. Em resumo, tanto a intensidade quanto a
duracdo da atividade fisica sdo importantes para obter beneficios a saide. A escolha da
intensidade e duracdo adequadas dependera dos objetivos individuais e das condicdes de
salde de cada individuo.

www.fatecsaoroque.cps.sp.gov.br




Fatec REVISTA CIENTIFICA ETECNOLOGICA DA

S#o Roque FATEC SAO ROQUE VI NI-2024

2.2.3 Comparacdo entre diferentes tipos de atividades fisicas

A prética regular de atividade fisica é fundamental para a manutengdo da salde e
prevencdo de doencas cronicas. No entanto, muitas vezes as pessoas tém dividas sobre qual
tipo de atividade fisica € mais adequado para seus objetivos especificos. Neste sentido, este
texto abordara a comparacéo entre diferentes tipos de atividades fisicas, tais como aeroébicas,
anaerdbicas e yoga.

As atividades aerdbicas sdo aquelas que aumentam o consumo de oxigénio e
promovem a melhora da capacidade cardiovascular. Um estudo realizado por Cugusi et al.
(2019) comparou os efeitos das atividades aerdbicas e anaerdbicas na melhora da aptiddo
fisica em pacientes com doenca arterial coronariana. Os resultados mostraram que ambos 0s
tipos de atividade fisica podem melhorar a aptidado fisica, mas as atividades aerdbicas foram
mais eficazes na reducdo da gordura corporal e melhora da capacidade cardiovascular.

Por outro lado, as atividades anaerdbicas sdo aquelas que promovem o aumento da
massa muscular e melhora da forga. Um estudo recente realizado por Damas et al. (2020)
comparou os efeitos das atividades anaerdbicas e aerdbicas na hipertrofia muscular em
homens jovens. Os resultados mostraram que as atividades anaerobicas foram mais eficazes
na promog&o da hipertrofia muscular em comparagdo com as atividades aerdbicas.

Ja a yoga é uma atividade fisica que combina posturas corporais, técnicas
respiratorias e meditacdo. Um estudo realizado por Gothe et al. (2019) comparou os efeitos
da yoga e da atividade fisica convencional na saide mental e fisica em individuos com
estresse cronico. Os resultados indicaram que ambas as atividades fisicas podem melhorar a
salde mental e fisica, mas a yoga foi mais eficaz na reducdo dos sintomas de ansiedade e
depressao.

Em resumo, os diferentes tipos de atividades fisicas tém seus beneficios especificos.
As atividades aerdbicas sdo mais eficazes na melhora da capacidade cardiovascular e na
reducdo da gordura corporal, as atividades anaerdbicas sdo mais eficazes na promocdo da
hipertrofia muscular e a yoga pode ser mais eficaz na reducdo dos sintomas de ansiedade e
depressdo. A escolha do tipo de atividade fisica mais adequado dependera dos objetivos

individuais e das condicGes de saide de cada individuo.
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2.3 Beneficios adicionais da atividade fisica para adolescentes com ansiedade

2.3.1 Impacto na autoestima e autoimagem corporal

A prética regular de atividade fisica pode ter um impacto significativo na autoestima
e autoimagem corporal dos individuos. O aumento da confiangca em relacdo ao corpo e a
aparéncia pode levar a uma melhora da satude mental e bem-estar emocional.

Um estudo realizado por Wiese et al. (2020) investigou o efeito da atividade fisica
na autoestima e autoimagem corporal em mulheres adultas. Os resultados indicaram que a
pratica regular de atividade fisica esta associada a uma maior autoestima e imagem corporal
positiva. Além disso, os autores sugerem que a intensidade da atividade fisica pode ser um
fator importante nessa relacdo, com exercicios de alta intensidade promovendo um aumento
maior na autoestima do que atividades de baixa intensidade.

Por outro lado, um estudo realizado por Calderdn-Garciduefias et al. (2019) mostrou
que a falta de atividade fisica pode ter um impacto negativo na autoestima e autoimagem
corporal em adolescentes. Os resultados indicaram que os adolescentes que ndo praticavam
atividade fisica regularmente tinham menor autoestima e imagem corporal negativa em
comparagao com o0s que praticavam atividade fisica regularmente.

A pratica de atividade fisica em grupo pode ter um impacto ainda maior na
autoestima e autoimagem corporal. Um estudo realizado por Cruce et al. (2021) comparou
o efeito da atividade fisica individual e em grupo na autoestima em mulheres adultas. Os
resultados mostraram que a préatica de atividade fisica em grupo promoveu um aumento
significativo na autoestima em comparacdo com a atividade fisica individual.

Em resumo, a prética regular de atividade fisica pode ter um impacto positivo na
autoestima e autoimagem corporal dos individuos. A intensidade da atividade fisica e a
pratica em grupo podem potencializar esses efeitos positivos. E importante incentivar a
pratica de atividade fisica como uma forma de promover a autoestima e autoimagem corporal

positiva.

2.3.2 Papel da atividade fisica no sono e qualidade do sono
A atividade fisica € conhecida por trazer inimeros beneficios a saude, incluindo a
melhora do sono e da qualidade do sono. Pesquisas recentes tém investigado o papel da

atividade fisica no sono e sua relacdo com a qualidade do sono.
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Um estudo realizado por Brand et al. (2019) investigou os efeitos da atividade fisica
na qualidade do sono em adultos sedentarios. Os resultados indicaram que a prética regular
de atividade fisica melhorou a qualidade do sono, reduziu a laténcia do sono e aumentou o
tempo total de sono.

Além disso, a hora do dia em que a atividade fisica é realizada pode afetar o sono.
Um estudo realizado por Kredlow et al. (2015) comparou os efeitos da atividade fisica
realizada pela manha e a noite na qualidade do sono em adultos. Os resultados mostraram
que a atividade fisica realizada pela manha estava associada a um sono de melhor qualidade
em comparacdo com a atividade fisica realizada a noite.

Outro estudo, realizado por Reid et al. (2020), investigou a relagéo entre a intensidade
da atividade fisica e a qualidade do sono em adultos. Os resultados indicaram que a atividade
fisica de intensidade moderada estava associada a uma melhora na qualidade do sono em
comparagdo com a atividade fisica de intensidade baixa ou alta.

Em resumo, a atividade fisica regular pode ter um impacto positivo na qualidade do
sono, incluindo a reducéo da laténcia do sono e aumento do tempo total de sono. Além disso,
a hora do dia em que a atividade fisica € realizada e a intensidade da atividade fisica podem

influenciar a qualidade do sono.

2.3.3 Efeito da atividade fisica no estresse geral e na resiliéncia

A prética regular de atividade fisica tem sido associada a reducéo do estresse geral e
ao aumento da resiliéncia em diversos grupos populacionais. O estresse € uma resposta
fisiol6gica natural do corpo que pode levar a consequéncias negativas para a saude quando
ocorre em excesso. A resiliéncia, por sua vez, é a capacidade de lidar com situacGes
estressantes de forma adaptativa.

Um estudo realizado por Gerber et al. (2018) investigou o efeito da atividade fisica
na resiliéncia e estresse em adultos jovens. Os resultados indicaram que a pratica regular de
atividade fisica estava associada a um aumento da resiliéncia e reducdo do estresse. Além
disso, os autores sugerem que a intensidade da atividade fisica pode ser um fator importante
nessa relacdo, com exercicios de alta intensidade promovendo um aumento maior na
resiliéncia em comparagéo com atividades de baixa intensidade.

Outro estudo, realizado por Ramos-Cejudo et al. (2021), investigou a relagéo entre a

atividade fisica e o estresse em estudantes universitarios. Os resultados indicaram que a
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pratica regular de atividade fisica estava associada a uma reducdo no estresse geral. Alem
disso, os autores sugerem que a atividade fisica pode ser uma estratégia eficaz para lidar com
0 estresse em estudantes universitarios.

Por fim, um estudo realizado por McEwen e Seeman (2015) investigou os efeitos do
estresse cronico no organismo. Os autores sugerem que a pratica regular de atividade fisica
pode ajudar a reduzir os efeitos negativos do estresse cronico no organismo, incluindo o
aumento do risco de doengas cronicas.

Em resumo, a pratica regular de atividade fisica pode ter um efeito positivo na
reducdo do estresse geral e no aumento da resiliéncia em diferentes grupos populacionais. E
importante incentivar a pratica de atividade fisica como uma estratégia para lidar com o

estresse e aumentar a resiliéncia.

2.4 Estratégias para incentivar a pratica de atividade fisica em adolescentes com

ansiedade

2.4.1 Incentivar a participacdo em atividades fisicas em grupo

A participacdo em atividades fisicas em grupo tem sido amplamente recomendada
como uma estratégia eficaz para promover a salde e 0 bem-estar em diferentes populagdes.
Além dos beneficios fisicos, a atividade fisica em grupo também pode ter impactos positivos
na salde mental, incluindo a reducdo do estresse e melhoria do humor.

Um estudo realizado por Okely et al. (2020) investigou o efeito da atividade fisica
em grupo na satde e bem-estar de adolescentes. Os resultados indicaram que a participacdo
em atividades fisicas em grupo estava associada a um aumento da autoestima e
autoconfianca dos adolescentes, além de reducdo do estresse. Os autores sugerem que a
atividade fisica em grupo pode fornecer um ambiente de suporte social e ajudar a melhorar
a motivacdo e adesdo a préatica de exercicios.

Outro estudo, realizado por Song et al. (2018), investigou o efeito da atividade fisica
em grupo na salude mental de adultos mais velhos. Os resultados indicaram que a
participacdo em atividades fisicas em grupo estava associada a uma melhoria do humor e
reducdo da depressdo em adultos mais velhos. Além disso, 0s autores sugerem que a
atividade fisica em grupo pode fornecer um ambiente socialmente engajador que pode

promover a salde mental e 0 bem-estar.
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E importante ressaltar que a participacdo em atividades fisicas em grupo também
pode promover a diversao e a socializacdo, tornando a préatica de exercicios mais agradavel
e aumentando a ades&o a longo prazo. Alem disso, a atividade fisica em grupo pode fornecer
um ambiente seguro e supervisionado para a pratica de exercicios, 0 que pode ser
especialmente importante para individuos que estdo comecando uma rotina de exercicios
(SONG,; et al., 2018).

Assim, a participacdo em atividades fisicas em grupo pode fornecer uma série de
beneficios para a saude e bem-estar, incluindo reducdo do estresse, melhoria do humor,
aumento da autoestima e ades&o a longo prazo. E importante incentivar a participacdo em
atividades fisicas em grupo como uma estratégia para promover a salde e o bem-estar em

diferentes populagdes.

2.4.2 Encontrar atividades fisicas que o adolescente goste

A prética de atividades fisicas é importante para a promocao da salde e bem-estar de
adolescentes. No entanto, muitos adolescentes podem ter dificuldades em encontrar
atividades fisicas que gostem e, consequentemente, podem ndo aderir a pratica regular de
exercicios. Portanto, é fundamental que se encontrem atividades fisicas que sejam prazerosas
e atrativas para os adolescentes.

Um estudo realizado por Taverno Ross et al. (2019) investigou a relacdo entre a
preferéncia por atividades fisicas e a adesdo a pratica de exercicios em adolescentes. Os
resultados indicaram que adolescentes que relataram maior prazer e diversdo durante a
pratica de atividades fisicas foram mais propensos a aderir a rotinas regulares de exercicios
fisicos. Além disso, os autores sugerem que os adolescentes podem se beneficiar da escolha
de atividades fisicas que sejam de sua preferéncia e que possam ser realizadas em grupo, o
que pode aumentar 0 engajamento e a motivacgdo para a pratica de exercicios.

Outro estudo realizado por Gorczynski e Faulkner (2019) investigou os fatores que
influenciam a adesdo a pratica de exercicios em adolescentes com distirbios mentais. Os
autores sugerem que, para promover a adesdo a pratica de exercicios em adolescentes com
disturbios mentais, é importante levar em consideracdo as preferéncias e interesses
individuais dos adolescentes na escolha de atividades fisicas. Além disso, os autores
recomendam que sejam oferecidos diferentes tipos de atividades fisicas para os adolescentes,

a fim de aumentar a diversidade e variedade de opcdes.
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Portanto, encontrar atividades fisicas que os adolescentes gostem e que sejam
prazerosas pode ser uma estratégia eficaz para aumentar a adesdo a préatica de exercicios. E
importante que se leve em consideragdo as preferéncias e interesses individuais dos
adolescentes, oferecendo diferentes tipos de atividades fisicas que possam ser realizadas em

grupo e que sejam divertidas e atraentes para eles.

2.4.3 Promover a prética de atividade fisica em conjunto com amigos e familiares

A pratica de atividades fisicas em conjunto com amigos e familiares pode ser uma
estratégia eficaz para aumentar a adesdo e a motivacdo para a pratica de exercicios,
especialmente em adolescentes. Além de proporcionar momentos de diversdo e convivio
social, a pratica de atividades fisicas em grupo pode ter beneficios adicionais para a salde e
bem-estar dos adolescentes.

Um estudo realizado por Lubans et al. (2018) investigou o impacto da pratica de
atividades fisicas em conjunto com amigos no comportamento sedentario em adolescentes.
Os resultados mostraram que adolescentes que praticavam atividades fisicas em grupo com
amigos apresentavam menor tempo de comportamento sedentario em compara¢do com
aqueles que praticavam atividades fisicas sozinhos. Além disso, 0s autores sugerem que a
pratica de atividades fisicas em grupo pode ter efeitos positivos na saude mental dos
adolescentes, como a reducdo do estresse e da ansiedade.

Outro estudo realizado por Gerber et al. (2018) investigou a relacdo entre a atividade
fisica em grupo e a autoestima em adolescentes. Os resultados mostraram que a pratica de
atividades fisicas em grupo pode ter um efeito positivo na autoestima dos adolescentes,
especialmente em meninas. Além disso, 0s autores destacam que a atividade fisica em grupo
pode ser uma estratégia eficaz para melhorar a imagem corporal e a confianca dos
adolescentes.

Além disso, estudos sugerem que a pratica de atividades fisicas em conjunto com
familiares pode ser uma estratégia eficaz para aumentar a adesdo a atividade fisica em
adolescentes. Um estudo realizado por Fuemmeler et al. (2018) mostrou que a pratica de
atividades fisicas em conjunto com familiares pode levar a um aumento na atividade fisica
e uma diminui¢do no sedentarismo em adolescentes. Além disso, os autores destacam a
importancia de envolver a familia no processo de incentivo a pratica de atividades fisicas,

uma vez que a familia exerce uma grande influéncia na adogéo de habitos saudaveis.
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Portanto, a pratica de atividades fisicas em conjunto com amigos e familiares pode
ser uma estratégia eficaz para aumentar a adesdo e a motivagdo para a pratica de exercicios,

além de ter beneficios adicionais para a saude e bem-estar dos adolescentes.

2.5 Abordagem integrada para o tratamento da ansiedade em adolescentes

2.5.1 Combinando atividade fisica com outras terapias

A atividade fisica tem sido reconhecida como uma estratégia eficaz para melhorar a
salde mental, reduzir o estresse e a ansiedade, além de aumentar a qualidade de vida em
geral. Além disso, 0 uso de outras terapias, como a terapia cognitivo-comportamental (TCC),
tem sido uma abordagem comum no tratamento de problemas de salde mental. Nesse
contexto, a combinacdo da atividade fisica com outras terapias, como a TCC, tem sido
explorada como uma estratégia para melhorar os resultados de saide mental.

Um estudo realizado por Callaghan et al. (2019) investigou o efeito da combinacéo
de atividade fisica e TCC no tratamento de sintomas de ansiedade e depressdo em adultos.
Os resultados mostraram que a combinacdo de atividade fisica com TCC levou a uma
reducdo significativa nos sintomas de ansiedade e depressdo em comparagdo com 0 Uso
isolado de TCC. Além disso, os autores destacam que a combinacdo de atividade fisica e
TCC pode melhorar a adesdo ao tratamento e reduzir o risco de recorréncia dos sintomas.

Outro estudo realizado por Phillips et al. (2021) investigou a eficacia da combinacao
de atividade fisica com TCC no tratamento de sintomas de transtorno obsessivo-compulsivo
(TOC). Os resultados mostraram que a combinacdo de atividade fisica com TCC levou a
uma reducdo significativa nos sintomas de TOC em comparacao com o uso isolado de TCC.
Além disso, os autores destacam que a combinacdo de atividade fisica e TCC pode melhorar
a capacidade de enfrentamento e a qualidade de vida dos pacientes com TOC.

E importante ressaltar que a combinacdo de atividade fisica com outras terapias,
como a TCC, deve ser feita com cuidado e sob orientacéo profissional. E necessario avaliar
as necessidades e limitacGes individuais de cada paciente e adaptar o tratamento de acordo
com suas necessidades. No entanto, a combinagdo de atividade fisica com outras terapias
pode ser uma abordagem promissora para melhorar a saude mental e o bem-estar geral
(PHILLIPS; et al., 2021).
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Em suma, a combinacéo de atividade fisica com outras terapias, como a TCC, pode
ser uma estratégia eficaz para melhorar os resultados de satde mental em adultos. Os estudos
destacam a reducédo significativa nos sintomas de ansiedade e depressdo, bem como a
melhora na capacidade de enfrentamento e qualidade de vida. No entanto, mais pesquisas
sdo necessarias para entender melhor os mecanismos subjacentes a essa abordagem e como

ela pode ser adaptada para diferentes condi¢des de satde mental.

2.5.2 Identificando os beneficios e limitacbes da atividade fisica como uma terapia

autbnoma

A atividade fisica € uma terapia autbnoma que pode ser utilizada para melhorar a
salde fisica e mental. De acordo com um estudo realizado por Schuch et al. (2016), a pratica
de atividade fisica pode reduzir a incidéncia de doencas cronicas, como diabetes e doencas
cardiovasculares. Além disso, a atividade fisica pode melhorar a sadde mental, reduzindo os
sintomas de ansiedade e depressdo em pessoas de diferentes faixas etarias.

Apesar dos beneficios, a atividade fisica como terapia autbnoma tem suas limitacoes.
Segundo um estudo de revisdo sistematica realizado por Craft e Perna (2018), a adesdo a
atividade fisica pode ser afetada por diversos fatores, como falta de tempo, motivacéo,
acessibilidade a locais de pratica e lesdes. Além disso, a atividade fisica por si s6 pode ndo
ser suficiente para tratar todos os sintomas de salde mental, especialmente em casos mais
graves de depressdo e ansiedade.

No entanto, a combinacdo da atividade fisica com outras terapias pode melhorar a
eficacia do tratamento. Um estudo realizado por Firth et al. (2018) mostrou que a
combinacdo da atividade fisica com terapia cognitivo-comportamental pode melhorar a
salde mental em pessoas com sintomas de depressao e ansiedade. Além disso, a combinacéo
da atividade fisica com outras terapias, como terapia ocupacional e terapia artistica, pode ser
eficaz no tratamento de doencas mentais graves, como esquizofrenia.

Em concluséo, a atividade fisica como terapia autbnoma pode trazer beneficios para
a salde fisica e mental. No entanto, a adesdo pode ser afetada por fatores diversos, e pode
ndo ser suficiente para tratar todos os sintomas de satide mental. A combinagéo da atividade
fisica com outras terapias pode ser uma estratégia eficaz para melhorar a eficacia do

tratamento.
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2.5.3 Integrando a atividade fisica no tratamento médico convencional para ansiedade em

adolescentes

A ansiedade € uma condicao psicologica comum em adolescentes, e a atividade fisica
tem sido apontada como um tratamento complementar eficaz. Um estudo realizado por
Khalsa et al. (2020) explorou a eficacia de uma intervencdo de ioga e atividade fisica em
adolescentes com ansiedade. Os resultados indicaram que a intervencgao foi eficaz em reduzir
0s sintomas de ansiedade em comparacdo com um grupo controle. Além disso, o0s autores
destacam a importancia de integrar a atividade fisica em abordagens convencionais para o
tratamento de ansiedade em adolescentes.

A integracgdo da atividade fisica no tratamento médico convencional para a ansiedade
em adolescentes tem sido amplamente discutida na literatura cientifica. Um estudo realizado
por Lin et al. (2020) investigou o papel da atividade fisica na reducdo dos sintomas de
ansiedade em adolescentes com sindrome do ovario policistico. Os resultados mostraram
que a atividade fisica foi eficaz em reduzir os sintomas de ansiedade em comparagao com o
grupo controle. Os autores sugerem que a atividade fisica pode ser um complemento eficaz
para o tratamento convencional da ansiedade em adolescentes.

Além disso, a integracdo da atividade fisica no tratamento médico convencional para
a ansiedade em adolescentes pode ter beneficios adicionais para a salde mental dos
adolescentes. Um estudo realizado por Marques et al. (2020) investigou o papel da atividade
fisica na melhoria da qualidade de vida em adolescentes com transtornos mentais. Os
resultados indicaram que a atividade fisica foi eficaz em melhorar a qualidade de vida dos
adolescentes, incluindo a reducéo dos sintomas de ansiedade. Os autores sugerem que a
atividade fisica pode ser uma opcdo viavel e acessivel para melhorar a saide mental dos
adolescentes.

Portanto, a integragdo da atividade fisica no tratamento médico convencional para a
ansiedade em adolescentes pode ser uma estratégia eficaz para reduzir os sintomas de
ansiedade e melhorar a satde mental dos adolescentes. Os estudos revisados mostram que a
atividade fisica pode ser um complemento valioso para a abordagem convencional no
tratamento da ansiedade em adolescentes. No entanto, mais pesquisas S0 necessarias para
explorar o potencial da atividade fisica como uma terapia autbnoma para a ansiedade em

adolescentes.
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3 Consideracdes finais

Com o objetivo de alcancar as metas definidas, o desenvolvimento deste trabalho
buscou esclarecer as questdes relacionadas aos beneficios da atividade fisica para
adolescentes com ansiedade, a partir de uma revisdo bibliografica aprofundada e rigorosa.
As referéncias selecionadas forneceram um amplo panorama sobre o assunto e permitiram
uma andlise critica e objetiva das informacdes coletadas.

Ao final da pesquisa, foi possivel concluir que a préatica regular de exercicios fisicos
pode trazer beneficios significativos para adolescentes com ansiedade, contribuindo para a
reducdo dos sintomas e melhorando a qualidade de vida. As evidéncias apontam que tanto o
exercicio aerobico quanto o treinamento de forca podem ser eficazes nesse sentido, e que a
atividade fisica pode ser utilizada como um complemento ao tratamento convencional.

No entanto, é importante destacar que as pesquisas sobre o tema ainda sdo necessarias
para aprimorar o conhecimento atual e enriquecer a discusséo sobre o assunto. Mais estudos
sd0 necessarios para avaliar a efetividade de diferentes tipos de exercicios e para investigar
0s mecanismos pelos quais a atividade fisica age sobre a ansiedade. Além disso, € importante
considerar fatores como a intensidade e duracdo dos exercicios, bem como o perfil dos
individuos envolvidos, para que se possa prescrever exercicios de forma personalizada e

segura.
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