
Bom dia! 

Segue informações sobre o vale transporte – SP TRANS.  

Nós já realizamos o cadastro para o próximo ano, pedimos que realizem a 
revalidação do mesmo. 

https://estudante.sptrans.com.br/ 

 

 

SOLICITAR 

• Informe a sua Unidade de Ensino que deseja utilizar o Bilhete Único de 
Estudante no ano vigente. 

• Após a Unidade de Ensino enviar os seus dados de matrícula à SPTrans, 
você já pode solicitar o benefício. Acompanhe; 

 
 
 
 
 

São duas opções de solicitação: 

1. Revalidar o cartão atual 

 

Caso já possua um Bilhete Único de Estudante ativo, utilizado em ano(s) 
anterior(es), você poderá revalidá-lo, por sua inteira responsabilidade, 
desde que ele esteja em perfeito estado de funcionamento e 
conservação, sem trincas ou envergaduras e com a foto e numeração, 
impressas na parte frontal, legíveis. Após completar o procedimento, o 
benefício estará disponível para recarga e uso no cartão. 
 
 

2. Solicitar um novo bilhete 

a. Primeira via 

Caso não tenha um Bilhete Único de Estudante ativo, utilizado em 
ano(s) anterior(es), solicite a emissão do cartão. Após completar 
o procedimento, ele será enviado em até 7 dias úteis ao endereço 
escolhido. Para utilizar o benefício, basta desbloquear o bilhete 
pelo site e realizar a recarga. 

b. Substituição 

Se você já possui um Bilhete Único de Estudante, mas deseja 
substituí-lo por uma nova via, basta selecionar a opção 
correspondente em sua solicitação. Você poderá usar seu 
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benefício apenas quando receber seu novo bilhete, que será 
enviado em até 7 dias úteis ao endereço escolhido. Para utilizar o 
benefício, basta desbloquear o cartão pelo site e realizar a 
recarga. Ao desbloquear o novo cartão, o bilhete substituído será 
cancelado. 
Obs: Caso exista saldo no cartão substituído, os créditos serão 
disponibilizados para transferência no novo Bilhete Único de 
Estudante, no prazo de 72 horas, contadas a partir do desbloqueio 
do novo cartão. Para isso, basta encostar o novo cartão em um 
equipamento de recarga. 

Atenção: nos dois casos, seja para receber um novo cartão ou para 
revalidar um cartão usado, será cobrado R$ 30,80, valor correspondente 
a 7 tarifas de ônibus vigentes. 

Acompanhar ou realizar o pedido 
Agora que você já conhece as opções, acesse o site para realizar ou 
acompanhar o seu pedido: sptrans.dne.com.br 
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