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| Identificacdo da FATEC:
FATEC: Faculdade de Tecnologia de Mogi Mirim “Arthur de Azevedo”
CODIGO DO CPS: 163

CODIGO E-MEC: 15714

Representante Legal da IES: Diretor (a): Prof. Dr. André Luis Ferrari de Moura Giraldi
Endereco: Rua Ariovaldo Silveira Franco, 567, Jd. 31 de Marc¢o, CEP: 13801-005
Municipio: Mogi Mirim

Telefone: (19) 3806-3139 / (19) 3806-2181

E-mail: f163dir@cps.sp.gov.br

Il Atos Regulatdrios

Decreto n® 51.878, de 06 de junho de 2007 , publicado no DOE de 07 de junho de 2007,
secdo |, pagina 03.

Il Composi¢ao da Comissao Propria de Avaliagao (CPA)

A Comissdo Prépria de Avaliacdo da FATEC Arthur de Azevedo de Mogi Mirim foi instituida
pela Portaria n2 08-2016 de 17-06-2016, alterada pelas Portarias: n2 13-2017 de 29-03-2017, n2 40-
2017 de 11-12-2017 e n2 92-2018, de 12-12-2018. Tem mandato valido até que se realize nova
eleicao, e atualmente tem a seguinte composic¢ao:

NOME SEGMENTO
Ana Célia Ribeiro Bizigato Portes Docente
_ Ademir Aparecido Pereira Junior Discente

Titulares __ i __ :
Nelma Claudete Polettini Valverde Técnico Administrativo
Maria Julia Damas Sociedade Civil
Vagner Luiz da Silva Docente
Felipe Balsalobre Simieli Discente

Suplentes : i _ :
Luana Custddio Técnico Administrativo
José Vicente Gongalves - ETEC Sociedade Civil
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1 INTRODUCAO

A Fatec de Mogi Mirim Arthur de Azevedo acredita na avaliacdo como instrumento de
gestdo. Por meio da avaliacdo temos condi¢Bes de reunir indicadores capazes de suscitar
analises e discussdes possibilitando definir planos de melhorias de forma continuada.

A Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo
Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliacdo institucional tem por
objetivo identificar o perfil da Instituicdo de Ensino Superior, IES, e o significado de sua
atuacdo, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando
as diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre com o objetivo
de evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino que
€ um dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologia do Estado de Sdo Paulo
vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatério, serdo apresentados os dados e
as informacdes referentes aos eixos, dimensdes e indicadores em consonancia com o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em consonéncia com as diretrizes
emanadas do Centro Paula Souza.

A Fatec Arthur de Azevedo estd situada em Mogi Mirim, no estado de Sao Paulo e
ocupa uma area de aproximadamente 2400m2. A cidade de Mogi Mirim fica a cerca de 150
quildmetros de distancia da capital, possui pouco mais de 90 mil habitantes e tem dois
distritos industriais que atuam em ramos diversificados, tais como: metallrgico, alimenticio,
de bebidas, calcados, equipamentos elétricos, hospitalares, fundicdo, pecas sanitérias,
filtros industriais e autopecas.

A Fatec de Mogi Mirim Arthur de Azevedo foi criada pelo decreto n® 51878, de
06/06/2007 e, a partir do Convénio de Cooperacao Técnico-Educacional celebrado entre o
municipio de Mogi Mirim e o Centro Paula Souza, em 28/06/2007 foi firmado o contrato entre
0 governo estadual e o governo municipal, objetivando o desenvolvimento e a expanséo da
educacao profissional gratuita, por meio de cursos de nivel superior tecnologico, fomentando
a pesquisa e a prestacdo de servicos a comunidade de Mogi Mirim e seu entorno. Os
primeiros cursos em nivel de ensino superior oferecidos foram Tecnologia em Projetos
Mecénicos e Tecnhologia em Mecanica de Precisdo. O primeiro dia de aula ocorreu em 10 de
setembro de 2007. No primeiro semestre de 2010, iniciou-se 0 curso de Tecnologia
em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas. A missdoda Instituicdo é "formar a
competéncia profissional adequada as necessidades dos diferentes mercados de trabalho
com o propésito de contribuir para a melhoria do padrdo de vida do trabalhador e para a
elevacdo da qualidade e produtividade de processos, produtos e servicos".

Os cursos oferecidos na Unidade estéo descritos no Quadro 1.
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http://www.fatecmm.edu.br/index.php/cursos/projetos-mecanicos
http://www.fatecmm.edu.br/index.php/cursos/projetos-mecanicos
http://www.fatecmm.edu.br/index.php/cursos/mecanica-de-precisao
http://www.fatecmm.edu.br/index.php/cursos/ads

Quadro 1 - Cursos oferecidos na Unidade

CONCEITO
referente a | ENADE
Gltima visita

: ~ Reconhecimento/
Autorizacao

RENOVAGCAO

Portaria CEE/GP n® Portaria CEE/GP n2 222
s 221/2010 de
Anadlise e 05/08/2010 de 23/05/2017,
Desenvolvimento publicada no D'OE publicada no DOE de 24/05/2017 5 ANOS NOTA 4
de Sistemas de 06/08/2010, 24/05/2é0172,85€cao [
secdo | pag. 25 pas-.
Parecer CD -
Fabricacdo 549/2018 15, NAO SE
. 9 publicado no DO NAO SE APLICA
Mecanica APLICA
de 13/04/2018,
secdo |, pag. 42
Parecer CD - Portaria CEE/GP 101,
219/2015 de 02/03/2020,
Gestdo Processo CEETEPS | publicada no DO de
. n2 952/2015, 03/03/2020, segdo I, 03/03/2020 3 ANOS NOTAS
Empresarial (EaD) . .
publicado no DO pagina 34 e
de 16/05/2015, republicada no D.O.
se¢do |, pagina 62 de 04/03/2020
Parecer CD - Portaria CEE/GP n2 577
221/2015 Processo de 08/11/2017,
. CEETEPS n? publicada no DOE de
Mecatronica ~ %
. 946/2015, 09/11/2017, segdo | 06/11/2017 3 ANOS NAO SE APLICA
Industrial . ,
publicado no DO de pag. 36
16/05/2015, sec¢do
|, pag. 62
Portaria CEE/GP n2 | Portaria CEE/GP n2 348
Proietos 179 de 17/04/2008, de 01/08/2017,
M { . publicada no DO de publicada no DO de 01/08/2017 3 ANOS NAO SE APLICA
ecanicos 19/04/2008, segio | 02/08/2017, secdo |,
I, pagina 18. pagina 43
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O Quadro 2 tem informacgdes sobre o corpo discente da Unidade.

Quadro 2 — Corpo discente

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE

CURSOS NUMERO DE
ALUNOS
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas 420
Fabricacdao Mecanica 70
Mecatrdnica Industrial 160
Projetos Mecanicos 212
Gestdo Empresarial - EAD 47

O Quadro 3 tem informag6es sobre o corpo docente da Unidade.

Quadro 3 — Corpo docente

CURSOS TITULACAO DOCENTE %

Analise e Desenvolvimento de Sistemas; Doutores 28.6
Fabricacdo Mecénica;

Mecatronica Industrial e, Mestres 44,6
| Projetos Mecanicos. Especialistas 26,8

O presente documento esta organizado em sec¢fes. A primeira se¢do contém a
Introducéo, com os dados da instituicdo e a composi¢cdo da CPA. Na secdo 2 é apresentada
a metodologia usada para a realizacdo da autoavaliacdo, descrevendo (i) como se deu a
sensibilizacdo dos participantes, (ii) quem participou da avaliacao (publico-alvo), (iii) como
se deu a coleta e a andlise dos dados e (iv) como os resultados obtidos foram apresentados
para a comunidade académica (devolutiva). Na secdo 3 sdo apresentados os dados
coletados e na secdo 4 séo apresentadas a analise dos dados e as agdes propostas para
tratar as fragilidades e ampliar as potencialidades observadas. Finalmente, a secdo 5
contém as consideragdes finais.
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2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organiza¢do da Comisséo Prépria de Avaliacdo de cada Fatec,
o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliacdo Institucional (AAIl) e da Unidade de
Ensino Superior de Graduacao (CESU), organizaram a comissédo da CPA Central.

Assumindo como centro organizativo as atribuicdes que Ihe competem, a saber:

| — Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliagdo Institucional das FATECS;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestdo, oferecendo subsidios para cada uma das areas da administragéo
central tomar as medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliacdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliacdo para as Fatecs, considerando
0 prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavaliacdo no sistema e-mec do Ministério da Educacao.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios
das CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

Por meio CPA Central cada Fatec recebe todo o0 suporte necessario para cumprir o
que lhe compete a CPA conforme segue:

1. contribuir com o planejamento, elaboragdo, coordenagdo e
monitoramento dos processos de avaliagdo interna, apresentando o
projeto de autoavaliagdo Institucional que nortear4d todos os
procedimentos de autoavaliacdo para a CPA Central em consonéancia
com a equipe de Supervisdo Regional das FATECs.

2. apoiar os processos internos de avaliagéo;

3. sistematizar e prestar informacdes relativas as politicas de
autoavaliacdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e
Estadual de Avaliacdo da Educag¢do Superior, além de atender a
demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do
Centro Paula Souza;

4. constituir subcomiss@es de avaliacao;

5. constituir grupos tematicos ou focais voltados para a avaliacdo de
cada uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

6. elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA
Central;

7. desenvolver estudos e andlises, colaborando com os 6rgaos proprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixagdo, o aperfeicoamento e a modificagdo da
politica de avaliag&o institucional;

8. acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagédo
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE,
bem como em outros processos de avaliagao;

9. aprovar seu proprio regulamento.

Os relatérios parciais e/ou finais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central até o dia 30 de novembro de cada
ano e protocolados até 31 de marco de cada ano. Ficando disponiveis para serem

_’_'%.
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apreciados pela comissdo de especialistas designada pelo Conselho Estadual de Educacéo

para a visita a InstituicAio em seu processo de recredenciamento, conforme dispde a
Deliberacéo do CEE 160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura, a CPA da Fatec de Mogi Mirim Arthur de Azevedo, para
cumprir o que lhe compete, durante o ano de 2020 elaborou o seguinte cronograma de
trabalho:

Quadro 4 — Cronograma de atividades da CPA

MESES

JAN‘FEV‘ MAR ABR | MAI JUN JUL AGO | SET OUT‘ NOV ‘ DEZ

Reunibes online com a Direcao,
coordenacdes de Cursos para
sistematizacdo as acbes e
composicdes de grupos de
trabalho.

Encontros online da equipe
CPA para organizar e
desenvolver estratégias de
maneira integrada a partir da
percepcdo  dos diferentes
segmentos que compfem a
comisséo.

Sensibilizacao para
participagdo nos procedimentos
e coleta: Encontros online com
representantes de  turmas, X X
lives, webinar, informativos,
site, entre outros, para
alimentar a cultura avaliativa da
Fatec.

Organizacéo dos
procedimentos de coleta de
dados: elaboracdo das acdes
voltadas para estimular e X X
monitorar a participacdo de
toda a comunidade no
preenchimento do formulério de

coleta.

Andlise dos resultados -

acolhimento dos dados da X
coleta e inicio dos

procedimentos de analise.

Encaminhamento dos dados
coletados para cada area
competente: cada area recebe
os dados faz a andlise e
apresenta a justificativa e o
Plano de Melhorias da area -
acles planejadas a partir dos
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resultados e encaminha para a
CPA

Elaboracéo do relatério a partir X
da devolutiva das areas.

Envio do Relatério para a
apreciacdo da CPA Central

Divulgacdo dos resultados a
comunidade académica.

Concluséo do Relatério.

2.2 Sensibilizagao

Para a efetivagdo do cronograma, a¢cfes foram organizadas para apoiar a realizagdo
dos procedimentos de autoavaliagao.

e As informac¢des sobre os trabalhos da CPA e sobre a importancia da realizacdo da
autoavaliacdo foram divulgadas para os discentes, docentes e para os funcionarios.

e Foi enviado e-mail para os representantes das turmas de todos os cursos, solicitando a
divulgacado da pesquisa; a divulgacao foi entédo feita nos grupos de whatsapp de cada turma.

e Os coordenadores dos cursos solicitaram a participacdo dos docentes e também a
colaboragédo para a divulgacdo da pesquisa. Assim, para cada turma, no inicio de uma aula
da semana, os alunos foram convidados a responder a pesquisa.

e Os responsaveis pelas areas administrativa e académica divulgaram a pesquisa entre 0s
servidores, incentivando a participacao.

Assim, o diretor da Unidade, os coordenadores e os docentes contribuiram com o
trabalho de sensibilizagdo, incentivando a participagdo de todos. A imagem do cartaz usado
na divulgacao é apresentada na Figura 1.

Figura 1 — Cartaz usado na divulgagao da pesquisa

COMISSAO ‘
PROPRIA DE v
o AVALIAGAO oy
Centro Paula Souza v,
* -
- ~@

Avaliagdo Institucional 2020

PERIODD DE AVALIAGAD . ;
de 26/10 a Sua opinido é muito

0a/i IMPORTANTE!
PARTICIPE!

* Fique atento ao formulério
em seu e-mail.
Dé sua opinio!
Fatec AL
Relatoério de Autoavaliagao . i
_Enno
|nStitUCi0na| da FateC - Paula Souza GOVERMO DO ESTADO

DE SAO PAULO
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2.3 Sujeitos da avaliagéo

A avaliacdo contou com a participacdo dos docentes, discentes e servidores técnico-
administrativos. Dos 860 discentes, 803 sao alunos ativos (sem trancamento) e desses, 201
efetivamente responderam a pesquisa, correspondendo a 25%. Comparando com a
pesquisa anterior, quando a adesdo dos discentes foi de 53%, houve uma diminuicdo
significativa. Sobre os docentes, atualmente séo 53 professores, incluindo os coordenadores
e, desse total, 51 efetivamente responderam a pesquisa, 0 que corresponde a 96%. Houve,
portanto, uma discreta variacdo com relacdo a pesquisa anterior que teve 98%. Sobre o0s
servidores administrativos, categoria que abrange a direcdo, auxiliares docentes e técnicos
administrativos, obtivemos 9 respostas do total de 14, ou seja, 64%. Na pesquisa anterior
tivemos 100% de ades&o. E possivel que o ensino remoto emergencial adotado durante a
pandemia tenha influenciado na adesédo a pesquisa.

2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigos criou o Sistema de Avaliag&o Institucional
(SAl), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico no nivel médio)
e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0s mais rigorosos critérios estatisticos. Sendo os
instrumentos elaborados e preenchidos em formularios impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario de
papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo de
avaliacdo. Desde entdo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e o SAI
passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar as 10
dimensdes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da comisséo da CPA Central a
AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada, reorganizou a
elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos avaliativos:

Excepcionalmente em 2020, em funcdo da pandemia, o instrumento utilizado foi o
Google Forms.

Cada categoria (discentes, docentes e servidores) recebeu um formulario exclusivo
com questdes que foram adaptadas considerando o contexto ensino remoto emergencial
devido a situacdo de pandemia. Em cada formulério, as questdes foram organizadas em
funcdo dos Eixos e Dimensfes e, no final de cada formulario havia uma questdo de
autoavaliagdo. O formulario dos discentes continha 10 questdes e dos docentes e dos
servidores continha 12 questdes. Todas as questfes foram objetivas e algumas questdes
eram compostas por varios itens que deveriam ser avaliados pelo participante, sendo
obrigatério selecionar uma Unica resposta para cada item ou questao.

@
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2.5 Procedimentos para a coleta

O link para a coleta no google forms ficou disponivel para o preenchimento da
comunidade do dia 26 de outubro de 2020 ao dia 09 de novembro de 2020. Para favorecer a
participacdo da comunidade durante este periodo a CPA acompanhou a evolugdo da
guantidade de respostas de cada categoria, informando os resultados diarios para o diretor
e os coordenadores. Mensagens de orientagbes e incentivo foram enviadas para todas as
categorias durante esse periodo, por e-mail e, também no whatsapp.

2.6 Andlise e Discussao dos dados da coleta

A partir do dia 10 de novembro de 2020 os dados coletados foram organizados pela
CPA, iniciando com a extracao dos graficos do google forms. Em 17 de novembro, a CPA da
Fatec encaminhou os dados organizados e as orientacdes para a andlise de cada éarea:
direcdo geral, diretoria administrativa, diretoria académica e coordenacdes, conforme e
Quadrol (anexo). Foi solicitado que a andlise dos dados envolvesse a identificacdo de
fragilidades e forgas, obedecendo o formado definido no Quadro 2 (anexo). Foi estabelecida
a data maxima de 30 de novembro para que cada area enviasse o resultado da analise para
a CPA incluindo o planejamento para implementacdo das melhorias.

2.7 Organizacao das medidas para composicao do relatorio

Para facilitar a padronizagdo da andlise e dos resultados, foram adotadas as
seguintes medidas: para cada Dimensdo de cada Eixo consideramos que (i) os itens cuja
soma de Excelente e Muito Bom ficaram acima de 90% s&o Potencialidades e, (ii) os itens
cuja soma de Excelente e Muito Bom ficaram abaixo de 40% sédo Fragilidades. Além disso,
cada area estudou formas de aproveitamento e ampliacdo das Potencialidades e propds
acOes corretivas para as Fragilidades observadas.

Durante a andlise, a CPA esteve disponivel para apoio e esclarecimentos e houve
uma reunidao da CPA com os coordenadores no més de dezembro. O resultado da analise
foi entdo organizado e as informacdes sao apresentadas no item 4 desse relatorio.

2.8 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

A CPA planejou divulgar os resultados da pesquisa para a comunidade académica
nos meses de fevereiro e margco de 2021. No final do més de fevereiro sera agendada uma
reunido envolvendo a diregcdo, a diretoria administrativa, a diretoria académica e a
coordenacdo da Unidade com o objetivo de compartilhar os principais pontos desse
relatorio. A Congregacgéo recebera os resultados na primeira reunido de 2021, ainda sem
data definida. As informacdes serdo compartilhadas com os docentes na oportunidade das
reunides de diretoria e de colegiado agendadas para o inicio do primeiro semestre letivo de
2021. Os resultados serdo divulgados para os alunos e para 0s servidores técnico-
administrativos em reunides remotas que serdo agendas a partir de margo na plataforma

MSTeams.
‘;}c'
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3 DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliagdo, estruturados a partir das 10 dimensdes previstas no
art. 32 da Lei n® 10.861 (SINAES), nesta parte do relatdrio, a CPA deverd apresentar as informagoes
que foram coletadas, a partir da organiza¢do de 5 eixos, que articulam as 10 dimensées, conforme
disposto na Nota Técnica INEP n 065, como segue:

3.1 Planejamento e Avaliacao Institucional Eixo 1:

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 1

1) Vocé sabia que a sua instituicdo tem um documento de
planejamento chamado PDI?

(azul = sim, vermelho = n3o)

Discentes Docentes Servidores

EIXO 1
Planejamento e
Avaliagéo
Institucional

Dimenséo 8

2) Vocé percebe que os resultados da avaliagdo promovida pela Comissdo
Prépria de Avaliagao e pelo WebSai sdo utilizados de forma planejada na sua

Instituicdo de Ensino?
(azul = sim, vermelho = n3o)

Discentes Docentes Servidores

Relatoério de Autoavaliagao
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O foco do Eixo 1 é a descricdo e a identificacdo dos principais elementos do
processo avaliativo da Unidade em relacdo ao seu PDI e aos relatérios
elaborados pela CPA, considerando a evolugdo académica da Unidade. Os
dados coletados nesse eixo sdo importantes indicadores que contribuem para
as decisdes do processo de planejamento.

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI - é um dos principais documentos
que direcionam as acfes da Fatec de Mogi Mirim Arthur de Azevedo e representa a
identidade da Instituicdo, definindo, sua filosofia de trabalho, misséo, estratégias, objetivos,
estrutura e diretrizes pedagogicas. As acdes planejadas sdo avaliadas anualmente e o0s
resultados sdo apresentados no Relatorio de Anual de Atividades - RAA.

Os dados coletados permitiram observar que 60% dos alunos participantes
consideram que ainda ndo conhecem o PDI. E possivel que o ensino remoto emergencial
tenha impactado esse item porque os alunos do 1° e do 2° semestre tiveram poucas
oportunidades de participar presencialmente do ambiente escolar. Portanto, ha espaco para
melhoria com a necessidade de incrementar a divulgacdo do PDI para os alunos,
considerando o modelo de ensino remoto. Por outro lado, de forma geral, os docentes e os
servidores conhecem o PDI e, nesse sentido, as a¢cfes de divulgacdo devem ser mantidas e
ampliadas.

Positivamente foi possivel verificar que, de forma geral, a comunidade interna
percebe os resultados das ac¢bes derivadas dos resultados das pesquisas realizadas na
Unidade.

Relatdrio de Autoavaliacao
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

DIMENSAO

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

Dimenséo 1

3) Na sua opinido, as acdes da Fatec sdo coerentes com a Misséo
Institucional

Discentes

Docentes Servidores

Dimenséo 3
EIXO 2
Desenvolvimento . ~ .
Institucional Dimensdes 1e 3 Discentes

4) Qual a sua avaliagdo guanto & Responsabilidade Social da Fatec, mesmo em tempo de
pandermia:

B Eacelerne T Moite Bee B Reculss [ nsifciente T BB 880 respondar

100

Eniregar chips parm alunos que nao
tinham scessa & internat

A Fatec transfere conhecimenta,
interages & parmite a partidipacio da
comunidads axiema

Apbes de inclusao socal (guia de
inclusho social, projeio Minha Chance.
ante oulras 08 Sociam)

Docentes

Relatoério de Autoavaliagao
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4) Gual a sua avaliagdo quanto a Responsabilidade Social da Fatec, mesmo em tempo de
pandermia:

Bl Excelere [ Muile Bom | Reguisr [ Insuficients [ Mbo e responder

a0
Farl
10

. —_ —

Entregar chips parm alunos que nio A Fatec ransfere conhecmento Apdes de inclusio socdal (gula de
tinham acesso & internet inlerage e permite a participacho da inclusho social, projeto Minha Chance,
comunidacs axlema AnRE Clras BEO0S BOCIAN)

4) Qual a sua avaliagdo quanto a Responsabilidade Social da Fatec, mesmo em tempo de
pandermia:

Bl acelerte [ Muits Bom | Regulai [ nasfciente T MAG S50 rasponda
[
Eniregar chips parm alunos que nao A Fatec transfere conhecimento Apdas de inclusao socal (gula de
tinham scessa & internat interages & parmite a partidipacio da inclushio social, projeto Minha Chance.
comunidade axiema ant oulras sibes sociak)

O Eixo2 tem foco no PDI e consiste na verificacdo da coeréncia existente
entre esse documento e as acdes institucionais nas diferentes vertentes de
sua atuagdo académica — ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Pretende,
igualmente, verificar os diferentes caminhos percorridos (ou a percorrer) pela
Unidade no contexto de sua inser¢do social, bem como sua atuacgéo face a
inclusdo e ao desenvolvimento econdmico e social, tendo sempre como base
a missao, os propoésitos e as metas anunciadas no PDI. Dessa forma, esse
Eixo assume o papel de induzir maior comprometimento da Unidade na
construcdo de seu PDI, priorizando sua coeréncia e evolucao.

No Eixo 2, os resultados permitiram perceber que as acdes da Unidade séo
coerentes com a Misséo Institucional. Os resultados apontaram também que € necessério
melhorar a visibilidade sobre as a¢des da Unidade na area de Responsabilidade Social.

A pandemia impactou profundamente a realizacdo das agbes que costumeiramente
eram realizadas na Unidade nos anos anteriores e foi possivel perceber os sintomas nos
resultados obtidos nessa pesquisa. Para 2021, a Unidade pretende retomar a realizacdo das
acOes, adaptando-as ao formato do ensino remoto quando necessario, e principalmente na
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retomada do ensino presencial. Assim, o calendario do primeiro semestre contempla a
realizacao de acles e eventos que possam envolver a comunidade interna e externa.

Relatdrio de Autoavaliacao
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3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

EIXO

Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséo 4: Comunicagcdo com a Sociedade

Dimenséao 9: Politica

de Atendimento aos Discentes

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3

Dimenséo 2

20

Discentes

graduacao tecnologica

5) Qual a sua avaliacédo quanto as atividades de seu curso de

Dimensdes 2
e4d

(i) PPC: divulgacao, conhecimento e
estrutura

"

= Excelente = Muito Bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(ii) Adequacao da matriz curricular do curso
com as necessidades formativas

= Excelente = Muito Bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

Relatoério de Autoavaliagao
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(iii) As atividades de Ensino, Pesquisa e
Extenséo

A

= Excelente = Muito Bom = Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(iv) O conjunto do corpo docente da FATEC

= Excelente = Muito Bom = Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(v) Praticas didatico-pedagogicas dos
professores nas aulas remotas

an

= Excelente = Muito Bom = Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(vi) Relagao entre o que é ensinado e a
possibilidade de aplicagdo na atividade
profissional

A

= Excelente = Muito Bom = Regular = Insuficiente = Nao sei responder

Relatoério de Autoavaliagao
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(vii) Cursos, palestras por meio de lives,
webinar entre outras atividades, como
pratica de extensao

= Excelente = Muito Bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(viii) Atividades de incentivo a pesquisa

= Excelente = Muito Bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

Docentes
5) Qual a sua avaliacédo quanto as atividades de seu curso de
graduacao tecnologica:

(i) PPC: divulgagao, conhecimento e
estrutura

= Excelente = Muito bom Regular =Insuficiente = N&o sei responder

(i) Articulagéo de seu componente curricular
com o PPC

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

Relatoério de Autoavaliagao
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(i) Estrutura curricular coerente com o perfil
do egresso

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(iv) Sistema de avaliagédo da aprendizagem

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(v) As atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensao

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(vi) As atividades de Ensino, Pesquisa e
Extenséo

\

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder
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(vii) Politicas de apoio as praticas didatico-
pedagogicas dos professores para as aulas
remotas

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(viii) Relagao entre o que € ensinado e a
possibilidade de aplicacdo na atividade
profissional

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(ix) Cursos, palestras por meio de lives,
webinar entre outras atividades, como
pratica de extensdo

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(x) Atividades de incentivo a pesquisa

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder
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(xi) Como avalia se o (s) curso (s) cumpre
(m) as politicas de ensino, pesquisa e
extensao previstas no PDI

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

Servidores

5) Qual a sua avaliagdo em relagdo aos seguintes aspectos

6
I Excelente M Muito Bom [0 Regular M Insuficiente M N3o sei responder
4
2
Participagdo dos técnico-administrativos Interag&o entre os técnico- Interagdo entre os técnico-
no suporte as atividades do ensino, administrativos e os docentes administrativos e os discentes
pesquisa e extensdo
Dimenséo 4
Discentes
6) Qual sua avaliacdo quanto aos meios de comunicacao utilizados

pela Fatec

&) Qual sea avaliagdo quanto aos meios de comunicacio utilizados pela Fatec

B Evcelente [l Muto Bom I Regular irsufidente [l Mo sei responder

Bite, redes sociais, e-mails, Siga entre Dindgacho dos evenlos Editais da bolsas, interchmbios afou
outros) cportunidades de pesquisa ¢ exbensio

Docentes
6) Qual sua avaliacdo quanto aos meios de comunicacdo utilizados

Relatoério de Autoavaliagao
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pela Fatec

(i) Site, redes sociais, e-mails, Siga entre
outros.

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(i) Divulgacao dos eventos.

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

(iii) Editais de bolsas, intercambios e/ou
oportunidades de pesquisa e extenséao

= Excelente = Muito bom = Regular = Insuficiente = Nao sei responder

(iv) Resolugdes dos Colegiados; Camara de
Ensino, Conselho Departamental ou
NDE/Coordenadoria; Colegiado de curso

|

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

Relatoério de Autoavaliagao
Institucional da Fatec -

Cent

Paula Souza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO



27

(v) Informagdes advindas da coordenagao de
curso

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

(vi) Comunicagdo com a comunidade externa

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

Servidores
6) Qual sua avaliacdo quanto aos meios de comunicacao utilizados
pela Fatec

(i) Site, redes sociais, e-mails, Siga entre
outros

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(ii) Eventos que vao ocorrer na Fatec e
envolvimento dos técnicos administrativos

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder
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(iii) Envolvimento do pessoal técnico
administrativo no Concurso Vestibular

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

(v) O nivel de conhecimento da comunidade
externa sobre o que acontece na Fatec.

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

Dimenséo 9

Discentes

71 Qual a sua avaliacao quants as politicas de atendimento ao estudante:

B Excolente [l Muito Bom B Regular [ Irsuficente [l Mo ss responder

100
0
0
ARCES dit ARCID DAFA ACRERAT AS AUlas emotas (.., Pﬂﬁ‘]rﬂmﬁ chie Il CamieD
Programas de apok pedagdgico (monitoria, nhvelamento, 1., Cunvidoria ¢ alendimente da c..,
Docentes
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71 Qual a sua avaliacao quants as politicas de atendimento ao estudante:

B Excolente [l Muo Bom B Regular [ Irsuficente [l Mo s responder

IR R

Aptas d ApClo Dara ACEEEAT A5 AUlAS NEMotas | Programas de nlercimibio
Programas de apaia -pedagégico (menitoria, nivelamenta, r Curvideria ¢ alendiments da ¢

Servidores

7 Qual a sua avaliacio quants as politicas de atendiments as estudantea:

B Evcelente [ Muo Bom B Regular [ Ireuficents [l Mo s= responder

&

LX)

1 .
Servicos prestacas pea Institdcho para Alencimento aos alunds pelcs selores Curidona g abendimento da

mpoiar o5 aluncs para parkcipanem das licrac adminsimives coardenanho de cUrso
aulas de foema remota

No Eixo3 - Politicas Académicas - analisam-se os elementos que constituem as
praticas de ensino, pesquisa e extensdo, considerando como meta o
aprendizado. Enfatiza-se também a relagcdo entre as politicas académicas, a
comunicacdo com a sociedade e o atendimento ao discente. Nesse Eixo, as
questdes da Dimensédo 4 tratam da comunicacdo com a sociedade interna e
externa, quanto aos meios e a sua eficacia. Ja a Dimensao 9, trata das a¢fes
voltadas para o atendimento aos discentes, inclusive o estimulo a participacéo
em eventos, em pesquisa, em atividades artisticas e culturais, além de
monitoria, mecanismo de nivelamento, atendimento psicopedagdgico,
atendimento nas areas administrativas e atividades de orientagéo.

No Eixo 3, os dados coletados contribuiram para observar a valorizacéo dos Projetos
Pedagdgicos do Curso e da adequacdo dos conhecimentos obtidos pelos alunos com as
exigéncias do mercado de trabalho. H& necessidade de atengdo as metodologias
pedagogicas aplicadas pelo professores. As préaticas pedagdgicas foram profundamente
afetadas em 2020, com a migracdo do ensino presencial para o ensino remoto e muitas
adaptacOes foram realizadas enquanto outras estdo em andamento.
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Os dados coletados mostraram também que os meios de comunicagéo utilizados tém
sido eficientes para a comunidade interna e externa. A Unidade tem investido no uso das
redes sociais para a comunica¢do com a comunidade, a divulgacdo dos eventos e, também,
das acdes para o vestibular.

As politicas de atendimento aos estudantes foram bem avaliadas e, portanto, devem
ser mantidas e ampliadas principalmente para os alunos ingressantes. A Unidade tem mais
de uma centena de convénios assinados com empresas da regido para oferecimento de
estagio para os alunos e, além disso, um servico de atendimento aos estagiarios onde o0s
professores auxiliam os alunos com toda a documentacéo necessaria para a realizacéo de
estagio e de equivaléncia de experiéncia profissional. H4 também o Escritério de Carreiras
para atendimento personalizado aos alunos, com atencéo a carreira dos atuais estudantes
e dos egressos, com o intuito fortalecer a ligagdo entre o mundo académico e o mercado
profissional, num esfor¢o conjunto entre a Unidade e as empresas da regido para divulgacéo
de oportunidades de estagio e de trabalho efetivo, contribuindo para que nossos alunos
conquistem seus objetivos; professores orientam os alunos na elaborag&o de curriculo e na
preparagdo para processos seletivos. Projetos de iniciagdo cientifica estdo em andamento e
a Unidade vem buscando apoio de agéncias de fomento e empresas privadas para
ampliagdo dos projetos e inicio de novos.
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3.4 Eixo 4: Politicas de Gestéao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao
Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 4

Dimenséao 5

Docentes
8) Qual a sua avaliacdo sobre as politicas voltadas para o corpo
docente:

(i) Oportunidades de progress&o/promocao
do plano de carreira

A

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

Eixo 4
Politicas
de Gestao

Dimensdes
5 6e10

(i) Critérios de Evolugdo Funcional

\

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder
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(iii)incentivo a Formagé&o Continuada

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(iv) Programas de Capacitacao e Atualizacao
Profissional

|

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei respender

Servidores
8) Qual a sua avaliacédo quanto a:

(i) Programas de Capacitagao e Atualizagcéo
Profissional

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(ii) Suporte e apoio dos superiores imediatos

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder
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(ii) Programas relacionados com a saude do
servidor

_

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

(iv) Programas relacionados com prevengao
as drogas e dependéncia quimica

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

(v) Aproveitamento de suas habilidades e
competéncias para o cargo em exercicio

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Ndo sei responder

(vi) Satisfagao com seu trabalho

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder
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(vii) Coeréncia entre seu trabalho e as
atribuigdes de seu cargo

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

Dimensao 6

Docentes

) Qual a sua avaliagio quanto a Gestdo Administrativa:

N Excelente W Moo Bom B Regulsr [ ireuofciente [ Mo sel responder

k1
20
10
Purbcl,]ctai;.\-u da Direclo na resolugda de conflitos Represeniathvidads docents nos Colegiados da Unidads
Abungla dos Colag da Unidadi (Corgregagio ou Ca.., Represanaathidade docsie n.,
Servidores

9) Qual a sua avaliacdo quanto a Gestao Administrativa:

(i) Atuacao dos Colegiados da Unidade

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder
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(ii) Apoio e arientagdo do gestor imediato

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

(iif) Estimulo da gestao a participagao da
equipe na tomada de decises

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

(iv) Reunides de alinhamento das atividades
e de orientagado

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = N&o sei responder

(v) Representatividade dos Técnicos-
administrativos nos Colegiados da unidade e
dos cursos

= Excelente = Muito bom Regular = Insuficiente = Nao sei responder

Dimenséao 10

Docentes
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10) Qual a sua avaliagdo guanto a sustentabilidade financeira ;

I Excelerie M Muilo Bom Fegular [ Insuficsente [ Nio sol responcer

© volume de imvestimentos financekos 0 uso adequado dos recursos A busca de omizacho oe reCLYSCS SHM
para 4 melhodia a Falec Firdincesr ok pola Fass. Pz nos reullados
Servidores

10) Qual a sua avaliagdo guanto a sustentabilidade financeira ;

I Excelerie I Muilo Bom Fegular [ Insuficsente [ Nio sol responcer

ha

© volume de imestimentos financekos 0 uso adequado dos recursos A busca de omizacko oe reCLYSCE SHM
para 4 melhodia a Falec Firdncesi ok pala Fass, Pz nos iedullados

o

O Eixo 4 - Politicas de Gestao - tem como foco a verificagdo do desenvolvimento
das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo da instituicdo. Abrange,
ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para
garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Analisando os dados coletados foi possivel notar que, de forma geral, as politicas de
Gestdo Administrativas sdo bem avaliadas pelos professores e servidores. Ha a
preocupacédo dos docentes com relacdo a evolucdo e progressao na carreira.

Os programas de capacitacdo e de educacdo continuada oferecidos pela Instituicdo
foram bem avaliados por docentes e servidores.

Conforme consta no PDI, a Unidade possui corpo docente com elevada titulacdo
académica. Além disso, os servidores e docentes investem em aprimoramento dos
conhecimentos com a participacdo em cursos e eventos. Além disso, varios docentes
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possuem experiéncia profissional nas areas dos cursos oferecidos, pois atuaram ou atuam
em industrias de médio e grande porte instaladas na regido. Os servidores sdo bastante
engajados, comprometidos e eficazes, atuando em suas areas de competéncia.

Sobre a sustentabilidade financeira, os dados mostraram preocupacdo com relacao
ao volume de investimentos para manutencao e melhorias da Fatec.
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 5

Dimenséo 7

Discentes

%) Em relacao a infraestrutura oferecida durante a pandemia

150 E Excelente N Moto Bom B Reguisr T recfclente [ Noo sei responder

104
50
& TEAMS como fesramenta uilizada Disponibilizacio de cartilhas & outros 3 Chip dsponiblizados para o acesso
P 8 @A PTGl Tratia: d INSnaEinis Bara O o 3o 85 pulds PAre o8 AlahOs qui Rl
. TEAM, dispunham de infemed
Eixo 5
Infraestrutura Dimenséo 7
Fisica
Docentes

11) Em relacio a infraestrutura oferecida durante a pandemia

I Excelent: T Moto Bom B Regular [ irsuficiente [ Mo sel responder

0
& TEAMSE como feramenda utiizada para as aul.... & Chip disponibllizados para o acesso 4s aulas para os alu...
Disponibizacho de carihas & culfcd Mateias oo Ineind e Ag cordicdes de seguranca d
Servidores
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11) Em relacdo a infraestrutura oferecida durante a pandemia

I Exceiente T Auto Bom Reguiar [l irsufciente [ Mbo sel responder

il

Condigies materals pam o aoscioo Materials de apolo & reinamends para s condiphes de seguranca da Fatec
s Sl Alvaedes MR i colaboradonis EUATE RITA Perasive A arvidndin
remotamaente pres

No Eixo 7 - “Infraestrutura Fisica” - verificam-se as condi¢cdes que a IES
apresenta para o desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa,
extensédo e gestao.

Com a pandemia e a migracdo para o0 ensino remoto, as atividades foram
impactadas pela caréncia de equipamentos, softwares e de internet de alta velocidade. A
Unidade tem investido em melhorias de acesso a internet e os beneficios poderdo ser
percebidos com a volta ao ensino presencial. Para o ensino remoto a Fatec adotou a
plataforma MSTeams que, de forma geral, foi bem avaliada na pesquisa. Os resultados
demonstraram o reconhecimento dos esfor¢cos em treinamentos que foram disponibilizados
para a comunidade interna para facilitar o acesso as aulas remotas.

Ha grande expectativa da comunidade acerca do retorno as atividades presenciais
ainda sem data definida. A Unidade passou por reformas para minimizar os problemas
estruturais tais como trincas, rachaduras e infiltragbes. Tais melhorias poderdo ser
percebidas com o retorno ao ensino presencial. Foram implementadas, também, melhorias e
ampliacdo no acesso a internet. Além disso a Unidade tem buscado implementar as
adaptacdes necessarias para a volta das atividades presenciais.
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4 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS

[CPA, coordenacéao] Divulgacdo do PDI dentro de cada
coordenacdo e de forma conjunta com a direcédo.
[Coordenacao, direcéo, diretoria administrativa] Preparacéo de
programa de integracdo para os professores temporarios e
recém-contratados, com a apresentagdo do PDI no inicio das
Muitos alunos e parte dos professores ndo conhecem o atividades.

PDI da Unidade. [Coordenadores, direcdo] Incluir a divulgacdo do PDI nas
atividades de “boas-vindas” para os alunos ingressantes.
Incluir a divulgacdo do PDI na recepg¢do dos alunos no inicio
de cada semestre (coordenadores e direcdo). Incluir
informacdes do PDI nas reunibes com os representantes de
turma.

[CPA, coordenadores] Divulgacao dos resultados da pesquisa
de 2020: nas reunides com 0s representantes.

por e-mail e nos murais (no retorno para as aulas presenciais)
[CPA, coordenadores] Sensibilizagédo para a pesquisa de 2021: | Divulgacéo da pesquisa de 2020: e-mail para os alunos, e-
Participagdo dos alunos na pesquisa — desejavel por whatsapp para os representantes por e-mail, nas reunifes | mail para os representantes e durante as aulas. 2021
aumentar a adesdo em 10%. com os representantes de turma e no chat das equipes no Acompanhamento dos nimeros da pesquisa (CPA e
Teams, além dos murais no retorno para as aulas presenciais. | diregdo).

[CPA, Professores] Incentivo a participacdo dos alunos nas
aulas e uso dos laboratérios de informéatica para realizagéo da
pesquisa.

Reunides com os representantes de sala e coordenagdes A partir de 2021

POTENCIALIDADES

ACOES PLANEJADAS AGOES REALIZADAS PRAZOS

Ampliacdo das divulgacGes de informac¢des da unidade,
Servidores conhecem o PDI Manter o trabalho de divulgagéo do PDI. mantendo o trabalho ja realizado, incluindo a divulgagao 2021
do PDI para a comunidade interna.
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Sistema de informacgao interna (site, murais)- manter o

Manter o trabalho jarealizado aprimorando sempre a

A divulgacéo das informacgdes e fatos ocorridos na

trabalho ja realizado, aprimorando sempre a divulgagédo. |divulgacdo dainformacao. unidade, buscando a confirmacédo da informac&o recebida. 2021
Site oficial da Fatec Ma_nter o trabalho de atualizagao e divulgagao dos fatos da Atualizacdo da_ls_lnformagoes no sistema, ampliando o uso 2021
unidades. das redes sociais.
Divulgacao da pesquisa de 2021 nos grupos de whatsapp de [Coordenacao e diregao] Divulgagédo dos resultados da
Participacdo dos docentes na pesquisa — desejavel 100% | cada coordenagéo e por e-mail. pesquisa de 2020 na reunido da dire¢do, nos grupos de 2021

de adeséo

Divulgacgéo dos resultados da pesquisa de 2020 na reunido da
direcao (1° semestre de 2021)

whatsapp e por e-mail.

Percepc¢ao dos professores com relacdo aos resultados
das avaliagdes

Manter a divulgacéo dos resultados das pesquisas para 0s
professores nas reunifes da diregao.

Divulgacéao dos reultados da pesquisa de 2020 na reunido
da diregéo

1° semestre de
2021

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

Parte dos alunos ndo conhece as ac6es da Unidade
relacionadas com Responsabilidade Social

POTENCIALIDADES

Percepcao dos professores de que as agdes sdo
coerentes com a Miss&o Institucional

ACOES PLANEJADAS

Ampliar a divulgagéo das acdes realizadas e implementar
novas agdes.

ACOES PLANEJADAS

Manter as agdes atuais

ACOES REALIZADAS

Distribuicdo de chips para facilitar o acesso as aula
remotas.
Comunicacdo com os alunos para entender a situagéo de

acesso as aulas remotas.

ACOES REALIZADAS

Divulgagéo das a¢6es da Unidade para os professores em
reunides, e-mail e grupos no whatsapp

PRAZOS

PRAZOS

2021
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

Treinamento no Teams; Divulgagéo dos programas de

PRAZOS

Corpo Discente Reunides / Palestras . A . P Semestral
intercAmbio e programas de apoio - pedago6gico
. . . - . . L Foi solicitado maior divulgacéo e apoio da Prefeitura do
. = . ~ . Solicitar maior divulgacao e apoio da Prefeitura do municipio. Y
Pouca divulgacéao de informacGes da Unidade pela A ~ ) ~ municipio. . .
Melhorar a estrutura e divulgacao do canal de comunicagao no imediato

imprensa da cidade

site da unidade

Houve melhorias na estrutura e divulgagéo do canal de
comunicacao no site da unidade

Devido a pandemia COVID 19, os eventos sempre
realizados na unidade foram cancelados, como Fatec de
Portas Abertas, Visitas Monitoradas, Simpdsios, dentre

outros

Continuidade dos programas:

N&o houve agdes realizadas devido a pandemia

Apdés retorno
presencial (pés

Cancelamento de campanhas sociais promovidas Fatec de Portas Abertas, Mini cursos, Emprega Fatec, pandemia)
durante os eventos, em especial, Emprega Fatec e Simposios, visitas monitoradas, entre outros
Internet 32 idade.
Ampliar as divulgagdes de informag¢des da unidade, mantendo
Sistema de informacao (site, murais, jornais etc.) o trabalho ja realizado e visando o conhecimento interno aos Manter e aprimorar o trabalho de divulgacdo da unidade . 2021
discentes.
«  Manter acdes atuais * HAEpara O_rient_a(;éo de TCCe para orientacdo de
Forma de contratacé@o de professores (por hora-aula) ndo ~ = ' . iniciacdo cientifica com a convalidacao de
contribui para desenvolvimento de pesquisa ¢ Qutrag agdes ndo dependem da Unidade, tal como o estagio. 2021
incentivo ao RJI. L .
e HAE para atividades de pesquisa.
Manutencéo e atualizagéo tecnolégica dos laboratérios *  Reforcar pedldo_s de atualizagao no PDI e Solicitagdes registradas no PDI 2021
e Buscade parcerias com empresas
e Ampliar convénios e parcerias.
e Solicitagdo da Unidade para CPS estabelecer novos
Simuladores para as aulas praticas em ambiente remoto convénios com empresas que fornegcam simuladores. Est_abelecimento de convénjos do CPS e parcerias da 2021
e  Viabilizar o uso dos laboratérios para disciplinas do | Unidade com empresas da area.
grupo 5 (definicdo da planilha de planejamento de
aulas no periodo da Pandemia).
Falta de recursos para as aulas remotas (chips, acesso a e Novas ac¢des de parcerias com empresas locais para ° glstrlbzlgzo de~ch|[()js para cetlu(ljares. t
internet, recursos computacionais). Equipamentos doacéo de equipamentos. * usca de doacoes de computadores e outros 2021

obtidos com doag¢des séo desatualizados.

e Reforcar solicitag6es no PDI.

equipamentos.
e Pedidos registrados no PDI.

Recursos didatico pedagogicos para aulas presenciais.

Reforcar solicitacdes de melhoria de recursos para as aulas
presenciais no PDI.

Solicitacédo de melhorias de recursos estdo no PDI
(aguardando CPS).

Sem previsao
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Uso e-mail para comunicagao nédo tem sido eficiente para
comunicagédo interna (muitas mensagens néo séo lidas).

Viabilizar outras formas de comunicacdo com os professores
como grupos de whatsapp.

Na retomada das aulas presenciais, voltar a usar os murais.
Criacao de novos grupos de whatsapp para comunicagédo com
representantes de turma.

Criagéo de grupos de whatsapp pelas coordenacdes (para
docentes e para alunos representantes).

2021

Programas de intercambio

POTENCIALIDADES

Conhecimento da plataforma MSTeams pelo corpo
docente

N&o h& planejamento de retomada por enquanto

ACOES PLANEJADAS

Reunides

Paralisados em fungéo da pandemia

ACOES REALIZADAS

Treinamento no Teams;

Sem previséo

PRAZOS

Semestral

Divulgacgédo dos editais de concursos publicos e
processos seletivos docentes

Manter e ampliar os procedimentos realizados

Divulgagédo dos Projetos Pedagdgicos dos cursos,
Calendério académico, horario de aulas, normas
académicas para toda comunidade interna e externa

Manter e ampliar os procedimentos realizados

Canais de comunicacédo da Fatec — Publicacédo em
murais, midias sociais e boletins informativos

Manter e ampliar os procedimentos realizados

Caixa de sugestdes

Manter e ampliar os procedimentos realizados

Midias Sociais

Manter e ampliar os procedimentos realizados

Laboratérios da Unidade sdo um diferencial.

Ampliar as divulgacdes de informagdes da unidade, mantendo
o trabalho ja realizado e ampliando outras midias para a

Ampliacdo das midias sociais de divulgacao, utilizagao
dos canais ja existentes . Destacando os fatos ocorridos

Durante todo o

informacéo. na Fatec. semestre
e Realizacdo de aulas praticas com simuladores no
. - e Investir em aulas praticas com simuladores ensino remoto
Projeto pedagégico - ) . . ~ - . . 2021
e Retomar o uso dos laboratérios no ensino presencial e Utilizacdo dos laboratérios da Unidade no ensino
presencial
e ParaFM e PM, reformulagédo do PPC em andamento
Palestras, cursos e lives para extens&o . Anélise~dos relatérios de estagio para colher e Para mecatrdnica, reformulacéo do PPC foi 2021
' sugestdes dos alunos para o PPC realizada.
Recursos didatico-pedagégicos Manter e ampliar os projetos atuais Cursos de extensdo realizados em ambiente remoto 2021

Transferéncia de conhecimento para comunidade externa

e Incentivo aos professores para participagdo em
cursos, oficinas e treinamentos.
e Incentivo a participacdo na SPAP

e Incentivo aos professores para participagdo em
cursos e treinamentos.
e Incentivo a participacdo na SPAP

Acédo continua
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e Incentivar que os professores compartilhem
experiéncias sobre o uso dos recursos didatico-
pedagdgicos

e Promover cursos e oficinas

Comunicagao realizada pela coordenacédo

e Manter e ampliar cursos oferecidos para comunidade

interna com HAES (lingua estrangeira, técnicos em
informatica, outros).

e Retomar cursos para comunidade externa apés
retorno presencial.

e Cursos de curta duracéo oferecidos para
comunidade interna de forma remota.

e Cursos para comunidade externa foram
interrompidos pela Pandemia.

Acéo continua

Manter reuniées do colegiado no ambiente remoto

Divulgagéo de informagdes no whatsapp e no e-mail.

Ampliar o uso das redes sociais.

e Reunides frequentes com o colegiado.

e Bom uso do whatsapp, e-mail para comunicacéao
interna.

e Uso das redes sociais para divulgacao dos
cursos e dos resultados obtidos.

e Reunides de colegiado que eram presenciais
passaram a acontecer de forma remota
facilitando a participagéo de professores de
outras cidades

Acdo continua

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES

Corpo discente

ACOES PLANEJADAS

Reunides

ACOES REALIZADAS

Melhorar a divulgagcédo dos 6rgaos e colegiados para o
corpo discente e suas atribuicdes

PRAZOS

Semestral

Muitos alunos nao conhecem o PDI e Congregacéo da
unidade

Realizar reuniGes com o corpo docente para divulgagéo

O corpo docente divulgou para os alunos (falta de
interesse por parte deles - alunos)

constante

Alunos desmotivados com a aula online. A maioria
prefere presencial pelo tipo de atividade que
desempenhamos

Coordenadores em constante atendimento a alunos e
professores, para solucionar problemas e auxiliar nas
questdes motivacionais.

Diversificagdo de atividades pelos professores.
Palestras, webinares, depoimentos de egressos

Retorno Gradual
das atividades de
acordo com o
estabelecido pelo
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Governo do
Estado de Séo
Paulo e Prefeitura
Municipal
Incentivar a participacéo dos servidores nas Manter a divulgacdo dos cursos oferecido pelo CPS, a regézgégazg?;eiggigt;osScir:]:osggf’egziilc?;(;rrrJneTgoc?;S
atividades desenvolvidas na unidade. pamC'Egﬁﬁzgm:r\]/t%mgfse?e%?d\gzann; are:igg(ljl:gao do Incentivo a participacao dos eventos e cursos oferecidos 2021
’ ) pela Fatec
Recursos humanos insuficientes Incluséo de novos Auxiliares Docentes e demais funcionarios Solicitacdo a Administragdo Central de funcionéarios no 2021
' administrativos. PDI.

POTENCIALIDADES ACOES REALIZADAS

ACOES PLANEJADAS PRAZOS

Corpo docente Reunides Continuar com agdes realizadas anteriormente Semestral
Interac@o entre servidores administrativos, discentes e
docentes
Satisfacéo dos servidores administrativos com seu
préprio trabalho e com o apoio e orientacédo recebidos do Manter e ampliar os procedimentos realizados

gestor imediato.
A unidade oferece todos os anos, oportunidades de
conhecimento e aprendizado , em eventos como Fatec de
Portas Abertas , onde empresas da cidade e regido
expde seus trabalhos e algumas ministram palestras . Ha
também o evento Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia, que conta com palestras e exposicoes ,
visando a ampliacao de conhecimento de alunos e

Manter e ampliar os procedimentos realizados

servidores.
Manter os eventos ja realizados na unidade e ampliacao
das parecerias entre empresas da cidade e regido , na
~ e . . S . realizacdo de eventos para o desenvolvimento de bolsas
Acdes de gestéo institucional Manter e incentivar a participagdo nos eventos realizados na de incentivos
Envolv[mento de alunos em eventos dedicados ao ensino | unidade, buscando a ampliagao dps eventos em parceria com Viabilizacdo da participacdo dos professores e dos nos
aprendizagem. o CPS e empresas , no desenvolvimento do conhecimento e x -
h . i . L o 6rgao colegiados.
Envolvimento de docentes para desenvolvimentos de habilidades, voltados ao conhecimento pedagdgico utilizado ; = 2021
. ; Comunicacéo frequente com os alunos e professores
Projetos com uso de HAES’s. nos cursos. .
. . . . . . Atendimento de alunos e professores
Parcerias com empresas do setor privado com Manter e ampliar os projetos que foram interrompidos em ; P -
. : h Lo L = . Devday, Arduinoday, Olimpiada de Robdética, FATEC Portas
desenvolvimentos de projeto, disponibilidade de estagio razdo da pandemia COVID-19. Abertas

Projeto EATON, Projeto com a SOGEFI, Projeto UOL-
Compass, Projeto com a Huawei.

Centra

Relatdrio de Autoavaliagao
e . _ Paula Souza GOVERMNO DO ESTADO
Institucional da Fatec DE SAO PAULO



EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES

Biblioteca — Automagdo no sistema e horario no
atendimento

ACOES PLANEJADAS

Processo de Licitagdo da cantina em andamento

ACOES REALIZADAS

Processo de Licitagdo da cantina em andamento

10

PRAZOS

Nao estabelecido

Falta de piso ceramico na unidade

Pedido para contratagdo de funcionarios para o setor

Nao estabelecido

Equipamentos de seguranca para servidores
administrativos

Sem agdes no momento

Em virtude da pandemia a divulgacéo das informacdes
referente aos chips disponibilizados aos alunos com
dificuldade de acesso a internet para utilizacdo da
plataforma de ensino, e dos planos de seguranca
referente a retomadas das atividades presenciais,
ficaram um pouco abaixo das expectativas

Sem agdes no momento

Falta de recursos computacionais para os alunos
acompanharem as aulas remotas.

Levantamento dos casos de alunos sem acesso a internet
para a utilizagcao dos chips para acesso a plataforma de
ensino.

Entrega dos chips aos alunos com dificuldades de acesso
ainternet.

Falta de uma oficina-laboratério para desenvolvimentos | Levantamento da estrutura escolar para a retomada das Aquisi¢cdo de materiais e preparacdo do ambiente para 2021
de préticas nas aulas e desenvolvimento de projetos atividades presenciais, visando a seguranca e o bem estar de retorno das atividades presenciais.
alunos e servidores.
«  Ampliar campanhas para obtencéo de doagdes de . Distrib~ui(;'éo de chips de‘c.elular para os alunos
X | que néo tinham acesso ainternet
equgmentos paraos a ungg . " e Treinamentos e cartilhas para uso da plataforma
e Viabilizar o uso dos laboratérios de informatica para
Condigdes para o retorno ao ensino presencial alunos sem recursos para acompanhar as aulas MSTeams . Durante a
e Campanha para doacfes de equipamentos pandemia

remotas
Utilizar o laboratério-oficina para aulas praticas e projetos de
ensino e pesquisa da unidade.

e Acolhimento dos alunos na aulas remotas
Planejamento para construgdo de um prédio dedicado a
oficina-laboratério.
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POTENCIALIDADES

Instalacdo de novos equipamentos de informatica e
ventiladores para secretaria académica

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

11

PRAZOS

Treinamento para os colaboradores

Incentivar a participacao dos alunos e servidores na
plataforma MSTeams.

Incentivo e verificagdo da participacdo nos treinamentos.

Durante todo o
Semestre
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Comisséao Prépria de Avaliacdo, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios capazes
de subsidiar a tomada de decisdo e o0 planejamento institucional, na busca de continua
melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensédo e da gestdo. Sendo assim um
importante instrumento para a Direcédo da Unidade.

As acles de melhorias estdo distribuidas ao longo das discussdes realizadas em
cada dimensdo e eixo. Foram determinadas com base nas fragilidades apresentadas
decorrentes do processo de autoavaliacdo desta Unidade. A CPA, juntamente com a direcdo
e as demais areas envolvidas no processo, as produziu no intuito de inseri-las como
propostas a serem incorporadas a rotina do Planejamento da Unidade, para delinear acdes
concretas de melhorias do Ensino Superior da Unidade. Importante enfatizar que o processo
de realimentacdo das avaliagbes nessa Unidade é feito através da divulgacdo imediata de
guestdes resolvidas em curto prazo. Algumas vezes as diretorias e coordenagfes dos
cursos ja respondem diretamente realizando ac¢des imediatas.

Como forma fundamental de realimentacdo das avaliacbes realizadas pela CPA,
temos as reunifes que acontecem com os representantes de classe, junto as coordenagdes
de cursos e a diretoria, onde sdo analisadas todas as acdes necessarias as questbes
levantadas durante o semestre. A realimentacdo para a comunidade é feita através das
divulgacdes em murais e a utilizagdo do site da IES. Apds a disponibiliza¢do dos resultados
das autoavaliacdes, a CPA sugeriu que os cursos produzissem seus planos de melhorias,
analisando as potencialidades e fragilidades apresentadas neste relatério de forma a
subsidiar a atualizacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional da Unidade.
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ANEXO 1 - DISTRIBUIGAO DOS DADOS DA PESQUISA

SETORES

DADOS DOS DOCENTES

DADOS DOS DISCENTES

DADOS DO PESSOAL TECNICO-
ADMINISTRATIVO

DIRECAO GERAL

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicdo

Dimensdo 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestao Institucional
Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Miss3do e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicao

Dimensao 4 — Comunicagao com a
Sociedade

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizacao e Gestado
Institucional

Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social
da Instituicao

Dimensao 4 — Comunicagdo com a
Sociedade

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunica¢do com a
Sociedade
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagdo
Dimensao 5 - Politicas de Pessoal
Dimensao 6 — Organizagdo e Gestao
Institucional

Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

DIRETORIA
ACADEMICA

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunicagdo com a
Sociedade

Dimensao 4 — Comunica¢do com a
Sociedade
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COORDENACAO
DOS CURSOS

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e Extensao
Dimensao 4 — Comunicacao com a Sociedade
Dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestdo Institucional

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 2 — Ensino, Pesquisa e
Extensao

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizagao e Gestao
Institucional

Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao
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