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%P SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Governo do Estado de Sao Paulo
Centro Paula Souza
Assessoria de Relag¢bes Internacionais

INFORMACAO

N2 do Processo: 136.00141749/2024-74
Interessado: Assessoria de Rela¢des Internacionais

Assunto: Servico de intercambio cultural 2024

Processo 136.00141749/2024-74
Pregdo Eletronico n. 90021/202

RELATORIO DE DILIGENCIA

Trata-se de diligncia do Pregdo Eletronico N° 90021/2024, referente ao Processo SEIl
136.00141749/2024-74, realizado por intermédio do sistema eletronico COMPRAS.GOV, cujo objeto é a
CONTRATACAO DE SERVICOS DE INTERCAMBIO CULTURAL, sendo o pregio eletrdnico realizado no dia 04
de dezembro de 2024, a partir das 09h. Durante a fase de negociacdo de menor lance foi apresentada
proposta de RS 17.000.00,00 pela licitante SEDA INTERCAMBIO E VIAGENS LTDA, CNPJ 20.217.393/0001-
05. Em diligéncia a proposta enviada pela empresa em 04/12/2024, foi solicitado esclarecimentos e
corregées no documento enviado, referente aos seguintes temas:

A) Solicitacdo de esclarecimentos sobre os fatores que justificam os valores que foram oferecidos
para o destino Irlanda, visto que eles estavam acima dos praticados no mercado, especialmente, se
comparados com o destino Inglaterra.

B) Solicitagdo de ajuste/corre¢do do valor do destino Argentina no Quadro com pregos unitarios, pois
estava impactando no valor global do Quadro com precos totais para cada curso/destino

C) Solicitacdo de esclarecimentos para os precos informados em Documentagdo e Burocracia - Taxas
Consulares (Visto + SEVIS) - servicos de agenciamento para a emissdo do visto, considerando as
especificacdes e procedimentos descritos no item 2.13., do APENDICE | - ESPECIFICACOES TECNICAS,
do Termo de Referéncia.

Para as solicitagdes descritas acima a licitante SEDA INTERCAMBIO E VIAGENS LTDA, CNPJ
20.217.393/0001-05, informou que:

A) A empresa informou que os fatores dos precos ofertados se justificam pela quantidade de
estudantes para o destino Inglaterra ser superior ao destino Irlanda, o que garante “vantagem
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significativa em termos de escala”. A Inglaterra possui mais fornecedores do servigco, ampliando “as
possibilidades de negociagdo com escolas, hospedagens e outros fornecedores”, permitindo “obter
condi¢cOes comerciais mais vantajosas, resultando em maior economicidade para o item”. Segundo a
licitante, em contrapartida, “a Irlanda possui um numero limitado de instituicdes de ensino,
comparado com a Inglaterra, o que influencia diretamente na competitividade do mercado”. Além
disso, a licitante informa que o destino Irlanda atrai um elevado nimero de pessoas interessadas em
Work and Study, as quais buscam cursos de longa duracgdo. Desta forma, a “alta demanda concentra
os recursos disponiveis nesse segmento, restringindo a oferta de prestadores para programas de
curta duragao”. Em consequéncia disso, “os custos associados a cursos e servigos para intercambios
educacionais de curta duracdo tendem a ser mais elevados”. Ainda, sobre as passagens para o
destino Irlanda, a empresa justifica os precos praticados devido a variacdo cambial, aumento do
custo das moedas estrangeiras, aumento das tarifas globais das empresas aéreas no pés-pandemia e
guantidade reduzida de oferta de voos, o que impacta nos precos.

B) Embora foi orientado a empresa a consultar o item 2.13 das APENDICE | - ESPECIFICACOES
TECNICAS, do Termo de Referéncia, que esta descrito a seguir:

2.13. Documentagdo e burocracia - taxas Consulares (Visto + SEVIS) -servigos de
agenciamento para a emiss@o do visto.

2.13.1. A contratada deverd ficar responsdvel por todas as atividades burocrdticas que
envolvam o embarque e retorno dos estudantes e monitores ao Brasil.

2.13.2. Documentagdo. A contratada deverd oferecer documentagédo necessdria para o
ingresso do estudante e do monitor no pais de destino, tais como: matricula na escola,
carta da escola, inclusive, com a indica¢éo da casa de familia (home stay) e demais
documentos necessdrios ao intercdmbio, observadas as exigéncias e as legisla¢oes
pertinentes.

2.13.3. Passaporte. A contratada deverd, quando for o caso, auxiliar o estudante no
preenchimento dos documentos e demais agbes burocrdticas para a emissGo do
passaporte, observando os prazos estabelecidos para a realizagdo dos embarques.

2.13.3.1. Todos os custos para a emissdo destes documentos, para os deslocamentos
necessdrios e eventuais outras despesas correlatas serdo de total responsabilidade de
cada estudante e monitor.

2.13.4. Servicos de agenciamento de visto. Caberd a contratada, quando o pais de
destino solicitar visto, as seguintes incumbéncias: a) custear as taxas consulares;

a) agendar o visto;
b) preencher os formuldrios;

c) fornecer instru¢bes sobre o procedimento da entrevista (tais como: documentos
necessdrios e dicas comportamentais);

d) acompanhar o grupo nas datas de entrevista.

2.13.4.1. Caberd a contratada evitar a impress@o da passagem e de materiais, sempre
que possivel, utilizando documentos digitais;

A empresa se deteve a informar que os valores praticados estavam reduzidos a:

Para os demais destinos da proposta, como Irlanda, Inglaterra, e Argentina, nGo hd
necessidade de visto de estudante para periodos de curta duracdo. Esses paises
permitem que os estudantes ingressem com visto de turista ou isen¢éo de visto,
dependendo da nacionalidade e da dura¢do do curso. Essa condigcdo elimina custos
consulares e simplifica o processo de embarque, garantindo maior eficiéncia e agilidade
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na organizagdo das viagens, sem comprometer a reqularidade do programa
educacional.

Desta forma, a empresa manteve os custos zerados para os destinos Argentina, Irlanda e Inglaterra.

C) No que tange ao ajuste do valor da proposta a partir da correcao dos valores para o destino
Argentina, a empresa fez ajustes que permearam os precos totais oferecidos na proposta para todos
os destinos, ndo se limitando a correcdo do destino Argentina, conforme sinalizados nas imagens a
seguir:

Imagem 1: Quadro com precos totais para cada curso/destino — 04/12/2024

QUANT. PRECO TOTAL POR

ESPECIFICACAD DO OBJETO UND. MENS. VAGAS CURSO/DESTING
Curso 1 - Intensivo de Lingua Inglesa como 213 (203
Lingua Estrangeira para estudantes de Ensino Técnico Vagas ALUNOS E 10 R$ 9,536,348.35
de Nivel Médio & Superior Tecnoldgico, na Inglaterra LNTTORES)
Curso 2 - Intensivo de Lingua Inglesa como B4 (61 ALUNDS
Lingua Estrangeira para estudantes de Ensino Técnico de Vagas E3 R$ 3,555,779.35
Nivel Médio & Superior Tecnoldgico, na Estados Unidos. MONITORES)

Curso 3 - Intensivo de Lingua Inglesa como Lingua 43 (41 ALUNOS

Estrangeira para estudantes de Ensino Técnsco de Nivel Vagas E2 R% 2,356,584.85

Médio @ Superior Tecnoldgico, nos Ifanda. MONITORES)

Curso 4 - Intensivo de Lingua Espanhola como Lingua 31 {20 ALUNOS

Estrangeira para estudantes de Ensing Técnsco de Nivel Vagas E2 R$ 1,551,287.45

Médio & Superior Tecnoldgico, na Argentina, MONITORES)

TOTAL 351 R% 17,000,000.00

TOTAL EM REAIS POR EXTENSO: Dezessete milhdes de reais

Os ajustes realizado resultaram na redugéo do valor total da proposta, o que pode ser conferido a seguir:

Imagem 2: Quadro com precos totais para cada curso/destino — 06/12/2024

CUANT. PRECO TOTAL POR

ESPECIFICAGAD DO OBJETO UND. MENS. VAGAS CURSODESTING
Curso 1 - Inlensivo de Lingua Inglesa como 13 (03
|Lingua Estrangeira para astudantes da Ensino Técnico Vagas ALUMOSE 10 RS 9,536, 223.00
de Nivel Médio & Superior Tecnoldgico, na Inglaterra LACHETORES)
Curso 2 - Intensivo de Lingua Inglesa como B4 (61 ALUNOS:
|Lingua Estrangeira para estudantes de Ensino Técnico de Vagas E3 R$ 3,555,776.00
Mivel Médio & Superior Tecnoldgico, na Estados Unidos. MONITORES)
Curso 3 - Intensivo de Lingua Inglesa como Lingua &3 (i1 ALUNDS
Estrangeira para estudantes de Ensino Técnico de Mivel Vagas E2 RS 2,356,576.00
| Mt & Superior Tecnokdgicn, nos Inanda. MCHITORES)
Curso 4 - Inlensivo de Lingua Espanhola como Lingua 31 (28 ALUNOS
Estrangeira para estudantes de Ensino Técnico de Mivel Vagas E2 RS 1,551,271.00
| Médio & Superior Tecnoldgico, na Argentina MONITORES)
[ToTAL 381 FE 16.959,846.00

dezesseis mihdes e novecantos e noventa e nove mil e oitocentos e

TOTAL EM REAIS POR EXTENSO: ) .
quarenta e seis reais

A reducdo no valor da proposta refere-se aos ajustes nos valores unitarios do item 2, conforme é possivel
se observar abaixo:
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Quadro com pregos unitirios
ITEM DESCRIGAO INGLATERRA 'm IRLANDA | ARGENTINA
1 'm' o ™ aérea de ida e volta com bagagem despachadd | L ya 17500 | RS 1417500 | RS 1701000 | RS 10.395.00
Curso inlensivo de lingua estrangeira 20h de acordo com os
destings: Inglaterra, randa, Estadcs Unidos & Argenting
(ingles’espanhol) com atividades Exiracurriculares + 01
2 visita ldcnica dos estudantes & empresa efou institulgbes, RS 13.827.58 § 19,128.55 RS 21.901.80 RS 18.585.66
maderial dddtico duranie o curso, Citificaclo inlemadcional.
lekhes g enirdda & shida & visitas de dvaliaido & supenisio
MSCTICE.
3 Acormodacio @ almentatio em casa de lamilia RS 8. 114.40 R$ B.505.00 RE 7,920,00 R$ 13.520.21
4 Seguno -Viagem & saide RS 103650 | RS 1.039.50 RS 1,030.50 RS 1,030.50
5 Traslaco (SEropono-Scomodacio- aeropono): RE121716 | AS1.275.75 RS 1,188.00 RS 1,060.29
] Transporté Plblico durdnie o périodd do inlercdmbio RS 81144 RS 850.50 RS 792.00 RS T06.88
7 Cando com crddito de valor de ajuda de cusio R$3.22000 | RS 2.520.00 RS 2.640.00 RS 2.520.00
g |Chedeceldar com pacole da intemet pré-pago com no RS24150 | RS 189.00 RS 198.00 RS 189.00
minimao 10GE
|rdentificacio do Programa (cameseta, mochila, moletom &
9 |igentificacso de bagagem) R3S2500 | RSS525.00 RS 525.00 RS 525.00
Servicos administralivos (seleco & reinamento de
|monitornes, {I"HI"I.I@E:I 2 glendimenics aos estudanies &
10 monitones, matriculas, documentos, SEriGos de RS 750.00 RS 750.00 RS 750.00 RS 750.00
agenciamento, SSIEMalizacio dos dados oblidos nos estes
da enirada @ saida @ mmmﬂmmj
Documentacio & Burocracia - Taxas Consulanes (Visto +
1" SEVIS) - da t0 paraa P— RS 0.00 RS 6.000.75 RS 0u00 RS 0,00
12 |Logistica e Apok operacional “in loco”
TOTAL

Assim, reduziu-se o valor dos pacotes para menor nos casos dos destinos Inglaterra, Irlanda e Argentina e

para maior no caso dos Estados Unidos, conforme pode ser observado na Imagem 4.

Imagem 4: Quadro com precos unitarios —06/12/2024

‘Quadro com pregos unitérios
ESTADOS
ITEM DESCRIGAD moLATERRA | L IRLANDA ARGENTINA
1 [Saaaem atrea de kA & volia com bagagem despachada | Re 1417500 | RS 14.175.00 | RS 1701000 | RS 10.395.00
Curss intensivo de lingua estrangeira 20h de acordo com os
destings: Inglatedra, ilanda, Estados Unidos & Argeniting
(inghéslespanhal) com athidades Extracumiculanes + 01
z visfa tecnica dos estudantes & empresa e/ou instituiges, n:sm.mml Fﬂ'ﬂm [Ft$21,9ﬁ1.5n I I:tsm.sa&.ml
maberial diddtico duranie 0 curso, ceificagao internacional,
eles de enlrad & Sakla ¢ visitas de avaliagio & supenisdo
CiCa.
3 Acomodacho e abmentatio em casa de familia RES 1440 | REBED5.00 RS 7.920.00 RS 13,520.1
4 Seguro -viagem & salbde R§1.00050 | RS 1.03.50 RS 1.008.50 RS 1,035.50
5 Traslado [aeroportio-acomodacio- aerpona); R§1.217T16 | RE1.2TETS RS 1.188.00 RS 1,080.29
[ Transporie Flblico duranie o periodo do intercimbio RS B11.44 RS 850.50 RS TH2.00 RS TO6.86
T Cartdo com crédito da valor de ajuda de custo R$322000 | RS 2520000 RS 2 640.00 RS 2 520.00
Chip de celular com pacole de inlemet pré-pago com no
] minimo 10GE R$ 241.50 R$ 189.00 R§ 198,00 R§ 189.00
a dentificacio do Programa (camisata, mochila, moletom e 53500 535 00 525 00 RS 525.00
identificacio de bagagem) R R$ s $
Servicos administratives (selecho @ reinamento de
monitores. onentacao & alendimenios ao0s estsdantes &
10 monitores, matriculas, documentos, Sericos de RS 750.00 RS 750.00 RS 750,00 RS 750.00
agenciamento, sistemalizacho dos dados oblidos nos lesies
de enirada e salda e demais cusios comelalos)
Docurnentacdo & Burocracia - Taxas Congulares (Visto +
n SEVIS) - da paraa e B0 clo vizio, RS 0.00 RS 6.,000.75 RS 0.00 RS 0.00
12 Logistica & Apoio operacional “in lotd” R§ 750.00 R 600,00 RS 750,00 RS 750.00
TOTAL R% 44,771.00 || RS 55,559.00 RE 54 oo 1

Com os ajustes o valor da proposta da licitante foi adequado de R$17.000.000,00 para o montante de R$

16.999.846,00.

Contudo, ao fazer os ajustes nos valores, a empresa apresentou um quadro com divergéncias de

informacgodes, conforme elucida-se a seguir:
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1. Na somatodria dos valores declarados para o destino Irlanda identificou-se uma diferenga de
R$4,00 a mais do que o ofertado pela empresa, isto é:
(valor do pacote) x 43 = total do valor

RS 54.804,00 x 43 = RS 2.356.572,00

2. Na somatodria dos valores declarados para o destino Argentina identificou-se outra divergéncia, a
soma dos valores dos itens de 1 a 12 apresenta o resultado de RS 50.040,99. Sendo assim, o valor
informado pela licitante de RS 50.041,00 esta incorreto. A divergéncia resulta em RS 0,31 a mais
nos custos do pacote.

Dessa forma, as divergéncias apontadas impactam o valor que passaria do montante de R$ 16.999.846,00
para RS 16.999.841,69.

Diante do exposto, solicitamos que a empresa revise a proposta apresentada, a fim de proceder com as
correcoes e ajustes necessarios.

Sao Paulo, na data da assinatura digital.

Joao Lourenco De Paula E Silva
Equipe de Apoio

Projeto, em 10/12/2024, as 13:19, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no

seil a Documento assinado eletronicamente por Jodo Lourenco de Paula E Silva, Coordenador de
L

ra
WG W Decreto Estadual n2 67.641, de 10 de abril de 2023.

: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Pt https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
=ik ¥ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador

1A 0049252649 e o cédigo CRC A1D12442.
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