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Governo do Estado de S3o Paulo
Centro Paula Souza
Divisdo de Licitagoes e Almoxarifado

Contrato

Processo Administrativo n° 136.00207724/2024-41

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 334/2024 CELEBRADO ENTRE O CENTRO ESTADUAL DE
EDUCACAO TECNOLOGICA “PAULA SOUZA” e a empresa DLX REPRESENTACOES E
SERVICOS TERCEIRIZADOS LTDA

O CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA “PAULA SOUZA”, com sede na Rua dos Andradas, 140, na cidade de S3o
Paulo/Estado de S3o Paulo, inscrito(a) no CNPJ sob o n2 62.823.257/0001-09, neste ato representado pelo seu Chefe de Gabinete Sr.
Armando Natal Mauricio, no uso da competéncia conferida pela Portaria CEETEPS-GDS n? 4.009, de 14 de junho de 2024, publicada
em 17 de junho de 2024, doravante denominado(a) CONTRATANTE, e a empresa DLX REPRESENTACOES E SERVICOS TERCEIRIZADOS
LTDA, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n? 23.093.026/0001-27, sediada na Rua Yolanda da Silva Gamba, 4-85 62D — Jd. Sambur3,
Bauru/SP CEP 17047-190 — fone (14) 3198-1706 - email dIx@terra.com.br, doravante designado(a) CONTRATADO, neste ato
representada por seu Proprietario, o Sr. Jhonny Lucio Oliveira de Luca, tendo em vista o que consta no Processo n?
136.00207724/2024-41 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais normas da legislacdo
aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo art. 75, inciso VIII, mediante as
condi¢Ges a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisGes subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem
este instrumento.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar, a serem
executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, conforme detalhamento e especificagdes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia,
da proposta do Contratado e demais documentos da contratagdo constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratagdo:

o Metragens TOTAL POR o
ITEM UNID AREAS UNIT o VALOR MES
(m2) AREA
1 027 ETEC | Areas Internas: salas de aula 1062,94 10,42 11.075,83 26.244,45
Amim Areas Internas:  sanitdrios e
: 181,4 10,42 1.890,19
Jundi-3 | estigrios
TURNOS | £reas Internas: salas de atividades
complementares (informatica,
- .. 974,91 2,46 2.398,28
laboratérios, oficinas, salas de
video, grémios)
A Int : bibliot I
reas Internas: bibliotecas e salas 77,83 2,46 191,46

de leitura

Areas Internas: areas de circulagio
(corredores, escadas, rampas e 431,19 1,58 681,28
elevadores)

Areas Internas: patios cobertos,
quadras cobertas e refeitérios

Areas Internas:  administrativas

917,28 4,20 3.852,58

(diretoria, vice-diretoria, secretaria,

338,68 5,30 1.795,00
sala de coordenador e orientadores ! ’ ’

pedagdgicos, sala dos professores)

Areas Internas:  almoxarifados,
depositos e arquivos

Areas Externas: patios descobertos,
quadras, circulagcbes externas e 1769 1,07 1.892,83
calcadas

340,1 2,33 792,43

Areas Externas: coleta de detritos
em patios e dreas verdes (em ha)*

Vidros Externos — frequéncia mensal
(face externa sem exposicdo a 281,12 3,48 978,30
situagdo de risco)
Vidros Externos — frequéncia 193,12 3,45 666,264
trimestral  (face externa com

0,1 300,00 30,00
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exposi¢do a situagdo de risco)

058 - ETEC
Dep.
Francisco
Franco
(Chiquito)
-3
TURNOS

Areas Internas: salas de aula

574,5

10,42

5.986,29

Areas Internas:  sanitarios e
vestiarios

1047,7

10,42

10.917,03

Areas Internas: salas de atividades
complementares (informatica,
laboratérios, oficinas, salas de
video, grémios)

712,2

2,46

1.752,01

Areas Internas: bibliotecas e salas
de leitura

87,1

2,46

214,27

Areas Internas: areas de circulagdo
(corredores, escadas, rampas e
elevadores)

165,32

1,58

261,21

Areas Internas: patios cobertos,
quadras cobertas e refeitérios

657,1

4,20

2.759,82

Areas Internas:  administrativas
(diretoria, vice-diretoria, secretaria,
sala de coordenador e orientadores
pedagdgicos, sala dos professores)

199,25

5,30

1.056,03

Areas Internas:  almoxarifados,
depositos e arquivos

256,59

2,33

597,85

Areas Externas: patios descobertos,
quadras, circulagbes externas e
calcadas

7434,69

1,07

7.955,12

Areas Externas: coleta de detritos
em patios e dreas verdes (em ha)*

0,16

300,00

48,00

Vidros Externos — frequéncia mensal
(face externa sem exposicdo a
situagdo de risco)

219,91

3,48

765,29

Vidros Externos — frequéncia
trimestral  (face externa com
exposigdo a situagdo de risco)

3,45

32.312,91

024 - ETEC
Prefeito
Alberto
Feres -3
TURNOS

Areas Internas: salas de aula

1040,75

10,42

10.844,62

Areas Internas:  sanitdrios e
vestiarios

174,22

10,42

1.815,37

Areas Internas: salas de atividades
complementares (informatica,
laboratérios, oficinas, salas de
video, grémios)

2330,84

2,46

5.733,87

Areas Internas: bibliotecas e salas
de leitura

90,86

2,46

223,52

Areas Internas: areas de circulagio
(corredores, escadas, rampas e
elevadores)

1095,42

1,58

1.730,76

Areas Internas: patios cobertos,
quadras cobertas e refeitérios

266

4,20

1.117,20

Areas Internas:  administrativas
(diretoria, vice-diretoria, secretaria,
sala de coordenador e orientadores
pedagdgicos, sala dos professores)

237,92

5,30

1.260,98

Areas Internas:  almoxarifados,
depositos e arquivos

32,5

2,33

75,73

Areas Externas: patios descobertos,
quadras, circulagbes externas e
calcadas

3376

1,07

3.612,32

Areas Externas: coleta de detritos
em patios e dreas verdes (em ha)*

0,45

300,00

135,00

Vidros Externos — frequéncia mensal
(face externa sem exposicdo a
situagdo de risco)

226,21

3,48

787,21

Vidros Externos — frequéncia
trimestral  (face externa com
exposigdo a situagdo de risco)

471,76

3,45

1627,572

28.964,14

163 -
FATEC
Arthur de
Azevedo -
3 TURNOS

Areas Internas: salas de aula

949

10,42

9.888,58

Areas Internas:  sanitdrios e
vestiarios

811,05

10,42

8.451,14

Areas Internas: salas de atividades
complementares (informatica,

2479,06

2,46

6.098,49

50.450,57




laboratdrios, oficinas, salas de
video, grémios)

Areas Internas: bibliotecas e salas
) 122,46 2,46 301,25
de leitura

Areas Internas: areas de circulagdo
(corredores, escadas, rampas e 1261,88 1,58 1.993,77
elevadores)

Areas Internas: patios cobertos,

. 904,3 4,20 3.798,06
quadras cobertas e refeitorios
Areas Internas:  administrativas
(diretoria, vice-diretoria, secretaria,
. 365,7 5,30 1.938,21
sala de coordenador e orientadores
pedagdgicos, sala dos professores)
Areas Internas:  almoxarifados,
- . 113,04 2,33 263,38
depositos e arquivos
Areas Externas: patios descobertos,
quadras, circulagbes externas e 13055 1,07 13.968,85
calcadas
Areas Externas: coleta de detritos
4,8 300,00 1.440,00

em patios e areas verdes (em ha)*

Vidros Externos — frequéncia mensal
(face externa sem exposigdo a 217,26 3,48 756,06
situagdo de risco)

Vidros Externos - frequéncia
trimestral  (face externa com 450,08 3,45 1552,776
exposicdo a situagdo de risco)
Areas Internas: salas de aula 602,35 10,42 6.276,49
Areas Internas: sanitarios e
L. 219,22 10,42 2.284,27
vestiarios
Areas Internas: salas de atividades
complementares (informatica,
- - 698,22 2,46 1.717,62
laboratérios, oficinas, salas de
video, grémios)
Areas Internas: bibliotecas e salas
135,44 2,46 333,18

de leitura

Areas Internas: areas de circulagdo
(corredores, escadas, rampas e 569,2 1,58 899,34
elevadores)

Areas Internas: patios cobertos,

218-ETEC . 597,85 4,20 2.510,97
quadras cobertas e refeitorios

Jodo =
. Areas Internas:  administrativas
Maria
5 (diretoria, vice-diretoria, secretaria, 21.071,23
Stevanatto . 245,18 5,30 1.299,45
-3 sala de coordenador e orientadores
TURNOS rfedagoglcos, sala dos professores)
Areas Internas:  almoxarifados,
- . 13,8 2,33 32,15
depositos e arquivos
Areas Externas: patios descobertos,
quadras, circulagbes externas e 3950 1,07 4.226,50
calcadas
Areas Externas: coleta de detritos
0,33 300,00 99,00

em patios e dreas verdes (em ha)*

Vidros Externos — frequéncia mensal
(face externa sem exposigdo a 124,36 3,48 432,77
situagdo de risco)

Vidros Externos — frequéncia
trimestral  (face externa com 278,11 3,45 959,4795
exposi¢do a situagdo de risco)

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte integrante deste instrumento,
independentemente de transcrigdo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. A Autorizagdo de Contratagdo Direta;

1.3.3. A Proposta do contratado; e



1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execugdo deste contrato é o de empreitada por prego unitario.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da data de inicio dos servigos, improrrogavel, nos

termos do art. 75, caput, VIII, da Lei n® 14.133/2021.

2.1.1. Nao obstante o prazo estipulado na subdivisdo acima desta clausula, o contrato sera rescindido antes do término do prazo de
vigéncia, sem 6nus para o Contratante, caso sobrevenha contratagao definitiva, apds regular licitagédo. Ocorrendo a resolugéo deste contrato,
com base na condigdo estipulada nesta subdiviséo, o Contratado nao tera direito a qualquer espécie de indenizagéo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, 1V, VIl e XVIII)

3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢Ges de inicio,
conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto, e critérios de medi¢do, constam no Termo de Referéncia, que constitui
parte integrante deste Contrato.

4 CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGCAO
4.1 Ndo serd admitida a subcontratagdo, cess@o ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.
5 CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 O valor mensal da contratacdo é de R$ 159.043,30 (cento e cinquenta e nove mil, quarenta e trés reais e trinta
centavos), perfazendo o valor total de R$ 1.908.519,60 (um milhdo, novecentos e oito mil, quinhentos e dezenove reais e sessenta
centavos).

5.2 No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execu¢do do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

5.3 O valor indicado nesta clausula é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerao
dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

5.4 Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratagdo, perca as condi¢des de
enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se impedido de beneficiar-se desse regime
tributdrio diferenciado por incorrer em alguma das vedagdes previstas na Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo podera deixar de
cumprir as obrigacdes avengadas perante a Administragdo, tampouco requerer o reequilibrio econdmico-financeiro, com base na
alegacdo de que a sua proposta levou em consideragdo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

6 CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢Oes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

7 CLAUSULA SETIMA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

7.1 S3o obrigagdes do Contratante:

7.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cGes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e a documentagao
que o integra;

7.1.2 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

7.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja
por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do Contratado;

7.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagGes pelo Contratado;
7.1.5 Comunicar ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa, para efeito de liquidagdo e

pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, observando-se o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;
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7.1.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condigdes
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

7.1.7 Aplicar ao Contratado as sangGes previstas na lei e neste Contrato;

7.1.8 Nido praticar atos de intervengdo indevida na gestdo interna do contratado, tais como (art. 48 da Lei n.2 14.133, de
2021):

a) indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;

b) fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo contratado;

c) estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do contratado;

d) definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

e) demandar a funcionario do contratado a execugdo de tarefas fora do escopo do objeto da contratagio;

f) realizar outras exigéncias que constituam intervengdo indevida da Administra¢do na gestdo interna do contratado.

7.1.9 Cientificar o érgdo de representacdo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adog¢do das medidas cabiveis quando
necessaria medida judicial diante do descumprimento de obrigages pelo Contratado;

7.1.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execu¢do do presente Contrato,
ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa
execucdo do ajuste, observado o prazo de 1 (um) més para decisdo, a contar da conclusdo da instru¢do do requerimento, admitida a
prorrogagdo motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipdtese de disposigdo legal ou clausula contratual que estabelecga prazo
especifico.

7.1.11 Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos, administradores e/ou sdcios do
Contratado, a que tenha acesso durante a execug¢do do objeto a que se refere a cldusula primeira deste contrato, as normas legais e
regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas altera¢Ges subsequentes.

7.2 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus

profissionais, prepostos ou subordinados.

8 CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

8.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste Contrato e da
documentacgdo que o integra, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo
do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

8.1.1 Designar e manter preposto aceito pelo Contratante no local do servigo para representar o Contratado na execu¢do do
contrato.

8.1.1.1 A indicagdo ou a manutengdo do preposto do Contratado poderd ser recusada pelo Contratante, desde que
devidamente justificada, hipotese em que o Contratado devera designar outro para o exercicio da atividade.

8.1.2 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il,_da Lei n?
14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

8.1.3 Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com habilitagdo e
conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade
e tecnologia deverdo atender as recomendac¢des de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

8.1.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execug¢do ou dos materiais
empregados;

8.1.5 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razdo da execucdo do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacgdo ou o acompanhamento da
execugao contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na
documentagdo que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;
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8.1.6 Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante, de agente publico que desempenhe(ou) fung¢do na contratagdo ou que
atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

8.1.7 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
ou em outros meios eletronicos habeis de informagdes, ou em documentacdo apresentada pelo Contratado para cumprimento da
disciplina da fiscalizagdo administrativa do Termo de Referéncia, o Contratado devera atender a notificacdo para entregar ao setor
responsdvel pela fiscalizagdo do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital
e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitacdo na documentacédo que
integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de
Débitos Trabalhistas — CNDT.

8.1.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convengao, ou Dissidio Coletivo de Trabalho
das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obriga¢des e encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais
e os demais previstos em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do
artigo 121 da Lei n2 14.133, de 2021;

8.1.9 Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local
da execugao dos servigos.

8.1.10 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do objeto.

8.1.11 Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

8.1.12 Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do
objeto, durante a vigéncia do contrato.

8.1.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢Ges de seguranga, higiene e disciplina.

8.1.14 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do Termo de Referéncia, observando-se o disposto no Capitulo VII do Titulo lll da Lei n2
14.133, de 2021.

8.1.15 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de aprendiz para os
maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

8.1.16 Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratacdo direta;

8.1.17 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras normas
especificas (art. 116, da Lei n? 14.133, de 2021);

8.1.18 Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere o item anterior, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indica¢do dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo uUnico, da Lei n? 14.133, de 2021);

8.1.19 Guardar sigilo sobre todas as informaces obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacdo e incorreta ou inadequada utilizagao;

8.1.20 Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade;

8.1.21 Cumprir as disposi¢Ges legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que interfiram na execugdo do objeto,
bem como as normas de seguranga do Contratante;

8.1.22 Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalacGes, em condi¢Oes
adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

8.1.23 Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execugdo do objeto;
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8.1.24 Promover a organiza¢do técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

8.1.25 Prestar os servigos conforme os parametros e rotinas estabelecidos, utilizando todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendag¢des aceitas pela boa técnica, e
normas da legislacdo;

8.1.26 Disponibilizar ao contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crach3, além de
prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;

8.1.27 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no Termo de Referéncia, sem
repassar quaisquer custos a estes;

8.1.28 Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nado receber o vale-transporte;

8.1.29 Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta
bancdria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regiGio metropolitana em que ocorre a prestagdo dos
servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento
desta disposi¢éo, o Contratado deverd apresentar justificativa, a fim de que o Contratante analise sua plausibilidade e possa verificar
a realizagdo do pagamento.

8.1.30 Autorizar o Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como a fazer o desconto das
contribuigdes previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagées, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis;

8.1.31 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente
subsequente;

8.1.32 Atender as solicitagdes do contratante quanto a substituicdo dos profissionais alocados, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagGes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito no
Termo de Referéncia;

8.1.33 Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;

8.1.34 Instruir seus profissionais a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executarem
atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o contratado relatar ao contratante toda e qualquer eventual ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

8.1.35 Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses
junto aos drgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes
medidas:

8.1.35.1 Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e
da Receita do Brasil, quando disponivel, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢bes previdencidrias foram recolhidas, no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

8.1.35.2 Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados que necessitem
dessa providéncia para acesso as informagbes de seu interesse, no prazo mdximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
presta¢do dos servigos ou da admissdo do empregado, admitindo-se que essa providéncia seja substituida por outro meio
comprovadamente eficaz de acesso a essas informagdes;

8.1.36 Oferecer todos os meios necessdrios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus
direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

8.1.37 Nao se beneficiar do regime tributario do Simples Nacional em caso de enquadramento em uma das vedagGes da Lei
Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006;

8.1.37.1 Quando for o caso, se caracterizado enquadramento em uma das vedagGes da Lei Complementar n2 123, de 2006, o
Contratado devera requerer ao orgdo fazendario competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o uUltimo dia util do més
subsequente aquele em que ocorrida a situagdo de vedagdo, nos termos do artigo 30, caput, inciso Il, e § 12, inciso I, do mesmo
diploma legal, apresentando ao Contratante a comprovac¢do da exclusdo ou o seu respectivo protocolo;

8.2 Em atendimento a Lei n? 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n? 67.301, de 2022, o Contratado se compromete a
conduzir os seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupgdo e quaisquer outros atos lesivos a Administragao Publica, nacional ou
estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo,



compensacgdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste
contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a
subcontratacdo.

8.2.1 O descumprimento das obrigacGes previstas neste subitem podera submeter o Contratado a extingdo unilateral do
contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢bes penais e administrativas cabiveis e, também, da
instauragdo do processo administrativo de responsabilizacao de que tratam a Lei n2 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n? 67.301,
de 2022.

8.3 0 Contratado obriga-se a ndo admitir a participacdo, na execugdo deste contrato, de:

8.3.1 agente publico de 6rgdo ou entidade contratante, ou terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica,
nos termos dos §§ 12 e 22 do artigo 92 da Lei n? 14.133, de 2021;

8.3.2 pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do d6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢do no certame ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo Unico do artigo 48 da Lei n2 14.133, de 2021;

8.3.3 pessoas que se enquadrem nas demais vedacgGes previstas no artigo 14 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.4 0 Contratado deverd observar a vedagdo constante do Decreto estadual n? 68.829, de 4 de setembro de 2024

8.5 concordar com a obrigatoriedade de observancia, no dambito e limites de suas atribui¢cdes, das normas e das diretrizes
do Plano Estadual de Promocao de Integridade, bem como, de todas as normas legais e infralegais aplicaveis, em especial, do
Decreto 67.683/2023, cuja declaragdo de ciente é formalizada pela assinatura desse instrumento.

Administrativa (Lei n® 8.429/1992) e a Lei Anticorrupgio (Lei n® 12.846/2013), Decreto n? 67.683/2023, bem como, se for o caso,
exigir o seu cumprimento pelos terceiros por ela contratados.

8.7 manter até o final da vigéncia deste contrato conduta ética e maximo profissionalismo na execuc¢do do objeto.

8.8 participar,_por meio de seus administradores, sécios, colaboradores, dentre outras pessoas vinculadas, conforme o

integridade, de descarte de residuos sélidos, de pagamento as verbas trabalhistas e impostos e encargos inerentes, dentre outros.

8.10 atender as solicitacGes do contratante no que tange ao cumprimento de todas as normas legais e infralegais aplicaveis
a execugdo dos servigos até o final da vigéncia do contrato.

9 CLAUSULA NONA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

9.1 Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no dmbito da execu¢do do objeto deste contrato,
as partes deverdo observar as normas previstas na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD), com suas alteragées subsequentes, e as demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

10 CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

10.1 Ndo haverd exigéncia de garantia contratual da execug¢do.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1 Comete infragdao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

11.2 Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangoes:

i) Adverténcia, se o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima desta
cldusula, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

iii) Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e
“h” do subitem acima desta cldusula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” do referido subitem, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv) Multa:

1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 60 (sessenta) dias;

2. Moratédria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2 % (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para suplementagdo ou reposigdo da garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme disp&e o inciso | do caput do art. 137 da Lei n. 14.133, de
2021.

3. Compensatdria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 11.1, de 30% (trinta por cento) do valor do
Contrato.

4. Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 11.1, de 10% (dez por cento) a 20%
(vinte por cento) do valor do Contrato.

5. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa sera de 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

6. Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por cento) a 0,6% (seis
décimos por cento), por dia de atraso injustificado, sobre o valor da parcela inadimplida.

7. Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa serd de 20% (vinte por cento) do valor da parcela ndo
cumprida do Contrato.

11.3 A aplicagdo das sangGes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do
dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n? 14.133, de 2021).

11.4 A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais san¢Ges previstas neste Contrato (art. 156, §72, da Lei n?
14.133, de 2021).

11.4.1 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimagdo (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021).

11.4.2 Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada, caso exigida na
documentacgdo que integra este instrumento, ou, quando for o caso, serd cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de
2021).

11.5 A aplicagdo das sangbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6 Na aplicagdo das sangGes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
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b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

11.7 As sang0es sdo auténomas e a aplicagdo de uma ndo exclui a de outra.

11.8 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados

conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da
Lein® 14.133, de 2021).

11.9 A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n2 14.133, de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coliga¢do ou controle, de fato
ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021).

11.10 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n2 14.133, de 2021).

11.11 As sang¢0es de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1 O contrato poderd ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos 137 a 139 e 155 a
163 da Lein?14.133, de 2021.

12.1.1 O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingdo por ato unilateral da Administragao,
prevista no artigo 138 da Lei n2 14.133, de 2021.

12.1.2 O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133, de 2021, devendo a
extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

12.1.3 A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo contratual se ndo
restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.1.3.1 Se a operagdo societaria de que trata este subitem implicar mudanca em pessoa juridica contratada, devera ser
formalizada alteragdo subjetiva por termo aditivo.

12.2 O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido da indicagdo de:
12.2.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.2.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.2.3 Indenizag¢Oes e multas.

12.3 A extin¢do do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento de eventual desequilibrio econémico-financeiro,
hipdtese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.4 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pelo Contratado, incluindo o
descumprimento das obrigacGes trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢Ges sociais, previdenciarias ou para com o FGTS, ou a
ndao manutengdo das condi¢Ses de habilitacdo pelo Contratado, ensejard a aplicagdo de sang¢des administrativas, previstas neste
instrumento e na legislagdo vigente, podendo culminar em extingdo contratual, por ato unilateral e escrito do Contratante, com base
nos artigos 50, 121 e 137 da Lei n2 14.133, de 2021.

12.5 Quando da extingdo da contratacdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pelo contratado das verbas
rescisdrias ou os documentos que comprovem que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos do

contratado, sem que ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho.

12.5.1 Até que o contratado comprove o disposto no item anterior, o contratante retera:
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12.5.1.1 a garantia contratual, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento - prestada com cobertura para os
casos de descumprimento das obrigagdes de natureza trabalhista e previdencidria, incluidas as verbas rescisorias -, a qual serd
executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administragdo, nos termos da legislagdo que rege a matéria (art. 121, § 39, I, e
art. 139, Ill, b, da Lei n.2 14.133/2021); e

12.5.1.2 os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes, até que a situagdo seja regularizada.

12.6 Na hipdtese da subdivisio anterior, ndo havendo quitacdo das verbas trabalhistas por parte do contratado no prazo de 15
(quinze) dias, o contratante podera efetuar o pagamento das verbas trabalhistas diretamente aos empregados do contratado que
tenham participado da execuc¢do dos servigos objeto do contrato, deduzindo o respectivo valor do pagamento devido ao contratado
(art. 121, §39, inciso IV, da Lei n2 14.133/2021).

12.7 O contratante podera ainda:

12.7.1 nos casos de obriga¢do de pagamento de multa pelo contratado, reter a garantia prestada a ser executada (art. 139, llI,
“c”, da Lei n.2 14.133/2021), conforme legislacdo que rege a matéria, caso tenha ocorrido exigéncia de prestagdo de garantia na
documentacgdo que integra este instrumento; e

12.7.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administra¢do, nos termos do inciso
IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do contratado decorrentes do contrato.

12.8 Se for constatada irregularidade no certame ou na execugao contratual, caso ndo seja possivel o saneamento, a decisdo
pelo Contratante sobre a suspensdo da execucdo ou sobre a declara¢do de nulidade do contrato somente sera adotada na hipotese
em que se revelar medida de interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n? 14.133, de 2021, conferindo-se
ao Contratado oportunidade para prévia manifestagdo e participagdo na instrugao.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021.

13.2 O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

13.3 Se o contrato ndo contemplar pregos unitarios para servigos cujo aditamento se fizer necessario, esses serao fixados por
meio da aplicagdo da relagdo geral entre os valores da proposta e o do or¢gamento-base da Administragdo sobre os pregos
referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n? 14.133, de
2021.

13.4 Eventuais alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, respeitadas as
disposicOes da Lei n2 14.133, de 2021, , admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, a
formalizagdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

13.5 Caso haja alteragdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o equilibrio econémico-
financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

13.6 Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1 No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratac3o correrdo a conta de recursos especificos consignados no respectivo Orcamento
do Estado, na dotagdo abaixo discriminada
|. Gestdo/Unidade: 482801
Il. Fonte de Recursos: 150010001
Il. Programa de Trabalho: 12 363 4809 5292 0000 / 12 362 4809 6424 0000
IV. Elemento de Despesa: 33903796
14.2 Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) serd indicada

apds aprovagdo da Lei Or¢amentdria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

15.1 Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢des contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e disposigdes regulamentares
pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢Ges contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e principios
gerais dos contratos.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

16.1 Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.2
14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n2 68.155, de 2023,

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA — FORO (art. 92, §12)

17.1 Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir quaisquer questdes que decorrerem deste
Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme art. 92, §12, da Lei n2 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma) via, que, lido e achado
conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado
também pelas testemunhas abaixo identificadas.

Sdo Paulo, data da ultima assinatura eletronica das partes.

Representante legal do CONTRATANTE
ARMANDO NATAL MAURICIO

Chefe de Gabinete

Representante legal do CONTRATADO
JHONNY LUCIO OLIVEIRA DE LUCA
Proprietario
TESTEMUNHAS:
1- Matheus Leite da Costa — CPF. 267.008.108-84 — Diretor da Divisado de Licitages e Almoxarifado

2- Vania Coelho Pereira — CPF. 116.306.668-07 — Agente Técnico e Administrativo

Termo de Referéncia

Informagdes Bdsicas

Numero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
102401-ESP-CTO. EST. EDUC. TECNOL. P. SOUZA - CEETEP

Status

CONCLUIDO

Outras informacgées
Categoria Numero da Processo Administrativo
Contratagdo

V - Prestagdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais 136.00207724 /2024-41

especializados/Servigo continuado com dedicagdo exclusiva de m3o de obra

1. Definigdo do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art94
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8%C2%A72
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm#art7%C2%A73
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92%C2%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92%C2%A71

1.1 Contratagdo emergencial de servicos de limpeza de prédios, mobilidrios e equipamentos escolares, a serem executados
com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, nos termos da tabela ANEXO A e B, conforme condi¢Ges e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

UNIDADE DE QUANTIDADE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER MEDIDA TOTAL

SERVIGOS DE LIMPEZA DE PREDIOS,
o1 MOBILIARIOS E EQUIPAMENTOS ESCOLARES, 24073 METRO 405.486.34
PARA DIVERSAS UNIDADES, CONSIDERANDO 2 QUADRADO T

E 3 TURNOS.

1.1.1 Em caso de eventual divergéncia entre a descrigdo do item do catdlogo do sistema Compras.gov.br e as disposi¢des
deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢oes deste Termo de Referéncia.

1.1.2 O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servigos de luxo, observando o disposto no Decreto estadual n2
67.985, de 2023.

1.2 Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como continuado, uma vez que se faz necessério para as
atividades cotidianas nas unidades de ensino do CPS, considerando que a manutenc¢do da higiene no ambiente escolar é de extrema
importancia, promovendo o conforto e o bem-estar dos alunos, impactando de forma positiva nas demais atividades, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n2 68.017, de 11 de outubro de 2023.

1.3 O dimensionamento da &rea fisica a ser limpa e conservada foi obtido com base na medi¢do das dreas das Unidades de
Ensino, conforme os quantitativos indicados nas Fichas de cada escola, que deverdo integrar os autos do procedimento licitatdrio, as
quais sao assinadas pelos seus devidos responsaveis, que respondem pelos dados apresentados, conforme ANEXO C e D.

1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 (um) ano contados da data estabelecida para inicio dos servigos.

1.5 O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que pela sua essencialidade, visa atender a necessidade publica
de forma permanente e continua por mais de um periodo financeiro;

1.6 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagéo.

Subcontratagéio
1.7 A contratada n3o poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. Fundamentagdo da contratagdo
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 A fundamentagio da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O contrato n2 256/2024, firmado com a empresa Limpador Aguai LTDA, esta em analise juridica para rescisdo e aplicagdo
de sangGes por descumprimento de clausulas contratuais.

2.3 A contratacdo emergencial se baseia em ocorréncias inesperadas advindas de fatores externos cuja necessidade visa a
mantenca dos servigos de limpeza de prédios, mobilidrios e equipamentos escolares para as 37 (trinta e sete) Unidades de Ensino do
CEETEPS, uma vez que ndo hd tempo habil para a realizagdo de procedimento licitatério.

2.4 Por todos esses motivos, em especial pelas ocorréncias nos contratos citados, que desbordam do controle do CEETEPS,
vislumbra-se que a medida mais razodvel e urgente para atender o interesse publico envolvido é a contratagdo emergencial, de
forma a ndo descontinuar os servigos de limpeza de prédios, mobilidrios e equipamentos escolares. A descontinuidade desses
servicos impactaria diretamente as condi¢cGes adequadas de higiene e seguranga nos ambientes escolares, comprometendo a saude
de alunos, professores e funciondrios, bem como o andamento regular das atividades educacionais.

2.5 A justificativa para a contratagdo emergencial para os servicos de limpeza e conserva¢do resultaria em prejuizo a
continuidade do servigo publico essencial. Dado o carater imprevisivel da necessidade e a urgéncia na execugao dos servigos, ndo ha
tempo habil para a realizagdo de um processo licitatério dentro dos prazos legais, sendo imprescindivel garantir a continuidade da
limpeza e conservagao das unidades escolares.

2.6 Finalmente, impende destacar que tal contratacdo possuira clausula resolutiva, com vistas a propiciar tempo habil para
um oportuno procedimento licitatério.

2.7 Quanto ao planejamento, o Centro Paula Souza ndo possui ainda seu Plano de Contratagdo Anual, todavia, tem seu
planejamento baseado nos valores previstos em seu orgamento, de acordo com a Lei Or¢amentaria Anual do Estado de S3o Paulo,
razao pela qual contempla as estimativas dos montantes necessarios para a execugao dos servicos em questdo, cuja reserva devera
ser efetuada oportunamente, nos termos da lei, e cujas informagdes deverao constar do respectivo contrato.



2.8 Enquadramento legal: Lei n2 14.133/2021:
2.8.2 Art. 75. E dispensével a licitagdo:

Vill - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada urgéncia de ...atendimento de situagéGo que
possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos servicos publicos ou a seguranga de pessoas, obras, servigos,
equipamentos e outros bens, publicos ou particulares, e somente para aquisicdo dos bens necessdrios ao atendimento da situagdo
emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servicos que possam ser concluidas no prazo mdximo de 1 (um) ano,
contado da data de ocorréncia da emergéncia ou da calamidade, vedadas a prorrogagéio dos respectivos contratos e a recontratagdo
de empresa jd contratada com base no disposto neste inciso;

2.9 O Decreto n° 67.689/2023, em sua Disposi¢do Transitdria, prescreve que a elabora¢do de plano de contrata¢des anual
pelos érgaos e entidades da Administracdo Publica direta e autarquica serd facultativa no ano de 2023, tornando-se obrigatdria a
partir do ano subsequente.

3. Descrigdo da solugdo
3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar e
no CADTERC volume 15 - Limpeza em ambiente escolar, cujas especificagbes devem ser atendidas.

4. Requisitos da contratagdo
4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos:

4.1.2 Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;

4.1.3 Substituicdo de substancias téxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

4.1.4 Racionalizagdo/economia no consumo de energia, especialmente elétrica, e agua;

4.1.5 Adequado acondicionamento dos residuos gerados pelas atividades de limpeza, separando o lixo seco do lixo orgénico,
além da adequada destinagdo desses residuos de acordo com a programacao da coleta seletiva determinada pelas Prefeituras
Municipais onde serdo prestados os servicos;

4.1.6 Adogdo de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores que contenham em suas composicdes
chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores e separa¢do para descarte adequado de
frascos de aerosséis em geral, acondicionando-os em recipientes adequados para destinagdo especifica.

4.1.7 Além das boas praticas de otimizagdo de recursos/redugdo de desperdicios
/menor polui¢do exigida acima e as indicadas no CADTERC:

Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificacbes
determinadas pela ANVISA;

Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;

Observar a legislagdo aplicavel, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

Respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, de acordo com as normas aplicaveis;

Observar as disposi¢des da Lei 12.305/2010 que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, bem como, a regulamentagio
do Decreto 10.936/2022;

Realizar a separagao dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinagdo as associagOes e cooperativas de catadores
de materiais reciclaveis, conforme Decreto n? 10.936/2022.

Garantia da contratagdo

4.2 N3o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, pelas razbes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.3 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contrataco.

Vistoria

4.4 N3o ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.



4.5 O interessado ndo poderd pleitear modificagdes nos pregos, nos prazos ou nas condi¢cdes contratuais, tampouco alegar
quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou de informagGes sobre o local
em que sera realizado o objeto da contratagdo.

Outros requisitos

4.6 A Contratada, além da disponibilizagdo de mao de obra, saneantes domissanitarios, materiais, utensilios, e equipamentos
necessarios a perfeita execugdo dos servigos de limpeza das areas envolvidas, bem como das obrigagdes constantes na minuta de
termo de contrato, obriga-se a:

Obrigagdes e Responsabilidades Genéricas

4.7 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente.

4.8 Designar por escrito, no ato do recebimento da autorizagdo de servigos, preposto
(s) que tenha(m) poderes para resolugdo de possiveis ocorréncias durante a execu¢do do contrato.

4.9 Observar a legislagdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras disposi¢bes previstas em normas
coletivas da categoria profissional.

4.10 Observar as condicdes de uso de sistema de escrituragdo digital de obrigagbes previdenciarias, trabalhistas e fiscais que
sejam estabelecidas por legislagdo federal, atendendo ao disposto no artigo 16 da Lei Federal n® 13.874/2019.

4.11 Disponibilizar o nimero necessério de empregados para a prestacdo dos servigos, devidamente registrados em suas
carteiras de trabalho.

4.12 No inicio de cada més, fornecer ao Contratante todo o material de limpeza (saneantes domissanitarios e produtos
quimicos) a ser utilizado na execugdo do servico de limpeza no periodo, em quantidade e qualidade adequadas para a aprovacgao
pela fiscalizagdo do contrato.

4 .13 Cabe a Contratada completar ou substituir o material considerado inadequado pelo Contratante, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas.

4.14 Respeitar a legislagdo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem dos saneantes domissanitarios e dos
produtos quimicos.

4.15 Manter os empregados que executardo o servico devidamente uniformizados, identificando-os mediante crachas com
fotografia recente e provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs).

4.16 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execu¢do dos servicos em perfeitas condi¢cdes de uso,
devendo os danificados ser substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema
de protegdo, de modo a evitar danos na rede elétrica.

4.17 Identificar todos os equipamentos, ferramentais e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores de po,
enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, entre outros, de forma a nao serem confundidos com
similares de propriedade do Contratante.

4.18 Implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execucdo e a supervisdo permanente dos servicos de maneira
estruturada, fornecendo durante o horario comercial suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para manutencdo das
areas limpas.

4.19 Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missdo de garantir o bom andamento dos trabalhos. Esses
encarregados terdo a obrigacdo de se reportarem, quando houver necessidade, ao preposto dos servicos do Contratante e tomar as
providéncias pertinentes.

4.20 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessérias ao atendimento dos seus profissionais acidentados
ou com mal subito.

4.21 Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as normas internas de segurancga e
medicina do trabalho.

4.22 Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as orientacdes do Contratante, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas e de Seguran¢ca e Medicina do Trabalho tais como prevencdo de incéndio nas areas do
Contratante.

4.23 Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus empregados.

4.24 Prestar os servigos dentro de parametros e rotinas estabelecidas, fornecendo todos os saneantes domissanitérios e
materiais, incluindo sacos plasticos para acondicionamento de detritos e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao.

4.25 A Contratada deverd distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonete e papel toalha, de forma a garantir a
manutengao de seu abastecimento, cabendo ao Contratante a responsabilidade pelo fornecimento do papel higiénico, sabonete e
papel toalha.



4.26 Observar conduta adequada na utilizagdo dos saneantes domissanitarios, dos materiais e dos equipamentos,
objetivando a correta higienizagdo dos utensilios e das instalagGes objeto da prestagdo de servigos.

4.27 Respeitar a legislagdo vigente e observar as boas praticas técnica e ambientalmente recomendadas, quando da
realizagdo de atividades com produtos quimicos controlados e da aplicagdo de saneantes domissanitarios nas areas de escopo dos
trabalhos, quer seja em qualidade, quantidade ou destinagdo, atividades essas de inteira responsabilidade da Contratada, que
respondera em seu proprio nome perante os 6rgdos fiscalizadores.

4.28 Executar os servigos em horarios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento do Contratante.

4.29 Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo seja mantido nas dependéncias da execucdo dos
servigos ou em quaisquer outras instalagdes do Contratante.

4.30 Atender de imediato as solicitacdes do Contratante quanto as substituicdes de profissionais ndo qualificados ou
entendidos como inadequados para a prestacado dos servicos.

4.31 Fornecer, obrigatoriamente, convénio médico com assisténcia médica e hospitalar, vale-refeicdo e cesta basica que
estejam previstos na convengdo, acordo coletivo de trabalho ou sentenga normativa, e legislagdo aplicavel aos seus empregados
envolvidos na prestagdo dos servigos.

4.32 Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamentos de beneficios e encargos;

4.33 Executar os trabalhos de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a Contratada otimizar a gestdo de seus
recursos — quer humanos, quer materiais — com vistas a qualidade dos servicos e a satisfacdo do Contratante, obtendo a
produtividade adequada aos varios tipos de trabalho. A Contratada responsabilizar-se-a integralmente pelos servigos contratados,
cumprindo as disposig¢Ges legais que interfiram em sua execugdo, destacando-se a legislagdo ambiental.

Obrigagbes e Responsabilidades Especificas — Boas Prdticas Ambientais

a) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados para redu¢do de consumo de energia
elétrica e de agua, bem como redugao de produgdo de residuos sélidos, observando as normas ambientais vigentes;

b) Receber do Contratante informagBes a respeito dos programas de uso racional dos recursos que impactam o meio
ambiente;

c) Responsabilizar-se pelo preenchimento do Formulario de Ocorréncias para Manutengdo por seu encarregado, disponivel
no ANEXO Il deste Edital, que podera ser fornecido pelo Contratante;

d) Quando houver ocorréncias, o encarregado deverd entregar ao Contratante o Formuldrio de Ocorréncias para Manuteng&o
devidamente preenchido e assinado.

€) Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:

Vazamentos na torneira ou no sifao do lavatdrio e em chuveiros; Saboneteiras e toalheiros quebrados;
Lampadas queimadas ou piscando;

Tomadas e espelhos soltos; Fios desencapados;
Janelas, fechaduras ou vidros quebrados.

Uso Racional da Agua

a) A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da dgua. Essa capacitacdo podera ser feita por meio do
material oferecido pela Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo (SABESP) sobre o uso racional da agua, disponivel
em seu site. Os conceitos deverao ser repassados para a equipe por meio de multiplicadores;

b) A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto Estadual
n.2 48.138, de 07 de outubro de 2003;

c) Colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da dgua, devendo os encarregados atuarem como
facilitadores das mudangas de comportamento de empregados da Contratada;

d) Como exemplo: sempre que possivel usar a vassoura, e ndo a mangueira, para limpar dreas externas. Se houver uma
sujeira localizada, usar a técnica do pano umedecido.

e) Sempre que adequado e necessario, a Contratada deverd utilizar-se de equipamento de limpeza com jatos de vapor de
agua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagdo tecnoldgica cuja utilizagdo sera precedida de avaliagdo pelo
Contratante, ponderando as vantagens e as desvantagens. Em caso de utilizagdo de lavadoras, adotar as de pressdo com vazdo
maxima de 360 (trezentos e sessenta) litros

/hora;

f) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do e uso de equipamentos e complementos que promovam a redugdo
do consumo de dgua.

Uso Racional de Energia Elétrica



a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos que apresentem eficiéncia
energética e redugdo de consumo;

b) Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das areas que estiverem sendo ocupadas;

¢) Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados, tais como ldmpadas queimadas
ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias, e mau funcionamento de instalagGes energizadas;

d) Sugerir ao Contratante ou diretamente a Comissdo Interna de Racionalizagdo do Uso de Energia (CIRE) locais e medidas
que tenham a possibilidade de redugdao do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagado, instalagdo de
interruptores, instalagdo de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias, entre outros;

€) Ao remover o pd de cortinas ou persianas, verificar se estas ndo estdo impedindo a saida do ar-condicionado ou aparelho
equivalente;

f) Verificar as condi¢Bes de seguranga de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de po, enceradeiras, entre outros, e se
existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, o sistema de protecdo elétrica;

g) Realizar verificagdes e, se for o caso, manutengdes periddicas em seus aparelhos elétricos, extensdes, filtros, recipientes de
aspiradores de po e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o uso de extensdes elétricas;

h) Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia fornecidas pelo
Contratante.

Redugdo de Produgdo de Residuos Sélidos

a) Separar e entregar ao Contratante pilhas e baterias para descarte que contenham em suas composi¢ées chumbo, cddmio,
mercurio e seus compostos. Alternativamente, poderdo ser entregues aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores. Assim, estes adotardo,
diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizagdo, reciclagem, tratamento ou disposi¢do final ambientalmente
adequados, em face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Essa obrigacdo
atende a Resolugdo CONAMA n.2 401, de 5 de novembro de 2008.

b) Tratamento idéntico deverd ser dispensado a ldmpadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral;

¢) Encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente aos fabricantes para destinagdo final
e ambientalmente adequada, tendo em vista que estes constituem passivo ambiental, que resulta sério risco ao meio ambiente e a
saude publica. Essa obrigagdo atende a Resolugio CONAMA n.2 416, de 30 de setembro de 2009, bem como a Instrugdo Normativa
do IBAMA n.2 09, de 20 de julho de 2021;

d) Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, colaborar de forma efetiva no
desenvolvimento das atividades do programa interno de separagdo de residuos sdlidos em recipientes para coleta seletiva nas cores
internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo Contratante. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, a
Contratada devera observar as seguintes regras:

MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais denominados “rejeitos”, para os quais ainda ndo sdo aplicadas técnicas de reaproveitamento. Dentre eles:
banheiro, papel higiénico, lengo de papel e outros como ceramicas, pratos, vidros pirex e similares, trapos e roupas sujas, toco de
cigarro, cinza e ciscos (que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para destinacdo adequada), acrilico, lampadas
fluorescentes (acondicionadas em separado), papéis plastificados, metalizados ou parafinados, papel carbono e fotografias, fitas e
etiquetas adesivas, copos descartaveis de papel, espelhos, vidros planos, cristais, pilhas (acondicionadas em separado e enviadas ao
fabricante).

MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizacdo internacional para a identificagdo, por cores, nos
recipientes coletores (VERDE para vidro, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico, AZUL para papel, e BRANCO para lixo ndo
reciclavel).

€) Quando implantadas operagdes de compostagem ou fabricagdo de adubo orgénico pelo Contratante, a Contratada deverd
separar os residuos organicos da varricdo de parques (folhas, gravetos, etc.) e encaminha-los posteriormente para as referidas
operagdes, de modo a evitar sua disposicdo em aterro sanitario;

f) Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a otimizagdo em seu uso, bem como a redugdo
da destinagdo de residuos sdlidos;

g) Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento é de responsabilidade da Contratada, adequando sua
disponibilizagdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o seu volume util de
acondicionamento, objetivando a redugdo da destinagdo de residuos sdlidos;

h) Observar, quando pertinente, as disposi¢des da Lei Municipal de Sdo Paulo n.2 14.973/2009 e o Decreto Municipal n.2
58.701/2019, quanto a organizacdo de sistemas de coleta seletiva nos grandes geradores de residuos sélidos, bem como o
recolhimento periddico dos residuos coletados e o envio destes para locais adequados, que garantam o seu bom aproveitamento, ou
seja, a reciclagem.



Saneantes Domissanitdrios

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos biodegradaveis;

b) Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicagdo nos servigos devera observar regra basilar de menor
toxidade, ser livre de corantes e ter redugdo drastica de hipoclorito de sddio;

€) Manter critérios de qualificagdo de fornecedores levando em consideragdo as agdes ambientais por estes realizadas;

d) Observar, rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulagdo de detergentes e seus congéneres, as prescri¢des do
artigo 44 da Lei Federal n.2 6.360, de 23 de setembro de 1976, do Decreto Federal n.2 8.077, de 14 de agosto de 2013, e da
Resolugcdo RDC n? 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, sujeitando-se a fiscalizagdo por parte das autoridades sanitarias e do
Contratante;

e) Fornecer saneantes domissanitdrios devidamente notificados ou registrados no érgdo de vigilancia sanitaria competente
do Ministério da Saude, em conformidade com o Decreto Federal n.2 8.077 de 13 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei Federal
n. 26.360, de 23 de setembro de 1976;

f) Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme a Resolugdo RDC n.2 682, de 02 de
maio de 2022, da ANVISA, e o artigo 60-A da Lei Federal n2 6.360, de 23 de setembro de 1976, incluido pela Lei Federal n.2 13.236,
de 29 de dezembro de 2015;

g) Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia fundamental para a
saude, deve-se aplicar somente saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas anionicas, utilizadas em sua composigao,
sejam biodegradaveis, conforme disposi¢coes da Resolugdo RDC n? 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispGe sobre a
biodegradabilidade de tensoativos anidnicos empregados em produtos saneantes domissanitarios:

A determinacdo da biodegradabilidade de tensoativos anidnicos deve observar o disposto na Resolugdo RDC n2 694, de 13 de
maio de 2022, da ANVISA;

O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que julgar necessario, amostras de saneantes domissanitarios, que
deverdo ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais; e

Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratérios habilitados pela Secretaria de Vigilancia Sanitdria. Deverdo
constar obrigatoriamente no laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados da analise quimica
da amostra analisada.

h) Quando da aplicagdo de alcool, devera ser observada a Resolugdo RDC n2 691, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que
dispGe sobre condig¢bes para a industrializagdo, exposi¢cdo a venda ou entrega ao consumo do alcool etilico hidratado em todas as
graduagdes e do alcool etilico anidro;

i) Fica terminantemente proibido, sob qualquer hipétese na prestagdo de servigos de limpeza e higienizagdo predial, o
fornecimento, a utilizacdo e aplicagdo de saneantes domissanitdrios ou produtos quimicos que contenham ou apresentem em sua
composi¢ao:

Corantes — relacionados no Anexo | da Portaria n.2 9 MS/SNVS, de 10 de abril de 1987;
Componente ndo permitido, componente que exceda limite estabelecido constante em regulamento especifico, ou
componente que apresente efeitos

comprovadamente mutagénicos, teratogénicos ou carcinogénicos em mamiferos, observando-se o disposto no artigo 92 da
Resolugdo RDC n2 59, de 17 de dezembro de 2010, da ANVISA;

Saneantes Domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma de liquido premido (aerossol), ou liquido para
pulverizagdo, tais como produtos desengordurantes, conforme a Resolugdo RDC n2 697, de 13 de maio de 2022, da ANVISA;

Benzeno — conforme a Resolugdo RDC n? 648, de 24 de marco de 2022, da ANVISA, e recomendacgdes dispostas na Lei Federal
n? 6.360, de 23 de setembro de 1976, no Decreto Federal n.2 8.077, de 14 de agosto de 2013, e na Lei Federal n? 8.078, de 11 de
setembro de 1990, uma vez que de acordo com estudos da International Agency Research on Cancer (I1ARC), agéncia de pesquisa
referenciada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a substancia benzeno foi categorizada como cancerigena para humanos;

Inseticidas e raticidas — nos termos da Resolucdo Normativa do Conselho Nacional de Saude n.2 01, de 04 de abril de 1979.

j) Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua classificagdo de risco, composicdo, fabricante e
utilizacdo, deverdo ter notificagdo ou registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Saude,
conforme Resolugdo RDC n.2 59, de 22 de dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta disponivel na
secdo de Consulta ao Banco de Dados, no site da ANVISA: (https://consultas.anvisa.gov.br);

k) Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixa concentragdo e baixo teor de fosfato;

[) Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composigdo quimica dos produtos para analise e precaugdes, com
possiveis intercorréncias que possam surgir com profissionais da Contratada ou com terceiros.

Poluigdo Sonora

a) Para os equipamentos de limpeza que geram ruido em seu funcionamento, observar a necessidade de Selo Ruido como
forma de indicagdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel — dB(A) —, conforme Resolugdo CONAMA n.2 20, de 07 de
dezembro de 1994, em face de o ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e mental, afetando particularmente a audicdo. A
utilizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de redugdo de niveis de ruido.

5. Modelo de execug¢do do objeto



5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Os servigos deverdo ser executados em hordrios que nao interfiram nas atividades programadas pela Unidade Escolar.

5.1. Areas Internas — Salas de Aula

Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades de ensino e aprendizagem, dotados de conjuntos de mesas e
cadeiras para alunos, mobilidrio para professor, lousas, quadros e murais.

5.1.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execuc¢do dos servicos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 1 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas internas — salas de aula

Remover o pé e passar pano Umido embebido em agua €
sabdo ou em detergente neutro, eliminando papéis, migalhas €|
outros:

Nas superficies e nos porta-livros das mesas; Nos assentos
e encostos das cadeiras;

Nas superficies e prateleiras de armarios e estantes;

Nos peitoris e caixilhos; e Em lousas e quadros.

Didria
A limpeza diaria Varrer o piso do ambiente;
sera realizada em horario Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de
que precede o inicio dejmadeira;
cada periodo de aulas e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o
outras vezes, sellixo em local indicado pelo Contratante; e
necessario Executar demais servigos considerados necessarios 3
frequéncia diaria.
Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de
mascar e outros:
Das superficies e nos porta-livros das mesas; Dos assentos
e encostos das cadeiras;
Das superficies e prateleiras de armarios e estantes;
Dos peitoris e caixilhos;
De portas, batentes e visores; Das lousas e quadros; e
Dos murais.
Semanal Remover as mesas e cadeiras para limpeza do piso; Aplicar|

produto para conservagdo de pisos em madeira, cimentado,
Alimpeza |granilite ou vinilicos, com exce¢3o de pisos cerdmicos;

devera ser realizada de Reposicionar as mesas e cadeiras conforme orientagées do
forma a ndo atrapalhar [Contratante;
no andamento das aulas Higienizar os cestos; e

Executar demais servigos considerados necessdrios a
frequéncia semanal.

Mensal Remover manchas do piso;

Passar pano Umido embebido em dgua e sabdo ou em
detergente neutro para limpeza de paredes e rodapés, removendo
manchas, rabiscos de lapis e caneta ou outras sujidades; e

Executar demais servigos considerados necessarios a
frequéncia mensal.

A limpeza
devera ser realizada de
forma a ndo atrapalhar|
no andamento das aulas

Limpar as luminarias e eliminar o p6 das lampadas;
Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro; Remover o pd e passar
pano Umido embebido em dgua e sabdo ou em detergente neutro
para limpeza de persianas, exceto quando estas forem
confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar procedimentos
especificos conforme orientagdes do fabricante; e

Executar demais servigos considerados necessarios a
frequéncia trimestral.

Trimestral

A limpeza
devera ser realizada de
forma a ndo atrapalhar|
no andamento das aulas




Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.
5.1.2. Orientacdes Gerais
5.1.2.1. Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis, além de eliminar o uso de lustra-moéveis; e
Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos usuarios com produtos potencialmente alergénicos.

Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como sapdélios, esponjas de limpeza com face aspera ou palha
de aco; e
Para limpeza e eliminagdo de manchas, utilizar técnicas e produtos aprovados para cada tipo de material.

5.1.3. Inspecdes a serem realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Vidros quebrados ou trincados;
Lampadas queimadas; e Fechaduras danificadas.

Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes problemas no mobilidrio:
Falta de ponteiras ou sapatas em mesas e cadeiras;

Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos ou lascados;

Tampos, assentos ou encostos soltos; e

Partes metalicas pontiagudas ou cortantes.

5.2 Areas Internas: Salas de Atividades Complementares (Informdtica, Laboratdrios, Oficinas, Salas de Video e Grémios)

Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades complementares, dotados de mobilidrio e equipamentos especificos
em fungdo da proposta pedagogica adotada por cada escola.

5.2.1 Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execugdo dos servigos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 2 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas internas — salas de atividades
complementares

Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de|
mascar e outros:

Das superficies das mesas;

Dos assentos e encostos das cadeiras (exceto em
cadeiras estofadas);

Das superficies e prateleiras de armarios, estantes €
racks;

De peitoris e caixilhos;

De portas, batentes e visores; Das lousas e quadros|
brancos; e Dos murais.

Remover o mobilidrio para limpeza do piso; Remover o
po dos estofados das cadeiras e, para limpeza das estruturas,
passar pano Umido; Aplicar produto para conservagdo de pisos|
em madeira, cimentado, granilite ou vinilicos, exceto em pisos|
ceramicos;

Semanal

A limpeza
devera ser realizada de|
forma a ndo atrapalhar
no andamento das aulas.

Reposicionar o mobilidrio conforme orientagdes do|
Contratante;

Higienizar os cestos; e

Executar demais servigos considerados necessdrios a
frequéncia semanal.

Remover manchas do piso;

Mensal




A limpeza Passar pano umido embebido em dgua e sabdo ou em
deverd ser realizada paraldetergente neutro para limpeza de paredes e rodapés,
ndo atrapalhar  noremovendo manchas, rabiscos de lapis e caneta ou outras|
andamento das aulas  |sujidades;

Limpar os equipamentos eletroeletrénicos, como|
microcomputadores, impressoras, TVs, DVDs etc. com produto)
especifico; e

Executar demais servigos considerados necessdrios a
frequéncia mensal.

Limpar as lumindrias e eliminar o pd das lampadas;
Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro; Remover o po e
Trimestral passar pano Umido embebido em 4gua e sab3o ou em
. detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando)
A IImpezaessas forem confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar|

deverd ser realizada de| . . . ~ .
. procedimentos especificos conforme orientagdes do fabricante;
forma a ndo atrapalhare

no andamento das aulas . . . s
Executar os demais servigos considerados necessarios a

frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15

5.2.2. OrientagGes Gerais

Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis, além de eliminar o uso de lustra-moéveis; e

Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos usuarios com produtos potencialmente alergénicos.

Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como sapélios, esponjas de limpeza com face dspera ou palha
de aco; e

Para limpeza e eliminagdo de manchas, utilizar técnica e produtos aprovados para cada tipo de material.

5.2.3. InspegBes a serem realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Vidros quebrados ou trincados;
Lampadas queimadas; e Fechaduras danificadas.

Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes problemas no mobiliario:

Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras; Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados; Tampos, assentos ou encostos soltos; e
Partes metalicas pontiagudas ou cortantes.

5.3. Areas Internas: Sanitdrios e Vestidrios Administrativos

Ambientes destinados a higiene de professores e funcionarios, constituidos de pisos impermeaveis e dotados de aparelhos
sanitdrios.

5.3.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execug¢do dos servicos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 3 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas internas — sanitdrios e vestidrios

Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano imido |
saneante domissanitdrio desinfetante, realizando a remogdo de
sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em adequadas|
condi¢Ges de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso,
lem especial apds os intervalos das aulas;

Lavar pisos, bacias, assentos, mictérios e pias com)
saneante  domissanitario desinfetante, mantendo-os em
adequadas condi¢des de higienizagdo durante todo o horario
previsto de uso, em especial apds os intervalos das aulas;

Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os|
lem local indicado pelo Contratante;




Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los
adequadamente e deposita-los em local indicado pelo

Contratante;
Proceder a higienizagdo do recipiente de lixo; Repor o

sacos de lixo;
Diaria Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel

toalha e papel higiénico), a serem fornecidos pelo Contratante; e
Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria.

Limpar os azulejos dos sanitdrios com saneantes
domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em adequadas|
condi¢cdes de higienizagdo;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras)
\valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc. com produto
adequado, procurando usar polidores de baixa toxidade ou
atdxicos;

Proceder a limpeza de portas, visores e ferragens com
solucdo detergente e enxagua-los;

Executar a limpeza de lajes ou forros, luminarias, janelas,
paredes e divisdrias, portas e visores, maganetas, interruptores e
outras superficies; e Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia semanal.

Semanal

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.
5.3.2. Orientagdes Gerais
a) Sequéncia das atividades

Realizar a limpeza do banheiro observando a seguinte sequéncia: 12 teto (inicio);

22 paredes; espelhos; 42 pias;

52 torneiras; 62 boxes;

72 vasos sanitarios e mictdrios; e 82 piso (término).

Esvaziar o conteudo dos baldes no local indicado pelo Contratante, procedendo a higienizagao deles.

5.3.3. Inspegbes a serem realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Vidros quebrados ou trincados;

Lampadas queimadas; e

Portas e ferragens danificadas.

Verificar e comunicar ao Contratante a ocorréncia de vazamentos ou mau funcionamento de valvulas, torneiras e registros.

5.4. Areas Internas: Sanitdrios e Vestidrios de Alunos ou de Uso Publico, ou Coletivo de Grande Circulagdo

Atividades de limpeza e higienizacdo de forma permanente e efetiva em instalagdes sanitarias de alunos ou de uso publico ou
coletivo de grande circulagdo em locais de ambito interno.

5.4.1 Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execugdo dos servigos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 4 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas internas — sanitdrios e vestidrios de
alunos ou de uso publico ou coletivo de grande circulagéo

Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Uumido €
saneante domissanitdrio desinfetante, realizando a remocgdo de
sujidades e outros contaminantes, mantendo-os em adequadas
condi¢Ges de higienizagdo durante todo o horario previsto de uso,
lem especial apos os intervalos das aulas;

Lavar pisos, bacias, assentos, mictérios e pias com
saneante  domissanitario desinfetante, mantendo-os em




adequadas condig¢des de higienizagdo durante todo o horarig
previsto de uso, em especial apds os intervalos das aulas;

Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os
lem local indicado pelo Contratante;

Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los
adequadamente e deposita-los em local indicado pelo]
Diaria [Contratante;

Proceder a higienizagdo do recipiente de lixo; Repor os
sacos de lixo;

Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel
toalha e papel higiénico), a serem fornecidos pelo Contratante; e

Executar demais servicos considerados necessarios a
frequéncia diaria.

Limpar os azulejos dos sanitdrios com saneantes
domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em adequadas
condi¢Ges de higienizagdo;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras,
\valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc. com produto
adequado, procurando usar polidores de baixa toxidade ou
atdxicos;

Proceder a limpeza de portas, visores e ferragens com
solucdo detergente e enxagua-los;
Semanal Executar a limpeza de lajes ou forros, lumindrias, janelas,
paredes e divisérias, portas e visores, maganetas, interruptores €|
outras superficies; e Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia semanal.

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.4.2 Orientag¢des Gerais

a) Sequéncia das atividades

Realizar a limpeza do banheiro observando a seguinte sequéncia: 12 teto (inicio);
22 paredes; 32 espelhos; 42 pias;

52 torneiras; 62 boxes;

72 vasos sanitarios e mictdrios; e 82 piso (término).

Esvaziar o conteudo dos baldes no local indicado pelo Contratante, procedendo a higienizacdo deles.

5.4.3 Inspecdes a Serem Realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Vidros quebrados ou trincados;

Lampadas queimadas; e

Portas e ferragens danificadas.

Verificar e comunicar ao Contratante a ocorréncia de vazamentos ou mau funcionamento de valvulas, torneiras e registros.

5.5 Areas Internas — Bibliotecas e Salas de Leitura

Ambiente destinado ao atendimento de atividades curriculares como consulta e empréstimo de livros, leitura, pesquisa e
trabalhos em grupo, dotado de estantes para a guarda do acervo de livros, revistas, jornais e outros meios de informacdo e
comunicagao, tais como jogos, mapas, etc.

5.5.1 Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execuc¢do dos servicos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 5 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas internas — bibliotecas e salas de leitura




Diaria

Remover o pd e passar pano Umido
lembebido em dgua e sabdo ou em detergente neutro,
eliminando papéis, migalhas e outros:

Nas superficies das mesas; e Em lousas e
quadros brancos.

Varrer o piso do ambiente;

Passar pano Umido no piso, exceto no caso de
pisos de madeira;

Manter os cestos isentos de residuos,
acondicionando o lixo em local indicado pelo
Contratante; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia didria.

Semanal

Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos,
lgomas de mascar e outros:

Das superficies das mesas; Dos assentos e
lencostos das cadeiras (exceto em cadeiras estofadas);

Das superficies e prateleiras de armarios,
lestantes e racks;

De peitoris e caixilhos;

De portas, batentes e visores; Das lousas e
quadros brancos; e Dos murais.

Remover o mobilidrio para limpeza do piso;

Remover o pé dos estofados das cadeiras e,
para limpeza das estruturas, passar pano Umido;

Aplicar produto para conservagao de pisos
lem madeira, cimentado, granilite ou vinilicos, exceto
lem pisos cerdmicos; Reposicionar o mobilidrio na
posigdo original;

Higienizar os cestos; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia semanal.

Mensal

Remover manchas do piso;

Passar pano Umido embebido em agua e
sabdo ou em detergente neutro para limpeza de
paredes e rodapés, removendo manchas, rabiscos de
Iapis e caneta ou outras sujidades;

Limpar os equipamentos eletroeletronicos,
como microcomputadores, impressoras, TVs, DVDs,
etc. com produto especifico; e Executar demais
servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Retirar os livros ordenadamente; Remover o
pé dos livros;

Remover o po e passar pano Umido (bem
torcido) embebido em 4gua e sabdo ou em
detergente neutro para limpeza das estantes. Em
seguida, passar pano seco; Deslocar as estantes para
limpeza do piso;

Recolocar as estantes e os livros nas posi¢des
originais;




Limpar as luminarias e eliminar o pé das
ldmpadas;

Eliminar objetos aderidos a laje ou forro;
Remover o po e passar pano Umido embebido em
dgua e sabdo ou em detergente neutro para limpeza
de persianas, exceto quando essas forem
confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar
procedimentos especificos conforme orientagdes do
fabricante; e Executar os demais servigos
considerados necessdrios a frequéncia trimestral.

Trimestral

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.
5.5.2 Orientag¢des Gerais

Sempre que possivel, utilizar apenas pano iumido, com a finalidade de:

Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis, além de eliminar o uso de lustra-mdveis; e

Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos usuarios com produtos potencialmente alergénicos.

Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como sapélios, esponjas de limpeza com face dspera ou palha
de aco; e

Para limpeza e elimina¢do de manchas, utilizar técnica e produtos aprovados para cada tipo de material1.

5.5.3. Inspec¢des a serem realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Vidros quebrados ou trincados
Lampadas queimadas; e Fechaduras danificadas.

Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes problemas no mobilidrio:

Falta de ponteiras ou sapatas em mesas e cadeiras; Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados; Tampos, assentos ou encostos soltos; e

Partes metalicas pontiagudas ou cortantes

5.6 Areas Internas: Areas de Circulagdo (Corredores, Escadas, Rampas e Elevadores)

Sdo consideradas como dreas internas de circulagdo todos os espacos livres, sagudes, halls, corredores, rampas, escadas,
elevadores, etc. que sirvam como elemento de acesso ou interligagdo entre pavimentos, ou blocos do prédio escolar.

5.6.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execugao dos servigos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 6 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas internas — dreas de circulagéo

Remover o pé e passar pano umido
embebido em agua e sabdo ou em detergente
neutro, eliminando residuos tais como papéis,
sacos plasticos, migalhas, etc.:

Nos peitoris e caixilhos; Nos bancos (ou
mobilidrio, quando existente);

Nos telefones; e

Nos extintores de incéndio.

Varrer o piso do ambiente;

Passar pano Uumido no piso, exceto no
caso de pisos de madeira;

Remover o pé de capachos e tapetes;
Didria |Manter os cestos isentos de residuos,
acondicionando o lixo em local indicado pelo
Contratante

Remover os residuos, acondicionando o
lixo em local indicado pelo Contratante;

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia diaria; e




Para elevadores, limpar com produto
adequado, seguindo as instrugdes dos

manuais dos fabricantes dos
equipamentos.

Semanal

Remover o pé e passar pano umido
embebido em agua e sabdo ou em detergente
neutro, eliminando manchas:

Das paredes e pilares;

Das portas (inclusive de abrigos de
hidrantes), batentes e visores; De corrimaos e
guarda-corpos; e Dos murais e quadros em geral.

Remover o mobiliario (quando houver)
para limpeza do piso;

Aplicar produto para conservagao de pisos
em madeira, cimentado, granilite ou vinilicos,
com exce¢do de pisos ceramicos;

Reposicionar o mobilidrio conforme
orientagdes do Contratante; Higienizar os cestos;

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia semanal.

Mensal

Remover manchas do piso; Passar pano
Umido embebido em agua e sabdo ou em
detergente neutro para limpeza de paredes,
pilares e rodapés, removendo

manchas, rabiscos de lapis e caneta ou
outras sujidades; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia mensal.

Trimestral

Limpar as lumindrias e eliminar o pé das
lampadas;

Eliminar objetos aderidos a laje ou ao
forro;

Remover o po e passar pano Umido
embebido em adgua e sabdo ou em detergente
neutro para limpeza de persianas, exceto quando
estas forem confeccionadas em tecido. Nesses

casos, adotar procedimentos especificos
conforme orientagGes do fabricante; e

Executar os demais servigos considerados
necessarios a frequéncia trimestral.




Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.
5.6.2 Orientagdes Gerais

Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis, além de eliminar o uso de lustra-modveis; e

Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato de usuarios com produtos potencialmente alergénicos.

Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como sapélios, esponjas de limpeza com face adspera ou palha
de aco;

Para limpeza e eliminagdo de manchas, utilizar técnica e produtos aprovados para cada tipo de material.

5.6.3. Inspe¢Ges a serem realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Vidros quebrados ou trincados;
Lampadas queimadas;

Fechaduras danificadas; e
Corrimdos e guarda-corpos danificados.

Verificar e relatar ao Contratante a existéncia de problemas nos elevadores, conforme orientagdes constantes no manual de
uso e conservacgao de elevadores em escolas.

5.7 Areas Internas — Pdtios Cobertos, Quadras Cobertas e Refeitério

Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades esportivas, jogos, exercicios fisicos, festas, reuniGes recreativas,
eventos comunitarios, entre outros.

5.7.1 Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execug¢do dos servigos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 7 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas internas — pdtios cobertos, quadras
cobertas e refeitdrio

Remover o pd e passar pano Umido
lembebido em agua e sabdo ou em detergente
neutro, eliminando residuos tais como papéis, sacos
plasticos e migalhas:

Nos peitoris e caixilhos (quando houver);

Nos bancos (ou mobilidrio, quando
existente);

Nos telefones; e

Nos extintores de incéndio.

Varrer o piso dos ambientes (quadras, patios
e refeitdrio), eliminando residuos tais como papéis,
sacos pldsticos, migalhas, etc.;

Passar pano Umido nos pisos do refeitério e
do patio coberto;

Didria Manter os cestos isentos de residuos,
lacondicionando o lixo no local indicado pelo
Contratante;

Lavar e higienizar lavatérios e bebedouros;

Limpar o mobilidrio (mesa e bancos) do
refeitdrio apds cada periodo de utilizagdo; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia didria.




Lavar e remover manchas do piso do patio
coberto e do refeitdrio;

Remover o mobilidrio do refeitdrio para
limpeza do piso;

Aplicar produto para conservagdo de pisos
cimentados, de granilite, vinilicos ou em madeira,
com excegdo de pisos ceramicos;

Semanal Reposicionar o mobilidrio do refeitério para
a posicdo original;

Higienizar os cestos; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia semanal.

Passar pano Umido embebido em agua e
sabdo ou em detergente neutro, eliminando
manchas, rabiscos de lapis e caneta ou outras
sujidades:

De paredes e pilares;

Das portas, batentes e visores (quando
houver); e

Mensal Dos murais e quadros em geral.
Limpar e polir todos os metais, tais como
torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.
de bebedouros, lavatérios e filtros; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia mensal.

Limpar as luminarias e eliminar o pé das
ldmpadas;

Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro;

Lavar e remover manchas do piso da quadra;
Trimestral

Executar os demais servigos considerados
necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.7.2. OrientagGes Gerais

Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis, além de eliminar o uso de lustra-moveis; e

Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato de usudrios com produtos potencialmente alergénicos.

Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como sapélios, esponjas de limpeza com face adspera ou palha
de aco; e

Para limpeza e eliminagdo de manchas, utilizar técnica e produtos aprovados para cada tipo de material.

5.7.3. Inspegbes a serem realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Vidros quebrados ou trincados;

Lampadas queimadas; e Fechaduras danificadas.

Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes problemas no mobilidrio do refeitério:
Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;

Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados; Tampos, assentos ou encostos soltos; e

Partes metalicas pontiagudas ou cortantes.

5.8. Areas Internas: Areas Administrativas (Diretoria, Vice - diretoria, Secretaria, Sala de Coordenador e Orientadores
Pedagdgicos, e Sala dos Professores)

Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades administrativas da escola, envolvendo a guarda e o manuseio de
documentos, dotados de mobilidrio, equipamentos ou aparelhos eletroeletronicos.



5.8.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execuc¢do dos servicos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 8 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas internas — dreas administrativas

Remover o po:

Das superficies das mesas; Dos assentos e
lencostos das cadeiras ou poltronas;

Das superficies e prateleiras de armarios,
estantes, arquivos e racks;

Dos telefones; e

Dos aparelhos eletroeletronicos.

Varrer o piso do ambiente;

Passar pano umido no piso, exceto no caso
de pisos de madeira;

Limpar e remover o pé de capachos e
tapetes;

Remover os residuos e manter os cestos
limpos, acondicionando o lixo no local indicado pelo
Didria  [Contratante; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia didria.

Remover o pd e limpar com produto
adequado cada tipo de acabamento:

Das paredes e divisorias; De peitoris e
caixilhos;

De portas, batentes e visores; e Dos murais e
quadros em geral.

Aplicar produto adequado a cada tipo de
Semanal [acabamento para conservagdo do mobilidrio;
Limpar os telefones com produto adequado;

Remover o pd dos estofados das cadeiras e,
para limpeza das estruturas, passar pano Umido;

Remover o mobilidrio (mesas, cadeiras,
larmarios, arquivos, etc.) para limpeza do piso;

Aplicar produto para conservagao de pisos
lem madeira, cimentado, de granilite ou vinilicos, com
lexcecdo de pisos ceramicos;

Recolocar o mobilidrio nas posi¢des originais;

Higienizar os cestos; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia semanal.

Remover manchas dos pisos;

Passar pano Umido embebido em agua e
sabdo ou em detergente neutro para limpeza de
paredes e rodapés, removendo manchas e sujidades;
Limpar os equipamentos eletroeletronicos, como
microcomputadores, impressoras, TVs, DVDs, etc,
com produto especifico; e Executar demais servigos
considerados necessarios a frequéncia mensal.

Mensal




Limpar as lumindrias e eliminar o pé das
lampadas;

Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro;

Remover o pd e passar pano Umido
lembebido em dgua e sabdo ou em detergente
neutro para limpeza de persianas, exceto quando
lessas forem confeccionadas em tecido. Nesses casos,
ladotar procedimentos especificos conforme
orientagdes do fabricante.

Executar os demais servigos considerados
necessarios a frequéncia trimestral.

Trimestral

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.8.2. Orientagdes Gerais

Sempre que possivel, utilizar apenas pano iUmido, com a finalidade de:

Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis, além de eliminar o uso de lustra-mdveis; e

Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos usuarios com produtos potencialmente alergénicos.

Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como sapélios, esponjas de limpeza com face dspera ou palha
de aco; e

Para limpeza e elimina¢do de manchas, utilizar técnica e produto aprovados para cada tipo de material.

5.8.3. Inspegbes a serem realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Vidros quebrados ou trincados;
Lampadas queimadas; e Fechaduras danificadas.

Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes problemas no mobilidrio:

Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras; Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados; Tampos, assentos ou encostos soltos; e
Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes.

5.9. Areas Internas — Almoxarifados, Depésitos e Arquivos
Ambientes destinados a guarda e estocagem de materiais diversos.
5.9.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execugao dos servigos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 9 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas internas — almoxarifados, depdsitos e
arquivos

Remover o pd das superficies das mesas;

Varrer o piso do ambiente;

Passar pano Umido no piso, exceto em casos
de pisos de madeira;

Limpar e remover o pé de capachos e
tapetes;

Lavar e higienizar lavatdrios e bebedouros;

Remover os residuos e manter os cestos
limpos, acondicionando o lixo no local indicado pelo
Contratante; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia didria.

Diaria




Remover o pd de prateleiras, bancadas,
armadrios, estantes e arquivos;

Remover o pé e limpar com produto
ladequado cada tipo de acabamento;

Dos assentos e encostos das cadeiras ou
poltronas;

Dos telefones;
Semanal Dos aparelhos eletroeletronicos; Das
paredes e divisdrias;

Dos peitoris e caixilhos;

Das portas, batentes e visores; e Dos
quadros em geral.

Aplicar produto adequado a cada tipo de
lacabamento para conservagdo do mobiliario;

Remover o mobilidrio (mesas, cadeiras,
larmadrios, arquivos, etc) para limpeza do piso;

Aplicar produto para conservagao de pisos
lem madeira, cimentados, de granilite, vinilicos, com
lexce¢do de pisos ceramicos;

Reposicionar os mobilidrios nas posi¢des
originais; Higienizar os cestos; e

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia semanal.

Remover manchas do piso;

Passar pano Umido embebido em dgua e
sabdo ou em detergente neutro para limpeza de
paredes e rodapés, removendo manchas e sujidades;
Limpar os equipamentos eletroeletrénicos como
microcomputadores, impressoras, etc. com produto
lespecifico; e

Mensal

Executar demais servigos considerados
necessarios a frequéncia mensal.

Limpar as lumindrias e eliminar o pé das
lampadas;

Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro;

Remover o pd e passar pano Umido
lembebido em agua e sabdo ou em detergente
neutro para limpeza de persianas, exceto quando
lessas forem confeccionadas em tecido. Nesses casos,
adotar procedimentos especificos conforme
orientagdes do fabricante; e Executar os demais
servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Trimestral

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.9.2. Orientagdes Gerais

Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:
Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos mdveis, além de eliminar o uso de lustra-moveis; e
Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos usuarios com produtos potencialmente alergénicos.



Para limpeza do mobilidrio, nunca utilizar produtos abrasivos como sapdlios, esponjas de limpeza com face aspera ou palha
de aco; e
Para limpeza e eliminagdo de manchas, utilizar técnica e produtos aprovados para cada tipo de material.

5.9.3. Inspecdes a serem realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Vidros quebrados ou trincados;
Lampadas queimadas; e Fechaduras danificadas.

Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes problemas no mobilidrio:

Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras; Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados; Tampos, assentos ou encostos soltos; e
Partes metalicas pontiagudas ou cortantes.

5.10. Areas Externas — Pdtios Descobertos, Quadras, Circulagdes Externas e Calcadas

Sdo consideradas dreas externas todas as dreas das Unidades Escolares situadas externamente as edificagBes, tais como:
patios, quadras, estacionamentos, passeios, calgadas, pisos pavimentados adjacentes ou contiguos as edificagdes, entre outras.

5.10.1 Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execugao dos servigos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 10 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas externas — pdtios descobertos,
quadras, circulagbes externas e cal¢adas

Varrer o piso das areas
externas;

Retirar papéis, residuos e
folhagens, acondicionando- os
apropriadamente e colocando-os no
local indicado pelo Contratante,
observada a legislagdo ambiental

(Duas vezes|vigente e de medicina e seguranca do
2o dia — antes doltrabalho, sendo terminantemente
inicio do periodojvedada a queima dessas matérias em

Diaria

diurno e do periodoflocal ndo autorizado, situado na drea
noturno) circunscrita de propriedade da escola;
Remover o pé de capachos e tapetes;

Manter os cestos isentos de
residuos, acondicionando o lixo no local
indicado pelo Contratante; e

Executar demais servigos
considerados necessarios a frequéncia
didria.

Lavar os pisos e desobstruir
ralos e canaletas entupidas; Remover o
pd e passar pano Umido embebido em
dgua e

sabdo ou em detergente
neutro, eliminando manchas:

Das paredes e pilares; Das
portas (inclusive de abrigos de
hidrantes), grades e portdes;

De corrimdos e guarda-corpos;
e De bancos e mesas fixos.

Semanal




seguir:

Higienizar os cestos; e Executar
demais servigos considerados
necessarios a frequéncia semanal.

Remover manchas do piso;
Passar pano Umido embebido em agua
e sabdo ou em detergente neutro para
limpeza de paredes, pilares e rodapés,
removendo manchas, rabiscos de lapis
e caneta ou outras sujidades; e Executar
demais servigos considerados
necessarios a frequéncia mensal.

Mensal

Limpar as luminarias e eliminar
0 pb das lampadas; e
Trimestral Executar os demais servigos
considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.10.2. Orientagdes Gerais

Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:
Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moéveis, além de eliminar o uso de lustra-méveis; e
Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos usuarios com produtos potencialmente alergénicos.

5.10.3. Inspegbes a Serem Realizadas

Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de: Lampadas queimadas;
Fechaduras danificadas; e

Corrimaos e guarda-corpos danificados

5.11. Areas Externas: Coleta de Detritos em Pdtios e Areas Verdes

Sdo consideradas areas externas aquelas com ou sem pavimentagdo, gramadas, ajardinadas ou cobertas com pedregulhos.

5.11.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execu¢do dos servigos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a

Quadro 11 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para dreas externas — coleta de detritos em
pdtios e dreas verdes

Retirar os residuos e detritos 2
(duas) vezes por dia, mantendo os cestos
limpos; Acondicionar e remover o lixo
para o local indicado pelo Contratante; e

Coletar papéis, detritos e
folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e removendo o lixo
Diaria |para o local indicado pelo Contratante,
observada a legislagdo ambiental vigente
e de medicina e seguranga do trabalho,




sendo terminantemente vedada a
queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na area circunscrita
de propriedade do Contratante.

Fonte: Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.
5.12. Vidros externos
Caracteristicas:

Vidros externos sao aqueles localizados nas fachadas das edificagdes;

Os vidros externos sdo compostos por face externa e face interna. Dessa maneira, na quantificacdo da area dos vidros devera
ser considerada somente a metragem de uma de suas faces;

A frequéncia de limpeza deve ser definida para atender as especificidades e necessidades caracteristicas da Unidade
Contratante;

Vidros externos com exposi¢do a situacdo de risco sdo aqueles que necessitam, para a execugdo dos servigos de limpeza, da
utilizacdo de balancins manuais ou mecanicos, ou, ainda, de andaimes.

5.12.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execugao dos servigos de limpeza e sua frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a
seguir:

Quadro 12 - Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para vidros externos

Semanal Limpar todos os vidros externos — face interna, aplicando
produto antiembacgantes

Mensal Limpar todos os vidros externos — face externa, aplicando
produto antiembagantes

Semanal Limpar todos os vidros externos — face interna, aplicando
produto antiembacgantes

Trimestral Limpar todos os vidros externos — face externa, aplicando
produto antiembagantes

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.13. Local e hordrio da prestagédo dos Servigos
Os servicos serdao prestados nos enderegos descritos no ANEXO E.
5.14. Parémetros mdximos de produtividade

Quadro: Parametros maximos de produtividade



5.14.1. Ao longo da execugdo do contrato, a Contratada ndo podera alocar quantidade de funcionarios inferior a especificada
em sua planilha de proposta detalhada.

5.15. Especifica¢do da garantia do servigo (art. 40, §19, inciso Ill, da Lei n® 14.133, de 2021)

O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor).

5.16 Uniformes

5.16.1. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante,
compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer

repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:
5.16.1.1. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario: Boné/gorro — 1 (um) por funcionario — vida Gtil

de 12 (doze) meses;

Calga — 2 (duas) por funcionario — vida util de 6 (seis) meses;

Camisa de manga curta — 2 (duas) por funcionario — vida util de 6 (seis) meses;

Conjunto de calga camisa — uniforme operacional — 2 (duas) por funcionario — vida util de 12 (doze) meses;

Cracha de identificagdo — 1 (um) por funcionario — vida util de 12 (doze) meses;

Jaleco — 1 (um) por funcionario — vida util de 12 (doze) meses; Meia — 2 (duas) por funcionario — vida util de 4 (quatro) meses;
Ténis/sapato — 1 (um) por funciondrio — vida Util de 6 (seis) meses;

5.16.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacdo, e deverdo ser substituidos
sempre que estiverem apertados;

5.16.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscaliza¢do do contrato.

Procedimentos de transi¢do e finalizagéo do contrato

N3o serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. Modelo de gestdo do contrato

6. GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n®
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagBes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato, o érgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa contratada para
reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando
houver, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da contratada,
hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizagdo

6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo(s)
substituto(s) (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).



Fiscalizagdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto estadual n2 68.220, de 2023,
art. 17);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2
14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto estadual n2 68.220, de 2023, art. 17, l1);

6.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medicdes dos servicos executados e
aprovara a planilha de medi¢do emitida pela contratada (Decreto estadual n2 66.220, de 2023, art. 17, 1ll).

6.12. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade de
suspensdo da execucdo do objeto (Decreto estadual n2 66.220, de 2023, art. 17, IV).

6.13 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou
adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Lei
federal n? 14.133, de 2021, artigo 117, § 29);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto estadual n2 68.220, de 2023, art. 17, 11);

6.15. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execugdo dos servicos através da avaliagdo,
conforme previsto no CADTERC VOL 15, para afericdo da qualidade da prestagdo dos servigos, que podera acarretar o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos

6.16. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a contratada a
correcgdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.17. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

6.18. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

6.19. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera
ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.20. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo em relagdo a qualidade exigida,
bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores que sejam
previstos na documentagdo que compde a contratacdo, devem ser aplicadas sangdes a contratada de acordo com as regras previstas
no ato convocatorio.

6.21. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacio de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos por ela
realizada.

6.22. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente
para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.23. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequag¢do contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021.
(Decreto estadual n2 68.220, de 2023, artigo 17, paragrafo Unico, 6)

6.24. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso. (art. 47, §29, Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, c/c a Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 98, de 2022, e o artigo
19, VII, do Decreto estadual n2 67.608, de 2023).

6.25. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda as normas estabelecidas na Portaria CEETEPS - GDS n2 3277, de
14 de junho de 2022, ANEXO F.

6.26. A fiscalizacdo de que trata este item 6 ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante.

6.27. As disposi¢Oes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagdo técnica ndo excluem a incidéncia de outras
regras da legislagdo que disciplina a fiscaliza¢do contratual.

6.28. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos



realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores
a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizagdo Administrativa

6.29. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutenc3o das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n2 68.220, de 2023, art. 18, Il e ll1).

6.30. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente
na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto estadual n? 68.220, de 2023, art. 18, IV).

6.31 A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas
que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

6.32 Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagBes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovagdes em relacdo aos empregados diretamente envolvidos na execu¢do da contratacdo (os documentos poderdo ser
originais ou cdpias autenticadas por cartdrio competente ou por servidor da Administragdo), no caso de Contratada que mantém
vinculos regidos pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.32.1 no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagéo:

6.32.1.1 relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho, nimero da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o
caso;

6.32.1.2 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucgao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.32.1.3 exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e

6.32.1.4 cépia de Acordo Coletivo, Convencgdo Coletiva de Trabalho ou Sentenga Normativa vigentes, e, ao longo da vigéncia
da contratacado, do(s) instrumento(s) que o suceda(m).

6.32.2 até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, a contratada devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizagdo do contrato os seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (Sicaf) ou em outros meios eletronicos habeis de informagdes:

6.32.2.1 Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos Tributédrios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

6.32.2.2 certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do
domicilio ou sede do contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitagdo neste instrumento;

6.32.2.3 Certid3o de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico (CRF - FGTS); e
6.32.2.4 Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.32.3 quando solicitado pelo Contratante e no prazo fixado, a Contratada deverd entregar ao setor responsdavel pela
fiscalizagdo da contratagdo os documentos comprobatoérios do cumprimento das obrigagGes trabalhistas e com o Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo (FGTS) em relagdo a qualquer dos empregados diretamente envolvidos na execugdo da contratagdo, em
especial quanto aos seguintes documentos, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos (artigo 50 da Lei n2 14.133, de 2021):

6.32.3.1 extrato da conta do INSS e do FGTS do empregado;
6.32.3.2 cépia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador o contratante;
6.32.3.3 cdpia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios;

6.32.3.4 comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale- transporte, vale-alimentagdo, entre outros) e de
cumprimento de outras exigéncias a que estiver obrigada por forga de lei, acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho; e

6.32.3.5 comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.

6.32.4 a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo da contratagdo cépia da documentagdo abaixo
relacionada, quando da extingdo do contrato, até 10 (dez) dias apds o Ultimo més de prestagdo dos servigos:

6.32.4.1 termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados que realizaram o servigo, nos termos da legislacdo
em vigor, ou documentagdo que comprove que os empregados serdo realocados em outra atividade da Contratada sem extingdo de
seus contratos de trabalho;

6.32.4.2 documentacdo relativa a concessdo de Aviso Prévio Trabalhado ou Indenizado, e ao pagamento de verbas
rescisorias que forem devidas, referentes as rescisGes contratuais, de forma a comprovar a quitacdo de obriga¢Oes trabalhistas e
previdencidrias dos empregados dispensados



6.32.4.3 guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.32.4.4 extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado; e

6.32.4.5 exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33 Nas hipdteses de exigéncia de comprovacgdes de que tratam os subitens anteriores, a ndo apresentagdo dos documentos
solicitados pela fiscalizagdo contratual no prazo por ela fixado acarretara a aplicagdo de multa a Contratada, conforme previsto no
instrumento da contratagdo (artigo 50 da Lei n2 14.133, de 2021).

6.34 Sempre que houver admissdo de novo empregado pela contratada, os documentos correspondentes aos exigidos no 12
(primeiro) més da prestagdo dos servicos conforme esta se¢do, deverdo ser apresentados em relagdo a cada novo empregado. O
desligamento de empregados no curso do contrato administrativo deve ser devidamente comunicado ao Contratante, com a
apresentac¢do pela Contratada de toda a documentacao pertinente ao empregado dispensado, a semelhang¢a do que se exige quando
do encerramento do contrato administrativo.

6.35 O Contratante devera analisar a documentagdo exigida por ocasido da extingdo da contratagdo conforme esta se¢do no
prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.36 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada podera encaminhar termo de quitagdo
anual das obriga¢des trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a tentativa de sua obtencgdo, relativamente aos
empregados alocados em dedicagdo exclusiva, na prestagao de servigos contratados, observando-se as seguintes disposi¢oes:

6.36.1 O termo de quita¢do anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecer3
ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.36.2 Para fins de comprovacdo da tentativa a que se refere este item, serad aceito qualquer meio de prova, tais como:
recibo de convocacdo, declaracdo de negativa de negociacgdo, ata de negociag¢do, dentre outros.

6.36.3 N3o haverd pagamento adicional pelo Contratante ao Contratado em razdo do cumprimento das obriga¢Ges previstas
na subdivisdo anterior.

6.37 No caso de entidades diversas, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obriga¢bes decorrentes da
legislagdao que rege as respectivas organizagdes.

6.38 Os documentos necessédrios a comprovagdo do cumprimento das obriga¢bes sociais trabalhistas poderdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragao.

6.39 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdencidrias, o Contratante oficiara a Receita
Federal do Brasil (RFB).

6.40 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, o Contratante oficiara ao Ministério
do Trabalho e Emprego.

6.41 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada, incluindo o
descumprimento das obrigagGes trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢Ges sociais, previdenciarias ou para com o FGTS, ou a
ndo manutencdo das condi¢des de habilitagdo pela Contratada, ensejara a aplicagdo de sangBes administrativas, previstas no
instrumento da contratacdo e na legislagdao vigente, podendo culminar em extingdao contratual, por ato unilateral e escrito do
Contratante, com base nos artigos 50 e 121 da Lei n2 14.133, de 2021.

6.42 Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigacSes trabalhistas,
previdencidrias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato a Contratada e reterd o pagamento da fatura mensal, até que a
situacdo seja regularizada (artigo 121, § 39, inciso I, da Lei n? 14.133, de 2021).

6.43 N3o havendo quitagdo das verbas trabalhistas por parte da Contratada no prazo de 15 (quinze) dias, a Contratante
podera efetuar o pagamento das verbas trabalhistas diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da
execugdo dos servicos objeto do contrato, que serdo deduzidas do pagamento devido a Contratada.

6.44 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas na subdivisdo acima.

6.45 Os pagamentos das verbas trabalhistas diretamente aos empregados da contratada n3o configuram vinculo
empregaticio, tampouco implicam a assunc¢do de responsabilidade pelo Contratante em relagdo aos empregados da Contratada por
quaisquer obrigacOes dele decorrentes.

6.46 O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacgao, pela Contratada, do pagamento de todas
as obrigacGes trabalhistas, sociais, previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive
qguanto as verbas rescisérias.

6.47 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do
contrato.

6.48 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.49 Sempre que solicitado pelo Contratante, a Contratada deverd comprovar o cumprimento da reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos



previstas em outras normas especificas, com a indicacdo dos empregados que preencherem as referidas vagas, nos termos do
paragrafo Unico do artigo 116 da Lei n2 14.133, de 2021.

6.50 As disposi¢bes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagdo administrativa ndo excluem a incidéncia de
outras regras da legislacdo que disciplina a fiscalizagdo contratual.

6.51 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagGes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.52 O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacdo dos atos de fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial e
dos atos preparatdrios a instrugdo processual visando, entre outros, a prorrogac¢do, a alteragdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a
eventual aplicagdo de san¢des e a extingdo dos contratos (Decreto estadual n2 68.220, de 2023, inciso | do art. 29).

6.53 O gestor do contrato acompanhara a manutenc¢3o das condi¢bes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais. (Decreto estadual n? 68.220, de 2023, art. 16, IX).

6.54 O gestor do contrato emitirda documento comprobatdério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na
execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes. (Decreto estadual n? 68.220, de 2023, art. 18, VII).

6.55 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins
de aplicagdo de sangGes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto estadual n? 68.220, de 2023, art. 16, VIII).

6.56 O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a consecu¢do dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
estadual n2 68.220, de 2023, art. 16, VIl e paragrafo Unico).

6.57 O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do contrato.

7. Critérios de medig¢do e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1 A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medig¢do de Resultado (IMR), conforme previsto no ANEXO I e I,
para aferi¢do da qualidade da prestagao dos servigos.

7.2 Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangbes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1 ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2 A avaliagdo devera ser realizada através do sistema disponibilizado pela autarquia SIAF.
7.2.3 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.4 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.2.5 A utilizagdo do Medicdo de Resultado (IMR), ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacdo dos servicos.

7.2.6 A avaliagdo da Contratada na Prestacdo de Servigos de Limpeza em Ambiente Escolar se faz por meio de pontuacdo em
conceitos de Otimo, Bom, Regular e Ruim em cada um dos itens vistoriados:

Conceitos da Pontuagdo a ser Utilizada em Todos os Itens
a) OTIMO - Refere-se & conformidade total dos critérios, como listado a seguir:
® Inexisténcia de poeira;
e Inexisténcia de sujidade;
e Vidros limpos;

e Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;



® Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e volume até 2/3;
e Funciondrios devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPIs adequados;

e Materiais e produtos padronizados e em quantidade suficiente;

e Carrinho de limpeza limpo (quando houver) e bom estado de limpeza de utensilios, tais como: cabeleiras de mops, panos
de limpeza etc.;

e Cumprimento das especificagGes técnicas e das instru¢Ges socioambientais.
b) BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como:

e Ocorréncia de poeira em local isolado;

e Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrao;

e QOcorréncia isolada no reabastecimento;

e Cumprimento parcial das especificagdes técnicas ou das instrugdes socioambientais a serem seguidas.
C) REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como:

e QOcorréncia de poeira em varios locais;

e Ocorréncia de varias lixeiras fora do padrdo;

e QOcorréncias por falta de reabastecimento;

® Piso sujo e molhado.

d) RUIM - Refere-se a desconformidade total dos critérios, como:

@ Poeira e sujidades em salas e demais dependéncias;

e Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;

e N3o reabastecimento de descartaveis e uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
® Lixeiras sujas e transbordando;

e Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

o Ndo cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem comunicagdo com o contato do
Contratante;

e Funcionario com uniforme e EPIs incompletos;

® Execugdo de limpeza sem técnica adequada;

e Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
® Sanitarios e vestiarios sujos;

® Descumprimento das especificagGes técnicas ou das instrugdes socioambientais a serem seguidas.

DO RECEBIMENTO

7.3 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 3 (trés) dias Gteis, pelo(s) fiscal(is) técnico e administrativo,
mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, ‘@’, da Lei n?

7.4 O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovagdo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.5 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 17, X, Decreto estadual n? 68.220, de 2023).

7.6 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 18, VI, Decreto estadual n? 68.220, de 2023).

7.7 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizarda o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.



7.8 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.8.1 o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatdrio,
que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

7.8.2 o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigacbes
trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatdrio que serd encaminhado ao gestor do
contrato.

7.9 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de
um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.10 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.11 A fiscalizacdo n3o efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medic¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021).

7.12 Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.13 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.14 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.15.1 Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver,
no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagGes, conforme regulamento (Decreto estadual n? 68.220, de 2023, art. 18, VII).

7.15.2 Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades
gue impe¢am a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas corregdes;

7.15.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com base nos relatérios e
documentacgdes apresentadas; e

7.15.4 Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.15.5 Enviar a documentac¢do pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.15 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimens3o, qualidade e quantidade, se houver parcela
incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, com a comunicagdo ao contratado para emissao de
Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.16 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas
na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.17 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

LIQUIDAGAO

7.18 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para fins de
liquidagdo, a contar de seu recebimento pela Administragdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente,
quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais art. 79, |, e §§ 22 e 39, da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n? 67.608, de 2023).

7.19 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo nele
especificada, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
caput do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.20 Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:



7.21.1 o prazo de validade;

7.21.2 a data da emissdo;

7.21.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.21.4 o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.21.5 o valor a pagar; e

7.21.6 eventual destaque do valor de reteng@es tributérias cabiveis.

7.22. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagcdo da
situagdo, sem Onus a contratante;

7.23. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

7.24. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como proibicdo
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018 c/c
Decreto estadual n? 67.608, de 2023).

7.25. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd
ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.26. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgios
responsdveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.27. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a extingdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.28. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela extingdo
do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.29 O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentagdo da nota fiscal ou documento de
cobrancga equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidagdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos do art. 22, I, do
Decreto estadual n? 67.608, de 2023.

7.30. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente na forma da
legislacdo aplicavel (artigo 29, inciso Ill, do Decreto estadual n® 67.608, 2023, c/c o artigo 12 do Decreto estadual n® 32.117, de 1990),
bem como incidirdo juros moratdrios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso
verificado.

Forma de pagamento

7.31. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para depdsito em conta corrente bancaria em nome do
contratado no Banco do Brasil S/A.

7.32 Constitui condi¢do para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do contratado no “Cadastro
Informativo dos Créditos nio Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual deverd ser consultado por
ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condi¢do podera se dar pela comprovacdo, pelo contratado, de que
0s registros estao suspensos, nos termos do artigo 82 da Lei estadual n? 12.799, 2008.

7.33 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.34. O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retengdo de tributos determinada por lei, ainda que ndo
haja indicagdo de retengdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengGes ndo realizadas em meses anteriores.

7.35. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizagcdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo
sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresenta¢do de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido
previsto na referida Lei Complementar.



8. Critérios de selegdo do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAQO
Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio de realizagdo de procedimento de contratagdo emergencial, na modalidade de
dispensa de licitagdo, com adogdo do caderno CADTEC Volume 15 (referéncia Jan/2024).

Regime de Execug¢éio

8.2 O regime de execucdo do contrato é o de empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitagdo

8.3 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagdo juridica

8.4. Empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva

sede;

8.5.Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

8.6 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual
serd considerada como sua sede, conforme Instru¢gdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

8.7 Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.8 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia
da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.9 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢bes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

8.10 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.11 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

8.12 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.13 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n25.452, de 12 de maio de 1943;

8.14 Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Municipal, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.15 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza -
ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.16. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

Qualificagdo Econémico-Financeira

8.14 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
sociedade simples;

8.15. Certiddo negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;



8.15.1 Caso o fornecedor esteja em recuperagido judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o acolhimento do plano de
recuperagao judicial ou a homologagao do plano de recuperagao extrajudicial, conforme o caso;

8.16. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragbes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando:

8.16.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.16.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seiscentésimos por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.16.3. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo.

8.16.4. Comprovacdo de patrimdnio liquido minimo dos valores relacionados abaixo, por meio da apresentagdo do balanco
patrimonial e demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo
por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data da apresenta¢do da proposta:

2 TURNOS
LOTE 01 RS 18.558,30
LOTE 02 RS 41.138,88
LOTE 03 R$ 51.351,84
LOTE 04 R$ 17.130,17
3 TURNOS
LOTE 05 RS 235.456,54
LOTE 06 RS 62.444,95
LOTE 07 RS 6.885,46
LOTE 08 RS 31.541,40
LOTE 09 R$ 22.581,02

8.16.4.1. A comprovagdo do subitem 8.16.4. serd em relacdo a somatdria dos lotes que o licitante for detentor do menor
preco; Caso o licitante ndo comprove as quantidades da somatodria dos lotes, podera optar em quais lotes ird permanecer.

8.16.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;

8.16.6. Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos;

8.16.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped, quando for o caso, ou outro limite estabelecido pela legislagdo aplicavel.

8.17. Declaragdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos,
conforme modelo constante do ANEXO IV - A, de que um doze avos dos contratos

firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data da apresentagdo da proposta nio é
superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.17.1. A declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio
social;

8.17.2. Caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstrac¢do do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante deverd apresentar justificativas.

8.17.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

Qualificagdo Técnica

8.18. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢cdes locais para o cumprimento
das obrigagdes objeto da licitagdo, assegurado a ele o direito de realizagdo de vistoria prévia.

8.18.1 A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsével técnico do licitante acerca
do conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades da contratagdo.

8.18.2 Registro ou inscrigdo do licitante na entidade profissional, quando a atividade assim o exigir.

8.18.3 Sociedades empresdarias estrangeiras atenderdo a exigéncia prevista neste subitem por meio da apresentac¢do, no
momento da assinatura do contrato, da solicitacdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.



8.19. Prova de atendimento aos requisitos previstos no art. 67, inciso IV, da Lei n214.133, de 2021.
Qualificagdo Técnico-Operacional

8.22. Comprovagdo de capacidade operacional para execugdo de servigo similar de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentagdo de certiddo(Ges) ou
atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.22.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, o(s) atestado(s) ou certiddo(des) devera(3o) dizer respeito a
contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

8.22.1.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de um prazo minimo, que n3o podera ser inferior a 30 (trinta)
meses na prestacao de servigos similares, sendo aceito o somatdrio de atestados ou certiddes de periodos diferentes, ndao havendo
obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.22.1.2. A proponente deverd apresentar atestado(s) de bom desempenho anterior em contrato da mesma natureza e
porte, fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que especifique(m) em seu objeto necessariamente os tipos
de servigos realizados, com indicag6es das quantidades e prazo contratual, datas de inicio e término e local da presta¢do dos
Servigos;

8.22.1.3. Comprovacgdo de que ja executou contrato(s) com um minimo de
50% (cinquenta por cento) do objeto referente a piso frio, conforme as metragens abaixo:

2 TURNOS
LOTE 01 10742,96 m?
LOTE 02 35577,47 m?
LOTE 03 36480,94 m?
LOTE 04 10352,58 m?
3 TURNOS
LOTE 05 470913,08 m?
LOTE 06 124889,90 m?
LOTE 07 13770,92 m?
LOTE 08 63082,80 m?
LOTE 09 45162,04 m?

8.22.2. Sera admitida, para fins de comprovacgdo de quantitativo minimo de servico similar, a apresentagdo e o somatério de
diferentes certiddes ou atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de
comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por for¢a da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 98/2022, c/c o artigo 19, VII, do Decreto
estadual n? 67.608, de 2023.

8.22.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da licitante.

8.22.4. O licitante disponibilizard todas as informagbes necessarias a comprovacgido da legitimidade do(s) atestado(s),
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a contrata¢cdo, enderego atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos;

8.22.5. O(s) atestado(s) devera(do) referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.22.6. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hédbeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de
tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora;

8.22.7. Apresentacdo de certidbes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito
parte serd admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n? 14.133/2021 e a disciplina sobre o tema.

Qualificagdo Técnico-Profissional

8.23. O(s) profissional(is) indicado(s) na forma supra devera(3o) participar do servico objeto do contrato, e serd admitida a
sua substituicdo por profissional(is) de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracdo (§ 62 do art. 67
da Lein214.133, de 2021).

8.24. A comprovagdo do vinculo profissional a que se refere este item pode se dar mediante a apresenta¢do de contrato de
trabalho, de anotagdes da CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, no caso de prestador de servigos autonomo, do



respectivo contrato de prestagdo de servigcos. No caso de sdcio(s), devera o fornecedor apresentar copia do contrato social
atualizado.

8.25. Deve a licitante apresentar relagdo dos compromissos assumidos que importem em diminui¢do da disponibilidade do
pessoal técnico indicado neste item.

8.26. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento, tenham
dado causa a aplicagdo das sangGes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021, em decorréncia de
orientagdo proposta, de prescri¢do técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

Outras comprovagdes

8.27. Declaragdo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) cumpre as normas relativas a saude e segurancga no trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo unico, da Constituicdo
estadual, conforme ANEXO IV - B;

b) atenderd, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 52-C e se compromete a ndo disponibilizar empregado que incorra
na vedacdo prevista no artigo 52-D, ambos da Lei federal n? 6.019/1974, com redacdo dada pela Lei federal n® 13.467/2017, quando
0 caso;

8.28. Tratando-se de consdrcio, caso admitida a sua participagdo:

Apresentagdo do compromisso publico ou particular de constituicdo do consdrcio, subscrito pelos consorciados, o qual
deverd incluir, pelo menos, os seguintes elementos:

a) Designacdo do consorcio e sua composicdo;

b) Finalidade do consorcio;

c) Prazo de duragdo do consorcio, que deve coincidir, no minimo, com o prazo de vigéncia contratual;
d) Endereco do consorcio e o foro competente para dirimir eventuais demandas entre os consorciados;
e) Definigdo das obrigagdes e responsabilidades de cada consorciado e das presta¢des especificas;

f) Previsdo de responsabilidade soliddria de todos os consorciados pelos atos praticados pelo consodrcio, tanto na fase de
licitacdo quanto na de execuc¢do do contrato, abrangendo também os encargos fiscais, trabalhistas e administrativos referentes ao
objeto da contratagdo;

g) Indicagdo da empresa lider do consorcio e seu respectivo representante legal, que devera ter poderes para receber citagao,
interpor e desistir de recursos, firmar a contratacdo e praticar todos os demais atos necessarios a participa¢do na licitacdo e
execucdo do objeto contratado, sendo responsavel pela representacdo do consdrcio perante a Administragao;

h) Compromisso subscrito pelas consorciadas de que o consércio ndo tera a sua composicdo modificada sem a prévia e

expressa anuéncia do Contratante até o integral cumprimento do objeto da contratagao, observado o prazo de duragao do consércio,
definido na alinea “c” deste subitem;

8.28.1. O fornecedor vencedor é obrigado a promover, antes da celebragdo da contratagdo, a constituicdo e o registro do
consércio, nos termos de seu compromisso de constituicdo.

8.28.2. Cada consorciado, individualmente, devera atender as exigéncias relativas a habilitagdo juridica e habilitagdo fiscal,
social e trabalhista, e a certiddo negativa de faléncia/insolvéncia. Para efeito de habilitagdo econémico-financeira e de habilitacdo

técnica, quando exigida, sera observado o disposto no inciso Il do caput do artigo 15 da Lei federal n2 14.133/2021.

8.28.3. A inabilitacdo de qualquer consorciado acarretara a automatica inabilitagdo do consércio.

9. Estimativas do Valor da Contratagdo

Valor (R$): 19.719.701,27

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 19.719.701,27 (dezenove mil setecentos e dezenove mil setecentos e um
reais e vinte e sete centavos), mensal de RS 1.643.308,44 (um milhdo, seiscentos e quarenta e trés mil trezentos e oito reais e
quarenta e quatro centavos), conforme prego referencial do CADTERC VOL 15 (referéncia Jan/2024).

10. Adequagdo orcamentdria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA



10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento
do Estado.

10.2. No presente exercicio, a contratagdo serd atendida pela seguinte dotagdo:

10.2.1. Gestdo/Unidade: 482801/48062;
10.2.2. Fonte de Recursos: 150010001;

10.2.3. Programa de Trabalho: 12362480964240000;

10.2.4. Elemento de Despesa: 339037,

10.2.5. Plano Interno: 000.000.0100;

10.3. Quando a execuc¢do do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s)

subsequente(s) sera indicada apods aprovagdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

11. Responsdveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §32 do Art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Cuida-se, nestes autos da contratagdo de empresa especializada em execugdo de servigos de limpeza de prédios, mobilidrios e equipamentos escolares.

CARLA REGINA GUERREIRO DA SILVA

Responsavel pela contratagdo direta

Anexo II - FICHA DE LIMPEZA

Anexo Enderecos das Unidades de Ensino


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Anexo Avaliacao da qualidade dos servicos de
limpeza em Ambiente Escolar

ANEXO |
AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA EM AMBIENTE ESCOLAR

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Este documento define a metodologia para a avaliagdo dos servigos prestados, descrevendo os critérios e as pontuagdes a serem empregados na gestdo
contratual. Os resultados do controle da qualidade dos servigos prestados indicardo os calculos para obtengdo dos valores a serem faturados.

Note que o valor devido a contratada, a titulo de pagamento, podera eventualmente sofrer descontos em fun¢do da pontuagdo por ela obtida por
ocasido do Relatdrio de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos de Limpeza, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢Ges e penalidades cabiveis.

A adogdo desses critérios assegurara ao Contratante instrumento para avaliagdo e controle efetivo da qualidade da prestagdo dos servigos, de forma a
obter as adequadas condigdes de salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.

2. DISPOSICOES GERAIS
2.1 A avaliagdo da Contratada na Prestacdo de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar consiste na analise dos seguintes médulos:

= Equipamentos, Produtos e Técnicas de Limpeza; e

= Inspecdo dos Servicos nas Areas.
2.2 Caberd ao Contratante designar responsavel pelo acompanhamento das atividades a serem executadas, emitindo certificados mensais de prestagdo e
avaliagdo dos servigos, observando, entre outros, os seguintes critérios:

e Avaliagdo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais (levar em consideragdo areas em manutencgdo predial);

o Avaliagdo do cumprimento do Plano de Atividades Diarias;

o Avaliagdo da execucdo dos servigos de limpeza escolar;

e Reabastecimento de descartaveis, como papel toalha, papel higiénico, sabonete liquido e sacos para o acondicionamento dos residuos;

e Avaliacdo das condigdes de limpeza dos dispensadores de sabonete;

o Verificagdo da composigdo do carro funcional nos padrdes especificados, com todos os materiais e frascos com produtos quimicos identificados

corretamente;
o Avaliagdo dos produtos utilizados com a correta diluicdo em quantidade adequada para a execugdo das tarefas;
 Verificagdo dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente, observando-se a quantidade de lixo, que ndo deve ultrapassar de 2/3 da
capacidade;

e Avaliagdo das condig¢des de manutencgdo da ordem e limpeza no que tange a higienizagdo;

o Certificar-se de que o piso esta seco, limpo e encerado.
2.3 Este procedimento esta vinculado aos contratos de prestagdo dos servigos de limpeza em prédios, mobilidrios e equipamentos escolares, integrando
as especificages técnicas como parte das obrigacdes e responsabilidades do Contratante, e deverd ser efetuado periodicamente no processo de
fiscalizagdo da execugdo dos servigos, de forma a gerar relatérios mensais que poderdo servir como fator redutor para os calculos dos valores a serem
langcados nas faturas mensais de prestagdo dos servigos executados, com base nas pontuagdes constantes dos relatorios.

3. OBJETIVO
Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade da Contratada na execugdo dos contratos de prestagdo de servigos de limpeza em prédios,
mobilidrios e equipamentos escolares.



4. REGRAS GERAIS
A avaliagio da Contratada na Prestacdo de Servigos de Limpeza em Ambiente Escolar se faz por meio de pontuacdo em conceitos de Otimo, Bom, Regular
e Ruim em cada um dos itens vistoriados.

4.1 - Conceitos da Pontuagdo a ser Utilizada em Todos os Itens
a) OTIMO - Refere-se a conformidade total dos critérios, como listado a seguir:
® Inexisténcia de poeira;
o Inexisténcia de sujidade;
e Vidros limpos;
e Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

© Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens adequadas e volume até 2/3;
e Funcionarios devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPIs adequados;

e Materiais e produtos padronizados e em quantidade suficiente;
e Carrinho de limpeza limpo (quando houver) e bom estado de limpeza de utensilios tais como cabeleiras de mops, panos de limpeza etc.;
e Cumprimento das especificagdes técnicas e das instrugdes socioambientais.
b) BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como:
e Ocorréncia de poeira em local isolado;
e Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrdo;
e Ocorréncia isolada no reabastecimento;
e Cumprimento parcial das especificagdes técnicas ou das instrugdes socioambientais a serem seguidas.
C) REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como:
e Ocorréncia de poeira em varios locais;
® Ocorréncia de vdrias lixeiras fora do padrdo;
e Ocorréncias por falta de reabastecimento;
® Piso sujo e molhado.
d) RUIM - Refere-se a desconformidade total dos critérios, como:
® Poeira e sujidades em salas e demais dependéncias;
e Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;
e N3o reabastecimento de descartaveis, e uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
e Lixeiras sujas e transbordando;
e Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

e Ndo cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem comunicagdo com o contato do Contratante;
e Funcionario com uniforme e EPIs incompletos;

e Execugdo de limpeza sem técnica adequada;

o Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;

® Sanitarios e vestidrios sujos;

e Descumprimento das especificagdes técnicas ou das instrugdes socioambientais a serem seguidas.
4.2 - Itens de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos de Limpeza Prestados

4.2.1. Especificagbes Técnicas e Boas Praticas Ambientais

Apresentagdo dos documentos que comprovam que os
produtos utilizados, EPIs, aparelhos e instrumentos
respeitam as especificagBes técnicas e

socioambientais requeridas

Apresentagdo das medidas adotadas para a
redugdo do consumo de dgua e energia

Comprovagdo dos treinamentos realizados no

periodo

4.2.2. Todos os Ambientes




Aparelhos de TV Luminarias
(similares)
Armarios (face
Luzes de
externa) a
emergéncia
BalcBes e mesas Murais
Batentes, portas e L.
Moéveis em
maganetas
geral
Bebedouros Prateleiras
Cadeiras e carteiras| Paredes
Cestos de lixo Placas
indicativas
X Tomadas e
Cortinas e
. espelhos
persianas
de tomadas
Corrimdos e Pisos e rodapés|
escadas
Divisorias Poltronas
Dispensadores de
Ltoalh Quadros em
papel-toalha geral
Dispensadores de
o Ralos
papel higiénico
Extintores de Saidas de ar-
incéndio condicionado
Saboneteiras
Elevadores
(face
externa)
Gabinetes, pias e
] Teto
torneiras
Interruptores e
espelhos de Telefones
interruptores
Janelas (face
externa) e peitoril Ventiladores
dasjanelas
(externo)
Uanelas (face .
. o \Vidros
interna)e peitoril
) externos
das janelas
. (face externa
(interno)
e face
interna)
Lousas Vidros
internos
4.2.3. Sanitarios / Vestiarios
lAbastecimento .
. Parapeitos
de material
higiénico
Azulejos Pisos e
rodapés
Portas
Box
(batentes,
macaneta)
Chuveiros Ralos




. Saboneteiras
Cestos de lixo
(face externa)

Dispensadores de Saidas de ar-
papel-toalha condicionado

Dispensadores de
papel higiénico

[Tomadas

Divisorias (granito) [Teto

\Vasos sanitarios e

Espelhos valvulas de
descarga
Gabinetes, pias e .
. P \Vidros box
torneiras
\Vidros externos
Interruptores (face externa e
face interna)
lanelas Vidros internos

Luminarias (e
similares)

4.2.4. Areas de Circulagdo, Patios e Quadras

Elevadores Pisos

Escadas Rampas

4.2.5. Equipamentos e Utensilios de Limpeza

Baldes Panos (chao,
paredes e
manuais)

Equipamentos

Produtos de
Mop e balde com prensa de

limpeza
tor¢do
4.2.6. Apresentacdo / Uniformes
Equipamentos de Protegdao Post
r
Individual (EPIs) ostura
comportamento
com
funciondrios,
Uniformes docentes e
alunos

4.2.7. Gerenciamento (Supervisdo, Gerenciamento das Atividades Operacionais e Atendimento as Solicitacdes)

Execugdo de supervisdo por parte da Contratada e na
periodicidade acordada (minimo 2 vezes por més)

Monitoramento dos insumos fornecidos

Monitoramento dos equipamentos fornecidos




Monitoramento da qualidade dos servigos prestados,
através de supervisdo, treinamento e reciclagem continua
dos funciondrios

Atendimento as solicitagdes do Contratante conforme
condigBes estabelecidas no contrato

4.2.8. Pontos Obtidos e Itens Vistoriados

Quantidade de itens vistoriados = X

Conceito 6timo = x 100
Conceito bom = x 80
Conceito regular = x 50
Conceito ruim = x 30
Total

4.2.9. Justificativa para Itens que Receberam Conceitos Bom, Regular ou Ruim

4.3. Condigoes Complementares

Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este deverd ser desconsiderado. No Formuldrio de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos,

deve ser atribuido o conceito “N&o se aplica” ao respectivo item.

5. CRITERIOS

» a

Na avaliagdo devem ser atribuidos, ao formulario de Avaliacdo de Qualidade dos Servigos, os conceitos: “Otimo”, “Bom”, “Regular” e “Ruim”,

equivalentes, respectivamente, aos valores 100, 80, 50 e 30 para cada um dos itens avaliados.

6. RESPONSABILIDADES

a) Fiscal(is) do Contrato

o Fiscal administrativo do contrato: responsavel pela verificagdo da efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigagOes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS, bem como quanto a outros aspectos administrativos do cumprimento do
contrato, e pela informagdo de todas as circunstancias relevantes ao fiscal técnico para que este preencha o Formulario de Avaliagdo da

Qualidade dos Servigos e consolide a avaliagdo de desempenho da Contratada;

o Fiscal técnico do contrato: responsével pela avaliagdo da execugdo do objeto e do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados, pela consolidagdo da avaliagdo de desempenho da Contratada com a inclusdo da avaliagdo dos aspectos administrativos feita
pelo fiscal administrativo, pela elaboragdo do Formuldrio de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, com a apresentagdo das justificativas
para os itens avaliados com conceitos "Bom", "Regular" ou "Ruim", pelo encaminhamento de uma via do Formulario e das justificativas a

Contratada, e pelo encaminhamento de toda documentagdo ao gestor do contrato.

b) Gestor do Contrato:
® Responsavel pela verificagdo das avaliagGes recebidas;

o Responsavel pela aplicagdo na medicdo correspondente do respectivo percentual de liberagdo da fatura, que ensejard descontos a

depender do desempenho, garantindo a defesa prévia a Contratada.

7. DESCRIGAO DO PROCESSO

7.1 Cabe a Unidade Escolar responsavel, por meio do(s) fiscal(is) do contrato e com base na relagdo de itens a serem avaliados e no Formulario de
Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, efetuar o acompanhamento didrio do servigo prestado, registrando e arquivando as informag¢des de forma a

embasar a avaliagdo mensal da Contratada.

7.2 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico, com o auxilio do fiscal administrativo nos termos do

item 6, deve encaminhar, com observancia dos prazos do Termo de Referéncia, os Formuldrios de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos gerados no



periodo, acompanhados das justificativas para os itens que receberam conceitos “Bom”, “Regular” ou “Ruim”, para o gestor do contrato, bem como

deve encaminhar 1 (uma) via do Formulario e das justificativas a Contratada.

7.3 Mensalmente, o gestor do contrato verificard a avaliagdo de desempenho da Contratada realizada pelo(s) fiscal(is) com base em todos os
Formuldrios de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos gerados durante esse periodo, utilizandose do Relatério de Avaliagdo da Qualidade dos
Servigos Prestados. De posse dessa avaliagdo, o gestor do contrato deve aplicar na medigdo correspondente o respectivo percentual de liberagdo da
fatura conforme previsto neste procedimento, que ensejara descontos a depender do desempenho, cabendo ao gestor do contrato garantir a

defesa prévia a Contratada.

7.3.1. Na hipétese de o objeto do contrato abranger mais de uma Unidade Escolar, havera avaliagdo de desempenho da Contratada de
forma individualizada em relagdo a cada Unidade Escolar. Nessa hipétese, mensalmente, e com base em todos os Formularios de Avaliagdo
da Qualidade dos Servigos gerados durante o periodo, cabe ao gestor do contrato verificar a avaliagdo de desempenho da Contratada em
relagdo a cada Unidade Escolar, utilizando-se do Relatério de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos Prestados, com a apuragdo do percentual
de liberagdo da fatura correspondente (aplicado em relagdo a cada Unidade Escolar, considerando a nota individualizada), que ensejara

descontos a depender do desempenho, e garantir a defesa prévia a Contratada.

Anexo Relatorio de avaliacao de qualidade.pdf

ANEXO Il

RELATORIO DE AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA ESCOLAR



Contrato numero: Unidade: Periodo: Data:

Contratada:

Responsavel pela fiscalizagdo:

Gestor do contrato:

Utilizando-se os parametros de quantidade de itens vistoriados (X) e pontos obtidos (Y), conforme o tépico 7.1 do Termo de Referéncia, o
valor dos pagamentos observara o percentual de liberagdo correspondente a nota individualizada (NI) obtida de cada Unidade Escolar.
A nota individualizada (“NI”) sera obtida mediante o resultado do somatério total dos pontos obtidos (“Y”) dividido pelo niumero total de

itens vistoriados (“X”).

yY
NI= X
Cabe ao gestor apurar o percentual de liberagdo da fatura correspondente a cada Unidade Escolar (o percentual sera aplicado para cada
Unidade considerando a nota individualizada) e encaminhar uma via para a Contratada.

Resultado Final

PERCENTUAL DE LIBERAGAO DA NOTA OBTIDA NA AVALIAGAO
FATURA (CONSIDERANDO A NOTA DA

UNIDADE ESCOLAR)

Liberagdo total da fatura* Nota maior ou igual a 90 pontos

Liberagdo de 90% da fatura* Nota maior ou igual a 70 e menor que 90 pontos
Liberagdo de 80% da fatura* Nota maior ou igual a 60 e menor que 70 pontos
Liberagdo de 65% da fatura* Nota maior ou igual a 50 e menor que 60 pontos
Liberagdo de 50% da fatura* Nota menor que 50 pontos

* Na hipotese de o objeto do contrato abranger mais de uma Unidade Escolar, o percentual de liberagdo, que sera apurado em relagdo a cada
Unidade Escolar, incidira sobre o valor da parcela da fatura correspondente aos servigos prestados na respectiva Unidade Escolar. Nessa
hipdtese, para cada uma das parcelas da fatura relativas a cada Unidade Escolar, haverd incidéncia de um percentual de liberagdo
individualizado.

Nota: Assinatura do Responsavel pela | Assinatura do Responsavel da | Assinatura do Gestor do
Fiscalizagdo: Contratada: Contrato:




Anexo Formulario de ocorréncia de manutencao

ANEXO |
EXEMPLO DE FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENGCAO

CONTRATO N°

ADMINISTRADOR

EMPRESA CONTRATADA ENCARREGADO

CONTRATANTE

AREA (ENDERECO)

DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA LAMPADAS FIOS E TOMADAS EQUIPAMENTOS
ACESSORIOS ELETROELETRONICOS
UTILIZAGAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) OUTROS
1/ DESCRITIVO
VAZAMENTOS SUBSTITUICOES AJUSTES OUTROS (DISCRIMINAR)
LOCAL CIENTE CONTRATANTE
(visto e data)
DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA LAMPADAS FIOS E TOMADAS EQU'PAMENT?S
ACESSORIOS ELETROELETRONICOS
UTILIZAGAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) OUTROS
1/ DESCRITIVO
VAZAMENTOS SUBSTITUICOES AJUSTES OUTROS (DISCRIMINAR)
LOCAL CIENTE CONTRATANTE
(visto e data)
A TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA LAMPADAS FIOS E TOMADAS EQU'PA'V'ENT?S
ACESSORIOS ELETROELETRONICOS
UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) OUTROS
1/ DESCRITIVO
VAZAMENTOS SUBSTITUICOES AJUSTES OUTROS (DISCRIMINAR)
LOCAL CIENTE CONTRATANTE
(visto e data)
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