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Governo do Estado de Sao Paulo
.. . Centro Paula Souza
Divisao de Licitacdes e Almoxarifado

Contrato

Processo Administrativo n° 136.00038535-2024-11

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°
123/2024 CELEBRADO ENTRE O
CENTRO ESTADUAL DE
EDUCAGCAO TECNOLOGICA
“PAULA SOUZA” e BPS PROFIT
TERCEIRIZAGAO LTDA

O CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA “PAULA
SOUZA”, com sede na Rua dos Andradas, 140, na cidade de S&o
Paulo/Estado de S&o Paulo, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 62.823.257/0001-
09, neste ato representado pela Diretora Superintendente, Sra. Laura M. J.
Lagana, nomeada pelo Decreto de 17/11/2020 , publicado(a) no DOE de 18
de novembro de 2020, inscrito(a) no CPF sob o n° 005.923.818-62, no uso
da competéncia conferida pela legislacédo aplicavel, doravante denominado(a)
CONTRATANTE, e a empresa BPS PROFIT TERCEIRIZACAO LTDA,
inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° 11.685.612/0001-81, sediado(a) na Rua
Minas Gerais, 58 A — Itapecerica da Serra — Sao Paulo/SP — CEP: 06852-
310, telefone (11) 4668-5976 e-mail: licitacoes@bpsprofit.com.br, doravante
designado(a) CONTRATADO, neste ato representado(a) por Fabio
Aparecido da Silva, sécio administrador, inscrito(a) no CPF sob o n°
380.038.328-45, tendo em vista 0 que consta no Processo n° 136.00038535-
2024-11 e em observancia as disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais normas da legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagédo art. 75, inciso VIII,
mediante as clausulas e condicbes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e l)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de Prestacédo
de Servicos de Limpeza em Ambiente Escolar para 2 e 3 Turnos, a serem
executados com regime de dedicagédo exclusiva de méao de obra, conforme
detalhamento e especificacdes técnicas deste instrumento, do Termo de
Referéncia, da proposta do Contratado e demais documentos da
contratacdo constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratacao:
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INICIO DOS SERVIGOS - 09/04/2024

ETEC DE
BARUERI-
3
TURNOS

Areas Internas:; salas
de aula

591,72

6,09

3.603,57

Areas Internas:
sanitarios e vestiarios

88,78

6,33

561,98

Areas Internas:
sanitarios e vestiarios
de uso publico ou
coletvo de grande
circulacao

270,80

7,27

1.968,72

Areas Internas: salas
de atividades
complementares
(informatica,
laboratorios, oficinas,
salas de video,
grémios)

646,81

1,44

931,41

Areas Internas:
bibliotecas e salas de
leitura

151,83

1,44

218,64

Areas Internas: éareas
de circulagao
(corredores, escadas,
rampas e elevadores)

1.697,40

1,07

1.816,22

Areas Internas: pétios
cobertos, quadras
cobertas e refeitorios

439,36

2,50

1.098,40

Areas Internas:
administrativas
(diretoria, vice-
diretoria, secretaria,
sala de coordenador e
orientadores
pedagdgicos, sala dos
professores)

250,44

3,22

806,42

Areas Internas:
almoxarifados,
depdsitos e arquivos

143,45

1,40

200,83

Areas Externas: pétios
descobertos, quadras,
circulagdes externas e
calcadas

3.786,33

0,69

2.612,57

Areas Externas: coleta
de detritos em patios e
areas verdes (em ha)*

0,05

253,00

12,65

Vidros Externos -
frequéncia mensal
(face externa sem
exposicdo a situagdo
de risco)

98,23

2,45

240,66

Vidros Externos -
frequéncia  trimestral
(face externa com
exposicdo a situagdo
de risco)

475,72

2,46

1170,27

15.242,34
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1.3.0 presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte
documentacdo, que se considera parte integrante deste instrumento,
independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. A Autorizacao de Contratacéo Direta;

1.3.3. A Proposta do contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execucdo deste contrato é o de empreitada por
preco unitario.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. 0 prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses
contados da data de inicio dos servi¢os, improrrogavel, nos termos do art.
75, caput, VIII, da Lei n° 14.133/2021.

2.1.1. Nao obstante o prazo estipulado no item anterior desta
clausula, o contrato sera rescindido antes do término do prazo de
vigéncia, sem 6nus para o Contratante, caso sobrevenha contratacéo
definitiva, apds regular licitagdo. Ocorrendo a resolugcdo deste
contrato, com base na condicdo estipulada neste item, o Contratado
ndo tera direito a qualquer espécie de indenizacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1 0 regime de execugcdo contratual, os modelos de gestdo e de
execucao, assim como os prazos e condicbes de inicio, concluséo, entrega,
observacao e recebimento do objeto, e critérios de medi¢do, constam no
Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

4 CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1 N&o sera admitida a subcontratacdo, cesséo ou transferéncia, total
ou parcial, do objeto contratual.

5 CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1 O valor mensal da contratacdo é de R$ 15.242,34 ( quinze mil,
duzentos e quarenta e dois reais e trinta e quatro centavos), perfazendo
o valor total de R$ 182.908,08 (cento e oitenta e dois mil, novecentos e
oito reais e oito centavos).

5.2 No valor acima estéo incluidos, além do lucro, todas as despesas
diretas e indiretas decorrentes da execugédo do objeto, inclusive tributos e/ou
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impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3 O valor indicado nesta clausula é meramente estimativo, de forma
que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos
efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

5.4 Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por
causa superveniente a contratacdo, perca as condi¢cbes de enquadramento
como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se
impedido de beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer
em alguma das vedacgdes previstas na Lei Complementar n® 123, de 2006,
ndo podera deixar de cumprir as obrigagbes avencadas perante a
Administracéo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com
base na alegacdo de que a sua proposta levou em consideragdo as
vantagens daquele regime tributario diferenciado.

6 CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1 O prazo para pagamento ao contratado e demais condigfes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, que constitui
parte integrante deste Contrato.

7 CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI
e XIV)

7.1 S&o obrigagbes do Contratante:

7.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo
Contratado, de acordo com o contrato e a documentacdo que o integra,

7.1.2 Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no
Termo de Referéncia;

7.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorregbes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do
Contratado;

7.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o
cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

7.1.5 Comunicar ao Contratado para emissédo de Nota Fiscal relativa
a parcela incontroversa, para efeito de liquidacdo e pagamento, se houver
parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a execucao do objeto,
guanto a dimensao, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da
Lei n® 14.133, de 2021;

7.1.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a
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execucdo do objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos no
presente Contrato e no Termo de Referéncia;

7.1.7 Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste
Contrato;

7.1.8 Nao praticar atos de intervencdo indevida na gestéo interna do
contratado, tais como (art. 48 da Lei n.° 14.133, de 2021):

| ) indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

Il fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago
pelo contratado;

[11) estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionério do contratado;

V) definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios
pagos;

V) demandar a funcionario do contratado a execugdo de tarefas fora do
escopo do objeto da contratagéo;

V1) realizar outras exigéncias que constituam intervencdo indevida da
Administracdo na gestao interna do contratado.

7.1.9 Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria
Geral do Estado para adocdo das medidas cabiveis quando necesséria
medida judicial diante do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

7.1.10 Explicitamente emitir decisédo sobre todas as solicitagbes e
reclamacbes relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados
0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios
ou de nenhum interesse para a boa execucgédo do ajuste, observado o prazo
de 1 (um) més para decisdo, a contar da conclusdo da instrugdo do
requerimento, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo, e
excepcionada a hipétese de disposicdo legal ou clausula contratual que
estabeleca prazo especifico.

7.1.11 Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais,
empregados, prepostos, administradores e/ou socios do Contratado, a que
tenha acesso durante a execucdo do objeto a que se refere a clausula
primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em
especial, a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes
subsequentes.

7.2 A Administracdo ndo respondera por quaisquer Compromissos
assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugao
do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou



subordinados.

8 CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGCOES DO CONTRATADO ( art. 92, XIV,
XVI e XVII)

8.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacfes estabelecidas em
lei, e aquelas constantes deste Contrato e da documentagéo que o integra,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a
seguir dispostas:

8.1.1 Designar e manter preposto aceito pelo Contratante no local do
servigo para representar o Contratado na execucao do contrato.

8.1.1.1 A indicacdo ou a manutencdo do preposto do Contratado
podera ser recusada pelo Contratante, desde que devidamente justificada,
hip6tese em que o Contratado devera designar outro para o exercicio da
atividade.

8.1.2 Atender as determinacfes regulares emitidas pelo fiscal do
contrato ou autoridade superior (art. 137, 1l, da Lei n® 14.133, de 2021) e
prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

8.1.3 Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados,
utiizando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdao atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacédo de regéncia;

8.1.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da
execucdo do objeto, de acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
diretamente & Administracdo ou a terceiros em razdo da execugdo do
contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagéo
ou o acompanhamento da execucao contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida na documentacdo que integra este instrumento, o valor
correspondente aos danos sofridos;

8.1.5 Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, coénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, de dirigente do contratante, de agente publico que
desempenhe(ou) funcdo na contratacdo ou que atue na fiscalizacdo ou

gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°
14.133, de 2021;

8.1.6 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou em
outros meios eletrénicos habeis de informag¢des, ou em documentacao
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apresentada pelo Contratado para cumprimento da disciplina da fiscalizac&o
administrativa do Termo de Referéncia, o Contratado devera atender a
notificagdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2)
certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas
Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do contratado
gue tenham sido exigidas para fins de habilitagdo na documentacdo que
integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4)
Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Deébitos
Trabalhistas — CNDT; 5) CADIN Estadual SP; 6) Sanc6es Administrativas
SP; 7) Relacdo de Apenados — TCE/SP — Impedimento contrato/licitaco.

8.1.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas
em Acordo, Convencgdo, ou Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias
abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacbes e encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e 0s demais
previstos em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante, nos termos do artigo 121 da Lei n°
14.133, de 2021,

8.1.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo dos
Servicos.

8.1.9 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo
Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do objeto.

8.1.10 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer
atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou
gue ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

8.1.11 Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execucdo do objeto, durante a
vigéncia do contrato.

8.1.12 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislagéo pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢cdes de
seguranca, higiene e disciplina.

8.1.13 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para
analise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que
fujam as especificacdes do Termo de Referéncia, observando-se o disposto
no Capitulo VII do Titulo Il da Lei n° 14.133, de 2021.



8.1.14 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para 0os maiores de
guatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.1.15 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condi¢cdes de
habilitacéo e qualificacdo exigidas para a contratacdo direta;

8.1.16 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116, da Lei n°
14.133, de 2021);

8.1.17 Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se
refere o item anterior, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a
indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116

paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021);

8.1.18 Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em
decorréncia do cumprimento do contrato, respondendo, administrativa, civil
e criminalmente por sua indevida divulgacdo e incorreta ou inadequada
utilizacao;

8.1.19 Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco ho
dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de
atividade;

8.1.20 Cumprir as disposi¢des legais e regulamentares federais,
estaduais e municipais que interfiram na execucdo do objeto, bem como as
normas de seguranca do Contratante;

8.1.21 Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho,
inclusive equipamentos e instalacdes, em condicdes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

8.1.22 Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do objeto;

8.1.23 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos,
de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com o0s
documentos e especificacbes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

8.1.24 Prestar o0s servicos conforme 0s parametros e rotinas
estabelecidos, utilizando todos os materiais, equipamentos e utensilios em
guantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
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recomendacgdes aceitas pela boa técnica, e normas da legislagéo;

8.1.25 Disponibilizar ao contratante os empregados devidamente
uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os
Equipamentos de Protecéo Individual - EPI, quando for o caso;

8.1.26 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus
empregados, conforme disposto no Termo de Referéncia, sem repassar
quaisquer custos a estes;

8.1.27 Apresentar relacdo mensal dos empregados que
expressamente optarem por ndo receber o vale-transporte;

8.1.28 Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados
na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido
metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servicos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do Contratante. Em caso
de impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, o Contratado devera
apresentar justificativa, a fim de que o Contratante analise sua
plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

8.1.29 Autorizar o Contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem
como a fazer o desconto das contribuicées previdenciarias € do FGTS,
quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas
obrigacgbes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sancbes
cabiveis;

8.1.30 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em
um turno preste seus servicos no turno imediatamente subsequente;

8.1.31 Atender as solicitacdes do contratante quanto a substituicao
dos profissionais alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos
casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a
execucao do servigo, conforme descrito no Termo de Referéncia;

8.1.32 Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as
normas internas da Administragao;

8.1.33 Instruir seus profissionais a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executarem atividades ndo abrangidas
pelo contrato, devendo o contratado relatar ao contratante toda e qualquer
eventual ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

8.1.34 Instruir seus empregados, no inicio da execug¢do contratual,
quanto a obtencdo das informacdes de seus interesses junto aos 0rgaos
publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacbes a ele inerentes,



adotando, entre outras, as seguintes medidas:

8.1.34.1 Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por
meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita
do Brasil, quando disponivel, com o objetivo de verificar se as suas
contribuigbes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da
admisséo do empregado,

8.1.34.2 Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa
Econbmica Federal para todos os empregados que necessitem dessa
providéncia para acesso as informacbes de seu interesse, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servicos ou da admissdo do empregado, admitindo-se que essa
providéncia seja substituida por outro meio comprovadamente eficaz de
acesso a essas informacgoes;

8.1.35 Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados
para a obtengcdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

8.1.36 Nao se beneficiar do regime tributario do Simples Nacional em
caso de enquadramento em uma das vedacdes da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006;

8.1.36.1 Quando for o caso, se caracterizado enquadramento em
uma das vedagdes da Lei Complementar n° 123, de 2006, o Contratado
deverd requerer ao o6rgdo fazendario competente a sua excluséo do
Simples Nacional até o ultimo dia Gtil do més subsequente aquele em que
ocorrida a situacdo de vedacédo, nos termos do artigo 30, caput, inciso Il,
e § 19, inciso Il, do mesmo diploma legal, apresentando ao Contratante a
comprovagéo da exclusédo ou 0 seu respectivo protocolo;

8.2 Em atendimento a Lei n° 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n°
67.301, de 2022, o Contratado se compromete a conduzir 0s seus negoécios
de forma a coibir fraudes, corrupcdo e quaisquer outros atos lesivos a
Administracao Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado
ndo poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por
conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacéo,
compensacgdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie
relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve
ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados, caso permitida a subcontratagéo.

8.2.1 O descumprimento das obrigacfes previstas neste subitem
podera submeter o Contratado a extincdo unilateral do contrato, a critério
do Contratante, sem prejuizo da aplicacdo das sancBes penais e



administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo
administrativo de responsabilizacdo de que tratam a Lei n® 12.846, de 2013,
e o Decreto estadual n°® 67.301, de 2022.

8.3 O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacdo, na execucao
deste contrato, de:

8.3.1 agente publico de orgdo ou entidade contratante, ou terceiro
gue auxilie a condugéo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe
de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos 88 1° e 2° do
artigo 9° da Lei n° 14.133, de 2021;

8.3.2 pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econbmica, financeira, trabalhista ou civii com dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado
funcdo no certame ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso 1V do artigo 14 e/ou
paragrafo Unico do artigo 48 da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.3.3 pessoas que se enquadrem nas demais vedacdes previstas no
artigo 14 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.3.4 concordar com a obrigatoriedade de observancia, no ambito e limites
de suas atribuicées, das normas e das diretrizes do Plano Estadual
de Promocéo de Integridade, bem como, de todas as normas legais
e _infralegais aplicdveis, em especial, do Decreto 67.683/2023, cuja

declaracdo de ciente é formalizada pela assinatura desse
instrumento.

8.3.5 cumprir fielmente, por si_ ou por seus sodcios, administradores e
colaboradores, dentre outras pessoas vinculadas, as normas de
prevencdo a corrupcdo previstas na legislacdo brasileira e do

Estado de Sao Paulo, dentre elas, a Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n° 8.429/1992) e a Lei Anticorrupcdo (Lei n°
12.846/2013), Decreto n° 67.683/2023, bem como, se for o caso,

exigir o seu cumprimento pelos terceiros por ela contratados.

8.3.6 manter até o final da vigéncia deste contrato conduta ética e maximo
profissionalismo na execucéo do objeto.

8.3.7 participar, por meio de seus administradores, sécios, colaboradores,
dentre outras pessoas vinculadas, conforme o caso, de todos e
quaisquer __ treinamentos __eventualmente  oferecidos  pela
CONTRATANTE que sejam relativos a qualquer aspecto que consta

da lei anticorrupcdo, lei de improbidade, Plano Estadual de
Promocdo de Integridade e/ou politicas _internas  da

CONTRATANTE, dentre outros, bem como aqueles relativos a
Cddigo Etica e Conduta.

8.3.8 fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, documentos
comprobatdérios _e/ou _eventuais _relatérios _pertinentes _ao



cumprimento das leis relacionadas a execucdo contratual, tais
como, Lei Geral de Protecdo de Dados, legislacdo de complice e

integridade, de descarte de residuos sdlidos, de pagamento as
verbas trabalhistas e impostos e encargos inerentes, dentre outros.

8.3.9 atender as solicitacées do contratante no que tange ao cumprimento
de todas as normas legais e infralegais aplicaveis a execucdo dos

servicos até o final da vigéncia do contrato.

9 CLAUSULA NONA - OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

9.1 Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados
pessoais no ambito da execucdo do objeto deste contrato, as partes
dever&o observar as normas previstas na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), com suas
alteracbes subsequentes, e as demais normas legais e regulamentares
aplicaveis.

10 CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

10.1 N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

1 1CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de
2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause
grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do
objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e ) apresentar documentagéo falsa ou prestar declaracdo
falsa durante a execugéo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de
qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de
1° de agosto de 2013.

11.2 Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao contratado que
incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sangoes:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

i) Adverténcia, se o contratado der causa a inexecucao
parcial do contrato, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n°® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as
condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima desta
clausula, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar,
guando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e
“h" do subitem acima desta clausula, bem como nas alineas “b”, “c”
e “d” do referido subitem, que justifiquem a imposi¢éo de penalidade
mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

iv) Multa:

1. Moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia

de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,

até o limite de 60 (sessenta) dias;

2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato,
até o maximo de 2 % (dois por cento), pela inobservancia
do prazo fixado para suplementagdo ou reposicdo da
garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispfe o inciso | do caput do art. 137
da Lei n. 14.133, de 2021.

3. Compensatoria, para as infracdes descritas nas alineas
“e” a “h” do subitem 11.1, de 30% (trinta por cento) do
valor do Contrato.

4. Compensatéria, para a inexecucdo total do contrato
prevista na alinea “c” do subitem 11.1, de 10% (dez por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato.

5. Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a
multa sera de 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

6. Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a
multa serd de 0,5% (cinco décimos por cento) a 0,6%
(seis décimos por cento), por dia de atraso injustificado,
sobre o valor da parcela inadimplida.

7. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a
multa serda de 20% (vinte por cento) do valor da parcela
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ndo cumprida do Contrato.

11.3 A aplicagéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em
hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano
causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.4 A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sancles previstas neste Contrato (art. 156, 87°, da Lei n° 14.133, de 2021).

11.4.1 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.4.2 Se a multa aplicada e as indenizagcbes cabiveis forem
superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante
ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca ser& descontada da
garantia prestada, caso exigida na documentacdo que integra este
instrumento, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156
§8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.5A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo
administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6 Na aplicagéo das sancdes serdo considerados (art. 156, 81°, da
Lein®14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de
integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.7 As sancbes sdo autbnomas e a aplicacdo de uma ndo exclui a de
outra.

11.8 Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°
14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na

Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente

definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).

11.9A personalidade juridica do Contratado podera ser
desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
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encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n° 14.133,
de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos 0s
efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os
casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica
prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.10 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancfes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.11 As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracao
de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na
forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL ( art.
92, XIX)

12.1 O contrato poderd ser extinto na forma, pelos motivos e com as

consequéncias previstos nos artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

12.1.1 O Contratado reconhece desde j& os direitos do Contratante
nos casos de extingdo por ato unilateral da Administracdo, prevista no
artigo 138 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.1.2 O contrato poderd ser extinto por algum dos motivos
previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133, de 2021, devendo a extingdo ser
formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio
e a ampla defesa.

12.1.3 A alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da
estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo contratual se ndo restringir
sua capacidade de concluir o contrato.

12.1.3.1 Se a operacdo societaria de que trata este subitem
implicar mudanca em pessoa juridica contratada, devera ser formalizada
alteracdo subjetiva por termo aditivo.

12.2 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da
indicacéo de:

12.2.1 Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
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12.2.2 Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.2.3 Indenizagbes e multas.

12.3A extincho do contrato nao configura Obice para o
reconhecimento de eventual desequilibrio econémico-financeiro, hipétese em
gue sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131

caput, da Lein.° 14.133, de 2021).

12.40 descumprimento total ou parcial das obrigacbes e
responsabilidades assumidas pelo Contratado, incluindo o descumprimento
das obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribuicbes sociais,
previdenciarias ou para com o FGTS, ou a ndo manutencdo das condicdes
de habiltacdo pelo Contratado, ensejara a aplicacdo de sancbes
administrativas, previstas neste instrumento e na legislagcéo vigente, podendo
culminar em extingdo contratual, por ato unilateral e escrito do Contratante,
com base nos artigos 50, 121 e 137 da Lei n° 14.133, de 2021.

12.5 Quando da extincdo da contratagdo, o fiscal administrativo
devera verificar o pagamento pelo contratado das verbas rescisorias ou 0s
documentos que comprovem que 0s empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacdo de servicos do contratado, sem que ocorra a
interrupgéo do contrato de trabalho.

12.5.1 Até que o contratado comprove o disposto no item anterior, o
contratante retera:

12.5.2 a garantia contratual, caso exigida na documentacdo que
integra este instrumento - prestada com cobertura para os
casos de descumprimento das obrigacdes de natureza
trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisorias
-, a qual serd executada para reembolso dos prejuizos
sofridos pela Administracdo, nos termos da legislacdo que
rege a matéria (art. 121, 8 39, |, e art. 139, Ill, b, da Lei n.°
14.133/2021); e

12.5.3 os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes,
até que a situacao seja regularizada.

12.6 Na hipétese do subitem anterior, ndo havendo quitacdo das
verbas trabalhistas por parte do contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o
contratante podera efetuar o pagamento das verbas trabalhistas diretamente
aos empregados do contratado que tenham participado da execucdo dos
servicos objeto do contrato, deduzindo o respectivo valor do pagamento
devido ao contratado (art. 121, 83°, inciso 1V, da Lei n° 14.133/2021).

12.7 O contratante podera ainda:

12.7.1nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo
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contratado, reter a garantia prestada a ser executada (art. 139, Ill, “c”, da
Lei n.° 14.133/2021), conforme legislagdo que rege a matéria, caso tenha
ocorrido exigéncia de prestacdo de garantia na documentagdo que integra
este instrumento; e

12.7.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de
prejuizos causados a Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da
Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
contratado decorrentes do contrato.

12.8 Se for constatada irregularidade no certame ou na execucdo
contratual, caso ndo seja possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante
sobre a suspensdo da execucdo ou sobre a declaracdo de nulidade do
contrato somente serd adotada na hipétese em que se revelar medida de
interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n°
14.133, de 2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia
manifestacdo e participacéo na instrucéo.

13 CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGCOES

13.1 Eventuais alteragcfes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos
arts. 124 e sequintes da Lei n® 14.133, de 2021.

13.2 O Contratado & obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, 0s acréscimos ou supressfes que se fizerem necessarios no
objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3 Se o contrato ndo contemplar precos unitarios para servigos cujo
aditamento se fizer necessario, esses serdo fixados por meio da aplicacéo
da relacdo geral entre os valores da proposta e o do orcamento-base da
Administracdo sobre os precos referenciais ou de mercado vigentes na data
do aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n°
14.133, de 2021.

13.4 Eventuais alteracdes contratuais deverdo ser promovidas
mediante celebracdo de termo aditivo, respeitadas as disposi¢cdes da Lei n°
14.133, de 2021, , admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade
de antecipagédo de seus efeitos, a formalizacdo do aditivo ocorra no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

13.5 Caso haja alteracdo unilateral do contrato que aumente ou
diminua os encargos do Contratado, o equilibrio econémico-financeiro inicial
serd restabelecido no mesmo termo aditivo.

13.6 Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser
realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo,
na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA ( art. 92
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Vi)

14.1 No presente exercicio, as despesas decorrentes desta
contratacdo irdo onerar o crédito or¢camentario desta Autarquia, UGE:
482801, PROGRAMA DE TRABALHO: 12362480964240000, FONTE DE
RECURSO: 150010001, NATUREZA DE DESPESA: 339037.

14.2 Quando a execugdo do contrato ultrapassar o0 presente
exercicio, a dotacdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s)
sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentéria respectiva e liberacédo
dos créditos correspondentes.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

15.1 Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢cfes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e disposicdes regulamentares pertinentes, e,
subsidiariamente, as disposi¢cfes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo
de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1 Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no
Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art.
94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°,
da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n® 68.155, de
2023.

17 CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO (art. 92, §1°)

17.1 Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sé&o
Paulo para dirimir quaisquer questbes que decorrerem deste Termo de
Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme
art. 92, 81° da Lein® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o
presente instrumento em 01 (uma) via, que, lido e achado conforme pelo
Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza todos
os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo
identificadas.

Séo Paulo, data da dltima assinatura eletrénica das partes.

Representante legal do CONTRATANTE
LAURA M. J. LAGANA

Diretora Superintendente
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Representante legal do CONTRATADO
FABIO APARECIDO DA SILVA
Sdécio administrador

TESTEMUNHAS:

1- Matheus Leite da Costa — CPF. 267.008.108-84 — Diretor da Divisao de
Licitacbes e Almoxarifado

2- Vania Coelho Pereira — CPF. 116.306.668-07 — Agente Técnico e
Administrativo

TERMO DE REFERENCIA
1.. Condicdes gerais da contratacao

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de servicos de limpeza de prédios, mobiliarios e equipamentos
escolares, a serem executados com regime de dedicacéo exclusiva de mdo de obra,
nos termos da tabela ANEXO A e B, conforme condicfes e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGCAO CATSER UNIDADE DE | QUANTIDADE

MEDIDA TOTAL
Servigos de limpeza
de prédios, mobiliarios
e equipamentos METRO

01 .escolares,. para 24023 QUADRADO 60.605,13

diversas unidades,

considerando 2 e 3
turnos.

Principios Basicos de Limpeza

Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a pratica da boa
técnica e as normas estabelecidas pela legislacéo vigente, tais como:

- Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos
destinados a limpeza das areas;

- Identificar e sinalizar corredores e areas de grande circulacdo durante o
processo de limpeza, dividindo a area em local de livre transito e local
impedido;

- Observar os procedimentos que devem ser realizados com a utilizacdo de
luvas;

- Realizar a coleta do lixo nas frequéncias indicadas ou quando o contetddo
ocupar 2/3 do volume total;

- Usar técnica de dois baldes, sendo um com &gua e solucdo detergente
/desinfetante, e outro com agua para o enxague;

- Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servicos (mops, esfregdes,
panos de limpeza, escovas, baldes, entre outros) nas areas de utilidades
indicadas pela Unidade Contratante, diariamente, ou sempre que
necessario;

- Utilizar, na prestacdo dos servigos, somente produtos que possuam garantia
de qualidade, conforme Norma ABNT NBR ISO 9001, ou produto
substitutivo, atendendo aos requisitos basicos estabelecidos pela legislacdo



vigente e submetidos a prévia apreciacao e aprovagdo do Contratante.

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricao do item do catalogo
do sistema Compras.gov.br e as disposicGes deste Termo de Referéncia,
prevalecem as disposicdes deste Termo de Referéncia.

1.1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servicos de luxo,
observando o disposto no Decreto estadual n® 67.985, de 2023.

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como continuado,
necessario para as atividades cotidianas nas unidades escolares estaduais, uma
vez que a manutengdo da higiene no ambiente escolar é de extrema importancia,
promovendo o conforto e o bem-estar dos alunos, impactando de forma positiva nas
demais atividades.

1.3. O dimensionamento da area fisica a ser limpa e conservada foi obtido com
base na medigdo das areas das Unidades de Ensino, conforme os quantitativos
indicados nas Fichas de cada escola, que deverdo integrar os autos do
procedimento licitatério, as quais sdo assinadas pelos seus devidos responsaveis,
gue respondem pelos dados apresentados, conforme ANEXO C .

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses da ocorréncia da
emergéncia ou calamidade, contados a partir da assinatura da ordem de inicio de
servico, improrrogavel, na forma do art. 75, caput VI, da Lei n® 14.133/2021, com
clausula resolutiva até a conclusdo de novo procedimento licitatorio, e ndo havendo
reajustamento .

1.5. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servicos de luxo,
observando o disposto no Decreto estadual n® 67.985, de 2023;

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratagéo.

Subcontratacdo

1.7. A contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou
parcialmente, o objeto contratual.

2. Fundamentacao e descricao da necessidade

A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia

2.1. O contrato n® 143/2021 firmado com a Empresa Vertical Servi¢co, ndo
sera prorrogado, visto que a Contratada se manifestou contraria a
prorrogacao contratual.

2.2. A contratacdo emergencial se baseia em ocorréncias inesperadas
advindas de fatores externos, cuja necessidade visa a mantenca dos
servicos de limpeza em ambiente escolar para 05 (cinco) Unidades de
Ensino do CEETEPS, uma vez que ndo ha tempo habil para a realizacdo de
procedimento licitatorio;

2.3. Por todos esses motivos, vislumbra-se que a medida mais razoavel e
urgente para atender o interesse publico envolvido é a contratacao
emergencial, de forma a ndo descontinuar os servicos de limpeza em

ambiente escolar;

2.4. Finalmente, impende destacar que tal contratacdo possuira clausula



resolutiva, com vistas a propiciar tempo habil para um oportuno
procedimento licitatorio;

2.5. Quanto ao planejamento, o Centro Paula Souza ndo possui ainda seu
Plano de Contratacdo Anual, todavia, tem seu planejamento baseado nos
valores previstos em seu orcamento, de acordo com a Lei Orcamentéria
Anual do Estado de S&o Paulo, razdo pela qual, contempla as estimativas
dos montantes necessarios para a execucao dos servicos em questao, cuja
reserva devera ser efetuada oportunamente, nos termos da lei, em que as
informagdes deverdo constar do respectivo contrato;

2.6. O Decreto n° 67.689/2023 em sua Disposicdo Transitoria, prescreve
gue a elaboracdo de plano de contratagfes anual pelos 6rgdos e entidades
da Administragdo Publica direta e autarquica sera facultativa no ano de
2023, tornando-se obrigat6ria a partir do ano subsequente.

3. Descricao da solucdao como um todo

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢cdo do
objeto, devem ser atendidos o0s seguintes requisitos:

4.1.1. Realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis
descartados pela Administracao.

4.1.1.1. os residuos sélidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser
acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de
disponibilizagdo ao sistema de coleta seletiva ou logistica reversa porventura
estabelecido.

4.1.2. Otimizar a utilizacdo de recursos e a reducdo de desperdicios e de
polui¢do, através das seguintes medidas, dentre outras:

4.1.2.1. racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou
poluentes; 4.1.2.2. substituir as substéncias tdxicas por outras atoxicas ou

de menor toxicidade;

4.1.2.3. usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificacfes e especificagdes determinadas
pela ANVISA;

4.1.2.4. racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar
medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

4.1.2.5. realizar um programa interno de treinamento de seus empregados,
nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugéo de consumo
de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de producdo de
residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4.1.2.6. treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas
de reducédo de desperdicios e poluicao;



4.1.3. Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel
(dguas de chuva, pocos cuja agua seja certificada de ndo contaminagédo por
metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros);

4.1.4. Receber do Contratante informacdes a respeito dos programas de uso
racional dos recursos que impactam o meio ambiente;

4.1.5. Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar ao
Contratante o Formulario de Ocorréncias para Manutencdo devidamente
preenchido e assinado ANEXO D ;

Garantia da contratacao

4.1 Ndo havera exigéncia da garantia da contratacéo dos artigos 96 e seguintes da
Lei n°® 14.133, de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em
relacdo a garantia da contratacao.

Vistoria

4.5. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execugéo
dos servigos.

4.6. O interessado nao poderd pleitear modificagdes nos precos, Nnos prazos ou has
condicdes contratuais, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar

guaisquer beneficios sob a invocacéo de insuficiéncia de dados ou de informacdes
sobre o local em que sera realizado o objeto da contratacéao.

5. Modelo de execucao do objeto

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

Inicio da execucdo do objeto: Imediatamente apds a emissdo de
ordem de inicio de servigo.

LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servigos deverdo ser executados em horarios que nao interfiram nas
atividades programadas pela Unidade Escolar, nos seguintes enderecos:

LISTA DE ENDERECOS UNIDADES DE ENSINO

Cdédigo da U.E: 245

Nome da U.E: ETEC de Barueri

Municipio Barueri

Endereco completo: Av Jodo Batista Soares, 440 - 06401-135 —
Centro Comercial

Unidade Agricola: Nao

Telefone da Unidade 11 41634655

A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:




5.1 Areas Internas - Salas de Aula

Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades de ensino e aprendizagem,
dotados de conjuntos de mesas e cadeiras para alunos, mobiliario para professor,
lousas e murais.

5.1.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas internas
— salas de aula

Frequéncias Etapas e atividades

8§ Remover o0 p6 e passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou em detergente
neutro, eliminando papéis, migalhas e outros:
- Nas superficies e nos porta-livros das mesas;

Diaria - Nos assentos e encostos das cadeiras;
Alimpeza diaria sera - Nas superficies e prateleiras de armarios e estantes;
realizada em horario que - Nos peitoris e caixilhos; e
precede o inicio de cada - Em lousas.

periodo de aulas e outras | § Varrer o piso do ambiente;
vezes, se necessario § Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de madeira;
§ Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local indicado pelo
Contratante; e
§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

- Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e outros:
- Das superficies e nos porta-livros das mesas;
- Dos assentos e encostos das cadeiras;
- Das superficies e prateleiras de armarios e estantes;
- Dos peitoris e caixilhos;
- De portas, batentes e visores;

- Das lousas; e
Semanal .
- Dos murais.
§ Remover as mesas e cadeiras para limpeza do piso;
§ Aplicar produto para conservac@o de pisos em madeira, cimentado, granilite ou
vinilicos; com excegédo de pisos ceramicos;
8 Reposicionar as mesas e cadeiras conforme orientagées do Contratante;
§ Higienizar os cestos; e
- Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.
* Remover manchas do piso;
* Passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou em detergente neutro para
Mensal limpeza de paredes e rodapés, removendo manchas, rabiscos de lapis e caneta
ou outras sujidades; e
* Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
* Limpar as luminarias e eliminar o pé das lampadas;
* Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro;
* Remover 0 po e passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou em detergente
Trimestral neutro para limpeza de persianas, exceto quando estas forem confeccionadas em

tecido. Nesses casos, adotar procedimentos especificos conforme orientagdes do
fabricante; e

* Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestagdo de Senigos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.1.2. Orientacdes Gerais

8 Sempre que possivel, utilizar apenas pano Uimido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos



moéveis, além de eliminar o uso de lustra-moéveis; e

- Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos
usudrios com produtos potencialmente alergénicos.

§ Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como
sapolios, esponjas de limpeza com face aspera ou palha de ago; e

§ Para limpeza e eliminacdo de manchas, utilizar técnica e produtos
aprovados para cada tipo de material.

5.1.3. Inspec¢bes a Serem Realizadas

8§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:

- Vidros quebrados ou trincados;

- Lampadas queimadas; e

- Fechaduras danificadas.

§ Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes
problemas no mobiliario:

- Falta de ponteiras ou sapatas em mesas e cadeiras;

- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos ou lascados;

- Tampos, assentos ou encostos soltos; e

- Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes.

5.2. Areas Internas: Salas de Atividades Complementares (Informaética,
Laboratdrios, Oficinas, Salas de Video e Grémios)

Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades complementares, dotados
de mobilidrio e equipamentos especificos em funcdo da proposta pedagogica
adotada por cada escola.

5.2.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas internas

— salas de atividades complementares

Frequéncias Etapas e atividades

Diaria
Alimpeza diaria sera
realizada em horario que
precede o inicio de cada
periodo de aulas e outras
vezes, se necessario.

§ Remover o p6 e passar pano Umido embebido em agua e sab&o ou em
detergente neutro, eliminando papéis, migalhas e outros:
- Nas superficies das mesas;
- Nos assentos e encostos das cadeiras (exceto em cadeiras
estofadas);
- Nas superficies e prateleiras de armarios, estantes e racks;
- Nos peitoris e caixilhos; e
- Em lousas e quadros brancos.
§ Varrer o piso do ambiente;
§ Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de madeira;
§ Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local
indicado pelo Contratante; e
§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

§ Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e outros:
- Das superficies das mesas;
- Dos assentos e encostos das cadeiras (exceto em cadeiras
estofadas);
- Das superficies e prateleiras de armarios, estantes e racks;

- De peitoris e caixilhos;



- De portas, batentes e visores;

- Das lousas e quadros brancos; e

- Dos murais.

Semanal o ) )

§ Remover o mobilidrio para limpeza do piso;

§ Remover o p6 dos estofados das cadeiras e, para limpeza das
estruturas, passar pano Umido;

§ Aplicar produto para conservagdo de pisos em madeira, cimentado,
granilite ou vinilicos, exceto em pisos ceramicos;

§ Reposicionar o mobiliario conforme orientagdes do Contratante;

§ Higienizar os cestos; e

§ Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia
semanal.

§ Remover manchas do piso;

§ Passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou em detergente neutro
para limpeza de paredes e rodapés, removendo manchas, rabiscos de
lapis e caneta ou outras sujidades;

Mensal . . o .

§ Limpar os equipamentos eletroeletrdbnicos como microcomputadores,
impressoras, TVs, DVDs etc. com produto especffico; e

§ Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia

mensal.

§ Limpar as luminérias e eliminar o p6 das lampadas;

§ Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro;

§ Remover 0 pé e passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou em

. detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando essas

Trimestral . . .
forem confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar procedimentos
especificos conforme orientagBes do fabricante; e

§ Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia

trimestral.

Fonte: Prestagcdo de Senigos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.2.2. Orientacdes Gerais

8 Sempre que possivel, utilizar apenas pano Gimido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos
moveis, além de eliminar o uso de lustra-moveis; e

- Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos
usudrios com produtos potencialmente alergénicos.

§ Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como
sapolios, esponjas de limpeza com face aspera ou palha de aco; e

§ Para limpeza e eliminacdo de manchas, utilizar técnica e produtos
aprovados para cada tipo de material.

5.2.3. Inspec¢bes a Serem Realizadas

§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;
- Lampadas queimadas; e
- Fechaduras danificadas.

§ Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes
problemas no mobiliario:

- Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;
- Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;
- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;

- Tampos, assentos ou encostos soltos; e



- Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes.

5.3. Areas Internas: Sanitarios e Vestiarios Administrativo

Ambientes destinados a higiene de alunos, professores e funcionérios, constituidos
de pisos impermeaveis e dotados de aparelhos sanitérios.

5.3.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas internas
— sanitérios e vestiarios
Frequéncias Etapas e atividades ‘

§ Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante
domissanitario desinfetante, realizando a remogdo de sujidades e
outros contaminantes, mantendo-os em adequadas condicdes de
higienizagdo durante todo o horario previsto de uso, em especial apos
os intervalos das aulas;

§ Lavar pisos, bacias, assentos, mictérios e pias com saneante
domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢gGes de
higienizagdo durante todo o horario previsto de uso, em especial apos
os intervalos das aulas;

§ Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local
indicado pelo Contratante;

8 Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-

Diaria

los em local indicado pelo Contratante;

§ Proceder a higieniza¢éo do recipiente de lixo;

8 Repor os sacos de lixo;

8§ Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel toalha e papel
higiénico), a serem fornecidos pelo Contratante; e

§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

§ Limpar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizago;

§ Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras etc. com produto adequado, procurando fazer uso de
polidores de baixa toxidade ou atéxicos;

8§ Proceder a limpeza de portas, visores e ferragens com solugao

Semanal
detergente e enxaguar;

§ Executar a limpeza de lajes ou forros, luminérias, janelas, paredes e
divisorias, portas e visores, macanetas, interruptores e outras
superficies; e

§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia

semanal.

Fonte: Prestagéo de Senicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.3.2. Orientacdes Gerais
a) Sequéncia das atividades

§ Realizar a limpeza do banheiro observando a seguinte sequéncia:
- 1° teto (inicio);
- 2° paredes;

- 3° espelhos;



- 4° pias;

- 5° torneiras;

- 6° boxes;

- 7° vasos sanitarios e mictorios; e
- 8° piso (término).

§ Esvaziar o conteido dos baldes no local indicado pelo Contratante,
procedendo a higienizagdo deles.

5.3.3. InspegBes a Serem Realizadas

§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;
- Lampadas queimadas; e
- Portas e ferragens danificadas.

8 Verificar e comunicar ao Contratante a ocorréncia de vazamentos ou mau
funcionamento de valvulas, torneiras e registros.

5.4. Areas Internas: Sanitarios de Uso Publico ou Coletivo de Grande
Circulacao

Atividades de limpeza e higienizacdo de forma permanente e efetiva em instalacdes
sanitarias de uso publico ou coletivo de grande circulagdo em locais de ambito
interno.

5.4.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas internas
— sanitarios de uso publico ou coletivo de grande circulagdo

Frequéncias Etapas e atividades

§ Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Umido e saneante
domissanitario desinfetante, realizando a remocéo de sujidades e outros
contaminantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacao
durante todo o horério previsto de uso, em especial apés os intervalos
das aulas;

§ Lavar pisos, bacias, assentos, mictérios e pias com saneante
domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condigGes de
higienizagao durante todo o horario previsto de uso, em especial ap6s 0s

. intervalos das aulas;

Diaria . . n .

§ Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado
pelo Contratante;

§ Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-
los em local indicado pelo Contratante;

§ Proceder a higienizacao do recipiente de lixo;

§ Repor os sacos de lixo;

8 Repor os produtos de higiene pessoal (sab&o, papel toalha e papel
higiénico), a serem fornecidos pelo Contratante; e

§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

§ Limpar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizag&o;

§ Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras etc. com produto adequado, procurando fazer uso de
polidores de baixa toxidade ou atdxicos;

§ Proceder a limpeza de portas, visores e ferragens com solugao

~



Semanal
detergente e enxaguar;

§ Executar a limpeza de lajes ou forros, luminarias, janelas, paredes e
divisorias, portas e visores, magcanetas, interruptores e outras
superficies; e

§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia

semanal.

Fonte: Prestagéo de Senicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.4.2. Orientacdes Gerais
a) Sequéncia das atividades

§ Realizar a limpeza do banheiro observando a seguinte sequéncia:
- 1° teto (inicio);
- 2° paredes;
- 3% espelhos;
- 4° pias;
- 5° torneiras;
- 6° boxes;
- 7° vasos sanitérios e mictérios; e
- 8° piso (término).
8§ Esvaziar o conteudo dos baldes no local indicado pelo Contratante,
procedendo a higienizacéo deles.

5.4.3. InspegBes a Serem Realizadas

§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;
- LAmpadas queimadas; e
- Portas e ferragens danificadas.

8 Verificar e comunicar ao Contratante a ocorréncia de vazamentos ou mau
funcionamento de valvulas, torneiras e registros.

5.5. Areas Internas - Bibliotecas e Salas de Leitura

Ambiente destinado ao atendimento de atividades curriculares como consulta e
empréstimo de livros, leitura, pesquisa e trabalhos em grupo, dotado de estantes
para a guarda do acervo de livros, revistas, jornais e outros meios de informacgéo e
comunicagédo, tais como jogos, mapas etc.

5.5.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execugcdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas internas
— bibliotecas e salas de leitura

Frequéncias Etapas e atividades

§ Remover o0 pd e passar pano Umido embebido em &agua e sabdo ou em
detergente neutro, eliminando papéis, migalhas e outros:
- Nas superficies das mesas; e
- Em lousas e quadros brancos.
Diaria § Varrer o piso do ambiente;



§ Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de madeira;

§ Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local
indicado pelo Contratante; e

§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

§ Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e outros:
- Das superficies das mesas;
- Dos assentos e encostos das cadeiras (exceto em cadeiras estofadas);
- Das superficies e prateleiras de arméarios, estantes e racks;
- De peitoris e caixilhos;
- De portas, batentes e visores;
- Das lousas e quadros brancos; e

Semanal - Dos murais.

§ Remover o mobiliario para limpeza do piso;

§ Remover o p6 dos estofados das cadeiras e, para limpeza das estruturas,
passar pano umido;

§ Aplicar produto para conservagao de pisos em madeira, cimentado, granilite
ou vinilicos, exceto em pisos ceramicos;

§ Reposicionar o mobiliario a posigao original;

§ Higienizar os cestos; e

§ Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia semanal.

§ Remover manchas do piso;

§ Passar pano Umido embebido em &gua e sabdo ou em detergente neutro
para limpeza de paredes e rodapés, removendo manchas, rabiscos de

Mensal lapis e caneta ou outras sujidades;

§ Limpar os equipamentos eletroeletronicos, como microcomputadores,
impressoras, TVs, DVDs etc. com produto especifico; e

§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

§ Retirar os livros ordenadamente;

§ Remover o p6 dos livros;

§ Remover o0 pd e passar pano Umido (bem torcido) embebido em agua e
sabdo ou em detergente neutro para limpeza das estantes. Em seguida,
passar pano Seco;

§ Deslocar as estantes para limpeza do piso;

§ Recolocar as estantes e os livros nas posicdes originais;

Trimestral § Limpar as luminarias e eliminar o p6 das lampadas;

§ Eliminar objetos aderidos a laje ou forro;

8§ Remover o pd e passar pano Umido embebido em &gua e sabdo ou em
detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando essas forem
confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar procedimentos
especfficos conforme orientag6es do fabricante; e

§ Executar os demais servicos considerados necesséarios a frequéncia
trimestral.

Fonte: Prestagdo de Senicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.5.2. Orientacdes Gerais

8 Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza

dos méveis, além de eliminar o uso de lustra-moveis; e

- Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos

usuarios com produtos potencialmente alergénicos.

§ Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como
sapolios, esponjas de limpeza com face aspera ou palha de aco; e

§ Para limpeza e eliminacdo de manchas, utilizar técnica e produtos

[1]

aprovados para cada tipo de material___.




5.5.3. InspegBes a Serem Realizadas

§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;
- LAmpadas queimadas; e
- Fechaduras danificadas

8§ Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes
problemas no mobiliario:

- Falta de ponteiras ou sapatas em mesas e cadeiras;

- Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;
- Tampos, assentos ou encostos soltos; e

- Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes.

5.6. Areas Internas: Areas de Circulacdo (Corredores, Escadas, Rampas e
Elevadores)

Sao consideradas como areas internas de circulagdo todos os espacos livres,
sagudes, halls, corredores, rampas, escadas, elevadores etc. que sirvam como
elemento de acesso ou interligacdo entre pavimentos ou blocos do prédio escolar.

5.6.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia sdo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas internas
— &reas de circulagédo

Frequéncias Etapas e atividades

§ Remover o p6 e passar pano Umido embebido em agua e sab&o ou em
detergente neutro, eliminando residuos tais como: papéis, sacos
plasticos, migalhas etc.:

- Nos peitoris e caixilhos;

- Nos bancos (ou mobiliario, quando existente);
- Nos telefones; e

- Nos extintores de incéndio.

§ Varrer o piso do ambiente;

Didria § Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de madeira;

§ Remover o pé de capachos e tapetes;

§ Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local
indicado pelo Contratante;

§ Remover os residuos, acondicionando o lixo em local indicado pelo
Contratante;

§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria; e

§ Para elevadores, limpar com produto adequado, seguindo as
instrucdes dos manuais dos fabricantes dos equipamentos.

§ Remover o po e passar pano Umido embebido em agua e sab&o ou em
detergente neutro, eliminando manchas:

- Das paredes e pilares;
- Das portas (inclusive de abrigos de hidrantes), batentes e visores;
- Corrim&os e guarda-corpos; e
- Dos murais e quadros em geral.
Semanal § Remover o mobilidrio (quando houver) para limpeza do piso;
§ Aplicar produto para conservagdo de pisos em madeira, cimentado,



granilite ou vinilicos, com excecao de pisos ceramicos;

§ Reposicionar o mobiliario conforme orientag8es do Contratante;

§ Higienizar os cestos; e

§ Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia
semanal.

§ Remover manchas do piso;
§ Passar pano Umido embebido em agua e sabao ou em detergente
neutro para limpeza de paredes, pilares e rodapés, removendo

Mensal . . "
manchas, rabiscos de lapis e caneta ou outras sujidades; e
§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
mensal.
§ Limpar as luminarias e eliminar o p6 das lampadas;
§ Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro;
§ Remover o po e passar pano Umido embebido em agua e sab&o ou em
. detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando estas
Trimestral

forem confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar
procedimentos especificos conforme orientagdes do fabricante; e
§ Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia

trimestral.

Fonte: Prestac&o de Senicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.
5.6.2. Orientacdes Gerais

§ Sempre que possivel, utilizar apenas pano Uimido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos
moveis, além de eliminar 0 uso de lustra-moveis; e

- Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato de usuérios
com produtos potencialmente alergénicos.

§ Para limpeza do mobilidrio, nunca utilizar produtos abrasivos como
sapolios, esponjas de limpeza com face &spera ou palha de ago; e

§ Para limpeza e eliminacdo de manchas, utilizar técnica e produtos
aprovados para cada tipo de material.

5.6.3. Inspecbes a Serem Realizadas

8§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;
- Lampadas queimadas;
- Fechaduras danificadas; e
- Corrimdos e guarda-corpos danificados.

§ \erificar e relatar ao Contratante a existéncia de problemas nos
elevadores, conforme orientagdes constantes no manual de uso e
conservacao de elevadores em escolas.

5.7. Areas Internas - Patios Cobertos, Quadras Cobertas e Refeitério

Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades esportivas, jogos,
exercicios fisicos, festas, reunides recreativas, eventos comunitarios, entre outros.

5.7.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas
internas — patios cobertos, quadras cobertas e refeitorio




Frequéncias Etapas e atividades

8§ Remover o pé e passar pano Umido embebido em agua e sab&do ou em
detergente neutro, eliminando residuos tais como: papéis, sacos
plasticos e migalhas:

- Nos peitoris e caixilhos (quando houver);

- Nos bancos (ou mobiliario, quando existente);
- Nos telefones; e

- Nos extintores de incéndio.

8§ Varrer o piso dos ambientes (quadras, patios e refeitdrio), eliminando

Diaria residuos tais como papéis, sacos plasticos, migalhas etc.;

8 Passar pano Umido nos pisos do refeitério e do patio coberto;

§ Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo no local
indicado pelo Contratante;

§ Lavar e higienizar lavatorios e bebedouros;

§ Limpar o mobiliario (mesa e bancos) do refeitério apds cada periodo de
utilizagéo; e

§ Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

§ Lavar e remover manchas do piso do pétio coberto e do refeitério;

8§ Remover o mobiliario do refeitério para limpeza do piso;

§ Aplicar produto para conservacao de pisos cimentados, de granilite,
vinilicos ou em madeira, com exce¢ao de pisos ceramicos;

Semanal . e

8 Reposicionar o mobiliario do refeitério para a posi¢ao original;

§ Higienizar os cestos; e

§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia

semanal.

8§ Passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou em detergente
neutro, eliminando manchas, rabiscos de lapis e caneta ou outras
sujidades:

- De paredes e pilares;
- Das portas, batentes e visores (quando houver); e

Mensal ]
- Dos murais e quadros em geral.

§ Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, vélvulas, registros,
sifdes, fechaduras etc. de bebedouros, lavatérios e filtros; e

§ Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

§ Limpar as luminarias e eliminar o pé das lampadas;

§ Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro;

Trimestral § Lavar e remover manchas do piso da quadra; e

§ Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Fonte: Prestac&o de Senicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.7.2. Orientacdes Gerais

8 Sempre que possivel, utilizar apenas pano Gimido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza
dos moveis, além de eliminar o uso de lustra-moéveis; e

- Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato de usuéarios
com produtos potencialmente alergénicos.

§ Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como
sapolios, esponjas de limpeza com face aspera ou palha de aco; e

§ Para limpeza e eliminacdo de manchas, utilizar técnica e produtos
aprovados para cada tipo de material.

5.7.3. Inspecbes a Serem Realizadas



8§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:

- Vidros quebrados ou trincados;

- Lampadas queimadas; e

- Fechaduras danificadas.

§ Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes
problemas no mobiliario do refeitério:

- Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;

- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;

- Tampos, assentos ou encostos soltos; e

- Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes.

5.8. Areas Internas: Areas Administrativas (Diretoria, Vice-diretora, Secretaria,
Sala de Coordenador e Orientadores Pedagodgicos, e Sala dos Professores)

Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades administrativas da escola,
envolvendo a guarda e o manuseio de documentos, dotados de mobiliario,
equipamentos ou aparelhos eletroeletrénicos.

5.8.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas internas

— areas administrativas

Frequéncias Etapas e atividades

Diaria

§ Remover o po:
- Das superficies das mesas;
- Dos assentos e encostos das cadeiras ou poltronas;
- Das superficies e prateleiras de arméarios, estantes, arquivos e racks;
- Dos telefones; e
- Dos aparelhos eletroeletronicos.

§ Varrer o piso do ambiente;

§ Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de madeira;

§ Limpar e remover o pé de capachos e tapetes;

§ Remover os residuos e manter os cestos limpos, acondicionando o lixo
no local indicado pelo Contratante; e

§ Executar demais servigos considerados necessérios a frequéncia diaria.

Semanal

§ Remover o po e limpar com produto adequado cada tipo de acabamento:
- Das paredes e divisorias;
- De peitoris e caixilhos;
- De portas, batentes e visores; e
- Dos murais e quadros em geral.
§ Aplicar produto adequado a cada tipo de acabamento para conservagao
do mobiliario;
§ Limpar os telefones com produto adequado;
8 Remover o p6é dos estofados das cadeiras e, para limpeza das
estruturas, passar pano Umido;
§ Remover o mobilidrio (mesas, cadeiras, armarios, arquivos etc.) para
limpeza do piso;
§ Aplicar produto para conservacdo de pisos em madeira, cimentado,
granilite ou vinilicos, com excegdo dos pisos ceramicos;
§ Recolocar o mobiliario nas posi¢des originais;
§ Higienizar os cestos; e
§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.




8§ Remover manchas dos pisos;

§ Passar pano Umido embebido em agua e sab&do ou em detergente neutro
para limpeza de paredes e rodapés, removendo manchas e sujidades;
Mensal § Limpar os equipamentos eletroeletrbnicos, como microcomputadores,

impressoras, TVs, DVDs etc. com produto especffico; e
§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

§ Limpar as luminérias e eliminar o p6 das lampadas;

§ Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro;

§ Remover 0 pé e passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou em
. detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando essas
Trimestral . . .
forem confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar procedimentos
especfificos conforme orientagGes do fabricante.

§ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia

trimestral.

Fonte: Prestagéo de Senigos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.
5.8.2. Orientagdes Gerais

§ Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza
dos méveis, além de eliminar o uso de lustra-mdveis; e

- Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos
usuarios com produtos potencialmente alergénicos.

8 Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como
sapolios, esponjas de limpeza com face &spera ou palha de ago; e

8 Para limpeza e eliminagdo de manchas, utilizar técnica e produto
aprovados para cada tipo de material.

5.8.3. Inspe¢Bes a Serem Realizadas

8§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;
- LAmpadas queimadas; e
- Fechaduras danificadas.

8§ Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos seguintes
problemas no mobiliario:

- Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;

- Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;
- Tampos, assentos ou encostos soltos; e

- Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes.
5.9. Areas Internas - Almoxarifados, Depésitos e Arquivos
Ambientes destinados a guarda e estocagem de materiais diversos.
5.9.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas internas
— almoxarifados, depdsitos e arquivos

Frequéncias Etapas e atividades



§ Remover o pé das superficies das mesas;

§ Varrer o piso do ambiente;

§ Passar pano imido no piso, exceto em casos de pisos de madeira;
§ Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

Diaria 8§ Remover os residuos e manter os cestos limpos, acondicionando o lixo
no local indicado pelo Contratante; e
§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.
8 Remover o p6 de prateleiras, bancadas, armarios, estantes e arquivos;
§ Remover o p6 e limpar com produto adequado cada tipo de
acabamento:
- Dos assentos e encostos das cadeiras ou poltronas;
- Dos telefones;
- Dos aparelhos eletroeletronicos;
- Das paredes e divisorias;
- Dos peitoris e caixilhos;
- Das portas, batentes e visores; e
- Dos quadros em geral.
Semanal . .
8§ Aplicar produto adequado a cada tipo de acabamento para
conservagdo do mobiliario;
§ Remover o mobiliario (mesas, cadeiras, armarios, arquivos etc.) para
limpeza do piso;
8 Aplicar produto para conservacdo de pisos em madeira, cimentado,
granilite ou vinilicos, com excegéao de pisos ceramicos;
§ Recolocar o mobiliario nas posi¢des originais;
§ Higienizar os cestos; e
§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.
§ Remover manchas do piso;
§ Passar pano umido embebido em agua e sab&o ou em detergente
neutro para limpeza de paredes e rodapés, removendo manchas e
sujidades;
Mensal . . . .
§ Limpar os equipamentos eletroeletrnicos, como microcomputadores,
impressoras etc. com produto especffico; e
§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
mensal.
§ Limpar as luminarias e eliminar o pé das lampadas;
§ Eliminar objetos aderidos a laje ou ao forro;
8§ Remover o pé e passar pano Umido embebido em agua e sab&do ou em
. detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando essas
Trimestral

forem confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar
procedimentos especificos conforme orientagdes do fabricante; e
§ Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia

trimestral.

Fonte: Prestac&o de Senicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.9.2. Orientagbes Gerais

8§ Sempre que possivel, utilizar apenas pano Gimido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessério de aditivos e detergentes para a limpeza

dos moveis, além de eliminar o uso de lustra-méveis; e

- Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos

usudrios com produtos potencialmente alergénicos.

§ Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos como
sapolios, esponjas de limpeza com face aspera ou palha de ago; e

§ Para limpeza e eliminacdo de manchas, utilizar técnica e produtos
aprovados para cada tipo de material.



5.9.3. Inspec¢bes a Serem Realizadas

8§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:

- Vidros quebrados ou trincados;

- Lampadas queimadas; e

- Fechaduras danificadas.

§ Verificar, separar e informar ao Contratante a ocorréncia dos
seguintes problemas no mobiliario:

- Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;

- Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;

- Tampos, assentos ou encostos soltos; e

- Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes.

5.10. Areas Externas - Patios Descobertos, Quadras, Circulagées Externas e

Calcadas

Sao consideradas &reas externas todas as areas das Unidades Escolares situadas
externamente as edificacfes, tais como: patios, quadras, estacionamentos, passeios,
calcadas, pisos pavimentados adjacentes ou contiguos as edificagdes, entre outras.

5.10.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas externas
— pétios descobertos, quadras, circulagdes externas e calcadas

Frequéncias Etapas e atividades

Diaria
(Duas vezes ao dia —
antes do inicio do periodo
diurno e do periodo

§ Varrer o piso das areas externas;

§ Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os
apropriadamente e colocando-os no local indicado pelo Contratante,
observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina e seguranca
do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas
matérias em local ndo autorizado, situado na &rea circunscrita de
propriedade da escola;

§ Remover o po de capachos e tapetes;

noturno) § Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo no local
indicado pelo Contratante; e
§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.
§ Lavar os pisos e desobstruir ralos e canaletas entupidas;
§ Remover o pé e passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou em
detergente neutro, eliminando manchas:
- Das paredes e pilares;
- Das portas (inclusive de abrigos de hidrantes), grades e portdes;
Semanal .
- De corriméos e guarda-corpos; e
- De bancos e mesas fixos.
§ Higienizar os cestos; e
§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.
§ Remover manchas do piso;
§ Passar pano Umido embebido em &agua e sabdao ou em detergente
Mensal neutro para limpeza de paredes, pilares e rodapés, removendo

manchas, rabiscos de lapis e caneta ou outras sujidades; e

8§ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia



mensal.

§ Limpar as luminérias e eliminar o pd das lampadas; e
Trimestral § Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Fonte: Prestac&o de Senicos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.10.2. Orientacdes Gerais

8 Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessério de aditivos e detergentes para a limpeza dos
moveis, além de eliminar o uso de lustra-mdveis; e

- Evitar fazer a limpeza de partes que possibilitem o contato dos
usuarios com produtos potencialmente alergénicos.

5.10.3. Inspecdes a Serem Realizadas

8§ Verificar, quantificar e relatar ao Contratante a existéncia de:
- Lampadas queimadas;
- Fechaduras danificadas; e

- Corrimaos e guarda-corpos danificados.
5.11. Areas Externas: Coleta de Detritos em Patios e Areas Verdes

S&do0 consideradas areas externas aquelas com ou sem pavimentagcdo, gramadas,
ajardinadas ou cobertas com pedregulhos.

5.11.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execucdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas externas
— coleta de detritos em patios e areas verdes

Frequéncias Etapas e atividades

§ Retirar os residuos e detritos — 2 (duas) vezes por dia, mantendo os
cestos limpos;
§ Acondicionar e remover o lixo para o local indicado pelo Contratante; e
8§ Coletar papéis, detritos e folhagens, acondicionando-os
Diaria apropriadamente e removendo o lixo para o local indicado pelo
Contratante, observada a legislagdo ambiental vigente e de medicina
e seguranca do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima
dessas matérias em local ndo autorizado, situado na érea

circunscrita de propriedade do Contratante.

Fonte: Prestagdo de Senigos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.
5.12. Vidros externos
Caracteristicas:

8§ Vidros externos sdo aqueles localizados nas fachadas das edificacoes;

§ Os vidros externos sdo compostos por face externa e face interna. Dessa
maneira, na quantificacdo da é&rea dos vidros deverd ser considerada
somente a metragem de uma de suas faces;

8§ A frequéncia de limpeza deve ser definida de forma a atender as
especificidades e necessidades caracteristicas da Unidade Contratante;

N

§ Vidros externos com exposicdo a situacdo de risco sdo aqueles que
necessitam, para a execucdo dos servicos de limpeza, da utilizacdo de



balancins manuais ou mecanicos, ou, ainda, de andaimes.
5.12.1. Etapas e Frequéncias de Limpeza

As rotinas e os procedimentos para execugcdo dos servicos de limpeza e sua
frequéncia séo definidos no quadro apresentado a seguir:

Quadro: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para vidros externos

Frequéncia Etapas e atividades

Face externa sem exposicao a situacao de risco

Semanal - Limpar todos os vidros externos — face interna, aplicando produtos antiembacantes

Mensal - Limpar todos os vidros externos — face externa, aplicando produtos antiembagantes
Face externa com exposicao a situacao de risco

Semanal - Limpar todos os vidros externos — face interna, aplicando produtos antiembacantes

Trimestral | - Limpar todos os vidros externos — face externa, aplicando produtos antiembagantes

Fonte: Prestagcdo de Senigos de Limpeza em Ambiente Escolar — Vol. 15.

5.13. Uniformes

5.13.1. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados
deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgéo
contratante, compreendendo pec¢as para todas as estacdes climaticas do ano,
sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos
itens seguintes:

O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:

1. Boné/gorro — 1 (um) por funcionario — vida atil de 12 (doze) meses;

2. Calca — 2 (duas) por funcionario — vida util de 6 (seis) meses;
3. Camisa de manga curta — 2 (duas) por funcionario — vida Util de 6 (seis) meses;

4, Conjunto de calca camisa — uniforme operacional — 2 (duas) por funcionario —
vida (til de 12 (doze) meses;

5. Cracha de identificagdo — 1 (um) por funcionério — vida util de 12 (doze) meses;
6. Jaleco — 1 (um) por funcionério — vida Gtil de 12 (doze) meses;

7. Meia — 2 (duas) por funcionario — vida Util de 4 (quatro) meses;

8. Ténis/sapato — 1 (um) por funcionario — vida 0til de 6 (seis) meses

5.13.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados
para a situacao, e deverao ser substituidos sempre que estiverem apertados;

5.13.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia,
devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao
servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

N&o serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido
as caracteristicas do objeto.

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.



6.3. As comunicagfes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da contratada para adoc¢éo
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apb6s a assinatura do contrato, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizacédo, que contera informag8es acerca das obrigacdes contratuais,
dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢ao do objeto, do plano
complementar de execuc¢do da contratada, quando houver, do método de afericao
dos resultados e das sanc¢8es aplicaveis, dentre outros.

6. Modelo de gestao do contrato 6. GESTAO DO CONTRATO

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da
prestacéo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo
a execucao do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucédo do
objeto durante o periodo de execucéo do contrato.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manutencao do preposto da contratada, hipétese em que a Contratada designara
outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao 1.

6.9. A execucgédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
caput).

Fiscalizacdo Técnica 1.

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condicBes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 17);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢édo do contrato, com a descricdo do que
for necessério para a regularizac@o das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, lI);
6.12. O fiscal técnico realizard, em conformidade com cronograma fisico-financeiro,
as medic¢des dos servigos executados e aprovara a planilha de medicdo emitida pela
contratada (Decreto estadual n°® 66.220, de 2023, art. 17, lI).

6.13. O fiscal técnico adotard medidas preventivas de controle de contratos,
manifestando-se quanto a necessidade de suspensdo da execucdo do objeto
(Decreto estadual n° 66.220, de 2023, art. 17, IV).

6.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situagdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.
(Lei federal n® 14.133, de 2021, artigo 117, § 2°);

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢édo do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, Il );



6.16. A fiscalizacé@o técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execucao
dos servigos através do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme prev
isto no ANEXO E e F, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, que
poderd acarretar o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos.

6.17. Durante a execucao do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico
designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para
evitar a sua degeneracado, devendo intervir para requerer a contratada a correcado
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a
avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e
gualidade da prestacao dos servicos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da
avaliacéo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacéo do
servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores que
sejam previstos ha documentacdo que compde a contratacdo, devem ser aplicadas
sancdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliagdo de desempenho e qualidade
da prestacéo dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagédo diaria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacédo dos servicos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacgéao contratual
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos
valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (Decreto estadual n° 68.220, de
2023, artigo 17, paragrafo Unico, 6)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucao
dos servigos deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagéo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°,
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, c/c a Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 98, de 2022, e o artigo 1°, VI, do Decreto estadual n° 67.608, de
2023).

6.26. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos abrange, ainda as normas
estabelecidas na Portaria CEETEPS — GDS n°3277, de 14 de junho de 2022,
ANEXO G.

6.27. Afiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante.

6.28. As disposi¢bes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagcao
técnica ndo excluem a incidéncia de outras regras da legislacdo que disciplina a
fiscalizac&o contratual.



6.29. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucao do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa 1.

6.30. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencé@o das condicdes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 18, Il e lI).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia; (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, IV).

6.32. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando- se em consideracao falhas que impactem o contrato como um
todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a
um determinado empregado.

6.33. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagfes trabalhistas e sociais exigir-
se-a, dentre outras, as seguintes comprovacdes em relacdo aos empregados
diretamente envolvidos na execuc¢do da contratacdo (os documentos poderdo ser
originais ou cOpias autenticadas por cartério competente ou por servidor da
Administracdo), no caso de Contratada que mantém vinculos regidos pela
Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT):

6.33.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera
apresentar a seguinte documentacéo:

6.33.1.1. relacédo dos empregados, contendo home completo, cargo ou
funcéo, horario do posto de trabalho, nimero da inscricdo no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responséaveis técnicos
pela execucdo dos servicos, quando for o caso;

6.33.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.33.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada
gue prestardo os servicos; e

6.33.1.4. copia de Acordo Coletivo, Convencéo Coletiva de Trabalho ou
Sentenca Normativa vigentes, e, ao longo da vigéncia da contratacéo,
do(s) instrumento(s) que o suceda(m).

6.33.2. até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, a
contratada deverda entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato
0s seguintes documentos, quando nado for possivel a verificacdo da
regularidade destes no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (Sicaf) ou em outros meios eletronicos habeis de informagdes:

6.33.2.1. Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de
Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);



6.33.2.2. certidbes que comprovem regularidade fiscal perante as
Fazendas Estadual /Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitagdo
neste instrumento;

6.33.2.3. Certidao de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (CRF - FGTS); e

6.33.2.4. Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de
Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.33.3 quando solicitado pelo Contratante e no prazo fixado, a Contratada
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo da contratacdo os
documentos comprobatérios do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS) em relacdo a
gualquer dos empregados diretamente envolvidos na execucdo da
contratacdo, em especial quanto aos seguintes documentos, relativos a
gualquer més da prestacdo dos servi¢os (artigo 50 da Lei n® 14.133, de
2021):

6.33.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS do empregado;

6.33.3.2. copia da folha de pagamento analitica, em que conste como
tomador o contratante;

6.33.3.3. copia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando
necessério, cépia de recibos de depdsitos bancarios;

6.33.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale- alimentag&o, entre outros) e de cumprimento de outras
exigéncias a que estiver obrigada por forca de lei, acordo, convencao
ou dissidio coletivo de trabalho; e

6.33.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de
treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.33.4. a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao
da contratacdo cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da
extincdo do contrato, até 10 (dez) dias apds o uUltimo més de prestacdo dos
Servigos:

6.33.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos
empregados que realizaram o servico, nos termos da legislacdo em
vigor, ou documentacdo que comprove que 0S empregados serdo
realocados em outra atividade da Contratada sem extingdo de seus
contratos de trabalho;

6.33.4.2. documentagdo relativa a concessdo de Aviso Prévio Trabalhado ou
Indenizado, e ao pagamento de verbas rescisorias que forem devidas, referentes as
rescisdes contratuais, de forma a comprovar a quitacdo de obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias dos empregados dispensados

6.33.4.3. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes
as rescisfes contratuais;

6.33.4.4. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado; e

6.33.4.5. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
6.34. Nas hip6teses de exigéncia de comprovacbes de que tratam os subitens
anteriores, a ndo apresentacdo dos documentos solicitados pela fiscalizacdo
contratual no prazo por ela fixado acarretard a aplicacdo de multa a Contratada,
conforme previsto no instrumento da contratacdo (artigo 50 da Lei n® 14.133, de
2021).



6.35. Sempre que houver admissdo de novo empregado pela contratada, o0s
documentos correspondentes aos exigidos no primeiro més da prestacdo dos
servicos conforme esta secdo, deverdo ser apresentados em relagdo a cada novo
empregado. O desligamento de empregados no curso do contrato administrativo
deve ser devidamente comunicado ao Contratante, com a apresentacdo pela
Contratada de toda a documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a
semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

6.36. O Contratante devera analisar a documentacdo exigida por ocasido da
extingdo da contratagdo conforme esta secdo no prazo de 30 (trinta) dias apds o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.37. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada
podera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma
do art. 507-B da CLT, ou comprovar a tentativa de sua obtencéo, relativamente aos
empregados alocados em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos
contratados, observando-se as seguintes disposicoes:

6.37.1. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao
respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B,
paragrafo unico, da CLT.

6.37.2. Para fins de comprovacgédo da tentativa a que se refere este item, sera
aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacao, declaracdo
de negativa de negociacgéo, ata de negociagdo, dentre outros.

6.37.3. Nao havera pagamento adicional pela Contratante & Contratada em
raz&o do cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

6.38. No caso de entidades diversas, serd exigida a comprovacao de atendimento a
eventuais obrigacdes decorrentes da legislacio que rege as respectivas
organizacoes.

6.39. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes
sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo
de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragédo.

6.40. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuices
previdenciarias, o Contratante oficiara a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.41. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o
FGTS, o Contratante oficiara ao Ministério do Trabalho e Emprego.

6.42. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela Contratada, incluindo o descumprimento das obrigacdes
trabalhistas, ndo recolhimento das contribuicbes sociais, previdenciarias ou para
com o FGTS, ou a ndo manutenc¢do das condi¢cfes de habilitagdo pela Contratada,
ensejard a aplicagdo de sangfes administrativas, previstas no instrumento da
contratacdo e na legislagéo vigente, podendo culminar em extingdo contratual, por
ato unilateral e escrito do Contratante, com base nos artigos 50 e 121 da Lei n°
14.133, de 2021.

6.43. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento
das obrigag6es trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante
comunicard o fato a Contratada e retera o pagamento da fatura mensal, até que a
situacao seja regularizada (artigo 121, § 3°, inciso Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

6.43.1. Nao havendo quitacdo das verbas trabalhistas por parte da
Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das verbas trabalhistas diretamente aos empregados da
contratada que tenham participado da execucdo dos servicos objeto do
contrato, que serdo deduzidas do pagamento devido a Contratada.



6.43.1.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera
ser notificado pelo Contratante para acompanhar o pagamento das
verbas mencionadas nesse subitem.

6.43.1.2.0s pagamentos das verbas trabalhistas diretamente aos
empregados da contratada ndo configuram vinculo empregaticio,
tampouco implicam a assun¢éo de responsabilidade pelo Contratante
em relacdo aos empregados da Contratada por quaisquer obrigacdes
dele decorrentes.

6.44. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacéo,
pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua
execucao, inclusive quanto as verbas rescisdrias.

6.45. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucéo do contrato.

6.46. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por
seu pagamento.

6.47. Sempre que solicitado pelo Contratante, a Contratada devera comprovar o
cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas em outras normas especificas, com a indicacdo dos empregados
gue preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do artigo 116
da Lei n® 14.133, de 2021.

6.48. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizacéo
administrativa ndo excluem a incidéncia de outras regras da legislacdo que
disciplina a fiscalizag&o contratual.

6.49. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salérios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.50. O gestor do contrato exercerd a atividade de coordenacdo dos atos de
fiscalizacdo técnica, administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrucéo
processual visando, entre outros, a prorrogacdo, a alteracdo, ao reequilibrio, ao
pagamento, a eventual aplicagdo de sancdes e a extingdo dos contratos (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, inciso | do art. 2°).

6.51. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cbes de
habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art.
16, IX).

6.52. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagcdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, quanto ao
cumprimento de obrigagBes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto estadual n® 68.220, de
2023, art. 18, VII).

6.53. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo



administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto estadual
n° 68.220, de 2023, art. 16, VIII).

6.54. O gestor do contrato devera elaborar relatdrio final com informacgdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.
(Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, VIl e paragrafo Unico).

6.55. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de
contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. Aavaliacdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), conforme previsto no ANEXO E e F, para afericdo da
gualidade da prestacao dos servicos.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucédo do
servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicacdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

7.4. A avaliacdo da Contratada na Prestacdo de Servigos de Limpeza em Ambiente
Escolar se faz por meio de pontuacdo em conceitos de Otimo, Bom, Regular e Ruim
em cada um dos itens vistoriados:

Conceitos da Pontuacéo a ser Utilizada em Todos os Itens

a) OTIMO - Refere-se a conformidade total dos critérios, como listado a seguir:
Inexisténcia de poeira;

Inexisténcia de sujidade; Vidros limpos;
Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens
adequadas e volume até 2/3;

Funcionarios devidamente treinados, uniformizados e utilizando EPIs adequados;
Materiais e produtos padronizados e em quantidade suficiente;

Carrinho de limpeza limpo (quando houver) e bom estado de limpeza de utensilios,
tais como: cabeleiras de mops, panos de limpeza etc.;

Cumprimento das especificacdes técnicas e das instru¢cdes socioambientais.

b) BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como: Ocorréncia de
poeira em local isolado;



Ocorréncia isolada de lixeira fora do padrdo; Ocorréncia isolada no
reabastecimento;

Cumprimento parcial das especificagdes técnicas ou das instru¢cdes socioambientais
a serem seguidas.

c) REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como: Ocorréncia
de poeira em varios locais;

Ocorréncia de Vvérias lixeiras fora do padrdo; Ocorréncias por falta de
reabastecimento; Piso sujo e molhado.

d) RUIM - Refere-se a desconformidade total dos critérios, como:

Poeira e sujidades em salas e demais dependéncias; Ocorréncia de poeira em
superficies fixas e visiveis;

N&o reabastecimento de descartaveis e uso incorreto dos sacos de lixo nos
recipientes;

Lixeiras sujas e transbordando;
Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

N&o cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo
ou sem comunicagdo com o contato do Contratante;

Funcionario com uniforme e EPIls incompletos; Execucédo de limpeza sem técnica
adequada;

Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;
Sanitarios e vestiarios sujos;

Descumprimento das especificagdes técnicas ou das instru¢cdes socioambientais a
serem seguidas.

DO RECEBIMENTO

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
pelo(s) fiscal(is) técnico e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art.
140, |, ‘a’, da Lei n® 14.133, de 2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n°
68.220, de 2023).

7.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagéo de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacgdo da prestacao dos servigos a
que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater técnico. (Art. 17, X, Decreto estadual n° 68.220, de 2023).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto
do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de carater administrativo. (Art. 18, VI, Decreto estadual n°® 68.220, de 2023)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério
sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no



ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

7.10.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salérios e as obrigag6es trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do dltimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢fes resultantes da execucdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo néo atestar a Ultima e/ou Unica medicéo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

7.13. Afiscalizacdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medic&o de servicos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisoério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de
2021)

7.14. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.16. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o0 Termo Detalhado
devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagéo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

7.17. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias Uteis,
contados do recebimento provisdrio, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo o0s seguintes
procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo contratado, com menc¢édo ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, VII).

7.17.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
Contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizag&o.

7.17.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao



7.18. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo,
gualidade e quantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, com a comunicac¢do ao contratado para
emissdo de Nota Fiscal no que pertence a parcela incontroversa, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento
de cobranca.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético- profissional
pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o
prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, a contar de seu recebimento pela
Administracdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo,
justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo nele especificada, nos casos de contratacdes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do caput do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.23. Para fins de liquidag&o, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa o0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como, caso aplicaveis:

7.23.1. o prazo de validade; 7.23.2. a data da emisséo;

7.23.3. os dados do contrato e do érgdo contratante; 7.23.4. o periodo respectivo
de execucao do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e
7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a comprovacao da
regularizacdo da situagéo, sem dnus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrbnicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a
manutencao das condi¢cdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel
raz8o que impeca a participagdo em licitacdo, no d&mbito do 6rgédo ou entidade, tais
como proibicdo de contratar com o Poder Puablico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto
estadual n° 67.608, de 2023).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado,
sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.



7.28. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 0Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessdrias a extincdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela extincdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacdo da nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, desde que
tenha sido finalizada a liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos
do art. 2°, II, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serédo
atualizados monetariamente na forma da legislacéo aplicavel (artigo 2°, inciso lll, do
Decreto estadual n° 67.608, 2023, c/c o artigo 1° do Decreto estadual n° 32.117, de
1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculados pro rata temporis, em rela¢@o ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depdsito em
conta corrente bancaria em nome do contratado no Banco do Brasil S/A.

7.33.1. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de
registros em nome do contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos nado
Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser
consultado por ocasido da realizacdo de cada pagamento. O cumprimento desta
condicdo podera se dar pela comprovacgéo, pelo contratado, de que 0s registros
estdo suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei estadual n® 12.799, 2008.

7.34. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

7.35. O Contratante podera, por ocasidao do pagamento, efetuar a retencdo de
tributos determinada por lei, ainda que ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal
apresentada ou que se refira a retencdes nao realizadas em meses anteriores.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. Forma e critérios de selecao e regime

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO E REGIME DE EXECUGAO



8.1. O fornecedor sera selecionado por meio do critério de julgamento MENOR
PRECO.

Pela entrega da Proposta, o fornecedor aceita as disposi¢cdes contidas neste
termo, correndo por conta da contratada todas as despesas diretas e indiretas
necesséarias a execucdo dos servicos, em especial as relativas a seguros,
transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da
execuc¢do do objeto do contrato.

Validade da proposta: 60 (sessenta) dias

Regime de Execucao

8.2. O regime de execuc¢éo do contrato sera utilizado como unidade medida a
area/m2, tendo em vista a facilidade de administracéo/gerenciamento do contrato e a
consequente padronizacdo no &mbito do estado de S&o Paulo. Empreitada por prego
unitério

Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes
requisitos: Habilitacao juridica

8.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELL: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatoério de seus administradores;

8.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracbes ou da consolidagéo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
8.9. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de

8.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacéo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,



do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

8.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
8.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.13. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal,
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

8.14. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e/ou
Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre;

8.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos
[Estadual/Distrital] ou [Municipal /Distrital] relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
da lei.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.16. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021_c/c Decreto estadual n°
67.608, de 2023), ou de sociedade simples;

8.17. certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

8.17.1. Caso o fornecedor esteja em recuperacdo judicial ou
extrajudicial, devera ser comprovado o acolhimento do plano de
recuperacdo judicial ou a homologacdo do plano de recuperacéo
extrajudicial, conforme o caso;

8.18. balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstracfes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais,
comprovando:

8.18.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.18.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante -
Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e
sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da
contratacao;

8.18.3. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéo.

8.18.4. Comprovagdo de patrimonio liquido minimo dos valores
relacionados abaixo, por meio da apresentacdo do balanco patrimonial
e demonstracfes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrados hi mais de 3 (trés) meses da data da apresentagéo
da proposta.

8.18.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo
deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo



substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura;

8.18.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio
no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos;

8.18.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil
Digital - ECD ao Sped, quando for o caso, ou outro limite estabelecido pela
legislacéo aplicavel.

Qualificacdo Técnica

8.19. Registro ou inscricdo do na entidade profissional, quando a atividade
assim o exigir.

8.20.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia
prevista neste subitem por meio da apresentacdo, no momento da
assinatura do contrato, da solicitacdo de registro perante a entidade
profissional competente no Brasil.

8.20. Prova de atendimento aos requisitos previstos no art. 67, inciso IV, da
Lei n® 14.133, de 2021.
Qualificagcao Técnico-Operacional

8.21. Comprovacgdo de capacidade operacional para execuc¢do de servigo
similar de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao
objeto desta contratacdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacéo de
certiddo (6es) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.21.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, o(s)
atestado (s) ou certiddo(des) devera(ao) dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

8.21.1.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de
3 (trés) anos na prestacdo de servigos similares, sendo aceito o
somatorio de atestados ou certiddes de periodos diferentes, ndo
havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.21.1.2. Comprovacdo de que ja executou contrato(s) com um
minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de
trabalho a serem contratados;

8.21.2. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo
de servico similar, a apresentacdo e o somatorio de diferentes certidées
ou atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacédo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do
Anexo VII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por
forca da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98/2022, c/c o artigo 1°,
VI, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023.

8.21.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da
matriz ou da filial da licitante

8.21.4. A Contratada disponibilizard todas as informagBes necesséarias a
comprovacdo da legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado
pela Administracéo, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco
atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros



documentos.

8.21.5. O(s) atestado(s) devera(ao) referir-se a servi¢os prestados no Ambito de sua
atividade econdmica principal ou secunddria especificadas no contrato social

vigente;

8.22. Serao aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos
por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o
portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.23. A apresentacdo de certidbes ou atestados de desempenho
anterior emitido em favor de consoércio do qual tenha feito parte sera
admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da
Lei n® 14.133/2021 e a disciplina sobre o tema.

Qualificacao Técnico-Profissional

8.24. 0O(s) profissional(is) indicado(s) na forma supra devera(ao)
participar do servico objeto do contrato, e serd admitida a sua
substituicdo por profissional(is) de experiéncia equivalente ou superior,
desde que aprovada pela Administragéo (8 6° do art. 67 da Lei n°
14.133, de 2021)

8.25. A comprovacgédo do vinculo profissional a que se refere este item
pode se dar mediante a apresentacdo de contrato de trabalho, de
anotacdes da CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou, no
caso de prestador de servicos autbnomo, do respectivo contrato de
prestacdo de servicos. No caso de socio(s), devera o fornecedor
apresentar cépia do contrato social atualizado.

8.26. Deve a Contratada apresentar relacdo dos compromissos
assumidos que importem em diminui¢do da disponibilidade do pessoal
técnico indicado neste item.

8.27. N&o serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de
profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado causa a
aplicacdo das sanc¢des previstas nos incisos lll e IV do caput do art. 156
da Lei n® 14.133, de 2021, em decorréncia de orientacdo proposta, de
prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade.

9. Estimativas do valor da contratacao

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

O custo estimado total da contratagdo € de R$ 182.908,08 (cento e
oitenta e dois mil, novecentos e oito reais e oito centavos), mensal de
R$ 15.242,34 (quinze mil, duzentos e quarenta e dois reais e trinta e
guatro centavos), conforme proposta mais vantajosa.

10. Adequacao orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a
conta de recursos especificos consignados no Orgamento do Estado.

No presente exercicio, a contratacdo serd atendida pela seguinte
dotacdo: 1. Gestdo/Unidade: 482801/48062;

2. Fonte de Recursos: 150010001;



3. Programa de Trabalho: 12362480964240000; 4. Elemento de
Despesa: 339037,

5. Plano Interno: 000.000.0100.

Quando a execucao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a
dotacdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera
indicada apo0s aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacao
dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horario oficial de Brasilia e
fundamentam-se no 83° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de
novembro de 2020 .

AVALIAGAO DE EXECUGAO DE SERVICOS

AVALIAGCAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA EM AMBIENTE

ESCOLAR

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Este documento define a metodologia para a avaliacdo dos servigcos prestados,

descrevendo os critérios e as pontuacfes a serem empregados na gestédo contratual.

Os resultados do controle da qualidade dos servicos prestados indicardo os calculos

para obtencdo dos valores a serem faturados, em conformidade com a Clausula

Nona do Contrato.

Note que o valor devido a contratada, a titulo de pagamento, podera eventualmente

sofrer descontos em funcéo da pontuacgéo por ela obtida por ocasido do Relatério de

Avaliacdo de Qualidade dos Servicos de Limpeza, sem prejuizo da aplicacdo das

sancdes e penalidades cabiveis.

A adocdo desses critérios assegurarq ao Contratante instrumento para avaliacdo e

controle efetivo da qualidade da prestagdo dos servicos, de forma a obter as

adequadas condi¢Bes de salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1 A avaliacdo da Contratada na Prestacdo de Servigos de Limpeza em Ambiente
Escolar consiste na andlise dos seguintes médulos:

§ Equipamentos, Produtos e Técnicas de Limpeza; e
§ Inspecéo dos Servigos nas Areas.

2.2 Cabera ao Contratante designar responsavel pelo acompanhamento das
atividades a serem executadas, emitindo certificados mensais de prestacéo e
avaliacé@o dos servigos, observando, entre outros, os seguintes critérios:

- Avaliacdo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais (levar
em consideragéo areas em manutencao predial);
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- Avaliacdo do cumprimento do Plano de Atividades Diérias;

- Avaliacéo da execuc¢do dos servicos de limpeza escolar;

Reabastecimento de descartaveis, como papel toalha, papel higiénico,
sabonete liquido e sacos para o acondicionamento dos residuos;

- Avaliacéo das condi¢8es de limpeza dos dispensadores de sabonete;

- Verificagdo da composicdo do carro funcional nos padrdes especificados, com
todos os materiais e frascos com produtos quimicos identificados
corretamente;

- Avaliacdo dos produtos utilizados com a correta diluicho em quantidade
adequada para a execucao das tarefas;

- Verificacdo dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente,
observando-se a quantidade de lixo, que ndo deve ultrapassar 2/3 da
capacidade;

- Avaliacdo das condi¢cdes de manutencdo da ordem e limpeza no que tange a
higienizagéo;

- Certificar-se de que o piso esté seco, limpo e encerado.

1.3 Este procedimento estd vinculado aos contratos de prestacdo dos servigcos
de limpeza em prédios, mobiliarios e equipamentos escolares, integrando
as especificacbes técnicas como parte das obrigacdes e responsabilidades
do Contratante, e devera ser efetuado periodicamente no processo de
fiscalizacdo da execucédo dos servigos, de forma a gerar relatérios mensais
gue poderdo servir como fator redutor para os célculos dos valores a serem
lancados nas faturas mensais de prestacdo dos servigcos executados, com
base nas pontuacfes constantes dos relatérios.

3. OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade da Contratada na
execucdo dos contratos de prestacdo de servicos de limpeza em prédio, mobiliario e
equipamentos escolares.

4. REGRAS GERAIS

A avaliagdo da Contratada na SERVICO DE LIMPEZA EM PREDIOS MOBILIARIOS
E EQUIPAMENTOS ESCOLARES EM DIVERSAS UNIDADES se faz por meio de
pontuacdo em conceitos de Otimo, Bom, Regular e Ruim em cada um dos itens
vistoriados.

4.1 - Conceitos da Pontuacao a ser Utilizada em Todos os Itens

a) OTIMO - Refere-se a conformidade total dos critérios, como listado a seguir:

- Inexisténcia de poeira;

- Inexisténcia de sujidade;

- Vidros limpos;

- Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

- Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens
adequadas e volume até 2/3;
Funcionarios devidamente treinados, uniformizados e utlizando EPIs
adequados;

- Materiais e produtos padronizados e em quantidade suficiente;

- Carrinho de limpeza limpo (quando houver) e bom estado de limpeza de
utensilios, tais como: cabeleiras de mops, panos de limpeza etc.;

- Cumprimento das especifica¢des técnicas e das instru¢des socioambientais.

b) BOM - Refere-se a conformidade parcial dos critérios, como:

- Ocorréncia de poeira em local isolado;

- Ocorréncia isolada de lixeira fora do padréo;

- Ocorréncia isolada no reabastecimento;



Cumprimento parcial das especificagbes técnicas ou das instrucdes
socioambientais a serem seguidas.

c) REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios, como:

- Ocorréncia de poeira em varios locais;

- Ocorréncia de varias lixeiras fora do padréo;

- Ocorréncias por falta de reabastecimento;

- Piso sujo e molhado.

d) RUIM - Refere-se a desconformidade total dos critérios, como:

- Poeira e sujidades em salas e demais dependéncias;

- Ocorréncia de poeira em superficies fixas e visiveis;

- Nao reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos
recipientes;

- Lixeiras sujas e transbordando;

- Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

- N&o cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem
motivo ou sem comunicacdo com o contato do Contratante;

- Funcionario com uniforme e EPIs incompletos;

- Execucéo de limpeza sem técnica adequada;
Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade
insuficiente;

- Sanitarios e vestiarios sujos;

Descumprimento das especificagcbes técnicas ou das instrucdes
socioambientais a serem seguidas.
4.2 - Itens de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Limpeza Prestados

4.2.1. Especificagcdes Técnicas e Boas Praticas Ambientais

Especificacdes Técnicas e Boas <

e . . Otimo Bom Regular Ruim
Praticas Ambientais

Apresentacao dos documentos que
comprovam que os produtos utilizados,
EPIs, aparelhos e instrumentos
respeitam as especificacdes técnicas e
socioambientais requeridas
Apresentacdo das medidas adotadas
para a reducéo do consumo de agua e
energia
Comprovacao dos treinamentos
realizados no periodo

4.2.2. Todos os Ambientes

Nao Nao
Otimo Bom Regular Ruim se Itens Otimo Bom Regular Ruim se
Aplica Aplica
Aparelhos de Lumindrias
TV (similares)
Armérios (face Luzes de
externa) emergéncia
Balcdes e .
Murais
mesas
Batentes, Lo
Méveis em
portas e o




UCI al
macanetas
Bebedouros Prateleiras
Cadeiras e
. Paredes
carteiras
. Placas
Cestos de lixo D
indicativas
. Tomadas e
Cortinas e
. espelhos de
persianas
tomadas
Corriméos e Pisos e
escadas rodapés
Divisérias Poltronas
Dispensadores
Quadros em
de papel- oral
toalha g
Dispensadores
de papel Ralos
higiénico
. Saidas de
Extintores de ar
incéndio .
condicionado
Saboneteiras
Elevadores (face
externa)
Gabinetes,
pias e Teto
torneiras
Interruptores e
espelhos de Telefones
interruptores
Janelas (face
externa) e
peitoril das Ventiladores
janelas
(externo)
Janelas (face Vidros
interna) e externos
peitoril das (face externa
janelas e face
(interno) interna)
Vidros
Lousas .
internos

4.2.3. Sanitarios / Vestiarios

Nao

Nao
se Otimo Bom Regular Ruim se

Otimo Bom Regular Ruim
Aplica Aplica

Abastecimento

de material Parapeitos



higiénico
Azulejos Pisos ,e
rodapés
Portas
Box (batentes,
macaneta)
Chuveiros Ralos
Saboneteiras
Cestos de lixo (face
externa)
Dispensadores Saidas de
de papel- ar-
toalha condicionado
Dispensadores
de papel Tomadas
higiénico
Divisérias
: Teto
(granito)
Vasos
Espelhos sa}nitérios e
vélvulas de
descarga
Gabinetes,
pias e Vidros box
torneiras
Vidros
externos
Interruptores (face externa
e face
interna)
Vidros
Janelas .
internos

Luminarias (e
similares)

4.2.4. Areas de Circulagéo, Patios e Quadras

Nao Nao
Itens Otimo Bom Regular Ruim se ltens Otimo Bom Regular Ruim
Aplica Aplica
Elevadores Pisos
Escadas Rampas
4.2.5. Equipamentos e Utensilios de Limpeza
Itens Otimo Bom Regular Ruim ltens Otimo Bom Regular Ruim
Panos
(chéo,
Baldes paredes
manuais)
Equipamentos
aup Produtos
Mop e balde e




com prensa
de torcéo

uc
‘ ‘ ‘ ‘ limpeza

4.2.6. Apresentacdo / Uniformes

Itens Otimo Bom Regular Ruim Itens Otimo Bom Regular Ruim ‘
Equipamentos Postura e
de Protecéo comportamento
Individual com
(EPIs) funcionarios,
. docentes e
Uniformes
alunos

4.2.7. Gerenciamento (Supervisdo, Gerenciamento das Atividades Operacionais e
Atendimento as Solicitacdes)

Nao
Otimo Bom Regular Ruim se
Aplica

Especificacdes Técnicas e Boas

Praticas Ambientais

Execucéo de supervisdo por parte da
Contratada e na periodicidade
acordada (minimo 2 vezes por més)
Monitoramento dos insumos fornecidos
Monitoramento dos equipamentos
fornecidos
Monitoramento da qualidade dos
servigos prestados, através de
supervisdo, treinamento e reciclagem
continua dos funcionarios
Atendimento as solicitaces do
Contratante conforme condi¢bes
estabelecidas no contrato

4.2.8. Pontos Obtidos e ltens Vistoriados

Quantidade de itens vistoriados = X

Quantidades de Itens Quant. A Pontos Obtidos
) . Equivaléncia (b)
Vistoriados (a) (y=axbh)
Conceito 6timo = x 100
Conceito bom = x 80
Conceito regular = x50
Conceito ruim = x 30
Total

4.2.9. Justificativa para Iltens que Receberam Conceitos Bom, Regular ou Ruim

Justificativa para Itens que receberam conceitos bom, regular ou ruim




4.3. Condicdes Complementares
Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este devera ser desconsiderado.
No Formulario de Avaliagdo de Qualidade dos Servicos, deve ser atribuido o
conceito “N&o se aplica” ao respectivo item.
5. CRITERIOS

Na avaliagdo devem ser atribuidos, ao formulario de Avaliacdo de Qualidade dos
Servicos, os conceitos: “Otimo”, “Bom”, “Regular” e “Ruim”, equivalentes,
respectivamente, aos valores 100, 80, 50 e 30 para cada um dos itens avaliados:

6. RESPONSABILIDADES

a) Equipe de Fiscalizacéo:

- Responsavel pela Avaliacdo da Contratada, utilizando o Formulario de Avaliagdo da
Qualidade dos Servicos, e pelo encaminhamento de toda documentacdo ao
Gestor do Contrato.

b) Gestor do Contrato:

- Responséavel pela consolidacdo das avaliacdes recebidas e pela apuracdo do
percentual de liberacdo da fatura correspondente.

7. DESCRIGAO DO PROCESSO

7.1. Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responséavel pela fiscalizagdo do
contrato, com base na relacdo de itens a serem avaliados e no Formulério de
Avaliacédo da Qualidade dos Servicos, efetuar o acompanhamento diario do servigo
prestado, registrando e arquivando as informacdes de forma a embasar a avaliacdo
mensal da Contratada.

7.2. No final do més de apuracéao, a equipe responsavel pela fiscalizacdo do contrato
deve encaminhar, em até 5 (cinco) dias apés o fechamento das medicdes, os
Formularios de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos gerados no periodo para o
Gestor do Contrato, acompanhados das justificativas para os itens que receberam
conceitos “Bom”, “Regular” ou “Ruim”.

7.3. Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo Gestor do Contrato, mensalmente,
e com base em todos os Formularios de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos
gerados durante este periodo, consolidar a avaliagdo de desempenho da Contratada
na prestacéo dos servigos na Unidade Escolar, objeto do contrato firmado, utilizando-
se do Relatério de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos Prestados, apurar o
percentual de liberacdo da fatura correspondente e encaminhar uma via para a
Contratada.

7.3.1. Na hipétese de o objeto do contrato abranger mais de uma Unidade
Escolar, haver4d avaliacdo de desempenho da Contratada de forma
individualizada em relacdo a cada Unidade Escolar. Nessa hipdtese,
mensalmente, e com base em todos os Formularios de Avaliagdo da Qualidade
dos Servicos gerados durante o periodo, cabe ao gestor do contrato consolidar
as avaliagcbes de desempenho da Contratada em relacdo a cada Unidade
Escolar, utilizando-se do Relatério de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos



Prestados, com a apuracdo do percentual de liberacdo da fatura
correspondente (aplicado em relacdo a cada Unidade Escolar, considerando a
nota individualizada), e encaminhar uma via para a Contratada.

8. ANEXOS DESTE DOCUMENTO
8.1. Exemplo de Formulario de Ocorréncias para Manutencao
8.2. Relatdrio de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos de Limpeza em Ambiente
Escolar.

ANEXO VI.1
EXEMPLO DE FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAO

CONTRATO N° ADMINISTRADOR
EMPRESA CONTRATADA ENCARREGADO
CONTRATANTE AREA (ENDERECO)
DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS
BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA
LAMPADAS

— FIOS E TOMADAS
EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS
ACESSORIOS
UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA)
OUTROS

DESCRITIVO
VAZAMENTOS SUBSTITUICOES AJUSTES OUTROS
(DISCRIMINAR)

LOCAL CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS
BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA
LAMPADAS

— FIOS E TOMADAS
EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS
ACESSORIOS
UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA)
OUTROS
DESCRITIVO
VAZAMENTOS
SUBSTITUICOES
AJUSTES
OUTROS (DISCRIMINAR)
LOCAL CIENTE CONTRATANTE (visto e data)




DATA

TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS
BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA
LAMPADAS
FIOS E TOMADAS
EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS
ACESSORIOS
UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA)
OUTROS

DESCRITIVO
VAZAMENTOS
SUBSTITUICOES
AJUSTES
OUTROS (DISCRIMINAR)

LOCAL CIENTE CONTRATANTE (visto e data)

ANEXO VI.2

RELATORIO DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS

SERVICOS DE LIMPEZA EM AMBIENTE ESCOLAR

Contrato niimero: Unidade: Periodo: Data:

Contratada:

Responsavel pela fiscalizacéo:

Gestor do contrato:

Utilizando-se os parametros de quantidade de itens vistoriados (X) e pontos obtidos
(Y), conforme o topico 4.2.8 do Anexo VII, o valor dos pagamentos observard o
percentual de liberacdo correspondente a nota individualizada (NI) obtida de cada
Unidade Escolar.

A nota individualizada (“NI”) ser& obtida mediante o resultado do somatério total dos

pontos obtidos (*Y”) dividido pelo nimero total de itens vistoriados (“X”).

Cabe ao gestor apurar o percentual de liberacdo da fatura correspondente a cada
Unidade Escolar (o percentual sera aplicado para cada Unidade considerando a nota

NI= YX

individualizada) e encaminhar uma via para a Contratada.




Resultado Final

PERCENTUAL DE LIBERAGAO DA
FATURA (CONSIDERANDO A NOTA

DA UNIDADE ESCOLAR)

NOTA OBTIDA NA AVALIAGAO

Liberacao total da fatura*

Nota maior ou igual a 90 pontos

Liberacao de 90% da fatura*

Nota maior ou igual a 70 e menor que 90 pontos

Liberacdo de 80% da fatura*

Nota maior ou igual a 60 e menor que 70 pontos

Liberacdo de 65% da fatura*

Nota maior ou igual a 50 e menor que 60 pontos

Liberacao de 50% da fatura*

Nota menor que 50 pontos

* Na hipotese de o objeto do contrato abranger mais de uma Unidade Escolar, o
percentual de liberacdo, que sera apurado em relacdo a cada Unidade Escolar,
incidira sobre o valor da parcela da fatura correspondente aos servigos prestados
na respectiva Unidade Escolar. Nessa hipotese, para cada uma das parcelas da
fatura relativas a cada Unidade Escolar, havera incidéncia de um percentual de
liberacéo individualizado.

Nota:

Assinatura do Assinatura do Assinatura do Gestor
Responsavel pela Responsavel da do Contrato:
Fiscalizacao: Contratada:

seil @
ME mm

Documento assinado eletronicamente por Laura Margarida
Josefina Lagana, Diretor Superintendente, em 04/04/2024, as
13:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Fabio de Souza
Rodrigues, Usuario Externo, em 04/04/2024, as 16:16,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Vania Coelho Pereira,
Agente Técnico e Administrativo, em 04/04/2024, as 16:56,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Matheus Leite da



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html

SE@HI i Costa Diretor de Divisdo, em 04/04/2024, as 16:57, conforme
assinatura g horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual
n® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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