Centro GOVERNO DO ESTADO
Paula Souza DE SAO PAULO

Administracao Central
Gabinete da Superintendéncia

CONTRATO CEETEPS n? 308/2022
PROCESSO CEETEPS n? 2022/32532
CONTRATO PRODESP n2 PD022349
CcODIGO UNICO 20220904685

“CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
INFORMATICA QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO O
ESTADO DE SAO PAULO, POR MEIO DA CENTRO
ESTADUAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA -
CEETEPS E DE OUTRO A COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO
PAULO - PRODESP.”

Pelo presente instrumento, de um lado o Estado de Sdo Paulo por meio da CENTRO ESTADUAL
DE EDUCACAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA - CEETEPS, inscrita no CNPJ (MF) sob o n¢
62.823.257/0001-09, com sede na capital de S3o Paulo, a Rua dos Andradas, 140, Santa Ifigénia
— S3do Paulo — SP, neste ato representada por sua Diretora Superintendente, Prof2 Laura M. J.
Lagana, RG n? 7.715.675-4, CPF/MF n2 005.923.818-62, doravante designada simplesmente
CONTRATANTE, e de outro lado, a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO
DE SAO PAULO - PRODESP, com sede no Municipio de Tabo3o da Serra, Estado de S3o Paulo, a
Rua Agueda Gongalves, 240, inscrita no CNPJ sob o nimero 62.577.929/0001-35, neste ato
representada na forma de seu estatuto social, doravante designada simplesmente
CONTRATADA, com dispensa de licitagdo, fundamentada no artigo 24, inciso XVI, da Lei n2
8.666/93, declarada nos autos do processo n.2 2022/32532, acordam entre si, o presente
contrato, visando a prestacdo de servicos de informatica, conforme clausulas e condicGes a
seguir enunciadas:

| - OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato, a prestagdo de servigos de informatica, pela
CONTRATADA, abrangendo os servigos de consultoria, desenvolvimento e manutencao
de sistemas, processamento de dados, tratamento de informag¢des, microfilmagem,
treinamento e outros servigos compativeis com a sua finalidade, relacionados na
Planilha de Orgamento (Anexo 1), na “Especificagdo de Servicos e Pregos” n2 E00220455
(Anexo Il).
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Il - DO REGIME E CONDICOES DE EXECUCAO

2.1. Os servicos serdo prestados na forma e condi¢cGes estabelecidas no Anexo Il -
“Especificagdo de Servicos e Precos”, que contém sua descricdo, detalhamento,
condigdes, forma e prazo de execugao.

2.2.  As decisGes relativas aos servicos solicitados pela CONTRATADA, deverdo ser definidas
pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, apds o qual, ocorrera a
prorrogacao do prazo definido para execu¢dao dos servicos na mesma proporgao em que
a demora de tais decisdes prejudicarem o andamento normal dos trabalhos.

2.3. Todas as informagles e comunicagdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
deverdo ser feitas por escrito. Todas as decisGes resultantes de reunides realizadas
entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA deverdo ser formalizadas mediante troca de
correspondéncia.

2.4. Os servigos reexecutados por solicitagio da CONTRATANTE, que constituam apenas
parte dos itens faturdveis, serdo cobrados com base nos termos reais de execug¢do e nos
valores apontados na “Especificacdo de Servigos e Precos”, desde que ndo se tratem de
vicios resultantes da execug¢ao ou material empregado.

2.5. A CONTRATANTE ou CONTRATADA ndo poderdo, a qualquer titulo, reproduzir ou
copiar, ceder ou transferir, alugar ou vender os sistemas e/ou os aplicativos
implantados, sem o expresso consentimento do respectivo proprietario identificado na
“Especificagdo de Servicos e Pregos”.

Ill-DO VALOR

3.1. O valor estimado do presente contrato é de RS 7.808.548,80 (sete milhdes, oitocentos e
oito mil, quinhentos e quarenta e oito reais e oitenta centavos), correndo a despesa
por conta do Elemento que onerard a Unidade de Despesa, 102401, Elemento
Econdmico 106334, Categoria Funcional Programatica 12363103952920000.

3.2. Este contrato é pactuado com cldusula resolutiva, cuja implementacdo dar-se-a no
primeiro dia de janeiro de cada exercicio abrangido, e caso ndo se verifique a suficiéncia
de recursos orgamentdrios aptos a suportar as despesas daquele exercicio a
CONTRATANTE devera formalizar a devida redugdo, com adequagdo dos servigos
contratados.
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IV - DO PRECO E DO REAJUSTAMENTO

4.1. O contrato sera reajustado anualmente, em conformidade com as disposi¢des do
Decreto Estadual n? 27.133 de 26/06/1987, de acordo com a férmula abaixo:

= IPC
R—POX{[ o - 1JL

Onde:

R = Parcela de Reajuste;

Po = Preco Inicial do contrato no més de referéncia dos pregos, ou prego do contrato no
més de aplicagcdo do ultimo reajuste;

IPC/ = Variacdo do IPC-FIPE — indice de Prego do Consumidor, ocorrida entre o més de

IPCo referéncia de precgos, ou o0 més do ultimo reajuste aplicado, e o més de aplica¢do do

reajuste.

4.2. Na hipdtese de superveniéncia de disposicdo em Lei, permitindo a aplicagdo de
reajustamento de preco em periodicidade inferior a prevista no item 4.1, serdo
obedecidas as condigbes que a Lei entdo vigente estabelecer.

4.3. Na hipdtese de suspensdo, extingdo ou vedagdo do uso do indice estabelecido no item
4.1 supra, serd utilizado o indice oficial que vier a substitui-lo, ou, no caso de ndo
determinacdo deste, serd escolhido indice substituto que melhor venha refletir a
varia¢do dos custos da CONTRATADA.

4.4. Quaisquer tributos ou encargos legais, criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, apds a data de aceitacdo da “Especificagdo de
Pregos e Servicos”, de comprovada repercussdo nos pregos contratados, implicardo na
revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso (Artigo 65, § 592, Lei Federal
8.666/93).

V — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado através do Sistema de Administracdo Financeira de Estados
e Municipios — SIAFEM, na Unidade Gestora 513184/51085, Conta Unica ou através de
depdsito em Conta Corrente n2 139595-5, Agéncia 1897-X, do Banco do Brasil (Decreto
n? 55.357 de 18/01/2010), no prazo de 30 (trinta) dias (Decreto n? 43.914, de
26/03/99), contados da data de entrega da nota fiscal/fatura dos servicos prestados
diretamente pela PRODESP.
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5.2. Recebidas as Notas Fiscais/Faturas, a CONTRATANTE atestard a execugdo dos servigos e
as encaminhard ao pagamento, no prazo de até 03 (trés) dias uteis.

5.3. O atraso no pagamento acarretara a incidéncia de juros moratérios, na razdo de 0,5%
(meio por cento) ao més, desde a data de vencimento da obrigacdo contratual até a
data do efetivo pagamento.

5.4. Constitui condi¢do para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registro em nome
da contratada no “CADASTRO INFORMATIVO DOS CREDITOS NAO QUITADOS DE
ORGAOS E ENTIDADES ESTADUAIS DO ESTADO DE SAO PAULO — CADIN ESTADUAL, o
qual deverd ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento.

5.5. O recolhimento do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN devera ser
realizado em consonancia com o artigo 32 e demais disposi¢cdes da Lei Complementar
Federal n2 116/2003 e legislagdo do municipio do estabelecimento do prestador dos
servigos.

VI - DA FISCALIZAGCAO

6.1. A execugdo deste contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante(s) da
CONTRATANTE formalmente designado(s) até 5 (cinco) dias apds a assinatura do
contrato.

6.1.1. Cabera ao representante da CONTRATANTE, atestar a execu¢do dos servigos
relativo as notas fiscais/faturas apresentadas pela Contratada.

6.2. Of(s) representante(s) da CONTRATANTE anotardo em registro proprio, juntando nos
autos do processo deste contrato, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
contrato, determinando o que for necessdrio a reavaliagdo das falhas ou defeitos
observados.

6.2.1. As decisGes ou providéncias que ultrapassem sua competéncia serdo solicitadas a
seus superiores em tempo habil para adog¢do de medidas convenientes.

6.3. A CONTRATADA designara formalmente preposto(s) para representa-la na execugdo deste
contrato.
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6.4. A fiscalizagdo e o acompanhamento da execugdo deste contrato ndo exclui ou reduz a
responsabilidade da CONTRATADA.

VIl - DA VIGENCIA

7.1. O presente contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados de 04 de dezembro de 2022,
podendo ser prorrogado até o limite legal.

7.2. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores,
a critério da CONTRATANTE, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos e
condicdes permitidos pela legislagdo vigente.

7.3 A CONTRATADA podera se opor a prorroga¢do de que trata o paragrafo anterior, desde
que o faga mediante documento escrito, recepcionado pelo CONTRATANTE em até 60
(sessenta) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogagdes do
prazo de vigéncia.

7.4 Eventuais prorrogacdes serdo formalizadas mediante celebragdo dos respectivos termos
de aditamento ao contrato, respeitadas as condi¢Oes prescritas na Lei Federal n2
8.666/1993.

7.5 A ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CONTRATANTE
nado gerard a CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizacao.

7.6 Dentre outras exigéncias, a prorrogacdo somente serad formalizada caso os pregos
mantenham-se vantajosos para o CONTRATANTE e consistentes com o mercado,
conforme pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido.

7.7 N3o obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da
celebragdo do contrato estard sujeita a condigdo resolutiva, consubstanciada esta na
inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio

para atender as respectivas despesas.

7.8  Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base na condicdo estipulada no item 7.7 desta
Clausula, a CONTRATADA ndo tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

VIIl - OBRIGAGOES DAS PARTES

8.1. Obrigacdes da CONTRATADA:
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a) Prover os servigos ora contratados, de acordo com o estabelecido na “Especificacdo de
Servigos e Pregos”, com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de
trabalho.

b) Manter a CONTRATANTE permanentemente informada sobre o andamento dos
servigos, indicando o estado e progresso desses servicos e eventuais irregularidades
que possam prejudicar sua execugdo.

c) Desenvolver seus servicos em regime de integracdo e colaboragio com a
CONTRATANTE.

d) Manter sigilo sobre as informagdes processadas.

e) Responder por quaisquer despesas que decorram da prestacdo dos servigos, inclusive
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, sociais, custos com
transportes de pessoal, equipamentos e materiais, sendo ainda responsavel por
quaisquer outros custos decorrentes da execugdo do contrato.

f)  Propor a CONTRATANTE novos sistemas e tecnologias com vistas ao atendimento das
demandas atuais e futuras em fung¢do dos objetivos e metas destas.

g) Manter em perfeito estado de funcionamento, os equipamentos de sua propriedade,
para entrada, saida e transmissdao de dados.

h) Manter a seguranga fisica dos dados relativos ao processamento dos Sistemas, quando
estes forem executados no seu ambiente operacional.

i) Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo deste contrato.

j)  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em
partes, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecGes
resultantes da execugdo ou de material empregado.

k) Manter, durante toda a execug¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagcdo e qualificagdo oferecidas na proposta,
inclusive pessoal adequado e capacitado em todos os niveis do trabalho.
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I)  Afastar todo empregado que, a pedido da CONTRATANTE e em comum acordo com a
CONTRATADA, proceder de maneira desrespeitosa com servidores ou publico em
geral.

m) Executar os servigos, objeto deste contrato, pelos precos e forma definidos na
“Especificagdo de Servigos e Pregos”, no qual estdo incluidos todos os custos diretos e
indiretos e demais despesas de qualquer natureza.

n) Assegurar a CONTRATANTE o direito de uso dos programas (softwares) por ela
implantados e instalados.

o) Garantir a execugdo dos servigos e produtos em relagdo aos trabalhos objeto deste
contrato, para adequado funcionamento durante o prazo de validade.

8.2. Obrigacdes da CONTRATANTE:
a) Viabilizar os recursos or¢camentarios para cobertura do presente contrato.

b) Efetuar os pagamentos devidos pelos servigos, dentro dos prazos estabelecidos.

c) Acompanhar a execugdo dos servigos no seu respectivo detalhamento.

d) Atestar a prestacdo dos servicos relativos as faturas e encaminha-las para pagamento,
no prazo de 3 (trés) dias Uteis de sua apresentagdo.

e) Facilitar a CONTRATADA, o acesso a todos os documentos, informagdes e demais
elementos que possuir, quando necessario ou conveniente a implantacdo ou
manutencgdo dos servigos.

f)  Providenciar em tempo habil, de acordo com as solicitagbes da CONTRATADA,
levantamentos de informagdes pertinentes aos servigos, fixacdo de diretrizes
necessarias a definicdo e eventuais autorizagGes especificas para atuacgdo junto a
terceiros.

g) Entregar os documentos e dados sob sua responsabilidade, dentro dos prazos e
padrdes previstos, podendo ser recusados os documentos que ndo estiverem de
acordo com os padrées estabelecidos.

h) Nao divulgar, reproduzir ou copiar, ceder ou transferir programas (softwares) e os
materiais a ele vinculados que estejam em seu poder, sem prévio consentimento da
CONTRATADA.
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i) Observar rigorosamente as recomendacSes da CONTRATADA, para manutencdo e
bom estado de funcionamento dos equipamentos e programas (softwares).

j)  Usar, exclusivamente para suas atividades, os equipamentos colocados a sua
disposicdo pela CONTRATADA, vedando a utilizagdo por ou para terceiros, bem como
controlar o acesso aos mesmos equipamentos.

k) N&o ceder, emprestar ou transferir para outros locais, a qualquer titulo, os
equipamentos, programas (softwares), moveis e utensilios colocados a sua disposi¢do
pela CONTRATADA, sem o expresso consentimento desta.

IX — DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES

9.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATANTE a guarda, a conservagdo e controle
dos “equipamentos”, “softwares”, “meios de comunicagdo”, e/ou “componentes
alocados” colocados a disposicao pela CONTRATADA, contra os riscos de furto, roubo,
destruicao, extravio, incéndio, desabamentos, danos decorrentes de uso indevido, ou
quaisquer outras situacdes similares que provoquem perda total ou parcial,
promovendo sua imediata reposi¢cao ou indenizagao, a pregos de mercado. Tratando-
se de produto fora de comércio, o ressarcimento far-se-a mediante prego acordado
entre as partes.

9.1.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATANTE, em especial a identificagdo de
softwares ndo autorizados nos equipamentos colocados a sua disposigdo.

9.2. A CONTRATANTE é responsavel pela legalidade ou corre¢do das informagGes ou
definicdes prestadas a CONTRATADA, destinadas ao desenvolvimento, implantagdo e
manutencgdo dos servigos.

9.3. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA todos os 6nus decorrentes de eventual
inadequacdo dos sistemas e/ou programas de processamento de dados objeto deste
contrato.

X - DA INEXECUCAO E DA RESCISAO

10.1. A inexecugdo total ou parcial da CONTRATADA, assim como a ocorréncia de qualquer
das hipdteses previstas no artigo 78, ensejara a sua rescisdo, nas hipoteses
estabelecidas no artigo 79, acarretando as conseqiiéncias enumeradas no artigo 80,
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todos da Lei federal n? 8.666/93, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades a que
aludem os artigos 86 a 88, da mesma lei.

10.2. As multas a que se referem os dispositivos legais retrocitados serdo descontadas do
primeiro pagamento a ser efetuado a CONTRATADA, ou recolhida através de guia
prépria ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

10.3. As multas, quando cabiveis, serdo aplicadas em conformidade com a RESOLUCAO
SDECTI N2 12, DE 28-3-2014.

XI - DA RESCISAO E PENALIDADES

11.1. A ocorréncia de qualquer dos motivos enumerados no artigo 78, incisos | a XI da Lei
federal n2 8.666/93 e no artigo 76, incisos | a XlIl da Lei Estadual n? 6.544/89, no que
couber, ensejara a rescisdao do contrato com as conseqiiéncias definidas no artigo 80 e
78 das mesmas leis, respectivamente, sem prejuizo das san¢bes cabiveis.

11.2. Nas hipdteses previstas nos incisos Xll a XVIl do artigo 78 da Lei federal n? 8.666/93 e
incisos XIV a XVIIl do artigo 76 da Lei Estadual n? 6.544/89, observar-se-a o disposto no
§ 29, dos artigos 79 e 77 das citadas leis, respectivamente.

XIl - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

12.1 A CONTRATADA deve cumprir a Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, com
suas alteragBes subsequentes (“Lei Federal n2 13.709/2018"), no ambito da execugdo
do objeto deste Contrato e observar as instrugdes por escrito do CONTRATANTE no
tratamento de dados pessoais.

12.1.1 A CONTRATADA dispde de controles internos de sigilo e confidencialidade de dados,
bem como de fluxo documental de Resposta de Incidentes de Seguranga no ambito da
execucdo do objeto deste Contrato.

12.1.2 O CONTRATANTE, na condi¢do de controlador, devera fornecer as instrugdes por
escrito a CONTRATADA até o inicio da execugdo dos servigos.

12.2 A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados
pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para as finalidades
deste Contrato, e cumprir a legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses
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individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obrigacGes
profissionais de confidencialidade.

12.3 Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do
tratamento e o estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput
do art. 62 da Lei Federal n? 13.709/2018, a CONTRATADA deve adotar, em rela¢do aos
dados pessoais, medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados e informagdes de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.

12.3.1 O dever da CONTRATADA de adog¢do de medidas de segurancga de que trata o item 12.3
abrange somente as operag¢des de tratamento de dados pessoais por ela realizadas ao
executar o objeto deste contrato. A CONTRATADA ndo tem responsabilidade pelo mau
uso, compartilhamento indevido ou captura de dados, usudrios e senhas (logins) de
acesso ao sistema, tampouco por outras violagGes praticadas por terceiros, ocorridos
fora de seus ambientes de gestao.

124 Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto operadora
de dados pessoais, observado o disposto no item 12.1.2 acima, implementar medidas
técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obriga¢ées do
CONTRATANTE previstas na Lei Federal n2 13.709/2018.

12,5 A CONTRATADA deve:

I — notificar o CONTRATANTE na primeira oportunidade possivel, ao receber
requerimento de um titular de dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei
Federal n2 13.709/2018; e

Il = quando for o caso, auxiliar o CONTRATANTE na elaboragdo da resposta ao
requerimento a que se refere o inciso | deste item.

12.6 A CONTRATADA deve notificar ao CONTRATANTE, na primeira oportunidade possivel, a
ocorréncia de incidente de seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo
informacgdes suficientes para que o CONTRATANTE cumpra quaisquer obrigacdes de
comunicar a autoridade nacional e aos titulares dos dados a ocorréncia do incidente de
seguranca sujeita a Lei Federal n2 13.709/2018.
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12.7 A CONTRATADA deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagdo,
mitigacdo e reparagdo de cada um dos incidentes de seguranca.

12.8 A CONTRATADA deve auxiliar o CONTRATANTE na elaboragdo de relatérios de impacto
a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n?
13.709/2018, no ambito da execugdo deste Contrato.

12.9 Na ocasido do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve, imediatamente,
ou, mediante justificativa, em até 10 (dez) dias Uteis da data de seu encerramento,
devolver todos os dados pessoais ao CONTRATANTE ou elimina-los, conforme decisdo
do CONTRATANTE, inclusive eventuais cépias de dados pessoais tratados no ambito
deste Contrato, certificando por escrito, ao CONTRATANTE, o cumprimento desta
obrigacao.

12.10 A CONTRATADA deve colocar a disposicdo do CONTRATANTE, conforme solicitado,
toda informagdo necessdria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta
cldusula, e deve permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspec¢des, pelo
CONTRATANTE ou auditor por ele indicado, em relagdo ao tratamento de dados
pessoais.

12.11 Todas as notificagdes e comunicacdes realizadas nos termos desta clausula devem se
dar por escrito e ser entregues pessoalmente, encaminhadas pelo correio ou por e-
mail para os enderegos fisicos ou eletrénicos informados em documento escrito
emitido por ambas as partes por ocasido da assinatura do termo de aditamento que
incluiu esta clausula no Contrato, ou outro enderego informado em notificagdo
posterior.

12.12 A CONTRATADA responderd por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n2
13.709/2018 ou de instrucdes do CONTRATANTE relacionadas a este Contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu
acompanhamento.

12.12.1 A responsabilidade da CONTRATADA prevista no item 12.12 ndo se caracteriza nas

circunstancias em que se verificar uma das hipdteses do artigo 43 da Lei Federal n2
13.709/2018.
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12.13 E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do territério
do Brasil.

XIll - DISPOSICOES GERAIS

13.1. Sistemas - Todos os sistemas e/ou programas de processamento de dados implantados ou
desenvolvidos pela CONTRATADA para a CONTRATANTE, em decorréncia dos servigos
objeto do presente contrato, terdo sua propriedade definida na “Especificagdo de
Servicos e Pregos”, ficando no entanto assegurado ao CONTRATANTE e CONTRATADA
o direito de uso desses sistemas enquanto existirem servigos que viabilizem a sua
utilizagdo.

13.2. A CONTRATADA devera discriminar na nota fiscal ou fatura os servicos de informatica
prestados, com inteira observancia da legislagao previdenciaria atinente a espécie.

13.3. A CONTRATANTE nao devera promover a devida retengdo e o recolhimento ao Instituto
Nacional de Seguro Social (INSS) sobre o valor dos servigos discriminados nas notas
fiscais ou faturas, tendo em vista que a CONTRATADA ndo presta servicos mediante
cessdo de mao de obra, condigdo essa indispensavel para que haja a referida retencéo,
nos termos do artigo 31 da Lei Federal n? 8.212/91, com redagdo do artigo 23 da Lei
Federal n2 9.711/98, alterada pelo §6° do art. 7¢ da Lei Federal n2 12.546/2011, alterada pela
Lei n2 13.043/2014, regulamentada pelo Decreto n?2 3.048/99 e pela Instrugdo
Normativa 971/09.

XIV - DA ALTERAGAO DA QUANTIDADE DO OBJETO CONTRATADO

14.1 Fica a CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cbes contratadas, os
acréscimos ou supressées que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo da
CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato.

14.2 Eventual alteracdo sera obrigatoriamente formalizada pela celebragdo de prévio termo
aditivo ao presente instrumento, respeitadas as disposicdes da Lei Federal n?

8.666/1993

XV- DO FORO

15.1. O foro competente para dirimir controvérsias resultantes do presente contrato é o da
Capital do Estado de S&o Paulo.
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XVI - DISPOSICOES FINAIS
16.1  Fica ajustado, ainda, que:

I. Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele estivessem
transcritos:

a) o termo de referéncia;

b) a proposta apresentada pela CONTRATADA;

c) a RESOLUCAO SDECTI N2 12, DE 28-3-2014;

d) cépia do ato de dispensa de licitagdo e ratificacdo.

Il. Aplicam-se as omissdes deste contrato as disposi¢des normativas indicadas no predmbulo deste
Termo de Contrato e demais disposi¢cdes regulamentares pertinentes.

Ill. Para dirimir quaisquer questGes decorrentes deste Termo de Contrato, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo.

E por estarem justas e contratadas, assinam o presente termo em uma via de igual teor e forma
na presenca das testemunhas abaixo.

S3o Paulo, 19 de outubro de 2022

Assinado digitalmente por
CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA

LAURA M. J. LAGANA
Diretora Superintendente

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP

CARLOS ANDRE DE MARIA DE ARRUDA SELMA BEREZUTCHI AFTIM
Diretor Presidente Coordenadora de Negécios

TESTEMUNHAS:

Nome: Vania Coelho Pereira Nome: Roberto Kanashiro

RG: 19.764.270-6 RG: 8.389.493-7
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagdo de prestacdo de servicos continuos, denominados Microsoft Azure - pelo periodo
de 12 (doze) meses para fornecimento de computacdo em nuvem nas modalidades: laaS -
Infrastructure as a Service (Infraestrutura como Servigo), PaaS — Platform as a Service (Plataforma
como Servico) e SaaS — Software as a Service (Software como Servico), incluindo servicos
gerenciados sob regime de prestagdo de servicos online e servicos especializados.

2. DESCRIGCAO DETALHADA DO SERVICOS A SEREM PRESTADOS
2.1. Servigos de Processamento em Nuvem Azure:

2.1.1. Este servigo contempla a disponibilizacdo no Datacenter da Microsoft de maquinas virtuais
com os sistemas operacionais, websites, applications banco de dados, redes, armazenamento,
backups, servicos de dominio, gerenciamento, seguranca, monitoramento e demais insumos
necessarios para o processamento dos sistemas do Centro Paula Souza.

2.1.2. Os produtos fornecidos durante do periodo contratual de 12 meses serdo:

Part Produto Qtde. Mensal | Qtde. Total
Number(SKU)
6QK-00001 AzureMonetaryCommit ShrdSvr 900 10.800
ALNG SubsVL MVL Commit

2.1.3. O Azure Monetary Commitment é uma medida de agrupamento de capacidade
computacional onde todas as funcionalidades do Servico de processamento de dados na
plataforma Microsoft Azure estdo inclusas, essa medida serve como referéncia para as
contratacOes dos servicos listados através de uma unidade expressa em valores reais chamada
SKU (Stock Keeping Unit), ou unidade de manutencdo de Estoque, que é utilizada de acordo
com a demanda prevista.

2.2. Servico de gerenciamento

2.2.1. A CONTRATADA devera prover ferramenta(s) para gestdo de recursos computacionais em
nuvem com, no minimo, as seguintes funcionalidades:

14
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a)Prover ou baixar maquinas virtuais adicionais via interface web, com provisionamento
disponivel em minutos;

b) Definir centros de custos e o orcamento para o projeto, e provisionar todos os recursos a
serem utilizados, respeitando o orcamento atribuido;

¢) Atribuir usuarios e permissdes de acesso, monitoramento e alertas de custos;

d) Isolar logicamente os recursos computacionais em nuvem utilizados em diferentes projetos,
de modo a ndo haver nenhum tipo de interferéncia entre os projetos;

e) Mover a carga de trabalho entre Datacenters (redundancia) automaticamente apos a
simulagdo de indisponibilidade do primeiro Datacenter;

f) Reservar maquinas virtuais antecipadamente e com tamanhos especificos para a otimizacdo
do custo total do servico. Este servico é denominado de Instancias de Maquinas Virtuais
Reservadas do Azure.

g) Emitir relatérios gerenciais customizados.

3. COMPROVACAO DE EXPERIENCIA E CAPACIDADE TECNICA
3.1. Servigos Continuados de Cloud Computing Azure:

3.1.1. A LICITANTE devera apresentar declaracdo, emitida pelo fabricante, atestando que possui
certificacdo LSP (Licensing Solution Partner), GP (Government Partner). Esta declaracdo garante
que a CONTRATADA é apta a operacionalizar e vender acordos de servicos Microsoft por
volume, para 6rgdos publicos e educacionais, por sua matriz e/ou filiais legalmente constituidas.

3.1.2. A LICITANTE deverad apresentar atestado (s) passado (s) por pessoa (s) juridica (s) de
direito publico ou privado, que comprove (m) ter executado ou estar executando, a contento,
fornecimentos de natureza e vulto similar e compativel ao desta licitacdo. Para efeito de
comprovacao da qualificacdo técnica serd admitido o somatorio de atestados.

4. CRONOGRAMA FisICO

4.1. De acordo com o Planejamento do Centro Paula Souza o Cronograma Fisico estimado sera
composto pela seguinte quantidade de SKU més a més.

4.2. Mensalmente a CONTRATADA devera entregar um extrato através de um relatério ou portal
eletrébnico com os recursos computacionais consumida o detalhadamente dentro de cada
projeto, para que o Centro Paula Souza possa conferir, atestar e realizar o pagamento referente
ao processamento em nuvem executadas dentro de cada més.
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5. APRESENTAGAO DETALHADA DE PROPOSTA

5.1. Os pregos cotados do objeto da presente licitacdo deverdo ser expressos em moeda
corrente nacional, neles inclusos os acréscimos e despesas, como impostos, sem inclusdo de
qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria, sem que sofra correcdo ou reajuste
durante o periodo licitatorio.

5.2. A apresentacao dos valores dos servicos devera ser unitaria e total.

5.3. Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

6. VIGENCIA

6.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado de
acordo com o disposto no art. 57, inciso IV da Lei 8.666/1993.

6.2. O objeto deste contrato sera executado na modalidade servicos continuos, pelo regime de
prestagdo de servicos online por preco unitario, e condigdes estabelecidas nas especificacdes de
servicos e precos, que contém a sua descricdo, detalhamento, condi¢es, forma e prazo de
execucao.

7. OBRIGACGES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
7.1. Quanto aos servicos de Microsoft Azure.

7.2. Devera disponibilizar para o Centro Paula Souza um site / portal de gerenciamento do
consumo on-line do Azure, para conferéncia e utilizacdo dos servicos adquiridos.

7.3. Fornecer suporte telefénico e web diretamente ao fabricante, para solucdo de problemas e
orientagdes.

7.4. A CONTRATADA devera realizar um workshop on-site sobre os servicos inclusos na
plataforma Azure (voltado ao ambiente do Centro Paula Souza) para 06 (seis) profissionais do
Centro Paula Souza, destacando beneficios, modelo de utilizacdo e caracteristicas dos servicos.

7.5. Os servicos do objeto desta contratacdo deverdo ser iniciados pela CONTRATADA com
inicio de no maximo de 05 (cinco) dias, contados a partir da assinatura do contrato.

7.6. Apos a entrega a CONTRATADA disponibilizard 8 CONTRATANTE o periodo de até 3 (trés)
dias Uteis para analise, quando, entdo, verificara se servicos entregues atendem completamente
todos os quesitos e condi¢des exigidas.

7.7. A CONTRATADA devera apresentar um extrato detalhado dos servicos relativos ao
cronograma mensal para entrega do solicitado contendo previsao dos prazos, descricdo do que
serad executado, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da emissdo do contrato.
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7.8. O Extrato mensal dos servicos consumidos no més deverdo ser entregues pela
CONTRATADA a CONTRATANTE a cada 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura do
contrato.

7.9. Ap6s a finalizacdo dos servicos mensais a CONTRATADA disponibilizard a CONTRATANTE o
periodo de até 3 (trés) dias Uteis para andlise, quando, entdo, verificara se os servicos
executados atendem completamente todos os quesitos e condi¢des exigidas.

7.10. No prazo de 3 (trés) meses antes da vigéncia do contrato o fornecedor deve ser avisado da
ndo continuidade do servico, contudo a contratada tem um prazo de até 90 dias apos o
contrato para deixar os dados disponiveis para uma eventual migracdo do Centro Paula Souza
para outro provedor.

8. OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Més de Referéncia Quantidade Mensal

Estimada SKU/més
1° més 900
2° més 900
3° més 900
4° més 900
5° més 900
6° més 900
7° més 900
8° més 900
9° més 900
10° més 900
11° més 900
12° més 900

Total 10.800

8.1. Satisfeitas todas as condi¢des de testes, o 6rgdo CONTRATANTE emitird o respectivo
“Termo de Aceite”, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis.

17

WWW.CpS.sp.gov.br
Rua dos Andradas, 140 « Santa Ifigénia » 01208-000 « S&o Paulo « SP « Tel.: (11) 3324.3300

Assinado com senha por VANIA COELHO PEREIRA - Agente Técnico e Administrativo / UGAF/DMP/DCA - 19/10/2022 as
09:00:17, ROBERTO KANASHIRO - Assistente Informéatica / NTMC - 19/10/2022 as 09:33:33, SELMA BEREZUTCHI AFTIM -
Gerente / CGP - 19/10/2022 as 09:34:20, CARLOS ANDRE DE MARIA DE ARRUDA - Presidente / PRE - 19/10/2022 as
10:27:12 e LAURA MARGARIDA JOSEFINA LAGANA - Diretor Superintendente / GDS - 19/10/2022 as 15:21:33.

Documento N°: 55292477-9460 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=55292477-9460

CEETEPSDCI2022186473



Centro GOVERNO DO ESTADO
Paula Souza DE SAO PAULO

Administragcao Central
Gabinete da Superintendéncia

8.2. O pagamento sera efetuado, baseado no extrato de medicdo de servicos consumidos do
més e apds a emissdo do respectivo Termo de Aceite.

8.3. A solicitacdo para inicio da execucdo dos servicos ocorrera por meio de assinatura de
contrato assinado pelo responsavel do Centro Paula Souza por acompanhar os servicos.

9. CONDICOES GERAIS

9.1. Discriminacdo dos servicos com base na tabela do Cronograma Fisico integrante deste
Termo de Referéncia.

9.2. Preco global, em real, com duas casas decimais, em algarismos e por extenso, irreajustavel,
estando incluido no preco toda e qualquer despesa necessaria para o fornecimento do
ambiente Microsoft Azure.

9.3. Os servigos deverdo ser fornecidos rigorosamente em conformidade com os requisitos
deste TERMO DE REFERENCIA, sendo que a inobservancia desta condicdo implicara recusa, com
a aplicacdo das penalidades previstas.

9.4. Os servigos deverdo ser fornecidos rigorosamente em conformidade com os requisitos
deste TERMO DE REFERENCIA, sendo que a inobservancia desta condicdo implicara recusa, com
a aplicacdo das penalidades previstas

10. DOS PRAZOS, DAS CONDICOES E DO LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO DA LICITAGAO

10.1. Os servicos deverdo ser iniciados em no maximo 05 (cinco) dias Uteis, contados da
assinatura do contrato, conforme as condicées estabelecidas neste TERMO DE REFERENCIA.

10.2. Prazo maximo para entrega dos servicos até 30 (trinta) dias mensais, contados da
assinatura do contrato. A CONTRATADA emitirda um extrato com os servicos utilizados
mensalmente para a conferéncia do Centro Paula Souza e emissado de termo de aceite.

11. CONDIGCOES DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, mediante a apresentacdo de cada nota
fiscal/fatura, que deverd ser entregue através do e-mail nfdi@cps.sp.gov.br, ou fisicamente aos
cuidados da Divisao de Informatica, na Rua dos Andradas, 140 — 2° Andar — Santa Ifigénia — Séo
Paulo/SP.
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RESOLUGAO SDECTI N2 12, DE 28-3-2014.

Dispde sobre a aplicagdo da penalidade de multa prevista nas Leis federais n? 8.666, de 21 de junho
de 1993 e n2 10.520, de 17 de julho de 2002, e na Lei estadual n2 6.544, de 22 de novembro de 1989, no
ambito da Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo.

O SECRETARIO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, com
fundamento no disposto no artigo 32 do Decreto n2 31.138, de 09 de janeiro de 1990, RESOLVE:

Art. 12. Na aplicagdo das multas previstas nos artigos 79, 80 e 81, inciso Il, da Lei Estadual n2 6.544, de 22, de
novembro de 1989, nos artigos 86 e 87, inciso Il, da Lei Federal n2 8.666, de 21, de junho de 1993, e no artigo
72 da Lei Federal n2 10.520, de 17, de julho de 2002, serdo observadas as disposi¢des desta Resolugdo.

Art. 22. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total da

obrigacdo assumida, sujeitando-o a aplicagdo de multa, na forma estabelecida no artigo 52 desta Resolugdo.

Art. 32, O atraso injustificado na execu¢do do objeto do contrato sujeitard o contratado a multa de mora,
observado o seguinte:

|- em se tratando de compras ou de prestagdo de servigos ndo continuos:

a) para atrasos de até 30 (trinta) dias: multa de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso,
calculados sobre o valor global do contrato;

b) para atrasos superiores a 30 (trinta) dias: multa de 0,4% (quatro décimos por cento) por dia de atraso,
calculados sobre o valor global do contrato;

Il - em se tratando de execugdo de obras ou de servigos de engenharia:

a) para contratos com valor de até RS 100.000,00 (cem mil reais): multa de 0,2% (dois décimos por cento)
por dia de atraso, calculados sobre o valor da parcela da obrigagdo contratual ndo cumprida;

b) para contratos com valor de RS 100.000,01 (cem mil reais e um centavo) até R$ 500.000,00
(quinhentos mil reais): multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, calculados sobre o
valor da obrigagdo contratual ndo cumprida; e

c) para contratos com valor de igual ou superior a R$ 500.000,01 (quinhentos mil reais e um centavo):
multa de 0,4% (quatro décimos por cento) por dia de atraso, calculados sobre o valor didrio do

contrato;

Il— em se tratando de servigos continuos: multa de 30% (trinta por cento) por dia de inexecugdo,
calculados sobre o valor diario do contrato.
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O valor das multas previstas neste artigo ndo podera exceder a 25% (vinte e cinco por cento) do saldo
financeiro ainda ndo realizado do contrato.

A multa pelo atraso injustificado na execugdo do objeto do contrato sera calculada a partir do primeiro
dia util seguinte aquele em que a obrigagdo avengada deveria ter sido cumprida.

. 42, A inexecugdo parcial do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, observado o seguinte:

em se tratando de compras ou de prestacdo de servigos ndo continuos: multa de 10% (dez por cento)
incidente sobre o valor da parcela ndo cumprida do contrato;

em se tratando de execugdo de obras ou servigos de engenharia ou de servigos continuos:

a) para contratos com valor de até RS 100.000,00 (cem mil reais): multa de 30% (trinta por cento)
incidente sobre o valor da parcela ndo cumprida do contrato;

b) para contratos com valor de RS 100.000,01 (cem mil reais e um centavo) até RS 500.000,00
(quinhentos mil reais): multa de 20% (vinte por cento) incidente sobre o valor da parcela ndo

cumprida do contrato;

c) para contratos com valor igual ou superior a RS 500.000,01 (quinhentos mil reais e um centavo):
multa de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor da parcela ndo cumprida do contrato;

em se tratando de servigos continuos: multa de 20% (vinte por cento) por dia de inexecugdo, calculados
sobre o valor diario do contrato.

52, A inexecugdo total do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, observado o seguinte:

em se tratando de compras ou de prestagdo de servigos continuos ou ndo: multa de 20% (vinte por
cento) incidente sobre o valor global do contrato;

em se tratando de execugdo de obras ou servigos de engenharia ou de servigos continuos:

a) para contratos com valor de até RS 100.000,00 (cem mil reais): multa de 20% (vinte por cento)
incidente sobre o valor global do contrato;

b) para contratos com valor de RS 100.000,01 (cem mil reais e um centavo) até RS 500.000,00
(quinhentos mil reais): multa de 15% (quinze por cento) incidente sobre o valor global do contrato;

c) para contratos com valor igual ou superior a RS 500.000,01 (quinhentos mil reais e um centavo):
multa de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor global do contrato.

62. Configurada a ocorréncia de hipdtese ensejadora de aplicagdo da penalidade de multa, o

adjudicatario ou o contratado sera notificado para, querendo, apresentar defesa prévia no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, contados do primeiro dia subsequente a data da sua notificagdo.
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§12 Recebida a defesa, a autoridade competente deverd se manifestar motivadamente sobre o
acolhimento ou rejeigcdo das razes apresentadas, concluindo pela aplicagdo ou ndo da penalidade,
dando ciéncia inequivoca ao adjudicatario ou contratado.

§22 A decisdo que dispuser sobre a aplicagdo da multa sera publicada no Didrio Oficial do Estado e
devera conter o respectivo valor, o prazo para seu pagamento e a data a partir da qual o valor da
multa sofrerd corre¢cdo monetaria.

§32 O adjudicatario ou o contratado sera notificado da decisdo, da qual caberd recurso a ser apresentado
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data do recebimento da notificagdo.

§42 A decisdo do recurso serd publicada no Diario Oficial do Estado, sem prejuizo da notificagdo do
adjudicatario ou contratado.

Art. 79. Ao término do regular processo administrativo, garantidos o contraditdrio e a ampla defesa, a multa
aplicada sera descontada da garantia do respectivo contratado.

§12 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, o contratado
respondera por sua complementagdo, mediante descontos nos pagamentos eventualmente devidos
pela Administragdo até sua total quitagdo.

§22 Inexistindo pagamentos a serem realizados, o contratado recolhera o valor ao cofre publico estadual,
na forma prevista na legislagdo em vigor.

§32 Decorrido o prazo estabelecido sem o pagamento da multa aplicada serdo adotadas as providéncias
pertinentes voltadas a sua cobranga judicial.

Art. 82. As multas de que trata esta Resolugdo serdo aplicadas sem prejuizo da cominagdo das demais
sang¢Oes administrativas previstas na Lei Federal n2 8.666, de 1993, na Lei Federal n2 10.520, de 2002 e na Lei
Estadual 6.544, de 1989.

Art. 92. Os editais de licitagdo deverdo fazer mengdo expressa as normas estabelecidas nesta Resolugdo, cujo
texto devera integrar os respectivos editais e contratos, na forma de anexo.

Art. 10. As disposi¢Oes desta Resolugdo aplicam-se também as contratagdes resultantes de procedimentos de
dispensa ou de inexigibilidade de licitagdo.

Art. 11. Esta Resolugdo entrara em vigor na data da sua publicagdo, ficando revogada a Resolugdo SCTDE -1,
de 22 de fevereiro de 1994.

( * ) Republicada por ter saido, no DOE , de 29-03-2014, Segdo |, paginas, 116 e 117, com incorregées no
original.
Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo

GABINETE DO SECRETARIO
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GOVERNO DO ESTADO
-~ Prodesp DE SAO PAULO

solucbes | prodesp

esp- E0220455  PNPP n° 09165.

ANEXO Il
ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PREGOS - ESP N.° E0220455

Este documento, a partir de sua assinatura, fara parte integrante do Contrato de
Prestagéo_de Servigos PD022349, firmado com o CENTRO ESTADUAL DE
EDUCAGAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA - CEETEPS.

1. OBJETO
Servigos de Processamento em Nuvem Publica
2. ESCOPO DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

2.1. Servigos de Proc emN Publica

A prestagéo do servigo contempla:
e Fornecimento de poder computacional para Processamento em Nuvem
Publica;
e Gestado para acompanhamento do consumo dos recursos em Nuvem
Publica;
A nomenclatura adotada para medir o Servigo de Processamento em Nuvem
Publica Gerenciado pela CONTRATADA € a USN — Unidade de Servigos em
Nuvem.

A quantidade de Unidade de Servigos em Nuvem — USN, sera aferida
mensalmente e prevé o uso do poder computacional para Processamento em
Nuvem Publica.

A quantidade de USN consumidas sera apresentada por meio de relatérios
emitidos e enviados mensalmente @ CONTRATANTE para acompanhamento
dos recursos computacionais previstos durante o periodo de vigéncia contratual.
2.1.1. Fornecimento de poder computacional proveniente de Nuvem
Publica

Compreende a disponibilizagao, sob demanda, de recursos computacionais no
ambiente da Nuvem Publica oferecendo capacidade de processamento,
meméria, armazenamento de dados, sistema operacional, conectividade,
seguranga, plataformas (PaaS) e o uso de AP/’s.

2.1.2. Gestdo para acompanhamento do consumo em Nuvem Publica
(Basico)

O servigo € composto da disponibilizagéo do ambiente de processamento e
acompanhamento do consumo dos servigos, visando assegurar a

'ﬂ Rua Agueda Gongalves, 240 - Tabodo da Semra - SP - CEP 06760-300 - Tel: (11) 2845-6000 (PABX)

Correspondéncia: Caixa Postal 04 - Tabo&o da Serra - SP - CEP 06754-970

p.gov.br - prodesp@p p.gov.br
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CONTRATANTE a saude financeira e continuidade da disponibilizagdo do
ambiente, em cada Nuvem Publica.

Assim, fornecendo a CONTRATANTE informagdes administrativas para
acompanhamento da situagdo do Ambiente de Processamento na Nuvem
Publica

2.1.3. Atividades Previstas - Servicos Basicos

21.31. Servigos de Processamento em Nuvem Publica

o Criagao de conta com capacidade de provisonamento de recursos de /aaS
(Infraestrutura como Servigo), PaaS (Plataforma como Servigo), e SaaS
(Software como Servigo) de acordo com o projeto da CONTRATANTE

21.3.2. Gestdo para acompanhamento do consumo em Nuvem Priblica

¢ Acompanhamento do consumo:

o Emiss&o de um relatério mensal padrao com o acompanhamento
de consumo dos recursos, visando assegurar a saude financeira e
continuidade da disponibilizagao do ambiente.

2.1.4. Condigdes gerais

O encerramento do contrato se daré por decurso de prazo ou na extingéo dos
valores previstos implicando na indisponibilidade do ambiente da
CONTRATANTE,

Para os servigos prestados nesta modalidade € responsabilidade da
CONTRATANTE a migragéo dos dados, e seu respectivo custo, para outro
ambiente no encerramento do contrato

2.1.5. Pré-requisitos
e Aceso a Internet.

2.1.6. Servigos fora do escopo de Nuvem Publica

¢ Desenvolvimento e/ou manutengéo de aplicativos;

e Suporte aos usuarios dos sistemas hospedados no ambiente objeto desta
ESP;

s Backup de dados (com retengéo de 30 dias);

« Ferramenta de monitoramento de aplicagoes;

¢ Central de Atendimento (Help Desk / Service desk);
e Portal on-line para acompanhamento do consumo;
« Politica de continuidade de servigos;
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« Politicas relativas a Nuvem Publica e Processo de Gestéo de Riscos;
« Diretrizes para politica de seguranga da informagéo e comunicagéo

e Processo de gestéo de riscos

« Estratégia de Migragao de dados;

e Relatdrios de Acompanhamento de consumo fora do padr&o fornecido.

3. PRAZOS

O cronograma para a execugdo dos trabalhos previstos nesta ESP sera
estabelecido de comum acordo entre as partes.

4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Além das obrigages constantes da clausula “OBRIGAGOES DAS PARTES" do
Contrato a que se vincula esta ESP ficam definidas as enunciadas a seguir:

4.1. DA CONTRATADA

4.1.1. Comunicar imediatamente @ CONTRATANTE qualquer evento relativo
aos servigos definidos nesta ESP;

4.1.2. Designar as pessoas responsaveis como interlocutores, autorizados para
o relacionamento com a CONTRATANTE;

4.1.3. Participar juntamente com o pessoal da CONTRATANTE de reunies
periédicas de acompanhamento e avaliagéo das atividades previstas
nesta ESP;

4.1.4. Néo repassar quaisquer das informagdes a quem quer que seja, sob
nenhum titulo, sen&o sob a expressa ciéncia e anuéncia por escrito da
CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato entre as partes e apés
seu término, pelo prazo de 20 (vinte) anos;

4.2. DA CONTRATANTE

4.2.1. Observar a Deliberagéo COETIC 1/2017 que estabelece a politica para
0 uso de computag&o em nuvem;

4.2.2. Definir os canais de comunicagéo com a CONTRATADA que possibilitem
a integrag&o dos técnicos das partes;

4.2.3. Designar a pessoa para exercer a fungéo de Administrador do Contrato
de prestagéo de servigos, elemento responsével pelo contato com a
equipe da CONTRATADA,;

4.2.4. Assegurar a participagdo da CONTRATADA em quaisquer projetos que
possam afetar o objeto desta ESP;
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4.2.5. Verificar a execugdo do objeto contratado e a prestagdo dos servigos
previstos e definidos nesta ESP. Para o acompanhamento financeiro
serao utilizados os relatérios mensais de Acompanhamento de consumo;

5. PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

O prego para a execugdo dos servigos constantes desta ESP € estimado em
R$ 7.808.548,80(sete milhdes, oitocentos e oito mil, quinhentos e quarenta e
oito reais e oitenta centavos), tendo como data base de referéncia o més de
agosto/2022 e sera reajustado de acordo com as condigdes estabelecidas no
contrato a que se vincula.

ew ame
DENOMNAGO 005 SERVICOS TAGELADE | Unidoce  [Estwmna [ VALOR | QTDE

2 vaLoRMEnsAL [ vaLOR TOTAL
sl unmARio | wESES

J64 Nuvempdblica

NUVEN -USN 2321 | usumes | 1as2 | sepr| w2

0 DE CONSUMO EM NUVEM 2322 | pormes ' 1772 2 178872 2 4i0pa

VALOR TOTAL =ecs5> s0212,40 a0 54180

Os subitens seréo faturados conforme abaixo:

= 51.1de acordo com a quantidade apurada ao final do més;

= 5.1.2 valor fixo mensal;
Serao emitidas Notas Fiscais Eletrénicas e enviadas, automaticamente, pelo
sistema das Prefeituras ( Tabo&o da Serra e Sdo Paulo), sendo que para os
servigos prestados em Tabo&o da Serra, serédo encaminhadas para o e-mail
cadastrado no sistema de contratos da Prodesp, e para os servigos prestados
em S&o Paulo, para o e-mail cadastrado junto aquela Prefeitura.
Recebidas as Notas-Fiscais Eletrénicas, a CONTRATANTE tera o prazo de 03
(trés) dias para atestagéo da execug@o dos servigos ou devolugéo para
esclarecimentos e correges necessarias.

Os pagamentos deveréo ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da

data de apresentagdo das Notas-Fiscais Eletronicas. =—

6. VIGENCIA DO DOCUMENTO —

A ESP tera vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data da assinatura do —

Contrato. ——

7. VALIDADE DOS PREGOS —

Os pregos constantes desta ESP sé&o validos por 90 (noventa) dias apés a data _—

de sua emiss&o 3 ——
< = m
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8. CONTATO NA PRODESP

Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deveré&o ser feitos com:
AREA DE NEGOCIOS

Nome : Selma Berezutchi Aftim

Enderego:  Rua Agueda Gongalves, 240 - 2° andar — Tabo&o da Serra - SP
Telefone :  (011) 2845-6333

E-mail : saftim@sp.gov.br

AREA RESPONSAVEL PELA EXECUGAO DO SERVIGO

Nome :  Silvia Helena Negrini Campanille

Enderego:  Rua Agueda Gongalves, 240 - Tabo&o da Serra / SP
Telefone :  (11) 2845-6081

E-mail :  snegrini@sp.gov.br

De acordo

CONTRATANTE

Nome:
Cargo:

Emisséo: 09/08/2022
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