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Iustrissima Senhora Diretora Superintendente do Centro Estadual de

Educacio Tecnoldgica Paula Souza, Dra, Laura M. JJ. l.agana, por intermédio

da Comissdo Julgadora de Licitacfio

Concorréncia n°® 006/2019
Processo CPS n° 671380/19

FSB DIVULGACAO LTDA, qualificada nos autos do processo licitatério em
epigrafe, por seu procurador, subscritor do presente, com fundamento no art.
109, I, “b” da Lei 8.666/93 e item 10 do edital, vem a presenca de Vossa

Senhoria apresentar o presente
RECURSO ADMINISTRATIVO

por ndo se conformar com o resultado do julgamento técnico divulgado,

fazendo-o pelas razdes que seguem:
1. CONSIDERACOES PRELIMINARES

De inicio, a Recorrente FSB deixa registrado o seu respeito aos dignos
integrantes da I. Comiss&o encarregada de julgar as propostas nessa fase do

certame,
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Importante frisar que o presente recurso tem estrita vinculacgio 4 interpretacéo
objetiva dos fatos do procedimento licitatério. Eventuais discordéncias, ora
deduzidas, fundamentam-se na aplicacio adequada da Constituicdo, da Lei e

do Edital, diversa daquela adotada na decisdo recorrida.

2. PRESSUPOSTO RECURSAL - DA TEMPESTIVIDADE

O julgamento guerreado foi divulgado no dltimo dia 26/10/2019, sibado.
Desta forma, o prazo recursal a ser considerado é aquele estampado no art. 109
da Lei 8.666/93, verbis:

“Art. 109. Dos atos da Administracdo decorrentes da aplicacdo

desta Lei cabem:

I - recurso, no prazo de 5 (cinco) dias titeis a contar da
intimagdo do ato ou da lavratura da ata, nos casos de:

a) habilitagdo ou inabilitagdo do licitante;” (g.n.)

Acerca da forma de intimag&o do ato, diz § 1° do art. 109, que:

“§ 1o A intimacdo dos atos referidos no inciso I, alineas
"a", "b", "c" e "e", deste artigo, excluidos os relativos a
adverténcia e multa de mora, e no inciso III, serd Seita

mediante publicagdo na imprensa oficial, salvo para os
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casos previstos nas alineas "a" e "b", se presentes os prepostos
dos licitantes no ato em que foi adotada a deciséo, quando podera
ser feita por comunicagdo direta aos interessados e lavrada em

ata.” (g.n.)

O artigo 110 da Lei 8.666/93, inserido no capitulo VI — Disposi¢Oes Finais e
Transitorias € de clareza meridiana ao dispor sobre a contagem do prazo.

Vejamos:

“Art. 110. Na contagem dos prazos estabelecidos nesta
Lei, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto

quando for explicitamente disposto em contréario.

Paragrafo uinico. S6 se iniciam e vencem os prazos
referidos neste artigo em dia de expediente no orgdo ou

na entidade.” (g.n.)

Assim, 0 prazo para interposi¢do do recurso é de 5 (cinco) dias Gteis e diante
da intimac&o do ato no sdbado, dia 26/10, tem-se como inicio da contagem o
dia 29/10, terca-feira, em razdo do feriado do dia 28/10, dia do servidor

ptblico. Assim, a data final para entrega do recurso é dia 04/11, segunda-feira.

Néo hé davida, portanto, quanto a tempestividade do presente recurso que
deve ser recebido, processado e ao final julgado procedente para reformar o

decisum guerreado, nos exatos termos do pedido a seguir aduzido.
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3. SINTESE DOS FATOS

O CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA PAULA
SOUZA, por intermédio de sua Diretora Superintendente, publicou edital de
licitagio na modalidade Concorréncia, tipo Técnica e Preco, com o seguinte

objeto:

“1. OBJETO

1.1. Descrigdo. A presente licitagdo tem por objeto a obtencio da
PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSESSORIA DE
IMPRENSA, conforme as especificacdes técnicas constantes

do Projeto Bésico, que integra este Edital como Anexo I1.”

Iniciada a licitagdo a Comissdo Julgadora realizou o credenciamento dos
representantes legais e, em seguida, deu inicio & primeira das trés fases da

licitacdo.

Concluido o julgamento das propostas técnicas, a I. Comissdo Julgadora

divulgou o seguinte resultado:

MEDIA IPPT
1° GIUSTI 67,95 70,00
20 FSB 63,00 64,90
30 S2 PUBLICOM 62,80 64,69
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49 VFR 53,74 55,36
50 IN PRESS 52,66 54,25
6° PARTNERS 50,53 52,05
A ATELIER 47,13 48,55
80 ANDREOLI 46,03 47,42
90 EX LIBRIS 38,63 39,80
10° UP IDEIAS 36,90 38,01
110 RV-0 36,80 37,91
120 CDI 32,80 33,79

Por nio se conformar com o resultado acima, a FSB apresenta o presente
recurso com o objetivo de esclarecer alguns pontos que passaram despercebido
pelos L. Julgadores e que resultam na necessidade da reforma do DECISUM e
aumento da pontuacdo atribuida a proposta da FSB e reducéo da pontuacao

das licitantes Giusti e S2 Publicom.
As razoes seguem abaixo.

4. AUSENCIA DE JUSTIFICATIVAS PARA SUBTRACAO DA
PONTUACAO - CERCEAMENTO DE DEFESA E VIOLACAO A
AMPLA DEFESA E AO CONTRADITORIO

A planilha de justificativa apresentada pelos I. Julgadores contempla somente
as observages positivas em relagfo a proposta da recorrente, deixando de
explicitar claramente os motivos que ensejaram a subtracio de

pontos da proposta da FSB.
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Sem conhecer as razoes que motivaram a retirada de pontos, nio é permitido
a licitante exercer em sua plenitude o Constitucional direito & ampla defesa e
ao contraditorio. A Constitui¢do Federal prevé, em seu art. 52, LV o direito ao

contraditério e a ampla defesa.
Vejamos a dic¢do do referido dispositivo:

“LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos
acusados em geral sdo assegurados o contraditério e ampla defesa,

com 0s meios e recursos a ela inerentes;” (g.n.)

E certo que o instrumento convocatério prescreveu com clareza meridiana os
critérios e pardmetros do julgamento, contudo, nfo ficou suficientemente claro
para as licitantes os motivos que ensejaram a reducio de suas notas, face aos

termos de suas propostas.

Sem conhecer os motivos que embasam o julgamento, como dissemos alhures,
ndo pode a recorrente exercer em sua plenitude o Constitucional direito ao
contraditorio e a ampla defesa, razdo suficiente para se exigir a republicacio
das justificativas apresentadas e, por consequéncia, seja o prazo recursal
devolvido para que a licitante, ai sim, possa exercer plenamente o seu direito

de irresignacéo, previsto na lei 8.666/93 em seu art. 109.

Nesse sentido, o disposto na lei 9.784/99, aqui aplicado por analogia:
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“Art. 20 A Administragdio Publica obedecers, dentre outros, aos
principios da legalidade, finalidade, motivacdo, razoabilidade,
proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério,

seguranca juridica, interesse ptblico e eficiéncia. “ (g.n.)

A motivagdo exigida e aqui debatida confere legitimidade e legalidade ao ato de
julgar, evitando a predominincia do aspecto subjetivo e das preferéncias
pessoais do julgador. S6 assim se reveste o ato de decidir de todos os

pressupostos para sua validade.
Nesse sentido a orientacdo dos tribunais:

APELACAO CIVEL DIREITO ADMINISTRATIVO E
CONSTITUCIONAL COMPETENCIA PARA JULGAMENTO
PELA JUSTICA ESTADUAL, VEZ QUE SE TRATA DE MEROS
ATOS DE GESTAO DA PETROBRAS AUSENCIA DE MA-FE
AUSENCIA DE MOTIVACAO HIGIDA A MERA
INDICACAO DE QUESITOS NAO ATENDIDOS, SEM
ESCLARECIMENTOS PORMENORIZADOS E
DETALHADO CERCEAMENTO DO CONTRADITORIO
QUANDO INDAGADO SOBRE AUSENCIA DE
JUSTIFICATIVA - DECLARADA A NULIDADE DA 22
LICITACAO, RETORNANDO ATE O MOMENTO QUE A PARTE
APELANTE DEVERIA PROMOVER A DEVIDA JUSTIFICATIVA
DE EXCLUSAO DA VENCEDORA, EM TERMOS CLAROS E
DEFINIDOS, NAO SOMENTE INDICANDO OS QUESITOS.
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RECURSO DE APELACAO CONHECIDO E PARCIALMENTE
PROVIDO. 1. Em se tratando de atos de mera gestdo da Petrobris,
por sua natureza de empresa publica, revela-se competente a
Justica Estadual para o exame de suas questGes. A argiiicio de
incompeténcia material nesse ponto, entretanto, nfio é apta a gerar
condenacdo da parte suscitante em litigincia de ma-fé.

(TJ-PR 7658191 PR 765819-1 (Acodrddo), Relator: Astrid
Maranhéo de Carvalho Ruthes, Data de Julgamento: 14/02/2012,

42 Camara Civel)

O julgamento retratado na ementa acima é esclarecedor quanto o L. J ulgador

assevera que:

“(...)Na linha que o ato discricionario imotivado é presente no
conflito, ocasiona a configuracdo de um ato administrativo
arbitrario e nulo, envolvendo a validade do certame.

Acerca da motivagdo, ensina o professor paranaense MARCAL
JUSTEN FILHO:

"Avalidade formal de todo e qualquer ato administrativo de
cunho decisério depende de uma motivaco, porque
nenhuma competéncia administrativa é atribuida para que
o agente realize o intento que bem desejar ou decida como
bem entender. (...) 0 agente tem de produzir a motivacao do
ato para demonstrar que os pressupostos indicados por lei

para o exercicio da competéncia estavam presentes. (...) A
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motivacdo é necessdria para permitir o conhecimento dos
motivos que nortciam a conduta, propiciando o controle
quanto a regularidade do ato.

Suprimir a motivagdo dificulta a avaliacio dos motivos e
gera o risco de que atos defeituosos sejam considerados
invalidos". (in Curso de Direito Administrativo, 22 Ed.
2006, p. 265/266).

Na presente linha menciona Maria Sylvia Zanella Di Pietro sobre

a necessidade de motivacdo do ato administrativa;

"(...) Entendemos que a motivagio é, em regra, necessaria,
seja para os atos vinculados, seja para os atos
discricionarios, pois constitui garantia de legalidade, que
tanto diz respeito ao interessado como a prépria
administragdo péblica; a motivagio é que permite a
verifica¢do, a qualquer momento, da legalidade do ato, até
mesmo pelos demais poderes do estado"."(in Direito
Administrativo, Sdo Paulo: Ed. Atlas, 122, Edicdo, p. 195).

No mesmo sentido, tem-se os ensinamentos de Hely Lopes

Meirelles:

"(...) Hoje, em face da ampliacdo do principio do acesso ao
Judicidrio (CF, art.5° XXXV), conjugado com o da

moralidade administrativa (CF, art. 37, caput), a motivacao
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€, em regra, obrigatéria. S6 ndo o serd quando a lei a
dispensar ou sc a natureza do ato for com ela incompativel.
Portanto, na atuacdo vinculada ou na discricionaria, o
agente da Administracfio, ao praticar o ato, fica na obrigacfio
de justificar a existéncia do motivo, sem o qué o ato sera
invalido ou, pelo menos, invaliddvel, por auséncia de
motivagdo."(" Direito Administrativo Brasileiro ", 312 Ed.,
Sao Paulo: Malheiros, 2005, p. 153).

Leciona Manoel Franco de Oliveira Sobrinho:

"(...) A motivacdo, além de traduzir conveniéncia ou
oportunidade, principalmente nos atos politicos de governo
e discriciondrios, é uma exposicdo de motivos e causas,
predominando na motivagdo valores cognosciveis quanto &
determinacdo, fundamentacio e intuito administrativo (...)
A exigéncia de que o ato tenha motivacio, quer nos
considerandos ou quer na prépria enunciacio, consagra nio
s6 o que manda a lei. Resguarda também os meios
apontados porque fixa os limites juridicos da competéncia
administrativa. (Atos administrativos, Sdo Paulo, Saraiva,
1980, p. 132-133)”

Eis as razdes, portanto, que conduzem o julgamento realizado & necesséria
revisdo e, conforme dito alhures, republicacdo com a consequente assinatura

de novo prazo recursal.
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5. RAZOES PARA REFORMA DO DECIM E AUMENTO DA
PONTUACAO DA FSB

Apoés andlise de todas as demais propostas, temos seguranca de que a
recorrente apresentou a melhor delas, feita com base em dados, informacdes,
pesquisa exclusiva e andlises de midia e digital. A FSB, entre as trés primeiras
colocadas, é a inica que apresenta uma estratégia precisa e robusta para o
exercicio especifico solicitado pelo edital: “Agéncia Inova Paula Souza -
incentivo a cultura de inovacdo, ao empreendedorismo e a

necessaria participacio da sociedade".

Diante da auséncia de justificativas para a retirada de pontos, coube 4 FSB
somente a possibilidade de comparar a sua proposta com as das demais
licitantes e, com isso, apds herctileo exercicio de adivinhac&o, compor as bases

e teses do presente recurso.

Com todo o respeito aos I. Julgadores, apresentaremos a seguir os

esclarecimentos e argumentos que justificam a revisdo do julgamento.

5.1. QUESITO 1 - PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCiCIO
CRIATIVO

5.1.1. Subquesito 1 — RACIOCINIO BASICO
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A FSB obteve média 8,2 no Raciocinio Bésico sem nenhum argumento
explicando o motivo dos pontos retirados. O texto da licitante atende com
exceléncia aos critérios exigidos no edital e demonstra clara compreenséo do

tema proposto nos contextos mundial, nacional e estadual.

A licitante também demonstra conhecer profundamente a atuacéo, missdo e
valores do Centro Paula Souza, o que permite propor uma linha de
comunicagdo bastante especifica e que dialoga com os outros 6rgios do
SICOM.

Além disso, a FSB foi a tinica entre as trés primeiras colocadas a se
deter na atuacio da Agéncia Inova Paula Souza, que, afinal, é o foco do
exercicio criativo deste edital. Tanto a Giusti quanto a S2 Publicom focaram
apenas no Centro Paula Souza e esqueceram que teriam que demonstrar
conhecimento sobre o que é, como funciona e quais os resultados ja

apresentados pela Inova.

Ao contrario das primeira colocadas, que trouxeram textos genéricos, rasos e
com focos equivocados, a FSB mostrou profundidade, buscando referéncias
diversas para subsidiar suas afirmacdes e para tracar um cenério abrangente
sobre o tema da inovagéo no mundo, no Brasil e, principalmente, em Sao Paulo.
Foi a tnica, dentre as trés primeiras colocadas, que realizou uma pesquisa
exclusiva com jornalistas para embasar seu diagnéstico, que, por sua vez,
responde totalmente ao que solicita o exercicio do edital. A recorrente leva em
consideracéo especificidades, estratégia, conhecimento e compreenséo sobre o

universo do CPS e Inova Paula Souza, e também da imprensa e dos jornalistas
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que acompanham o tema, parceiros fundamentais no compartilhamento das
mensagens do Centro Paula Souza, dentro de uma logica de comunicacio

contemporanea.

Como se pode observar, sobejam razdes para que a pontuacdo da FSB seja
revista, alterada e elevada ao patamar méximo previsto no edital, o que se

requer desde ja.

5.1.2. Subquesito 2 — PLANO DE ACAO - ESTRATEGIA /
Subquesito 3 — PLANO DE ACAO - ACOES A SEREM
DESENVOLVIDAS / Subquesito 4 — PLANO DE ACAO -
MATERIAIS A SEREM PRODUZIDOS

Nos subquesitos seguintes — 2, 3 e 4 — a pontuagfo atribuida a proposta da FSB
também ndo condiz com o plano de agdo apresentado pela licitante. A FSB foi
a Unica empresa que apresentou um plano que segue a légica da inovaco na

comunicagio, indo ao encontro do tema do exercicio criativo proposto.

“Somente serd posstvel contribuir para uma cultura de inovagdo
se a Comunicagdo abragar os conceitos da inovacéo no seu
cotidiano, na sua forma de trabalhar e fazer. Essa é a l6gica que
conduz nossa proposta. Orientam o Plano de Acéo os seguintes
10 principios de uma comunicacdo para uma cultura de

inovacdo!:

1 A partir dos 10 principios de inovagdo da Fundacdo Virgin. Em: https://www.virgin.com/entrepreneur/10-steps-creating-
truly-innovative-product. Acesso em 15 de julho de 2019.
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MUBICAT

CULTURA

Proposta da FSB, Plano de
Acio, pp. 04 e 05

“Para os dois eixos, o elemento central da comunicacéo sdo as
PESSOAS. E o ser humano que deve estar no centro da
inovagdo, do empreendedorismo, desses processos de
transformagdo. Sdo as pessoas que geram solucdes, que criam,
que se sensibilizam com as demandas do outro. Isso se traduz na
prioridade as histérias de interesse humano (storytelling) e
numa Comunicagdo que enfatize CRIAR, FAZER, APOIAR ¢
COMPARTILHAR.” Proposta da FSB, Plano de Acfo, p. 06

“Coerente com a légica da inovagdo, até mesmo o que “deu
errado” pode ser contado. Professores e alunos podem gravar
videos e podcasts, produzir histérias sobre projetos e solugdes
que buscam para empresas parceiras, o uso que fazem dos
espagos de coworking, propostas de suas startups, o que é um
projeto aberto e como participar, entre outras acbes. Além de

incentivar, orientar e apoiar essa produgdo, a Comunicagdo

SHS | Quadra 06 | Conj. A | Ed. Brasil 21 | Bloco A | Sala 810 | Asa Sul | Brasilia DF | CEP 70316-102 | (61) 3226 9989

www.francodemenezes.com.br

Pdgina 14



)

Franco de Menezes

AADV OGATDTZ OS

identifica os melhores canais para compartilhamento e produz
conteudos de apoio e complemento. Executivos de empresas
parceiras também podem ser engajados” Proposta da FSB, Plano
de Acdo, p. 06

A equalizacfo de agGes para todos os publicos-alvo e os canais utilizados (midia
tradicional, midias digitais e aquelas utilizadas por comunidades locais)
propdem caminhos de comunicagfio que podem ser adotados ndo somente pela
Agéncia Inova, mas por toda a comunicacio do Centro Paula Souza, num
movimento em que a assessoria de comunicac¢do nio é uma mera distribuidora
de releases, mas sim articuladora de agBes que transformam a percepcéo dos
diversos atores que se relacionam ou venham se relacionar com o CPS. Essa,
sim, € uma perspectiva coerente com a proposta da Agéncia: jovem, inovadora,

integradora.

E preciso ressaltar, ainda, que a proposta da FSB respondeu exatamente ao que
solicita o exercicio criativo, com foco na Inova. A primeira colocada, Giusti,
talvez por desconhecimento do papel do CPS e da Agéncia Inova, nio apresenta
uma estratégia para valorizar a existéncia o trabalho desenvolvido atualmente.
Traga uma estratégia padronizada, rasa, focando no CPS como um todo. E, no

entanto, teve nota superior a da proposta da FSB.

Igualmente importante é ressaltar que, no Subquesito 2 (Plano de Acdo:
estratégia de relacionamento com a midia), somente um membro da Comissio
Julgadora deu nota dentro da graduacio “atende”, enquanto os demais a

classificaram na graduac¢io maxima — “atende com exceléncia”. E claro que a
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licitante entende que cada avaliador pode adotar um critério, mas, neste caso,
estar fora de um conscnso existente entre os demais julgadores nos leva a

questionar a nota abaixo da média.

Por estes motivos, impde-se a necessidade de os I. Julgadores revisarem as
notas atribuidas a proposta da recorrente em relagio ao Quesito 1, subquesitos
2, 3 e 4, elevando-os ao patamar méximo, e, ainda, rever o julgamento da
proposta da Giusti para reduzir sua pontuacio e adequé-la aos critérios e

parametros do edital.

5.1.3. Subquesito 5 - OPORTUNIDADE DE MIiDIA
POSITIVA / Subquesito 6 — IDENTIFICACAO DE RISCOS
A IMAGEM

Nos subquesitos 5 e 6, a licitante, apesar de estar na faixa “atende com
exceléncia”, ndo alcangou pontuagfio maxima, pois a média ficou aquém do

valor correto a ser atribuido a proposta.

Como desconhece os motivos da reduc@o da nota, coube a recorrente comparar
sua proposta as demais e, dentre as licitantes que ocupam os primeiros lugares
do certame, foi a Yinica que trouxe oportunidades e riscos tangiveis e
especificos do cliente e do setor ao qual ele pertence (inovacio e
empreendedorismo), sem invencdes ou generalidades. E mesmo

assim foi punida com pontuacio reduzida.
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De certa forma, a Comissio reconhece a perfei¢do da proposta, tanto que os
julgadores deram notas 8 ou 9 nesses subquesitos. Mas o que faltou para
alcangar a nota méxima? Néo compreendemos e foi possivel descobrir o que

motivou uma nota menor, quando se est4 diante de uma proposta melhor.

Insta registrar que o julgamento, como se sabe, nio pode ser exercicio de gosto
ou preferéncia pessoal. O julgamento deve ter base solida e ser prolatado a
partir das premissas, critérios e pardmetros fixados no edital e deve-se cotejar
e julgar a proposta a partir desses elementos objetivos e previamente definidos

no edital.

Diante do exposto, impde-se a revisio do julgamento para aumentar a
pontuagéo da proposta da FSB, elevando-a ao patamar maximo (9), pois
inexistem razdes em sentido contrrio que justifique pontuacio dada aos

subquesitos 5 e 6.

6. RAZOES PARA REFORMA DO DECIM E REDUCAO DA
PONTUACAO DA S2 PUBLICOM

6.1. Quesito 1 — PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCICIO
CRIATIVO

6.1.1. Subquesito 1 — RACIOCINIO BASICO

A 82 PUBLICOM dedica amplo espaco para a questdo da inovagéo, mas sequer

aborda o papel do Centro Paula Souza e da Agéncia Inova, tanto no cenério do
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desenvolvimento econdmico quanto no da educaco profissional, no contexto
estadual ¢ nacional. A Agéncia é apresentada de forma genérica, o que
demonstra profundo desconhecimento do trabalho desenvolvido pelo CPS e de
sua missdao no fomento da cultura da inova¢io e do empreendedorismo. E a
Inova Paula Souza nfo é explicada, apesar de ser o foco do exercicio criativo

estabelecido no edital.

Como ¢é possivel fazer a comunica¢io de um cliente sem conhecermos suas
particularidades e sua histéria? Com base somente no que falam sobre o

universo do qual ele faz parte?

Esse entendimento é confirmado quando a proponente sugere uma tGnica
mensagem-chave para conduzir a estratégia de comunica¢fo. Uma mensagem
genérica, que, por mais que venha com a promessa de ser “matizada para cada
publico-alvo e contexto”, sequer é mencionada no restante do exercicio

criativo.

O foco do Raciocinio Basico estd equivocado, uma vez que quase todo o texto
trata do que deveria constar da estratégia, em vez de explorar o que é esperado
deste subquesito, que é demonstrar a compreensio e o entendimento do

problema apresentado no briefing.

Diante disso, pedimos que a pontuagio aqui debatida seja revisada para

“atende pouco”.
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6.1.2.  Subquesito 2 — PLANO DE ACAO — ESTRATEGIA
DE RELACIONAMENTO COM A MiDIA

A licitante dedica amplo espaco para fazer publicidade de suas ferramentas de
monitoramento e metodologia para treinamento em crises. Este texto poderia
ter sido retirado de qualquer proposta de trabalho ji feita pela empresa e
reforca o que ja destacamos sobre o Subquesito 1, de que a licitante nfo

demonstra conhecer as particularidades e as demandas do Centro e da Agéncia.

Mais uma falha que justifica a reforma do julgamento e reducfio da nota da S2

Publicom para “atende pouco”, o que fica requerido desde ja.

6.1.3. Subquesito 5 — OPORTUNIDADE DE MIDIA
POSITIVA

A proposta da licitante peca pela superficialidade e falta de clareza em suas
proposigdes. Ao abordar a oportunidade de ocupar espaco em “veiculos
especializados” (oportunidade 1), repete-se em acdes/estratégias ja
mencionadas nos subquesitos anteriores, sem diagnéstico do que de fato a
Agéncia Inova Paula Souza realiza.

Além disso, afirmar que ¢ preciso englobar “influenciadores e
microinfluenciadores” (oportunidade 3) é é6bvio. Isso nio se caracteriza como
uma oportunidade de midia, mas como parte obrigatéria de uma estratégia de

comunicacio contemporénea, razio pela qual deve ser desconsiderada.
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Cabe ressaltar que a proposta néo atende ao que é estabelecido pelo edital neste
subquesito: apontar e detalhar aspectos positivos detectados com relacio a0
exercicio criativo proposto. Fato que por si s6 justifica e autoriza a revisio do

julgamento e redu¢do da nota da S2 Publicom, o que fica requerido.

6.1.4, Subquesito 6 — IDENTIFICACAO DE RISCOS A
IMAGEM

Ao analisar a proposta da S2 Publicom no que diz respeito ao subquesito 6,
mais uma vez fica evidente o seu total desconhecimento da realidade do Centro
Paula Souza e da Agéncia Inova, até porque apoia a sua proposta em
generalidades para apontar riscos 4 imagem. Mesmo com o reconhecimento de
que o CPS nfo foi afetado por reducdo orcamentiria, até porque,
historicamente o Governo de So Paulo poupa setores fundamentais como
educacdo e salide, a proponente insiste que esse é um risco i imagem da
institui¢do. Ora, um risco que néo existe? Uma suposicéo pautada por
uma situa¢do macro que nem sequer respingou na Inova Paula Souza? A
concorrente ndo aponta um motivo especifico para uma eventual reducio
orcamentaria que afete o Paula Souza ou a Agéncia, nada além do que
naturalmente possa acontecer com qualquer instincia pablica em momentos
de crise ou escassez de verbas. Portanto, nfo se trata de um risco inerente 2
Inova, mas um risco global para qualquer ente publico. O julgamento, por
certo, deixou de considerar esse erro, razdo pela qual impGe-se a sua revisdo e

reducéo da pontuagio aqui debatida para “atende pouco”.
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6.2.  Quesito 2 - ANALISE DE IMAGEM

A anélise didria de imagem realizada pela licitante é um mero relatério com

resumo de noticias, sem qualquer leitura estratégica. O edital é claro:

‘3.3 A andlise diaria de imagem (...) dar-se-4 mediante a
apresentacdo de relatério analitico sobre as noticias veiculadas,
que sejam relacionadas ou de interesse do Centro Paula Souza,

identificando e detalhando os pontos positivos e os de

risco a imagem, com fundamento na estratégia global

de comunicacdao e sugerindo acoes de assessoria de

imprensa”. (pp. 44 e 45 do edital, grifos nossos)

No entanto, na maior parte dos dias a concorrente ndo apresentou nenhuma
sugestdo de acdo de assessoria de imprensa, contrariando expressamente o
edital. Além disso, tampouco desenvolveu os pontos positivos e os

riscos a imagem.

Ora, se a licitante ndo € capaz de propor a¢des de comunicaciio a partir do
diagnéstico de midia no contetido veiculado pela imprensa, é dificil pensar
como, se sagrar-se vencedora do certame, fard a conducio de rotinas diarias de
assessoria e a reversdo de possiveis quadros negativos noticiados pela midia,
sobretudo em casos que demandem capacidade de anélise com agilidade. Além
disso, constata-se que néo ha forte consisténcia na relagfio causa-efeito entre o

problema detectado e proposta de solucao.
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A seguir, exemplos da anélise de midia da licitante:

4 de janeiro de 2019 — Sexta-feira

No dia 4 de janeiro, a andlise da cobertura de imprensa envolvendo o Centro Paula
Souza (CPS) ou as entidades a ele vinculadas revelou a ocorréncia de matérias com vids
negativo, neutro € positivo sobre a cntidade.

Pelo lado positivo, & exemplo do que ji havia ocorrido no dia 3 de janeiro, o principal
destaque ¢ verificado na cobertura sobre sangfio de lei que autoriza bolsas de cstudos a alunos
de baixa renda de Etecs e Fatecs. O assunto foi tema de matéria do jomal A Cidade, dc Barretos.
No texto, hé aspas do deputado estadual Roberto Engler, autor da proposta que originou a
legislug@o, que ressalta a “mobilizago dos estudantes e da diregdo do Centro Paula Souza™ para

a aprovagio da medida.

21

O registro com Lom mais neutro refere-s¢, mais uma vez, ds matérias sobre as nomeagdes
de Luiz Antonio Tozi ¢ Tania Leme de Almeida para os cargos de secretdrio-excoutivo ¢
secretdrin de Educag@io Bésica do Ministério da Educagllo (MEC), respectivamente. Os textos
mencionam o fato de ambos terem atuado no Centro Paula Souza, sem maior juizo de valor
sobre suas trajetorias profissionais ou capacidade de desempenhur as fungdes para as quais
foram nomeados.

O caso que merece maijor destaque na anélise sobre a cobertura do CPS no dia 4 de
Janeiro apresenta um retrato negativo sobre a entidade. Trata-se de registro verificado no jornal
A Tribuna, de Santos.

Na seglio opinativa "Tribuna Livre", Martinho Leonardo, presidente da Associagio dos
Moradores do Bairro Aparecida, pede que o governador Joiio Doria devalva ao municlpio 4
gestio da Escola Acdcio de Paula Leite Sampaio, cujas instalagdes foram cedidas ao Centro
Paula Souza,

No texto, Leonardo afirma que o espago deveria implantar cursos técnicos, mas “isso
infelizmente s6 ficou no discurso e na falta de vontade politica”. Ele diz, ainda, que a cessiio da
estrutura ao CPS “prejudicou a Educagdo Fundumental de Jovens e Adultos ¢ Profissional da
Baixada Santista”,

Além disso, o presidente da Associaglo de Moradores critica o fato o imével estar,
segundo ele, “abandonado ¢ semidestruido”. O assunto scguiria sendo objelo de cobertura do
jomal santista nos dias seguintes, por meio de carta do leitor, publicada no dia seguinte, e de

uma resposta do Centro Paula Souza as criticas, veiculada somente no dia 11 de janeiro.
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Aqui, temos um exemplo clarissimo: o lancamento de um novo programa que
pode gerar varias a¢des de assessoria de imprensa. Mesmo assim, nenhuma

sugestdo de acdo, embora seja requisito do edital.

2 de marco de 2019 — Sibado

No dia 2 de margo foram veiculadas apenas 11 matérias citando o CPS e as institui¢des
dc ensino Fatec ¢ Elec.

A maioria das matérias veiculadas citando CPS, Fatec e Etec falam sobre o novo
programa langado pelo Governo do Estado de Sdo Paulo - Novotec, que possibilila que os
estudantes cursem os ensinos médio ¢ tecndlogo simultaneamente, concluindo-os com dois
diplomas.

Nenhuma matéria tem tom pejorativo ou aborda algum ponto critico do CPS ou Fatec

ou [tec,

No dia 17 de marco, a concorrente aborda noticias do Vestibulinho Etec.
Mesmo sendo uma das pautas de servigo de maior interesse ptiblico, também

néo recebeu uma sugestao sequer de acio:

17 de margo de 2019 — Domingo

O calendério do Vestibulinho foi destaque nesse domingo de poucas noticias. Alguns
veiculos, como O Regional, Diario da Regidio (S#o José do Rio Preto) ¢ O Didrio (Barretos),
divulgaram as datas do processo seletivo das Escolas Técnicas Estaduais (Etecs) para o segundo
semestre de 2019. As matérias ressaltaram também que “em breve, o Centro Paula Souza vai
divulgar o calendario do processo seletivo das Faculdades de Tecnologia do Estado (Fatecs)
para o segundo semestre de 2019". E importante notar que o site do CPS (além de
www.vestibulinhoetec.com.br) ¢ sempre citado nas matérias, o que ¢ positivo, pois demonstra

que ¢ uma midia de credibilidade até para a imprensa.

SHS | Quadra 06 | Conj. A | Ed. Brasil 21 | Bloco A | Sala 810 | Asa Sul | Brasilia DF | CEP 70316-102 | (61) 3226 9989
www.francodemenezes.com.br

Pa’gin323



S

Franco de Menezes

AADV 0GADZOS

Portanto, a analise apresentada pela licitante ndo atende aos critérios definidos
no instrumento convocatério da licitacdo e ndo pode passar incélume,

merecendo a devida penalizagdo e redu¢io da pontuacdo.

A infracdo aqui debatida é objetiva, clara e ndo pode ser ignorada pelo julgador,

sob pena de macular o principio da impessoalidade e da legalidade.

Diante disso, solicitamos que a nota do Quesito 2 seja revisada para “ndo

atende”.

7. RAZOES PARA REFORMA DO DECIM E REDUCAO DA
PONTUACAO DA GIUSTI

7.1. Quesito 1 — PROPOSTA PARA O TEMA DO EXERCICIO
CRIATIVO

A comissao atribui quase nota maxima ao Raciocinio Basico apresentado pela
concorrente Giusti, destacando a “excelente exposi¢do com clareza e 16gica”,
"excelente relagdo causa e efeito da proposta" e "resultados com o6tima
relevancia”". No entanto, antes de entrarmos no contetido propriamente dito,
temos o dever de questionar a “clareza” da exposicio da proposta. Com o
devido respeito, o texto apresentado traz trechos mal escritos, totalmente
desarticulados e até mesmo sem sentido algum, com auséncia de palavras que

conectem termos das oragoes e as oracoes entre si.
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Localizamos nada menos que 48 erros de portugués e de redacdo
(pontuagdo, concordancia, ortografia, digitagdo, revisio ¢ edicdo), elencados
mais adiante com a devida corregéo, o que demonstra falta de cuidado e/ou de

habilidade com a gramatica da parte da concorrente.

E inadmissivel que uma empresa de comunicacao, cuja ferramenta bésica de
trabalho € o idioma, apresente tamanha falta de conhecimento e/ou cuidado
para com ele, e, mais ainda, demonstre total descuido com a revisio de um
documento tao importante quanto uma proposta técnica. Nio deixa de ser uma
medida do quanto a concorrente Giusti se dedica a seus projetos. Ora, se nesse
momento crucial de disputa para conquistar o atendimento de uma conta de
um Orgdo publico dessa importéncia, e, mais grave ainda, um 6rgéo pablico
dedicado a educacdo, a licitante se apresenta com limitada competéncia e baixa

qualidade de entrega, o que esperar da execucdo do futuro contrato?

Ironicamente, na pagina 231 de sua Proposta Técnica, a agéncia se
compromete a disponibilizar uma equipe de profissionais “com bom texto, bom
portugués”. Deveria provar suas intencdes desde a elaboragéo da proposta

técnica submetida a julgamento.

A seguir, avaliaremos o contetido de cada subquesito e as razdes que justificam

a reforma do julgamento. Ao final, a lista de erros cometidos pela concorrente.

7.1.1. Subquesito 1 — RACIOCINIO BASICO
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Neste subquesito, os problemas comegam a aparecer ja na primeira frase, que
nio tem logica, € mal construida, truncada, tornando e de dificil compreens3o.
Logo na largada, fica evidente o desleixo da concorrente para com a forma, bem
como a falta de concisdo e coeréncia que caracterizario quase todo o

documento:

“A cultura da inovag¢do e empreendedorismo no Brasil tem
politicas oficiais de incentivo, desde 2004, a Lei de Inovacéo (LF
10.973), Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, criada
para estimular parcerias entre academia e setor produtivo

através dos Niicleos de Inovagdo Tecnolbgica (NIT)." (p.04)

Avaliando todo o Raciocinio Bésico, observamos que o diagnéstico para a
fundamentacdo do raciocinio é vago, impreciso e confuso. O contetido nio se
aprofunda na Inova Paula Souza, embora este seja o foco do exercicio
estabelecido no edital. A proponente demonstra ter se dedicado muito
superficialmente ao estudo do tema do Exercicio Criativo. Sob o intertitulo
"Expansao da Imagem" (p.06), mostra seu desconhecimento do que deve ser o
papel da Agéncia Inova Paula Souza. De acordo com o texto, os projetos dos
alunos utilizam a plataforma Arduino e a Agéncia Inova deveria reforgar a
importincia de apoiar trabalhos como esses. Se entendesse do assunto ou
tivesse se debrucado minimamente para pesquisar sobre o Centro Paula Souza,
a partir de material amplamente divulgado em seu portal e disponivel a todos,
a Giusti saberia que o desenvolvimento de projetos com essa plataforma é
pratica banal entre estudantes e professores do CPS (26 reportagens no portal

institucional — https://www.cps.sp.gov.br/page/3/?s=arduino) e que o papel
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da agéncia é bem mais complexo do que meramente apoiar esse tipo de

iniciativa tao bésica.

A Giusti sugere ainda que a Agéncia Inova deve catalisar os cursos Mooc da
instituicdo em mais uma prova que desconhece absolutamente o papel da
Inova, reduzindo sua atuagdo & de mera incentivadora de projetos com
utilizacdo da plataforma Arduino e catalisadora de cursos na plataforma Mooc.
Nao conseguimos compreender que esta proposta tenha recebido nota maxima

tendo cometido tantos e tdo basicos equivocos.

Portanto, faz-se necessario a revisdo da pontuacdo para “ndo atende” ou

“atende pouco”.

7.1.2. Subquesito 2 — PLANO DE ACAO — ESTRATEGIA
DE RELACIONAMENTO COM A MiDIA

Alicitante Giusti se propde a disseminar a ideia de que o Centro Paula Souza é
uma institui¢do inovadora "de nascenca". Se tivesse feito um diagnéstico
adequado, a licitante saberia que esse nfio é um desafio. O CPS j4 é visto como
inovador. O desafio posto é mostrar o trabalho da Agéncia Inova, o papel
relevante desse pouco conhecido braco do CPS no Ambito da inovacao e do
empreendedorismo. Esse problema permeia toda a estratégia e o plano de
a¢do, ndo mostrando o trabalho da Agéncia Inova, o que prejudica toda a

proposta.
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O Plano baseia-se em conclusGes sobre a imagem e a percepcao que os piblicos
tém do Centro Paula Souza, embora a concorrente tenha ouvido pessoas
aleatoriamente, sem qualquer metodologia ou amostra representativa.
Segundo a propria agéncia, a "escuta”, que parece ser um sinénimo para
pesquisa, €, em suas palavras, “incipiente metodologicamente" (p. 09). Mesmo
com essa fragilidade, os parcos dados coletados sdo usados para fundamentar
a proposta da empresa e lhe é atribuida a nota mais elevada entre os

concorrentes pela Comissao.

Na pégina 08, a licitante inclui uma frase totalmente desprovida de sentido, ao

mencionar os achados de sua “escuta”:
"Niéo citou iniciativas recentes do Itatt e do Bradesco" (p.08)

Qual a razdo de mencionar iniciativas de dois bancos privados? Se existe uma
conexao, ela ndo foi exposta no material, o que evidencia a falta de "l6gica e
clareza da exposicio" e "consisténcia das relaces de causa e efeito
entre problema e proposta apresentada", respectivamente critérios (a)
e (b) para avaliacio do Subquesito 2, motivo pelo qual, novamente, a agéncia

néo poderia ter recebido pontua¢io maxima.

A falta de clareza e 16gica fica evidente outra uma vez no trecho contraditério

da pagina 09, que contesta o exposto anteriormente na pagina 05.
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"Embora incipiente metodologicamente, a escuta corrobora
nosso entendimento sobre alta notoriedade d IPS e CPS no

quesito inovagdo junto aos formadores de opinido." (p.09)

Ora, na pagina 05, a Giusti apresentava justamente como desafio a "baixa

notoriedade" da Inova, como vemos na reproducio a seguir:

"Baixa Notoriedade - (...) J4 a notoriedade da IPS é baixa entre

seus publicos estratégicos”

Afinal, a notoriedade ¢ alta ou baixa? Como pode se sustentar um plano que
ora diz uma coisa, ora outra? Sobre qual conclusfo foram tracadas as acdes?
Dando algum crédito ao autor, caso tenha se tratado de um erro de redacso,
retornamos ao argumento previamente exposto de que uma concorrente no
pode apresentar um produto ndo revisado, com tamanho descuido para com a

forma, o idioma, e, o que é pior, receber a nota maxima.

Mais além, em que se baseia a percepcio da licitante de que é alta a
"notoriedade” da Inova Paula Souza e CPS junto aos "formadores de opinido"?
Quem foram os formadores de opinifio ouvidos para se chegar a essa

conclusdo? Ou em que mais ela se respalda?

Pelo que menciona na mesma pégina, consultou, em suas "escutas e
pesquisas”, apenas "uma jornalista editora de educagio de um grande jornal",
que menciona a universidade, e ndo a Inova ou o CPS, como referéncia de

inovagéo, e um repérter de educacio que "conhece a Inova, mas no sabe o que
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faz". Ou seja, dois profissionais de comunicaciio néo claramente identificados

como formadores de opinido desmontam o raciocinio apresentado.

Anteriormente, a proposta da Giusti menciona a exposicdo positiva do CPS na
midia, mas isso ndo é suficiente para uma conclusdo sobre a percepcio
especifica com relagdo a inovacéo. Fica nitido que a agéncia fundamenta sua
tese e seu plano sobre frageis impressdes proprias, sem apoio de estudo

aprofundado do tema ou pesquisas efetivas.

Além disso, traz erros de informacdo, o que é igualmente grave. A licitante
chama a diretora-superintendente do CPS de "presidente do CPS" (p.15),
menciona, na pagina 14, o Portal "Boas Ideias", "j4 existente". Ocorre que néo
existe esse portal. Existe, sim, uma agéncia de distribuicio de pautas
relacionadas a inovagdo e empreendedorismo a partir de projetos de alunos e
professores, mas néo um portal especifico. Por fim, erra até mesmo no slogan
da Inova, estampado na homepage da agéncia: “Muitos caminhos para
enfrentar o futuro” (pégina 5), quando o correto é “Muitos caminhos para

inventar o futuro”. http://www.inovapaulasouza.cps.sp.gov.br/

Sobejam razdes, como se vé, para a revisdo do julgamento e reducio da nota da

Giusti ao patamar minimo previsto no edital.

7.1.3.  Subquesito 3 - PLANO DE ACAO - ACOES A SEREM
DESENVOLVIDAS
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Na pagina 14, em seu item 4B, a Giusti “recomenda” impulsionamento de posts
para alcancar “Outros Ptiblicos”, fugindo totalmente ao escopo do edital, que é
de Assessoria de Imprensa, uma vez que essa acdo é de Marketing Digital e

envolve custos.

Na pégina 15 de sua proposta, a licitante propde, em seu item 6, como acio de
relacionamento com "Outros Publicos", o uso do aplicativo Whatsapp como

ferramenta para distribui¢do de contetido para quem deseja receber noticias.

Ora, a ideia proposta j4 é aplicada hé cinco anos pela instituicdo. Se a Giusti
tivesse pesquisado minimamente no portal institucional do Paula Souza,
saberia que esse servico ja existe: o icone est4 no topo da home e, no buscador

do portal, reportagem apresenta o servico, lancado em novembro de 2014

(https://www.cps.sp.gov.br/centro-paula-souza-cria-perfil-no-whatsapp-

para-se-comunicar-com-estudantes/).

No item 7, apresenta outra proposta ja existente, a "Agéncia de Inovaco na
Escola" para "garantir a presenca fisica da IPS na escola” (p.16). Ora, o edital
da concorréncia traz informagGes sobre a estrutura de agentes inovadores,
professores formados pela Inova para atuar nas Etecs e Fatecs localmente
exatamente com a finalidade da "ideia" apresentada pela Giusti e além:
fomentar a cultura inovadora, identificar projetos de alunos e contribuir para

formata-los de acordo com as demandas do mercado.

Nesse mesmo item, sugere workshops de Arduino para jornalistas. Qual o

sentido de ensinar um jornalista a utilizar uma plataforma de prototipagem
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eletronica de hardware? A julgar por essa sugestdo e a mencdo anterior ao
Arduino, como se fossc o “pulo do gato” para a divulgacio da Inova, nos
perguntamos se a Giusti sabe realmente de que se trata. Menciona o Arduino
ao longo de toda a Proposta Técnica talvez para sugerir uma familiaridade com

a tecnologia que, na verdade, demonstra nio ter a menor.

Diante de todo o exposto, solicitamos que sejam revistas as notas da licitante

nos subquesitos acima para “atende pouco”.

7.2. DOS ERROS ENCONTRADOS EM TODA A PROPOSTA
DA GIUSTI

Um dos fatores relevantes a se observar em uma proposta de licitacio de
comunicacio € a forma com que as agéncias participantes se comunicam em
suas propostas. Embora ndo seja um critério objetivo de avaliacio, o dominio
da Lingua Portuguesa é fator essencial e nio atendé-lo deve ser critério de
eliminacfo. Afinal, dominar a nossa gramatica ¢ ferramenta base para
qualquer trabalho de comunicagéo, especialmente em um 6rgdo pablico que

tem como sua principal fun¢éo a Educacéo.

No entanto, para nossa surpresa, a licitante que ficou em primeiro lugar na
avaliacio das propostas técnicas niao demonstrou dominar a Lingua

Portuguesa.
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Para comprovar, passamos a listar todos os 48 erros encontrados nas 17
paginas, inaceitdveis para uma agéncia que pretende assessorar o Cenlro

Paula Souza na 4rea de comunicacio:

e NO RACIOCINIO BASICO

Neste subquesito, foram 15 erros em apenas trés laudas. A saber:

ERROS 1,2 e 3 - “Acultura dainovacgdo e empreendedorismo no Brasil tem
politicas oficiais de incentivo, desde 2004, a Lei de Inovacio (LF 10.973),

Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo, criada para estimular... (p.04)

O correto (se é que entendemos esta frase mal construida) seria: A
cultura da inovagio e do empreendedorismo no Brasil tem politicas oficiais de
incentivo, desde 2004, como a Lei de Inovacio (LF 10.973), conhecida

como Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacio, criada para estimular...

ERRO 4 - “Dez anos depois, continua formando profissionais voltados para
inovagdo, com altos niveis de empregabilidade, tem a IPS e suas Fatecs

integram parques tecnolégicos regionais ou municipais. (p.04)

O correto seria: “Dez anos depois, continua formando profissionais voltados
para inovagdo, com altos niveis de empregabilidade, por meio, por
exemplo, da IPS. Suas Fatecs integram parques tecnologicos regionais ou

municipais.
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ERRO 5- “Esses ndo sdo é o perfil da IPS” (p.04)

O correto seria: “Esse ndo € o perfil da IPS.

ERRO 6 - ... 0 que torna suas Etecs e Fatecs altamente relevantes para as
comunidades pela qualidade da formac&o dos alunos e pelo insercfio respeito

que as escolas foram conquistando... (p.04)

O correto seria: ... 0 que torna suas Etecs e Fatecs altamente relevantes para
as comunidades pela qualidade da formac&o dos alunos e pelo respeito que

as escolas foram conquistando...

ERRO 7 - em Araras, a bike é adaptada & cadeira de rodas é pratica e
comercializavel. (p.05)
O correto seria: em Araras, a bike é adaptada a cadeira de rodas, (com

virgula!) é pratica e comercializavel.

ERRO 8 - A dinimica do CPS faz com que cada escola seja um hub de
desenvolvimento de inovacio e empreendedorismo onde se conectam a

criatividade dos alunos, a qualidade dos professores e as demandas da
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comunidade posicionando as escolas, e o CPS, como incubadoras ou

coworkings, facilitadoras dc ncgdcios e até fornecedoras de palestras. (p.05)

O correto seria: A dinamica do CPS faz com que cada escola seja um hub de
desenvolvimento de inovagdo e empreendedorismo, (virgula!) onde se
conectam a criatividade dos alunos, a qualidade dos professores e as demandas
da comunidade, (virgula!) posicionando as escolas, e o CPS, como
incubadoras ou coworkings, facilitadoras de negécios e até fornecedoras de
palestras. [Fizemos apenas as corregées de virgulas, mas o ideal, em nome do
bom Portugués, seria quebrar esta imensa frase em duas ou trés frases

menores.]

ERRO 9 - “Como diz o slogan da IPS h& “muitos caminhos para enfrentar o
futuro.” (p.05)

O correto seria: Como diz o slogan da IPS, (virgula!) ha “muitos caminhos

para enfrentar o futuro.”

ERRO 10 - pai de aluno que apoia a montagem do projeto ao prefeito que
“corre atras de verbas” ou & inddstria que abre portas para os estagios e vai &

escola buscar conhecimento e compartilhar experiencias.

O correto seria: pai de aluno que apoia a montagem do projeto ao prefeito

que “corre atrés de verbas” ou a inddstria que abre portas para os estagios e
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vai & escola buscar conhecimento e compartilhar experiéncias (acento

circunflexo!).

ERRO 11 - Para testar, perguntamos sobre CPS e IPS a de publicos de

interesse.

O correto seria: Para testar, perguntamos sobre CPS e IPS a publicos de

interesse.

ERRO 12 - No mundo liquido e fragmentado que vivemos (p.06)

O correto seria: No mundo liquido e fragmentado em que vivemos

ERRO 13 - ... é fundamental construir imagens e percepcdes que resistam a

embates e se sobreponham a multiplicidade de informacges... (p.06)

O correto seria: ... é fundamental construir imagens e percepcdes que
resistam a embates e se sobreponham a (crase!) multiplicidade de

informacGes...

ERRO 14 - Uma institui¢do com a consisténcia histérica e respeitabilidade do

CPS, pode expandir sua imagem para além de terrenos ja dominados. (p.06)
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O correto seria: Uma instituicdo com a consisténcia historica e
respeitabilidade do CPS (sem virgula: nao se sepura sujeito de

predicado) pode expandir sua imagem para além de terrenos ja dominados.

ERRO 15 — A opinido ptiblica entende que problemas acontecem, mas nio
aceita quando as informac¢Ges ndo sdo claras ou ndo se assume as

responsabilidades.

O correto seria: A opinido ptblica entende que problemas acontecem, mas
nio aceita quando as informacGes ndo sio claras ou ndo se assumem as

responsabilidades.

e NA ESTRATEGIA

No texto da estratégia, contabilizamos 27 erros. A saber:

ERRO 16 - Vivemos grandes mudancas no modo como nos comunicamos. E
as instituicGes e governos. Como disseminar a percepcio de ‘inovador de
nascenc¢a do CPS (p.08)

O correto seria (se é que entendemos a frase): Vivemos grandes
mudangas no modo como nos comunicamos. As institui¢des e governos

também. Como disseminar a percepgéo de ‘inovador de nascenca do CPS
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ERROS 17 e 18 — A imensa rede de relacionamentos do CPS em todos os
niveis da sociedade, precisa scr cstimulada para todos os publicos se tornem

embaixadores das duas marcas. (p.08)

O correto seria: A imensa rede de relacionamentos do CPS em todos os
niveis da sociedade (sem virgula: ndo se separa sujeito de predicado)
precisa ser estimulada para que todos os piblicos se tornem embaixadores das

duas marcas.

ERROS 19 e 20 - Apoés o curso, querem trabalhar em empresas ou em
negocio proprio. Apenas um conhecia a IPS. Sobre se a IPS promove a cultura
do empreendedorismo: “Acho que sim” e “N3o. N4o conheco, nio sei direito”.
Quanto aos Agentes de Inovagdo, ndo conhecem nem agentes, nem

programas”. (p.08)

O correto seria: Sobre o primeiro problema (as frases entre aspas), ndo
temos como saber. Essas duas frases entre aspas estdo soltas e ndo é possivel
saber quem nem quantas pessoas responderam dessa forma. Frase mal

escrita, solta, apressada, que dificulta o entendimento.

Sobre o segundo erro, o correto seria: “Quanto aos Agentes de
Inovagao, ndo conhecem nem agentes (sem virgula, ja que “nem” ja
significa “e + ndo”) nem programas
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ERROS 21 e 22 - Nessa amostra, a IPS aparece em 94 matérias sobre a
abertura de inscrigdes para Escola de Inovadores, com cntrevista de Mauro

Zackiewicz, a Super Radio SP e sonora na R4dio Capital SP.

O correto seria: Nessa amostra, a IPS aparece em 94 matérias sobre a
abertura de inscri¢Oes para a Escola de Inovadores, com entrevista de Mauro

Zackiewicz (sem virgula!) a Super Radio SP e sonora na Radio Capital SP.

ERROS 23 e 24 - A diretora do Cubo, Renata Zanuto, e o ex-diretor Flavio
Pripas, porém, além dos curriculos, aparecem em links de congressos de
inovagéo (...). André Barrence, diretor do Google Campus for Startup, além de
curriculos, aparece em revistas de negécios e empreendedorismo, videos de

entrevistas (...). (p.09)

A concorrente apresenta uma frase que, além de mal escrita, comete erro de

concordancia no destaque em vermelho.

O correto seria: A diretora do Cubo, Renata Zanuto, e o ex-diretor Flavio
Pripas, porém, além de terem seus curriculos disponiveis, aparecem
em links de congressos de inovacio (...). André Barrence, diretor do Google
Campus for Startup, aparece em revistas de negocios e empreendedorismo,

videos de entrevistas (...) e também tem seu curriculo disponivel...

ERRO 25 - Mesmo considerando que Cubo/Itat e Google sdo grandes

anunciantes, a comparagio € muito desfavoravel a IPS. (p.09)
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O corrcto scria: Mesmo considerando que Cubo/Itati e Google sio grandes

anunciantes, a comparacdo é muito desfavoravel a IPS.

ERRO 26 - Dia 05 teve maior participagdo, dois posts. (p.10)

O adequado seria: No dia 5, houve maior participaco, dois posts.

ERRO 27 — Apesar do CPS usar bem a pagina, com imagens e GIFs.... (p.10)

O correto seria: Apesar de o CPS usar bem a pigina, com imagens e GIFs....

ERRO 28 - Independente de quem opcra os canais de comunicacdo, a

estratégia e o planejamento devem ser tinicos. (p.10).

O correto seria: Independentemente de quem opera os canais de

comunicagao, a estratégia e o planejamento devem ser tinicos.

ERRO 29 - No Linkedin, um total de 18 publica¢ées, maior engajamento foi
no post sobre desempenho no ENEM.
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O correto seria: No Linkedin, um total de 18 publicacdes, 0 maior

engajamento foi no post sobre desempenho no ENEM.

ERRO 30 - A integragdo minimiza riscos & imagem e conquista novos espacos

partir de uma politica de comunicacgo e de porta-vozes que alinhe discursos...
(p.10)

O correto seria: A integra¢do minimiza riscos a4 imagem e conquista novos
espacos a partir de uma politica de comunicacéo e de porta-vozes que alinhe

discursos...

ERROS 31 e 32 - Subdividimos os ptblicos para melhor direcionamento das
agdes e para motivar que na rotina de comunicacio todos os publicos, internos

e externos, estejam sempre contemplados.

O correto seria: Subdividimos os ptblicos para melhor direcionamento das
acoes e para garantir que, na rotina de comunicago, todos os publicos,

internos e externos, estejam sempre contemplados.

ERRO 33 - Parceiros — importante formador de opinifio, deve receber

informag6es do ecossistema CPS/IPS além dos projetos. (p.10)
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O correto seria: Parceiros — importantes formadores de opinido,
devem receber informacdes do ccossistema CPS/IPS, (com virgula) além

dos projetos.

ERROS 34 e 35 - Conhecer os veiculos, com sua postura editorial e seus
jornalistas permitird relacdes mais propositivas para ambos os lados,

independente da abrangéncia, ou de versdes on e off-line. (p.11)

O correto seria: Conhecer os veiculos, com sua postura editorial e seus
jornalistas, (com virgula) permitiré relagbes mais propositivas para ambos

os lados, independentemente da abrangéncia, ou de versées on e off-line.

ERRO 36 — ...a IPS pode apresentar-se, como referéncia em inovacio e

empreendedorismo. (p.11)

O correto seria: ...a IPS pode apresentar-se (sem virgula!) como

referéncia em inovacgdo e empreendedorismo. (p.11)

ERRO 37 — Manter a todos informados sobre o CPS e a IPS pode ser um

investimento muito produtivo... (p.12)

O correto seria: Manter (sem o “a”) todos informados sobre o CPS e a IPS

pode ser um investimento muito produtivo...
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ERRO 38 - Contetidos e Relacionamentos serdo os dois pilares que

sustentardo a estratégia de relacionamento com a midia, e outros publicos.
(p.12)

O correto seria: Conteudos e Relacionamentos serdo os dois pilares que
sustentardo a estratégia de relacionamento com a midia (sem virgula!) e

outros publicos.

ERRO 39 - Para posicionar o CPS como produtor de conhecimento e gerador

de solucdes na pratica, com experiencia comprovada (p.12)

O correto seria: Para posicionar o CPS como produtor de conhecimento e
gerador de solugbes na pratica, com experiéncia (acento circunflexo)

comprovada.

ERRO 40 — Levar a repercussao de suas pesquisas para fora do perimetro da
Escola ¢ uma maneira de compartilhar todo o conhecimento acumulado e
apontar temas onde o CPS ‘sai na frente’ ndo apenas no uso de tecnologias
como Arduino e robética, plataforma de cursos Mooc mas em solucGes que

impactam a produgdo agricola ou industrial... (p.12)
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O correto seria: Levar a repercussdo de suas pesquisas para fora do
perimetro da Escola é uma maneira de compartilhar todo o conhecimento
acumulado e apontar temas onde o CPS ‘sai na frente’ no apenas no uso de
tecnologias como Arduino e robética, plataforma de cursos Mooc, (com

virgula!) mas em soluges que impactam a producéo agricola ou industrial...

ERRO 41 - Esses contatos podem ser por producao periddica de materiais ou

veiculos de comunicagdo e, principalmente, de forma presencial. (p.13)

O correto (se é que entendemos a frase) seria: Esses contatos podem
ser feitos por meio de envio peridédico de materiais e, principalmente, com

visitas presenciais a veiculos de comunicacdo.

ERRO 42 - Em cada comunidade, em cada regidio ou no Estado, os

relacionamentos dos publicos de interesse com o CPS ji acontecem a décadas.
(p.13)

O correto seria: Em cada comunidade, em cada regifio ou no Estado, os
relacionamentos dos publicos de interesse com o CPS ja acontecem ha

décadas.

e NAS ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS
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ERRO 43 - Fornecimento de pautas exclusivas por setores como agro,

automotivo, alimentos, cte (P4g 14)

O correto seria: Fornecimento de pautas exclusivas por setores como agro,

automotivo, alimentos (sem virgula) etc.

ERRO 44 — Convite a personalidades bem-sucedidas do meio empresarial,
artistico ou digital para palestras sobre suas préprias experiencias em

empreendedorismo com podcast ou lives nas redes sociais... (p.16)

O correto seria: Convite a personalidades bem-sucedidas do meio
empresarial, artistico ou digital para palestras sobre suas préprias
experiéncias (com acento circunflexo!) em empreendedorismo com podcast

ou lives nas redes sociais...

ERRO 45 - A cada semestre, esse espaco, ou a Escola toda, se transformam

em exposigao de projetos de todas as escolas, aberto a visitagdo. (p.16)

O correto seria: — A cada semestre, esse espaco, ou a Escola toda,
transforma-se em exposi¢do de projetos de todas as escolas, aberto a
visitacao.

e NA OPORTUNIDADE DE MiDIA POSITIVA
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ERRO 46 — Dificilmente, a CPS encontraria outro evento no qual onde

coubesse tdo bem. (p.20)

O correto seria: Dificilmente, o CPS encontraria outro evento no qual

coubesse tao bem.

e NA IDENTIFICACAQO DE RISCOS A IMAGEM

ERRO 47 — Na elaboracdo destaa proposta, encontramos problemas com

forte potencial negativo a imagem do CPS.

O correto seria: Na elaboragiio desta proposta, encontramos problemas

com forte potencial negativo 4 imagem do CPS.

ERRO 48 - ...em mar¢o, um jovem de 17 anos, morreu no alojamento da Etec

de Jales...

O correto seria: ...em margo, um jovem de 17 anos (sem virgula! Nio se
pode separar sujeito de predicado!) morreu no alojamento da Etec de

Jales...
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Diante de inacreditdvel nimero de erros de portugués cometidos por uma
agéncia de comunicagdo que se pretende ser a responsavel pela comunicacéo
(!) do Centro Paula Souza, cumpre-nos o dever de lembrar que a licitacio tem
como objetivo selecionar a melhor proposta, seja do ponto de vista técnico e/ou
financeiro. Nesse sentido, no nosso entendimento, é inaceitdvel que uma
proposta com texto (e contetido) tdo inadequado e tdo sofrivel possa

permanecer em primeiro lugar na avaliacdo da qualidade técnica.

Sendo assim, roga-se que os 1. Julgadores possam rever suas notas e reduzir a
pontuacio da Giusti, adequando a pontuagdo ao patamar minimo previsto no
edital.

8. CONCLUSAO E PEDIDO

Conforme se constata, sobejam razdes para a revisdo do julgamento proferido
pela I. Subcomissdo Técnica e adequagdo do julgamento ao que determina o

edital, a lei e a propria Constituicio Federal.
Assim, requer a recorrente:

L. Seja o julgamento refeito e as razdes que motivaram a subtracéio
de notas explicitadas claramente pelos I. Julgadores, sob pena de
cerceamento do direito de defesa, eis que a recorrente nio dispde de

todos os elementos necessarios 4 elaboracio do presente recurso;
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II. Revisdo das notas atribuidas a recorrente FSB, pelas razées
expostas no item 5 do presente recurso, bem como sua classificacio em

primeiro lugar;

I11. Revisdo das notas atribuidas as licitantes S2 Publicom e Giusti,
face aos termos do exposto nos itens 6 e 7 do presente recurso, o que
ensejard sem sombra de divida na sua desclassificacio do certame, por
insuficiéncia técnica eis que outra ndo poder4 ser a pontuacio em
diversos quesitos sendo a nota "zero", por ndo atender o disposto no
edital. A desclassificagdo é medida que se impde por forca do disposto

no item 8.2.2. do edital, verbis:

“8.2.2.. Sera desclassificada a Proposta Técnica que:

8.2.2.1. estiver em desacordo com qualquer das exigéncias
estabelecidas neste Edital e em seus anexos;

8.2.2.2. nao alcancar, no total, ao menos metade da nota
maxima;

8.2.2.3. obtiver pontuacdo zero em quaisquer dos

quesitos a que se referem o item 4 do edital” (g.n.)

Diante de todo o exposto, aguarda a recorrente seja o presente recurso recebido
e processado para, ao final, ser provido no sentido de reformar o julgamento
técnico proferido e ora guerreado, para que sejam atendidos os pleitos acima

manifestados.
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Nao sendo essa a decisdo dos I. Julgadores, requer seja o presente enviado a

autoridadc supcrior, devidamente instruido.

Nestes termos,
P. Deferimento

Sao Paulo, 04 de novembro

AO LTDA
OTAVIO DOS SANTOS VENTURA DA SILVA
CPF. 090.850.597-39

ADMINISTRADOR

EMERSON FRANCO DE MENEZES
ADVOGADO
OAB SP 133.039 / OAB DF 52.306
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