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1 INTRODUCAO

A Fatec Ferraz de Vasconcelos considera a avaliagéo institucional como um
instrumento para melhoria da gestdo. Por meio da avaliagdo periddica temos
condicbes de reunir indicadores capazes de suscitar analises e discussfes
possibilitando definir planos de melhorias de forma continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliacao
institucional tem por objetivo identificar o perfil da Instituicdo de Ensino Superior (IES)
o significado de sua atuacao por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos
e setores, considerando diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco
eixos, sempre objetivando evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos
para exceléncia do ensino, que é um dos pilares da pratica de todas as faculdades de
tecnologias do Estado de S&o Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza (CPS).

Por meio do desenvolvimento do presente relatorio, em sua verséo integral,
serdo apresentados os dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensdes e
indicadores em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Fatec e em consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza. Em
cumprimento a Nota Técnica INEP/MEC n° 65 apresenta-se um quadro analitico com
as acoOes previstas no relatério de 2019 e 2020 evidenciando uma analise global dos
5 eixos para explicitar as contribuicbes da autoavaliacdo para o planejamento e
desenvolvimento institucional.

Diante disso, a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Faculdade de
Tecnologia de Ferraz de Vasconcelos foi constituida em junho de 2019 pela Comisséo
de Implantacdo da Unidade, posteriormente, a constituicdo da CPA foi publicada na
portaria da Fatec Ferraz de Vasconcelos n°51/2019, de 26 de novembro de 2019.
Conforme previsto na Lei Federal n° 10.861/2004, a Comisséo foi designada com
representacdo dos segmentos da comunidade universitaria e de representantes da
sociedade civil organizada.

A primeira reunidao da CPA foi realizada em 04/06/2019 e nela foram definidas
as acOes para a comissdo naquele momento de sua criacao, tendo como objetivos o
atendimento da legislacao vigente, as diretrizes da CPA e proposi¢cao de uma agenda
estratégica para o segundo semestre de 2019 e o ano de 2020. Infelizmente 2020 foi

totalmente alterado em razdo da pandemia de COVID-19. De acordo com



deliberacdes do CPS, 2020 teve um processo de avaliacdo adaptado as condi¢des do
momento. O ano de 2021 teve, em quase toda sua totalidade, aula remotas e, no
entanto, foram coletados dados de modo online para a avaliagéo.

No desenvolvimento deste relatério, serdo apresentados os dados e as
informacdes referentes aos eixos, dimensfes, como indicadores, em consonancia
com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec Ferraz de Vasconcelos
e em consonéancia com as diretrizes entalecidas pelo CPS.

A Fatec Ferraz de Vasconcelos iniciou as suas atividades em agosto de 2018,
oferecendo os cursos de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
(ADS), com 40 vagas para o periodo da manha, e Tecnologia em Gestao da Producao
Industrial (GPI), também com 40 vagas, para o periodo noturno, visando atender ao
arranjo produtivo local, voltado principalmente aos setores da industria e de servigos.
Nossa Unidade é a Unica IES presencial a oferecer ensino superior gratuito no

municipio de Ferraz de Vasconcelos.

A estratégia da CPA da Fatec Ferraz de Vasconcelos é condizente com seu
PDI, que determina a busca pela consolidacao da instituicdo no municipio e regiao,
tornando-se um polo irradiador de conhecimento e de valores, tornando-a uma
ferramenta transformadora para aqueles que estdo buscando uma adequada
formacdo académica profissional e o desenvolvimento de suas competéncias

socioemocionais.

A cidade de Ferraz de Vasconcelos é um dos 39 municipios da Grande Sao
Paulo e esta inserida na Regido do Alto Tieté onde encontramos também as cidades
vizinhas: Suzano, Po4, Itaquaquecetuba e Mogi das Cruzes. A area do municipio é de
29,56 km2, com um grau de urbanizacdo de aproximadamente 95% e com uma
populacdo estimada em cerca de 190 mil habitantes. Com a proximidade da Fatec
Ferraz em relacdo aos municipios vizinhos, nao ultrapassando um raio de 20 km, e
pela infraestrutura ja construida, temos condi¢cdes de atender varias empresas e
industrias de Poa, Suzano, Iltaguaquecetuba, Mogi das Cruzes, dos bairros do Itaim
Paulista e Guaianases da cidade de Sao Paulo, além do préprio municipio de Ferraz
de Vasconcelos, totalizando-se cerca de 1700 empresas de diferentes setores,
destacando-se empresas na area de metalurgia, quimica, galvanoplastia,
farmacéutica, brinquedos, vidro, plastico e borracha, e empresas alimenticias e

papeleiras.



As tabelas seguintes trazem dados dos dois cursos implantados inicialmente
na unidade, Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas e Tecnologia em

Gestdo da Producao Industrial, no momento da elaboracdo deste documento, e ja

reconhecidos pelo Conselho Estadual de Educacéo.

Reconhecimento/ CONCEITO
Autorizacao RENOVACAO DATA r’ef'erentg {:1 ENADE
Gltima visita

Analise e Processo N° Portaria N° Aprovacao

Desenvolvimento | * 5115614 CEE-GP 250 | 180621 por trés anos
de Sistemas
Icifsctjio gc? Processo N° Portaria N° 29.07-21 Aprovacao
Indust?ial 2013/2018 CEE-GP 278 por trés anos

Seguem abaixo reproducdes das portarias citadas no quadro acima:

CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAOQ
GABINETE DA PRESIDENCIA

Portaria CEE-GP 250, de 18-06-2021

A Presidente do Conselho Estadual de
Educacao, nos termos do Decreto 9.887/1977 e, considerando o contido
no Parecer CEE 121/2021, homologado pelo Senhor Secretario de
Estadoc da Educacdo, conforme Resolugdo Seduc de 16-06-2021,
publicada no D.O. de 18-06-2021,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar, por frés anos, com
fundamento na Deliberacdo CEE 171/2019, o Reconhecimento do Curso
Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, da
FATEC Femaz de Vasconcelos, do Centro Estadual de Educacdo
Tecnologica Paula Souza.

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data
de sua publicacdo.

Cons?® Ghisleine Trigo Silveira
Presidente




D.0.E.; Poder Executivo |, S3o Paulo, 131 (141) — 36, sexia-feira, 23 de julho de 2021

EDUCACAO
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAO

Portaria CEE-GP 278, de 22-07-2021

A Presidente do Conselho Estadual de Educacéo, nos termos do Decreto
9.887/1977 e, considerando o contido no Parecer CEE 152/2021, homologado
pelo Senhor Secretario de Estado da Educacéo, conforme Resolucéo Seduc de
21-07-2021, publicada no D.O. de 22-07-2021,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar, por trés anos, com fundamento na Deliberacido CEE
171/2019, o Reconhecimento do Curso Superior de Tecnologia em Gestéo da
Producéo Industrial, da FATEC Ferraz de Vasconcelos, do Centro Estadual de
Educacio Tecnolégica Paula Souza.

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicac&o.

Seguem abaixo demais dados referentes aos cursos da Fatec Ferraz de Vasconcelos.

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE NUMERO DE

Analise e Desenvolvimento de Sistemas 180
Gestéo da Producéo Industrial 192
CURSOS ~ TITULAGAO DOCENTE %

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas | Doutores 26,3

Mestres 52,6

Especialistas 21,1

Gestéo da Producéo Industrial Doutores 20,8

Mestres 62,5

Especialistas 16,7

Este relatério aborda nas sec¢des seguintes a metodologia de trabalho da CPA,
o desenvolvimento de suas atividades com graficos de frequéncia de respostas ao
questionario de avaliacdo, para cada dimensao de cada eixo estabelecidos pelo
SINAES, apresenta um quadro comparativo de acdes pensadas nos relatorios de
2019 e 2020, apresenta andlise de resultados e agbes propostas para 2021 pelos
segmentos da instituicdo: administrativo, docente e discente, faz consideracgdes finais

e termina com anexos.



2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organizagédo da Comissao Propria de Avaliagdo de cada

Fatec, o CPS, por meio da Area de Avaliacdo Institucional (AAl) e da Unidade de

Ensino Superior de Graduacéo (CESU), organizaram a CPA Central, que conforme o

regulamento geral da CPA, tem como finalidade contribuir com o planejamento,

elaboracao, coordenacdo e monitoramento da politica de autoavaliacéo institucional.

Art. 2° A CPA Central tem por finalidade contribuir com o planejamento,
elaboracdo, coordenacdo e monitoramento da politica de autoavaliacao
institucional, a ser executado pelas CPAs das FATECs por meio da
organizacdo da AAIl, tendo como meio o WebSai, promovendo, no que
couber, a interlocucdo com os 6rgéos de regulacao, supervisao e avaliacéo.

A CPA assume, como centro organizativo, as atribuicdes que lhe competem
de acordo com o art. 4° do regulamento geral da CPA:

Art. 4° Compete a CPA Central

| — Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliagdo Institucional das FATECS;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestdo, oferecendo subsidios para cada uma das &reas da administracao
central tomar as medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliacdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliacdo para as Fatecs, considerando
0 prazo de 31 de mar¢co de cada ano para o protocolo dos relatdrios da
autoavaliacd@o no sistema e-mec do Ministério da Educacéo.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

A CPA Central € composta por todas as areas que possuem responsabilidades

relacionadas a uma ou mais das 10 dimensdes do SINAES, a saber:

Quadro: Eixos e Dimensdes estabelecidos pelo SINAES.

EIXOS

DIMENSOES AREAS DE ENVOLVIMENTO

Dimens&o 8: Planejamento e Avaliacdo | AAl — Area de Avaliag&o Institucional

UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa
e Financeira

CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéao

Dimensdao 1: Misséo e Plano de AAI — Area de Avaliac&o Institucional
Desenvolvimento Institucional UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa

e Financeira
CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéo

Dimenséo 3: Responsabilidade Social AGPC — Area de Gestao de Parcerias e
da Instituicdo Convénios




CESU- Unidade de Ensino Superior de

Graduacéao
Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a CESU- Unidade de Ensino Superior de
Pesquisa e a Extenséo Graduacéo

Dimenséo 4: Comunicacdo com a

AssCom — Assessoria de Comunicagao

Sociedade CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéo

Dimensao 9: Politica de Atendimento CESU- Unidade de Ensino Superior de

aos Discentes Graduacéo

UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa
e Financeira

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

URH — Unidade de Recursos Humanos

\ CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéao
Dimenséao 6: Organizacéo e Gestdo da | UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa
Instituicéo e Financeira
CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéao
Dimenséo 10: Sustentabilidade UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa
Financeira e Financeira
CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéo
Vv Dimensdao 7: Infraestrutura Fisica UIE — Unidade de Infraestrutura

UGAF — Unidade de Gestdo Administrativa
e Financeira

CESU- Unidade de Ensino Superior de
Graduacéao

Atencdo: A dimensdao 10, referente a sustentabilidade financeira da instituicao

nao foi objeto de questionamento no ano de 2021.

Por meio da CPA Central cada Fatec recebe o suporte necessario para cumprir

o gue lhe compete conforme previsto no art. 6° do regulamento geral da CPA:

Art. 6° A CPA de cada Fatec, observada a legislac&o pertinente, compete:

1. contribuir

com o planejamento,
monitoramento dos processos de avaliagdo interna, apresentando o
projeto de autoavaliacéo
procedimentos de autoavaliacdo para a CPA Central em consonéancia

elaboracao,

institucional

com a equipe de Supervisdo Regional das FATECs.
2. apoiar os processos internos de avaliagéo;

3. sistematizar

Paula Souza,;

e prestar

informacgbes

4. constituir subcomissdes de avaliacao;

5. constituir grupos teméaticos ou focais voltados para a avaliacdo de cada

uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

6. elaborar e analisar relatorios e pareceres, encaminhando-os a CPA

Central;

7. desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgaos proprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixacéo, o aperfeicoamento e a modificacéo da politica

de avaliacao institucional;

coordenacdo e

que norteara todos o0s

relativas as politicas de
autoavaliacdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e
Estadual de Avaliacdo da Educacdo Superior, além de atender a
demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do Centro



8. acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliacéo
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem
como em outros processos de avaliacao;

9. aprovar seu proprio regulamento.

Paragrafo Unico. Os relatérios parciais e/ou finais da
autoavaliagio deverdo ser elaborados com periodicidade
anual, encaminhados para a CPA Central até o dia 30 de
novembro de cada ano e protocolados até 31 de marco de
cada ano. Ficando disponiveis para serem apreciados pela
comissédo de especialistas designada pelo Conselho Estadual
de Educacéo para a visita a Instituicdo em seu processo de
recredenciamento, conforme dispde a Deliberacdo do CEE
160/2018.

Os relatérios parciais e/ou integrais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central até o dia 30 de novembro de cada
ano e protocolados até 31 de marc¢o de cada ano. Ficando disponiveis para serem apreciados
pela comisséo de especialistas designada pelo Conselho Estadual de Educagéo para a visita
a Instituicdo em seu processo de recredenciamento, conforme dispde a Deliberagdo do CEE
160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Ferraz de Vasconcelos para cumprir o

gue Ihe compete, durante o ano de 2021 elaborou o seguinte cronograma de trabalho:

) MESES
ACOES

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
Reunibes com a Direcao,
coordenacdes de Cursos para
sistematizacéo as acdes e
composicdes de grupos de
trabalho.
Reunido da CPA para organizar
estratégias a partir da
percepc¢ao dos diferentes
segmentos que compdem a
comisséo.
Sensibilizacédo para
participagdo no WebSai: visitas
em salas de aulas online,
exposicdo de cartazes,
informativos, SIGA, redes
sociais, entre outros, para
alimentar a cultura avaliativa da
Fatec.
Procedimentos de coleta de
dados: aces voltadas para
estimular e monitorar a




participacdo da comunidade no
preenchimento do websai.
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Andlise dos resultados —
recebimento dos dados
coletados no websai e inicio
dos procedimentos de analise.

Encaminhamento dos dados
coletados para cada area
competente: cada area recebe
os dados faz a analise e
eventualmente apresenta a
justificativa e plano de
melhorias.

Elaboracéo do relatério a partir
da devolutiva das areas.

Envio do Relatério para a
apreciacdo da CPA Central

Divulgacgéo dos resultados a
comunidade académica.

Concluséo do Relatério.

2.2 Sensibilizacéo

Para a efetivacdo do cronograma destacamos algumas ac¢fes para a realizacao

dos procedimentos de autoavaliacéo, iniciando pela sensibilizac&o.

A sensibilizac&o corresponde a provocacédo continua dos envolvidos acerca da

importancia da avaliacdo e quanto a sua participacdo na autoavaliacdo. Ao longo do

semestre foram feitas intervenc¢des nas salas de aula online por parte da coordenacgéo

e de professores para destacar a importancia e explicar o funcionamento processo

interno de avaliacdo e da ferramenta usada pelo Centro Paula Souza, o WebSAl.

O proéprio material remetido pelo CPS, visto abaixo, foi divulgado assim que

recebido, abaixo ilustrado.

Alunos, professores e ;i

servidores administrativos
y ~

J  WebSAIZl

Diagnosticar, aprimorar,
agir e reencontrar!

- | De 16 de setembro
|,‘ a 6 de outubro

«© acesse o site, cadastre-see - I
‘ preencha o formulario on-line:

websai.cps.sp.gov.br

H: s |

\
\
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No inicio do més de setembro de 2021 foi feita uma live para apresentacéo,
explicacéo de particularidades e importancia de participacdo no processo do WebSAl.
As coordenagbes de curso divulgaram aos alunos, como ilustram as mensagens

abaixo reproduzidas.

De: f292ads - Fatec Ferraz de Vasconcelos - Andlise e Desenvolvimento de Sistemas <f292ads@cps.sp.gov.br>
Enviado: quarta-feira, 8 de setembro de 2021 19:56

Para: f292dir - Fatec Ferraz de Vasconcelos <f292dir@cps.sp.gov.br>

Assunto: WebSAl 2021

Prezado Diretor Fernando,
Eu e o Geraldo combinamos uma Live de apresentacao do WebSAl 2021 para o periedo da manha.

Desculpe avisar em cima da hora, mas nds combinamos hoje cedo e eu consegui gerar o link no
StreamYard e a capa apenas no final da tarde.

Se o senhor concordar, podemos divulgar a live para todos os professores, funcionarios e alunos da
Unidade. Fica a seu critério. E o video ficara disponivel para que assistam em qualquer horario.

Alunos, professores ¢

tvos

™~ —.
J  WebSAL

Prof. Dr. Geraldo Ribeiro Filho
De 13 de setembro
a 4 de outubro

acetse o sits, cadastre-se e o I
preencha o formulare onine

websai.cps.sp.gov.br
na o
® ?

‘H A

Apresenta a Importancia do
WebSAI2021

09/09/2021 as 9h00

Live no YouTube:

https://www.youtube_ com/watch?v=dl
AbF-HbXoA

Atenciosamente,

Andréa Zotovici

Coordenadora do Curse de Tecnologia em
Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Fatec Ferraz de Vasconcelos




<«f292ads@cps.sp.gov.br>
Qui, 09/09/2021 08:54

Prezados,

2021.

Atenciosamente,

Apresentacao sobre o WebSAI 2021

Andréa Zotovici

Fatec Ferraz de Vasconcelos

Coordenadora do Curso de Tecnologia em
Analise e Desenvolvimento de Sistemas

f292ads - Fatec Ferraz de Vasconcelos - Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Para: DocentesADSFerraz <docentesadsferraz@Centropaulasouza.onmicrosoft.com>

Hoje (09/09/2021) as 9h, o Prof. Dr Geraldo Ribeiro Filho apresentard a importancia do WehSAl

A Live podera ser acessada assincronamente em https://vwww.youtube.com/watch?v=d14bF-HbXoA

E importante que todos dediquem um tempo para assistir e pedir aos alunos para assistirem.
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A direcdo da unidade também emitiu mensagem explicando a importancia da

participac&o no processo, inclusive sobre as demandas do SINAES, conforme ilustram

figuras a seguir:

FATEC FERRAZ DE VASCONCELOS

AVALIAR E PRECISO. VAMOS PARTICIPARII]

Representantes da Comunidade Académica: Alunos,
Professores, Funcionarios, Dirigente, Comunidade
Externa, estdo sendo convidados para colaborar no
processo de

INTERNA DA FATEC FERRAZ DE VASCONCELDS.

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da FATEC
FERRAZ DE VASCONCELOS,
conta com a participagao de TODOS para realizar
a AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERNA
visando identificar a qualidade dos servigosprestados
para
esta instituigdo de Ensino Superior.

Nossas Saudagdes Académicas
Coordenagdo CPA

7_]/44Fatec

o e Wancencelos

FATEC FERRAZ DE VASCONCELOS
ZHASE
Ecucaglo Superor

0 Selor de Ensing Superior Eraliem, 30 ionga das SEmas décadas, vem pazzando

Por um processo de constangs discussBes. quanio & Implementaclo de novas propostas de

meinora da qualdade Nesse sentdo peiaLel ot 10561 de 14

e Abrl de: 2004 o SINASS- Staiema Nacional de Avallegio da Ecucaclio Superior - que 2

consify por elementas de avalach nsstucioral (niema e evema), de avaisgio dos
dscenes,

Far viabilzar o proposts desse nows madelo de malaglo do SRAES | ferse

meceszana a otagho de uma Comissio Propris de Avallaghc (CRAl, sdmmnﬁnoe
=) a Availaglo

meummmm:uwemam:&nmm FATEC
FEARAZ DE WASCOMCELOS, composia por mpressnbmes do Compo Teonio-
Agminisiratvo, Docense & Discente, & da Comanidade Exima, com o objsfvo de coonmenar
& articuar o prOcezsD Intema de avalls |mlsm;mm:ﬂuuﬂnm;
& concuglo dos processos da Awalaglo Instiucionad Intema come um fodo, que em sua
proposi deve fundamenta-3e nos seguinies prnciplos:

1) Giobalfdade — a IES deve ser avaliada de forma Integral, global, ou seja fochs 25 zuas
aimensbes devem ser awallecas (Ensing, Fesquiza, Exensc & Adminkstragia)
— tndos 03 fermos adctados na awlacio devem ser o3
seme

1} Ruspalte b Identidads INSE sl — peias camcieristoaepecificas g ES.
2 Mo Praminglc e Fanipls umlnﬂnnlnpnde se bomar smirestruments punifve
Gl dasde Veluntana — Amlnﬁnmmnmuvm
cmwmexmmmalmamﬂnm mmmm
mmalssmm}
3

£ esiabedecimento de UM QEFERCAMEnts ATRico adequade e
mmmmaunm

7) Continuldade — Permanincia do processo de avalagho, o qus permiEn a comparagio
dos Gacos de um determinado momento a outro, revesando © grau de efcach das medidas
‘adotacias.

Fortans, o Avalaglo insthucional Interma Implics em um kol de partcdpagio de
todos 05 segTents da nsthucio de modo 3 responder. Guem Somos? Come et 3
muldade o enzino? O que prelendemcs pars o noasa rsthicke? Cu s nossas
responsabildade socks?

Fam tanio, convidamos os discenies, of doCEnfes, OS SQreNsOs, O OO Mecmico-
mm:ammmmmmmmm
FIpeCiDs, UTA VEZ Que & ooos para 2
cmwﬂnmmblmummmmm:ﬁvumu
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Também foram realizadas divulgacfes durante as aulas no software Teams.

Abaixo alguns exemplos realizados em 08/09/2021.:

& % @ [asv

Chat de reunido

& Qv

GABRIELEG... % ® CLEMON DE.. & ALESSAND... & IRLA SILVA ...

LETICIA PER... & MAYARA TH... & DANIELLYA... & VIVIAN APA.. &

Reunido em "Geral”

S P & - BN @

JHONATAS... & Em espera Em espera

Chat de reunido

websai.cps.sp.gov.br

s € " TR

}L 7 [ y Fiquem atentos a data para
< i iniciar as respostas ao
Em espera & questionario do WebSai

@ 19:11 A gravagio foi iniciada

&R, CLAUDIO DE OLIVEIRA LIMA  19:13

2.3 Sujeitos da avaliagéo
Os sujeitos da avaliacéo interna sdo os alunos matriculados nos cursos da
instituicdo, os professores que lecionam nos cursos, e os servidores que trabalham

em setores relacionados a administragdo da instituicdo e seu suporte.
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Quadro: Sujeitos da avaliacao.

Sujeito Numero de pessoas Responderam Instrumento
Servidores 7 7 100%
Professores 44 44 100%
Alunos 372 280 75,3%

2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigos, criou o Sistema de Avaliagéo
Institucional (SAI), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo rigorosos critérios estatisticos.

Inicialmente os instrumentos elaborados eram preenchidos em formularios impressos.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulério
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde entéo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e

0 SAI passou a ser chamado de WebSAl.

Através do WebSAIl dados sdo coletados com um conjunto de questdes

objetivas sobre varias dimensdes, de acordo com diretrizes do SINAES.

Questionarios foram aplicados a trés grupos distintos de pessoas que
compdem os recursos humanos das Fatec: servidores, professores, e alunos da

instituicdo, como ilustra o quadro seguinte:

Quadro: Numero de questdes por segmento de sujeito de avali¢ao.

Sujeito Numero de questdes

Servidores 80

Professores 89
Alunos 87
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Para cada um dos grupos de sujeitos acima citados houve um grupo inicial de

questdes ligadas ao perfil cadastral das pessoas. Essas questdes sao listas abaixo,

juntamente com as possibilidades de resposta.

Para servidores:

1 - Género:
A - Masculino, B - Feminino

2 - Sua faixa etaria
A - Menos de 20 Anos., B - Entre 20 e 29 Anos., C - Entre 30 e 39 Anos., D -
Entre 40 a 49 Anos., E - Entre 50 a 59 Anos., F - 60 ou mais

3 - Formacéao Escolar

A - Ensino Fundamental, B - Ensino Médio Completo, C - Ensino Médio
Incompleto, D - Ensino Médio Técnico, E - Superior completo, F - Superior
Incompleto, G - Pés-Graduado, H - Pés-Graduado Incompleto

4 - Turno de Trabalho
A - Manha e Tarde, B - Tarde e Noite, C - Noite

5 - Jornada de Trabalho
A - 04 Horas, B - 06 Horas, C - 08 Horas

6 - Tempo de Trabalho na Fatec
A -Menosde 1 Ano,B-Dela2Anos,C-De2a4 Anos, D -De 4 a6 Anos,
E - Mais de 6 Anos

7 - Area de Trabalho
A - Direcao da Unidade, B - Servigcos Administrativos, C - Servigos Académicos,
D - Biblioteca, E - Servicos de Manutencgéo

Para professores:

1 - Género:
A - Masculino, B - Feminino

2 - Sua faixa etéaria
A - Menos de 30 Anos., B - Entre 30 e 39 Anos., C - Entre 40 e 49 Anos., D -
Entre 50 a 59 Anos., E - 60 Anos ou mais.
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3 - Formacao maxima
A - Graduacdo., B - Especializacdo de Nivel Superior., C - Mestrado, D -
Doutorado, E - Pés-Doutorado

4 - Tipo de contrato
A - Determinado, B - Indeterminado

5 - Referéncia Funcional
A-1.,B-Il., C-Ill.

6 - Tempo de Trabalho na Fatec
A -Menosde 1 Ano.,B-Dela2Anos., C-De2a4Anos., D-De4a6 Anos.,
E - Mais de 6 Anos.

7 - Realiza atividades extraclasse (PESQUISA, EXTENSAO, PROJETOS OU
OUTROS).
A - Sim., B - N&o.

Para discentes:

1 - Género:
A - Masculino, B - Feminino

2 - Sua faixa etéaria
A - Menos de 20 Anos., B - Entre 20 a 29 Anos., C - Entre 30 a 39 Anos., D -
Entre 40 a 49 Anos., E - Entre 50 a 59 Anos., F - 60 ou mais.

3 - Sua Formacéo Escolar
A - Ensino Médio Publico., B - Ensino Médio Privado., C - Ensino Médio
Técnico., D - Graduado., E - P6s-Graduado.

4 - H& quanto tempo estuda, na Fatec?
A - Menos de 1 Ano., B - 2 Anos, C - 3 Anos., D - Mais de 3 Anos.

5 - Em qual periodo estuda na Fatec?
A - Manh@, B - Tarde, C - Noite

6 - A qual categoria (cor ou raca) definida pelo IBGE, vocé pertence?
A - Branca., B - Preta, C - Parda, D - Amarela, E - Indigena

7 - Atualmente vocé trabalha?
A - Nao., B - Sim, na area do curso., C - Sim, for a da area do curso
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8 - Em relacao a sua situacéo de trabalho:
A - Foi contratado durante o curso, B - Trabalho desde antes de entrar na Fatec,

C - Nao estou trabalhando

Em seguida foram apresentadas duas questdes sobre o trabalho da CPA dentro da

unidade Fatec.

e As questdes para servidores:

74 - Metodologia e sistema de Coleta de Dados
A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F -
N&o sei responder

75 - Divulgacdo das acdes desenvolvidas e do relatério de avaliacdo do ano
anterior

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F -
N&o sei responder

e Para professores:

83 - Metodologia e sistema de Coleta de Dados
A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F -
N&o sei responder

84 - Divulgacdo das acdes desenvolvidas e do relatério de avaliacdo do ano
anterior

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F -
N&o sei responder

e Paraalunos:

80 - Metodologia e sistema de Coleta de Dados
A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F -
N&o sei responder

81 - Divulgacdo das acdes desenvolvidas e do relatorio de avaliagcdo do ano
anterior

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F -
N&o sei responder
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Na sequéncia, estdo as questdes do Eixo 1, Dimensao 8 - Planejamento e Avaliacao:

e Paraservidores:

8 - Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da sua
instituicdo de ensino?
A - Sim, B - Nao

Avalie seu desempenho como servidor (a) da FATEC quanto a:

19 - Assiduidade

20 - Pontualidade

21 - Proatividade

22 - Iniciativa

23 - Dedicacdo e comprometimento

24 - Busca de aperfeicoamento

25 - Atitude colaborativa

26 - Relacionamento interpessoal e trabalho em equipe
27 - Respeito hierarquico

28 - Conhecimento na area de atuagéo
29 - Busca de melhoria continua

30 - Comunicacéo

31 - Disposic¢éo para aprender

Para todas as questfes acima as opcdes de resposta foram:
A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- N&o sei responder

e Para professores:

8 - Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da sua
instituicdo de ensino?
A - Sim, B - Nao

9 - Vocé Promove articulacéo da (s) disciplina (s) com outra (s) disciplina (s) do
curso?

10 - Vocé Realiza preparagdo prévia na organizacdo das atividades
desenvolvidas na disciplina.

11 - Vocé Utiliza estratégias de ensino (metodologias) que favorecem o
interesse, envolvimento e a aprendizagem dos estudantes?
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12 - Vocé Procura desenvolver uma comunicacao transparente, mantendo os
estudantes bem-informados sobre tudo o que se refere a sua disciplina?

13 - Na conducéo da (s) disciplina (s) /turma (s) foi mantido um clima de respeito
a diversidade de opinides?

14 - Vocé Prepara as avaliagdes utilizando multiplos instrumentos e objetivando
diagnosticar a necessidade de aprendizagem dos estudantes.

15 - Foi necessario oferecer diferentes situacdes para a superacdo de
dificuldades dos estudantes, promovendo estratégias de recuperacdo da
aprendizagem?

16 - No desenvolvimento da(s) disciplina(s)/turma(s) contribui para ampliar a
capacidade de argumentacdo dos estudantes sobre os temas do contetudo da
area?

17 - Os estudantes conseguiram aprofundar os conhecimentos na area?

18 - As devolutivas das avaliacdes que realizei (provas, trabalhos, exercicios,
entre outros) contribuiram para melhorar o desempenho dos estudantes?

19 - Sente-se comprometido com 0 sucesso escolar dos alunos, contribuindo
para reduzir a evasao oferecendo indicadores da (s) sua (s) turma (s) para que
ocorra a gestao voltada para a melhoria?

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:
A - Sempre, B - Quase sempre, C - Algumas vezes, D - Muito raramente

Para discentes:

9 - Vocé sabe o que é o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da sua
instituicdo de ensino?
A - Sim, B - Nao

10 - Frequéncia as Aulas

11 - Pontualidade

12 - Qualidade das atividades/exercicios/trabalhos apresentados

13 - Desempenho nas avaliagbes da aprendizagem

14 - Conhecimentos basicos para acompanhar as disciplinas

15 - Participacdo em sala de aula (contribuir com comentarios, exemplos,
experiéncias etc.)

16 - Organizagao e tempo dedicado para os estudos (cronograma, estudos
extraclasse, leitura e revisdo de contetdos aprendidos)

17 - Convivio académico (integracdo, trabalho em equipe, respeito a
diversidade, proatividade)

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:
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A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- N&o sei responder

Na sequéncia, questdes do Eixo 2, Dimens&o 1, Area: Misso e Plano de

Desenvolvimento Institucional, as questdes foram:

e Para servidores:

9 - Formacéao de profissionais qualificados

10 - Disseminacao da ciéncia, tecnologia e inovacao

11 - Disseminacao da cultura e da arte

12 - Disseminacao de valores éticos

13 - Incluséo social

14 - Desenvolvimento sustentavel

15 - Cumprimento das metas do PDI

16 - Estimulo para conhecer e praticar a misséo Institucional

17 - Estimulo para conhecer e contribuir para o cumprimento do PDI
18 - Relacéo da Missao e do PDI com a pratica profissional.

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- N&o sei responder

e Para professores:

20 - Formacéo de profissionais qualificados

21 - Disseminacao da ciéncia, tecnologia e inovagao

22 - Disseminacao da cultura e da arte

23 - Disseminacao de valores éticos e democréticos

24 - Incluséo social

25 - Desenvolvimento sustentavel

26 - Coeréncia do PDI em relagéo a misséo

27 - Contribuicdo de toda a comunidade para o cumprimento da misséo
28 - Pratica e difusdo da missao

Para todas as questdes acima as opg¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica,
F - Nao sei responder
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Para discentes:

18 - Formacéo de profissionais qualificados

19 - Disseminacao da ciéncia, tecnologia e inovacao
20 - Disseminacao da cultura e da arte

21 - Disseminacao de valores éticos e democraticos
22 - Incluséo social

23 - Desenvolvimento sustentavel

Para todas as questdes acima as opg¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- Nao sei responder

Na sequéncia, questdes do Eixo 2, Dimens&o 3, Area: Dimens&o: Responsabilidade

Social da Instituicdo, as questdes foram:

Para servidores:

32 - Atendimento de pessoas com deficiéncia

33 - Prestacao de servicos da Fatec para a Comunidade Externa

34 - Interacdo entre a Fatec e a comunidade externa

35 - Ac¢les voltadas para as questdes sociais e ambientais

36 - Cursos de formacao voltados para atender a comunidade externa.

Para todas as questdes acima as op¢des de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- N&o sei responder

Para professores:

29 - Atendimento de pessoas com deficiéncia

30 - Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa
31 - Participagao da comunidade externa no contexto institucional

32 - Agles institucionais para a sustentabilidade

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- N&o sei responder



22

Para discentes:

24 - Atendimento de pessoas com deficiéncia

25 - Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa

26 - Participacdo da comunidade externa no contexto institucional

27 - AcOes institucionais para a sustentabilidade

28 - Implementacéao de politicas para que ndo ocorram acdes de discriminacao

Para todas as questdes acima as opg¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- N&o sei responder

Na sequéncia, questbes do Eixo 3, Dimens&o 2, Area: Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extenséo, as questdes foram:

Para servidores:

37 - Participacéo dos técnico-administrativos nas atividades do ensino
38 - Participacéo dos técnico-administrativos nas atividades da pesquisa
39 - Participacéo dos técnico-administrativos nas atividades da extenséo
40 - Interacdo entre os técnico-administrativos e os docentes

41 - Interagdo entre os técnico-administrativos e os discentes

Para todas as questdes acima as opg¢des de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- N&o sei responder

Para professores:

33 - Articulacdo de seu componente curricular com o Projeto Pedagogico do
Curso

34 - Estrutura curricular

35 - Sistema de avaliagdo da aprendizagem

36 - Atividades de ensino

37 - Atividades de pesquisa

38 - Atividades de extenséo

39 - Corpo técnico-administrativo

40 - Corpo docente

41 - Praticas didatico-pedagogicas dos docentes
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42 - Articulacdo de conhecimentos disciplinares com temas sociais, politicos e
culturais

43 - Correspondéncia entre o curso e a formacéo para o exercicio profissional
44 - Estagio supervisionado como espaco de formacéo profissional

45 - Como avalia a politica de ensino, pesquisa e extenséo tendo em vista a
formacéao do perfil do egresso do curso.

46 - Como avalia se o(s) curso (s) cumpre (m) as politicas de ensino, pesquisa
e extensao previstas no PDI.

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- N&o sei responder

Para discentes:

29 - Projeto Pedagogico do Curso — PPC

30 - Matriz curricular do curso

31 - Atividades de ensino

32 - Atividades de pesquisa

33 - Atividades de extenséo

34 - Corpo docente (conjunto de professores)

35 - Praticas didatico-pedagogicas dos professores

36 - Correspondéncia entre o curso e a formacao para o exercicio profissional
37 - Estagio supervisionado como espaco de formacao profissional

38 - Eventos cientificos e de extensao

39 - Incentivo a pés-graduacao

40 - Dominio dos contetdos pelos docentes

41 - Satisfacdo com o curso escolhido

42 - Atencdo dada aos alunos com dificuldade de acompanhar os contetdos
43 - Correcao feita pelos professores quanto as avaliacfes

44 - Realizacao de projetos interdisciplinares

Para todas as questfes acima as opc¢des de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- N&o sei responder

Sobre atividades das praticas pedagogicas desenvolvidas pelos docentes em
Seu Curso:

45 - Articulacao entre as disciplinas (interdisciplinaridade)
46 - As metodologias de ensino para seu envolvimento e aprendizagem
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47 - A transparéncia da comunicacdo no que se refere as informacdes da
disciplina

48 - A manutencéo de clima de respeito a diversidade de opinides

49 - A utilizagéo diversificada dos instrumentos de avaliagéo da aprendizagem
50 - O estimulo e 0 apoio ao desenvolvimento de sua autonomia sobre os temas
e conteudo da éarea.

51 - A corregao conjunta das avaliacbes

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:
A - Sempre, B - Quase sempre, C - Algumas vezes, D - Muito raramente

Na sequéncia, questdes do Eixo 3, Dimens&o 4, Area: Dimensdo: Comunica¢io com
a Sociedade, as questdes foram:

Para servidores:

42 - Eventos que vao ocorrer na Fatec e envolvimento dos técnicos
administrativos

43 - Envolvimento do pessoal técnico administrativo no Concurso Vestibular
44 - Das decisfes dos 6rgaos superiores da Fatec

45 - Normas académicas, legislacao e calendarios

46 - Editais de concursos publicos e processos seletivos docentes (professores
e auxiliares)

47 - Editais de bolsas e intercambios

48 - Oportunidades de capacitacao profissional

49 - Eventos académicos - cientificos

Sobre os seguintes canais de comunicagao:
50 - Site oficial da Fatec

51 - Publicacdes nos murais

52 - Ouvidoria

53 - Caixa e/ou espaco para sugestdes

54 - Midias sociais da Fatec

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- Nao sei responder

Para professores:

47 - O acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela Fatec.
48 - Sistemas de informacéo da Fatec
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49 - Concurso vestibular

50 - Resolucdes dos Colegiados (Congregacao ou Comissao de Implantacdo);
Camara de Ensino, Conselho Departamental ou NDE/Coordenadoria;
Colegiado de curso)

51 - Editais de concursos, processos seletivos, bolsas, intercambios, etc.

52 - Informagdes advindas da coordenacéo de curso

53 - Oportunidades de Pesquisa

54 - Oportunidades de Extensao

55 - Normas académicas, legislacéao e calendarios

56 - Eventos académicos-cientificos

Sobre 0s seguintes canais de comunicacao:

57 - Site oficial da Fatec

58 - Publicagbes nos murais

59 - Boletins e informativos Fatec (Impressos ou por e—mail)
60 - Ouvidoria

61 - SIGA

62 - Caixa e/ou espaco para sugestdes

63 - Midias sociais

Para todas as questdes acima as op¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- N&o sei responder

Para discentes:

52 - Concurso Vestibular

53 - Resolucdes dos Colegiados (Congregacao ou Comissao de Implantacdo);
Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), Conselho Departamental ou
NDE/Coordenadoria; Colegiado de curso)

54 - Normas académicas, legislacédo e calendarios

55 - Editais de bolsas, intercambios e/ou oportunidades de pesquisa e extensao
56 - O acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela Fatec.
57 - Sistema de informacé&o interna (site, murais, jornais etc.)

Sobre os seguintes canais de comunicacao:

58 - Site oficial da Fatec

59 - Publicagbes nos murais
60 - SIGA

61 - Ouvidoria
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62 - Caixa e/ou espaco para sugestdes
63 - Midias Sociais

Para todas as questdes acima as opg¢des de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- N&o sei responder

Na sequéncia, questbes do Eixo 3, Dimens&o 9, Area: Dimens&o: Politica de
Atendimento aos Discentes, as questdes foram:

Para servidores:

55 - Programas de apoio -pedagodgico (monitoria, nivelamento, reforco do
aprendizado)

56 - Programa de apoio financeiro (bolsas)

57 - Programas de Intercambio e Mobilidade Académica

58 - Estimulo a organizacéo estudantil

59 - (Espaco para participacéo e convivéncia estudantil)

60 - Acompanhamento de Egressos (ex-alunos)

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:
A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- Nao sei responder

Para professores:

64 - Programas de apoio -pedagdgico (monitoria, nivelamento, recuperacéo e
refor¢co do aprendizado)

65 - Programa de apoio financeiro (bolsas)

66 - Bolsas (Programas de Intercambio e de Mobilidade Académica)

67 - Estimulo a organizacdo estudantil (Espaco para participacao e convivéncia
estudantil)

68 - Acompanhamento de Egressos (ex-alunos)

Para todas as questdes acima as opg¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- Nao sei responder

Para discentes:

64 - Programas de apoio pedagoégico (monitoria, nivelamento, reforco do
aprendizado)
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65 - Programa de apoio financeiro (bolsas)

66 - Programas de Intercambio e bolsas de mobilidade

67 - Estimulo a organizacéo estudantil

68 - (Espaco para participacdo e convivéncia estudantil)

69 - Estimulo a frequéncia no ambiente escolar

70 - Resolucao dos conflitos baseado no didlogo e negociagéo

71 - Estimulo e apoio no desenvolvimento das resolugbes de situacdes
problemas

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:
A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- N&o sei responder

Na sequéncia, questdes do Eixo 4, Dimens&o 5, Area: Dimens&o: Politicas de
Pessoal, as questdes foram:

Para servidores:

61 - Programas relacionados com a saude do servidor

62 - Programas relacionados com prevencao as drogas e dependéncia quimica;
63 - Acesso as acles de capacitacdo e aos programas de capacitacao
profissional

64 - Orientacao para o exercicio de suas atividades

65 - Aproveitamento de suas habilidades e competéncias para 0 cargo em
exercicio

66 - Satisfacdo com seu trabalho

67 - Coeréncia entre seu trabalho e as atribuicées de seu cargo

68 - Apoio e incentivo a qualificacdo profissional por meio da realizacdo de
cursos formais

69 - Representatividade dos Técnicos-administrativos nos Colegiados da
unidade e dos cursos

Para todas as questfes acima as opc¢des de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- N&o sei responder

Para professores:

69 - Oportunidades de progressao/promocéao

70 - Critérios de Evolugdo Funcional

71 - Incentivo a Formacéo Continuada

72 - Programas de Capacitacao e Atualizacdo Profissional
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Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- N&o sei responder

Na sequéncia, questdes do Eixo 4, Dimens&o 6, Area: Dimens&o: Organizacio e
Gestao da Instituicdo, as questdes foram:

Para servidores:

70 - Atuacdo dos Colegiados da Unidade (Congregacdo ou Comissao de
Implantacdo); Camara de Ensino (se houver), CPA (Comissdo Propria de
Avaliagao)

71 - Apoio e orientacdo do gestor imediato

72 - Representatividade dos Técnicos-administrativos nos Colegiados da
unidade

73 - Estimulo da gestao a participacdo da equipe na tomada de decisdes

Para todas as questdes acima as op¢oes de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito Bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - N&o se aplica, F
- Nao sei responder

Para professores:

73 - Participagéo da Direcao na resolugéo de conflitos

74 - Atuacdo dos Colegiados da Unidade (Congregacdo ou Comissdo de
Implantacéo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CEPE (se houver)
75 - Atuacao do colegiado de curso (Ex: Conselho Departamental, NDE —
Nucleo Docente estruturante/Coordenadoria; colegiado de curso)

76 - Oportunidades de Pesquisa e Extensao

77 - Representatividade docente nos Colegiados da Unidade

78 - Representatividade docente nos Colegiados de curso

Sobre os programas:

79 - FETEPS

80 - Programa de Iniciacéo cientifica (PIBIC)
81 - Programa de Estagios

82 - INOVA Paula Souza

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:
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A - Excelente, B - Muito bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- N&o sei responder

Para discentes:

72 - Atuacdo dos Colegiados da Unidade (Congregacdo ou Comissao de
Implantacéo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CEPE (se houver)
73 - Atuacao do colegiado de curso (Ex: Conselho Departamental, NDE —
Nucleo Docente estruturante/Coordenadoria; colegiado de curso)

74 - Atuacao da representacao Discente nos Colegiados da unidade e do curso
75 - O reconhecimento da equipe de direcdo como uma lideranca capaz de
coordenar e levar adiante as acoes prioritarias desta Unidade

Sobre os programas:

76 — FETEPS

77 - Programa de Estagios

78 - Programa de Iniciagéo cientifica (PIBIC)

79 - INOVA Paula Souza

Para todas as questdes acima as opc¢des de resposta foram:

A - Excelente, B - Muito bom, C - Regular, D - Insuficiente, E - Nao se aplica, F
- N&o sei responder

Na sequéncia, questdes do Eixo 5, Dimens&o 7, Area: Dimens&o: Infraestrutura
Fisica, as questbes foram:

Para servidores:

76 - Qual a sua avaliacdo da estabilidade da internet durante o teletrabalho?
77 - Qual sua avaliacdo da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a producéo de
atividades do teletrabalho

78 Qual sua avaliacao da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a utilizacéo de
Chat/Canais on-line

79 - Qual sua avaliacao da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a qualidade de
Video e de audio on-line

80 - Qual sua avaliagdo da ferramenta Microsoft TEAMS quanto ao
compartilhamento de arquivos

Para todas as questdes acima as opc¢oes de resposta foram:

A - Muito satisfeito, B - Satisfeito, C — Insatisfeito
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Para professores:

85 - Qual a sua avaliagéo da estabilidade da internet durante as aulas on-line?
86 - Qual sua avaliacdo da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a producéo de
atividades nas aulas on-line

87 Qual sua avaliacdo da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a utilizacdo de
Chat/Canais on-line durante as aulas

88 - Qual sua avaliacdo da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a qualidade de
Video e de audio on-line

89 - Qual sua avaliagdo da ferramenta Microsoft TEAMS quanto ao
compartilhamento de arquivos

Para todas as questdes acima as opg¢des de resposta foram:

A - Muito satisfeito, B - Satisfeito, C — Insatisfeito

Para discentes:

82 - Em que equipamento vocé tem acompanhado as aulas on-line na maioria
das vezes (+ 50%)?

Opcoes de resposta: A - Notebook /desktop, B - Tablet, C - Smartphone, D -
nao acompanho online, retiro o material na escola

83 - Qual a sua avaliagéo da estabilidade da internet durante o teletrabalho?
84 - Qual sua avaliacao da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a producao de
atividades do teletrabalho

85 Qual sua avaliacao da ferramenta Microsoft TEAMS quanto a utilizacdo de
Chat/Canais on-line

86 - Qual sua avaliacdo da ferramenta Microsoft TEAMS guanto a qualidade de
Video e de audio on-line

87 - Qual sua avaliagdo da ferramenta Microsoft TEAMS quanto ao
compartilhamento de arquivos

Para todas as questdes acima as opg¢oes de resposta foram:

A - Muito satisfeito, B - Satisfeito, C — Insatisfeito
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2.5 Procedimentos para a coleta

O WebSAI ficou disponivel para o preenchimento da comunidade do dia 16 de
setembro ao dia 06 de outubro de 2021. Para favorecer a participagdo da comunidade
durante este periodo todos puderam acessar por computadores ou dispositivos
moveis.

Professores, alunos e servidores usaram seus recursos proprios de acesso ao
sistema de coleta de dados.

Durante o processo de coleta, a CPA e as coordenac¢des foram acompanhando
as estatisticas de preenchimento no site do WebSAl, e emitindo relatérios de apoio

para contato e solicitacdo de preenchimento aqueles que ainda ndo o haviam feito.

2.6 Andlise e Discussao dos dados da coleta

No dia 17 de novembro de 2021 o CPS disponibilizou os dados coletados para
as CPAs das unidades, depois de diversos dias com problemas no sistema do
WebSAI. A direcdo da Fatec Ferraz de Vasconcelos enviou os dados para a CPA local

conforme ilustra email reproduzido abaixo.

f292dir - Fatec Ferraz de Vasconcelos <f292dir@cps.sp.gov.bre D TS

s iy L S

A | I | I 7
@ Tebulacf®a o Fatecs 2021 .. o,
23T KB

Caro prof. Geraldo, bom dia

Segue os dados tabulados do webszai.
Qbrigado

Fernando Juabre Mucoucah, Prof. Dr.

Diretor Fatec Ferraz de Vasconcelos
Celular 11 99582-8040

A CPA pode entdo dar inicio a redacdo de um documento, seguindo o roteiro
para o ano de 2021 divulgado pela CESU, e preparar graficos e posterior envio aos

segmentos da instituicdo conforme o Anexo 2 deste documento.
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2.7 Elaboracdo do Quadro Comparativo para analise dos resultados das

avaliacOes parciais de 2019 e 2020 e anéalise global

A CPA elaborou e disponibilizou o Quadro Comparativo com os resultados das
avaliacdes parciais, conforme Quadro do item 4, para que houvesse a analise global
das contribuicdes dos procedimentos de autoavaliacdo e o impacto, a partir dos 5
eixos, no planejamento e desenvolvimento Institucional. O Quadro foi discutido pela
comissao, diregcdo e demais membros da Instituicdo, envolvendo a representacao

prevista no Quadro do Anexo 1.

2.8 Organizacao das medidas para composicdo do relatério

Depois de receber os dados colhidos no WebSAl, de acordo como roteiro citado
acima, a CPA criou uma peca de software na prépria planilha com as respostas
recebidas do CPS, e foram elaborados gréficos para melhor visualiza¢ao da propor¢éao
entre as opcbes de resposta para cada questdo. Os graficos sdo apresentados na
secdo trés deste documento (Desenvolvimento). Na mesma secdo trés, foram
destacadas uma-a-uma as dimensdes de cada eixo, com seus graficos, e um quadro
com as acodes propostas pelos segmentos da unidade (conforme modelo no Anexo 1),
pala melhor distincdo de suas analises. Essas acdes sao depois consolidadas por eixo

na secao quatro deste relatorio que traz também a analise.
2.9 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos
Seguindo o roteiro da CESU, a CPA encaminhou a direcdo geral da unidade os

gréficos criados em abas da planilha de respostas, para repasse as areas envolvidas

na avaliacdo, conforme o Anexo 2 deste documento, e como ilustra a figura abaixo.



GERALDO RIBEIRO FILHO
Qui, 181 1/2021 11:51

Para: f292dir - Fatec Ferraz de Vasconcelos <f292dir@cps.sp.gov.br> +6 pessoas

2079 - N - E = E
B Tabulacao2021-292-FerrazDe... ., jm] FATEC FERRAZ DE VASCONC... .,

1 MB 5 8B
Zamexos (EMB) 4 Baixartudo < Salvar tudo no OneDrive — Fatec | Centro Paula Souza

Caros,

das respostas de discentes, docentes e funcionarios

Por favor deem uma olhada & vejam pontos a destacar - fracos e fortes -
saliento que de acordo com o roteiro da CESU, eventuais pontos de fragilidades
e potencialidades e suas respectivas acdes para 2021 devem ser retornados a CPS até 04/12/21.

erato

Prof. Geraldo Ribeiro Filho
Fatec ltaquaquecetuba
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3 DESENVOLVIMENTO

Nesta secdo sdo apresentados graficos de frequéncia das respostas referentes
ao perfil cadastral dos respondentes e suas impressdes sobre a CPA.. Em seguida ha
subsecdes relativas aos eixos e suas dimensdes, como definidas pelo SINAES, com
os dados coletados das respostas as questbes na forma de graficos. Séao
apresentados dados coletados dos grupos de sujeitos da pesquisa: servidores
administrativos, professores e alunos, dentro de cada dimenséo, de cada eixo, além
de um quadro com pontos fortes e fracos, para cada dimenséo, depois consolidados

por eixos.

3.1 Perfil Cadastral:

PERFIL CADASTRAL

Servidores administrativos:

01 - Género:

M A - Masculino(42,85%)
M B - Feminino(57,14%)




02 - Sua faixa etaria

B A - Menos de 20 Anos.(0%)

M B - Entre 20 e 29 Anos.(0%)

B C-Entre 30 e 39 Anos.(14,28%)
= D - Entre 40 a 49 Anos.(42,85%)
M E - Entre 50 a 59 Anos.(42,85%)
M F - 60 ou mais(0%)

03 - Formagao Escolhar

B A - Ensino Fundamental(0%)

B B - Ensino Médio Completo(0%)
m C- Ensino Médio Incompleto(0%)
= D - Ensino Médio Técnico(0%)

B E - Superior completo(28,57%)

04 - Turno de Trabalho

M A - Manh3 e Tarde(57,14%)
W B-Tarde e Noite(42,85%)
= C- Noite(0%)
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05 - Jornada de Trabalho

B A-04 Horas(0%)
M B- 06 Horas(0%)
= C-08 Horas(100%)

06 - Tempo de Trabalho na Fatec

B A -Menos de 1 Ano(14,28%)
B B-De1la2Anos(0%)

W C-De2a4Anos(14,28%)

" D-De4 a6 Anos(14,28%)

M E - Mais de 6 Anos(57,14%)

07 - Area de Trabalho

M A - Diregdo da Unidade(28,57%)

B B - Sevigos
Administrativos(14,28%)

m C- Servigos Académicos(42,85%)

1 D - Biblioteca(0%)

B E - Servigos de
Manuteng¢do(14,28%)
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Docentes:

01 - Género:

M A - Masculino(65,9%)
H B - Feminino(34,09%)

02 - Sua faixa etaria

B A - Menos de 30 Anos.(0%)

M B - Entre 30 e 39 Anos.(9,09%)
W C- Entre 40 e 49 Anos.(29,54%)
" D-Entre 50 a 59 Anos.(52,27%)
B E - 60 Anos ou mais.(9,09%)
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03 - Formag¢ao maxima

M A - Graduagdo.(0%)

B B - Especializagdo de Nivel
Superior.(20,45%)

m C- Mestrado(54,54%)

= D - Doutorado(15,9%)

B E - Pés-Doutorado(9,09%)

04 - Tipo de contrato

B A - Determinado(38,63%)
B B -Indeterminado(61,36%)

05 - Referéncia Funcional

mA-1.(56,81%)
® B-1.(31,81%)
® C-111.(11,36%)

38



06 - Tempo de Trabalho na Fatec

M A - Menos de 1 Ano.(18,18%)
B B-Dela2Anos.(15,9%)
M C-De2a4Anos.(25%)

" D-De4 a6 Anos.(15,9%)
B E - Mais de 6 Anos.(25%)

07 - Realiza atividades extra classe (PESQUISA,
EXTENSAO, PROJETOS OU OUTROS).

M A -Sim.(40,9%)
B B - N&0.(59,09%)
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Alunos:

01 - Género:

A - Masculino(66,78%)
H B - Feminino(33,21%)
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02 - Sua faixa etaria

B A - Menos de 20 Anos.(18,92%)
H B - Entre 20 a 29 Anos.(50,35%)
B C-Entre 30 239 Anos.(21,42%)
= D - Entre 40 a 49 Anos.(7,85%)
M E-Entre 50 a 59 Anos.(1,42%)
B F - 60 ou mais.(0%)

03 - Sua Formacgao Escolar

A - Ensino Médio
PUblico.(63,57%)

m B - Ensino Médio Privado.(2,5%)
= C- Ensino Médio
Técnico.(21,42%)

" D-Graduado.(11,42%)

B E - Pés-Graduado.(1,07%)

04 - Ha quanto tempo estuda, na Fatec?

M A - Menos de 1 Ano.(45,71%)
B B-2Anos(43,92%)

B C-3Anos.(7,14%)

= D - Mais de 3 Anos.(3,21%)
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05 - Em qual periodo estuda na Fatec?

B A -Manh3(38,57%)
m B-Tarde(0%)
= C- Noite(61,42%)

06 - A qual categoria (cor ou raga) definida pelo
IBGE, vocé pertence?

A - Branca.(36,42%)
H B-Preta(16,78%)
m C-Parda(43,92%)
= D-Amarela(2,14%)
M E - Indigena(0,71%)
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07 - Atualmente vocé trabalha?

® A - N3o(31,42%)

B B-Simenaareado
curso(38,92%)

M C-Sim mas for a da area do
curso(29,64%)

08 - Em relagao a sua situac¢ao de trabalho:

A - Foi contratado durante o
curso(25%)

B B - Trabalho desde antes de
entrar na Fatec(44,28%)

= C-Nao estou
trabalhando(30,71%)
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3.2 Comissdao Prépria de Avaliacao (CPA):

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

Servidores administrativos:

74 - Metodologia e sistema de Coleta de Dados

B A - Excelente(42,85%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(14,28%)

B F - Ndo sei responder(0%)

75 - Divulgacao das acoes desenvolvidas e do
relatdrio de avaliagao do ano anterior

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F - N3o sei responder(0%)
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Docentes:

83 - Metodologia e sistema de Coleta de Dados

M A - Excelente(45,45%)
B B - Muito bom(34,09%)
m C-Regular(9,09%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F - N3o sei responder(11,36%)

84 - Divulgacao das a¢oes desenvolvidas e do
relatdrio de avaliagao do ano anterior

B A - Excelente(43,18%)

B B - Muito bom(34,09%)
m C-Regular(6,81%)

= D - Insuficiente(4,54%)
B E-N3ose aplica(2,27%)

B F - Ndo sei responder(9,09%)
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Alunos:

80 - Metodologia e sistema de Coleta de Dados

M A - Excelente(12,85%)

B B - Muito Bom (43,21%)

m C-Regular(20%)

= D - Insuficiente(1,42%)

M E-N3o se aplica(0,35%)

B F - N3o sei responder(22,14%)

81 - Divulgacao das a¢oes desenvolvidas e do
relatdrio de avaliacao do ano anterior

A - Excelente(11,42%)

B B - Muito Bom (31,78%)

m C-Regular(17,85%)

= D - Insuficiente(5,71%)

M E-N3o se aplica(1,07%)

B F - Ndo sei responder(32,14%)
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3.3 Eixo 1: Planejamento e Avaliacéao Institucional

¢ Dimensao 8: Planejamento e Avaliagcao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 1

47

Exo1 | bimensios | O€rvidores administrativos:

Planejamento | Planejamento
e Avaliagdo |e Avaliagéo

e Avaliagdo 08 - Vocé conhece o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)
da sua instituicao de ensino?

® A - Sim(100%)
= B- N3o(0%)

19 - Assiduidade

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

H F-N3ao sei
responder(0%)
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EIXO 1 Dimensé&o 8:
Planejamento | Planejamento
e Avaliagdo |e Avaliagcéo
Institucional

20 - Pontualidade

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)

21 - Proatividade

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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EIXO 1 Dimensé&o 8:
Planejamento | Planejamento
e Avaliagdo |e Avaliagcéo
Institucional

22 - Iniciativa

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)

23 - Dedicagao e comprometimento

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)

m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimensé&o 8:
Planejamento
e Avaliagao

24 - Busca de aperfeicoamento

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)

25 - Atitude colaborativa

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimensé&o 8:
Planejamento
e Avaliagao

26 - Relacionamento interpessoal e
trabalho em equipe

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

H F-Nao sei
responder(0%)

27 - Respeito hierarquico

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimenséao 8:
Planejamento
e Avaliagao

28 - Conhecimento na area de

atuacao

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

H F-Nao sei
responder(0%)

29 - Busca de melhoria continua

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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EIXO 1 Dimensé&o 8:
Planejamento | Planejamento
e Avaliagdo |e Avaliagcéo
Institucional

30 - Comunicag¢ao

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)

31 - Disposicao para aprender

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimensé&o 8:
Planejamento
e Avaliagao

Docentes:

08 - Vocé conhece o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)
da sua institui¢cao de ensino?

m A - Sim(86,36%)
® B-N3o(13,63%)

09 - Vocé Promove articulagao da (s)
disciplina (s) com outra (s) disciplina
(s) do curso?

B A - Sempre(65,9%)

B B-Quase
sempre(27,27%)

m C-Algumas
vezes(4,54%)
D - Muito
raramente(2,27%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimensé&o 8:
Planejamento
e Avaliagao

10 - Vocé Realiza preparacgao prévia
na organizacao das atividades
desenvolvidas na disciplina.

m A - Sempre(90,9%)

® B-Quase
sempre(9,09%)

M C- Algumas vezes(0%)

D - Muito
raramente(0%)

11 - Vocé Utiliza estratégias de
ensino (metodologias) que
favorecem o interesse,
envolvimento e a aprendizagem dos
estudantes?

A - Sempre(86,36%)

B B - Quase
sempre(11,36%)

= C- Algumas
vezes(2,27%)

D - Muito
raramente(0%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimensé&o 8:
Planejamento
e Avaliagao

12 - Vocé Procura desenvolver uma
comunicag¢ao transparente,
mantendo os estudantes bem
informados sobre tudo o que se
refere a sua disciplina?

M A -Sempre(88,63%)

B B- Quase
sempre(11,36%)

m C- Algumas vezes(0%)

D - Muito
raramente(0%)

13 - Na condugao da (s) disciplina (s)
Jturma (s) foi mantido um clima de
respeito a diversidade de opinides?

m A - Sempre(90,9%)

B B - Quase
sempre(9,09%)

M C- Algumas vezes(0%)

D - Muito
raramente(0%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimensé&o 8:
Planejamento
e Avaliagao

14 - Vocé Prepara as avaliagoes
utilizando multiplos instrumentos e
objetivando diagnosticar a
necessidade de aprendizagem dos
estudantes.

A - Sempre(75%)

B B- Quase
sempre(22,72%)

m C- Algumas
vezes(2,27%)

D - Muito
raramente(0%)

15 - Foi necessario oferecer
diferentes situagoes para a
superac¢ao de dificuldades dos
estudantes, promovendo estratégias
de recuperagao da aprendizagem?
W A - Sempre(36,36%)

B B - Quase
sempre(43,18%)

= C- Algumas
vezes(18,18%)
D - Muito
raramente(2,27%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimensé&o 8:
Planejamento
e Avaliagao

16 - No desenvolvimento da(s)
disciplina(s)/turma(s) contribui para
ampliar a capacidade de
argumentacao dos estudantes sobre
os temas do conteudo da area?

A - Sempre(90,9%)

B B- Quase
sempre(9,09%)

m C- Algumas vezes(0%)

D - Muito
raramente(0%)

17 - Os estudantes conseguiram
aprofundar os conhecimentos na
area?

m A -Sempre(68,18%)

B B - Quase
sempre(31,81%)

M C- Algumas vezes(0%)

D - Muito
raramente(0%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimensé&o 8:
Planejamento
e Avaliagao

18 - As devolutivas das avaliagoes
gue realizei (provas, trabalhos,
exercicios, entre outros)
contribuiram para melhorar o
desempenho dos estudantes?

A -Sempre(72,72%)
H B - Quase sempre(25%)

m C-Algumas
vezes(2,27%)

D - Muito
raramente(0%)

19 - Sente-se comprometido com o
sucesso escolar dos alunos,
contribuindo para reduzir a evasao
oferecendo indicadores da (s) sua (s)
turma (s) para que ocorra a gestao...

M A -Sempre(93,18%)

B B - Quase
sempre(6,81%)

m C- Algumas vezes(0%)

D - Muito
raramente(0%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimenséao 8:
Planejamento
e Avaliagao

Alunos:

09 - Vocé sabe o que é o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)
da sua institui¢cao de ensino?

B A -Sim(35%)
B B - N3o(65%)

10 - Frequéncia as Aulas

B A - Excelente(47,14%)

B B - Muito Bom (39,64%)
m C-Regular(12,14%)

= D - Insuficiente(1,07%)
B E - N3do se aplica(0%)

B F-N3o sei
responder(0%)
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EIXO 1 Dimensé&o 8:
Planejamento | Planejamento
e Avaliagdo |e Avaliagcéo
Institucional

11 - Pontualidade

M A - Excelente(37,85%)

B B - Muito Bom (46,07%)

m C-Regular(14,64%)

= D - Insuficiente(1,42%)

W E - N3o se aplica(0%)

B F-N3ao sei
responder(0%)

12 - Qualidade das
atividades/exercicios/trabalhos

apresentados

B A - Excelente(19,28%)

B B - Muito Bom (58,21%)

m C-Regular(22,5%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)




EXOL | o 13 - Desempenho nas avaliacdes da

Planeja_m epto Planejamento
e Avaliacao

Institucional e Avaliagdo aprendizagem

M A - Excelente(12,5%)

B B - Muito Bom (60,71%)
m C-Regular(25%)

= D - Insuficiente(0,71%)

B E - N3do se aplica(0%)

14 - Conhecimentos basicos para
acompanhar as disciplinas

B A - Excelente(17,14%)

B B - Muito Bom (50,35%)
m C-Regular(28,92%)

= D - Insuficiente(2,85%)

M E - N3o se aplica(0,35%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimensé&o 8:
Planejamento
e Avaliagéo

15 - Participa¢ao em sala de aula
(contribuir com comentarios,
exemplos, experiéncias, etc.)

M A - Excelente(15%)

B B - Muito Bom (36,42%)
m C- Regular(40,35%)

= D - Insuficiente(7,85%)

B E - N3o se aplica(0,35%)

16 - Organizacao e tempo dedicado
para os estudos (cronograma,
estudos extra classe, leitura e

revisao de conteudos aprendidos)

B A - Excelente(11,42%)
B B - Muito Bom (35%)
B C-Regular(40%)

= D - Insuficiente(13,57%)
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EIXO 1
Planejamento
e Avaliacao
Institucional

Dimenséao 8:
Planejamento
e Avaliagao

17 - Convivio académico (integracgao,
trabalho em equipe, respeito a
diversidade, proatividade)

B A - Excelente(21,78%)

B B - Muito Bom (54,64%)
m C-Regular(22,14%)

= D - Insuficiente(1,07%)

B E - Ndo se aplica(0%)
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FRAGILIDADES

Administrativo: Comunicacéo

ACOES CORRETIVAS

Nas reunides perioddicas ordinarias entre docentes, discentes e

administrativo salientar a importancia da clareza e transparéncia

da comunicacéo entre os atores escolares.

Discentes: Organizacdo e tempo dedicado para os | Intensificar a divulgacéo e o trabalho de apoio psicopedagoégico
estudos oferecido pelo Nucleo de Orientacdo sobre Saude Emocional
(NOS) e apoio Psicopedagdgico — projeto da unidade — para
melhor organiza¢ao do tempo pessoal dos alunos.

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

Identificar as habilidades e competéncias que dao suporte a

DIMENSAO 8

POTENCIALIDADES

Administrativo: Assiduidade, pontualidade, dedicacéo e

comprometimento, atitude colaborativa e respeito | estas atitudes, refor¢a-las na unidade por meio de comunicacdes
hierarquico. institucionais / workshops e desenvolver mecanismos para

divulga-las e usa-las de benchmarking para outras unidades

Docentes: Comprometimento com sucesso escolar e | Identificar as habilidades e competéncias que ddo suporte a
diminuicdo da evasdo e promoc¢do de estratégias de | estas atitudes, refor¢a-las na unidade por meio de divulgacao e

recuperagéo de aprendizagem. reunibes tendo como principal publico-alvo os docentes

ingressantes.
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

e Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

7

A missdo do Centro Paula Souza € “Promover a educacédo profissional publica
dentro de referenciais de exceléncia, visando ao atendimento das demandas sociais
e do mundo do trabalho.

Visao: Consolidar-se como centro de exceléncia e estimulo ao desenvolvimento
humano e tecnoldgico, adaptado as necessidades da sociedade.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) (Ano 2019 — Ano 2023) é um dos
principais documentos que norteiam as agdes da Fatec Ferraz de Vasconcelos. Trata-

se de um documento em que se caracteriza a identidade da Instituicdo, definindo sua

filosofia de trabalho, misséo, estratégias, objetivos, estrutura e diretrizes pedagogicas.

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

EIXO 2 Dimenséao 1: H H H .
Desenvolvimento | Misséo e Plano SerVIdoreS admInIStratIVOS'
Institucional de Des.

Institucional

09 - Formacgao de profissionais
qualificados

M A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1:
Misséao e Plano
de Des.
Institucional

10 - Disseminacao da ciéncia,
tecnologia e inovacao

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- Ndo se aplica(0%)

11 - Disseminac¢ao da cultura e da
arte

B A - Excelente(42,85%)

B B - Muito Bom (57,14%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimensao 1:
Misséao e Plano
de Des.
Institucional

12 - Disseminacao de valores éticos

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

B F- Nao sei
responder(0%)

13 - Inclusao social

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1:
Misséao e Plano
de Des.
Institucional

14 - Desenvolvimento sustentavel

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

B F- Nao sei
responder(0%)

15 - Cumprimento das metas do PDI

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Deserls\%lc\)/iﬁwento M?sismé%nzélglalr;o 16 = EStimUIo para Conhecer e
Institucional de Des. . . ~ . .
Institucional pratlcar a missao Institucional

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)

m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(0%)

17 - Estimulo para conhecer e
contribuir para o cumprimento do
PDI

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1:

Misséao e Plano
de Des.

Institucional

18 - Relag¢ao da Missao e do PDI
com a pratica profissional.

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 1:

Misséo e Plano
de Des.

Institucional

Docentes:

20 - Formagao de profissionais
qualificados

M A - Excelente(65,9%)

H B - Muito bom(31,81%)
m C-Regular(2,27%)

m D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

21 - Disseminagao da ciéncia,
tecnologia e inovacao

B A - Excelente(50%)

B B - Muito bom(38,63%)

® C-Regular(11,36%)

D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 1:

Misséo e Plano
de Des.

Institucional

22 - Disseminac¢ao da cultura e da
arte

B A - Excelente(38,63%)

B B - Muito bom(25%)

m C-Regular(20,45%)

= D - Insuficiente(9,09%)

M E - N3o se aplica(0%)

23 - Disseminagao de valores éticos
e democraticos

M A - Excelente(54,54%)
B B - Muito bom(29,54%)
m C-Regular(15,9%)

D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1:
Misséao e Plano
de Des.
Institucional

24 - Inclusao social

B A - Excelente(52,27%)
B B - Muito bom(38,63%)
m C-Regular(6,81%)

D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-Naosei
responder(2,27%)

25 - Desenvolvimento sustentavel

M A - Excelente(40,9%)

B B - Muito bom(31,81%)
m C-Regular(18,18%)

1 D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(9,09%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1:

Misséao e Plano
de Des.

Institucional

26 - Coeréncia do PDI em relac¢ao a
missao

B A - Excelente(52,27%)

B B - Muito bom(36,36%)

m C-Regular(2,27%)

D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

27 - Contribuicao de toda a
comunidade para o cumprimento
da missao

B A - Excelente(40,9%)

B B - Muito bom(34,09%)
u C-Regular(6,81%)

m D - Insuficiente(2,27%)

B E - N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1:

Misséao e Plano
de Des.

Institucional

28 - Pratica e difusao da missao

B A - Excelente(52,27%)
B B - Muito bom(31,81%)
m C-Regular(4,54%)

1 D - Insuficiente(4,54%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Naosei
responder(6,81%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 1:
Misséo e Plano
de Des.
Institucional

Alunos:

18 - Formacgao de profissionais
qualificados

M A - Excelente(35,71%)

B B - Muito Bom (51,42%)
m C-Regular(9,28%)

= D - Insuficiente(1,78%)

B E- N3o se aplica(0%)

19 - Disseminac¢ao da ciéncia,
tecnologia e inovagao

B A - Excelente(27,85%)

B B - Muito Bom (56,78%)

m C-Regular(12,14%)

= D - Insuficiente(1,42%)

B E- N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 1:

Misséo e Plano
de Des.

Institucional

20 - Disseminacao da cultura e da
arte

B A - Excelente(18,57%)

B B - Muito Bom (42,14%)

m C-Regular(24,28%)

m D - Insuficiente(7,5%)

W E - N3o se aplica(0,71%)

21 - Disseminag¢ao de valores éticos
e democraticos

B A - Excelente(24,28%)

B B - Muito Bom (54,64%)
m C-Regular(16,42%)

= D - Insuficiente(1,78%)

B E - N3o se aplica(0,35%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1:
Misséao e Plano
de Des.
Institucional

22 - Inclusao social

A - Excelente(27,14%)
B B - Muito Bom (45%)
m C-Regular(17,14%)

= D - Insuficiente(2,85%)
M E - N3o se aplica(0%)

B F - N3o sei
responder(7,85%)

23 - Desenvolvimento sustentavel

B A - Excelente(19,64%)

B B - Muito Bom (46,78%)
m C-Regular(18,57%)

= D - Insuficiente(2,85%)
M E - N3o se aplica(1,07%)

B F-Nao sei
responder(11,07%)
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FRAGILIDADES

Administrativo, docentes e discentes: Disseminacao de

ACOES CORRETIVAS

Colher as demandas especificas dos representantes de sala,

cultura e da arte. docentes e administrativo. Promover e apoiar eventos culturais

internos e externos a unidade.

DIMENSAO 1

POTENCIALIDADES

Administrativo: Formacéao de Profissionais qualificados e

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

Reforcar por meio de mecanismos de divulgacado diversos esta

Disseminacao de Valores Eticos percepcdo da unidade. Promover palestras sobre formacéo
profissional e Valores Eticos.

Docentes: Coeréncia do PDI em relagcédo a missdo Reforcar por meio de mecanismos de divulgacao diversos esta

percepcao da unidade.

Discentes: Disseminacdo da ciéncia, tecnologia e | Ampliar e Continuar promovendo atividades ligadas ao tema.

inovacao
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e Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

Passados pouco mais de trés anos desde o inicio das atividades da Fatec
Ferraz de Vasconcelos, a instituicdo esta em plena atividade académica, teve seus
dois cursos (Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas e Tecnologia em
Gestao de Producéo Industrial) reconhecidos e suas primeiras turmas formadas, tem
realizado contratacéo do corpo docente editais de ampliagdo internos e externos por
prazo determinado e indeterminado, via concursos publicos, e também via processos
seletivos simplificados por prazo determinado.

Diante disso, destacamos as seguintes acdes relacionadas a responsabilidade

social colocadas em pratica ao longo desse periodo:

a) Inclusdo digital para idosos: inclusdo digital para os moradores da
comunidade externa da Fatec, sendo oferecido semestralmente;

b) Nucleo de Orientagcdo sobre saude emocional e Psicopedagogico:
promover a saude emocional de estudantes, funcionarios da Unidade;

c) Inclusdo digital para jovens: aperfeicoar o conhecimento dos jovens,
preparando-os para a vida e para o mercado de trabalho através do uso de
ferramentas de edicdo de texto, planilha eletrbnica e apresentacgéao;

d) Inglés para a comunidade: oferecer aulas de inglés para a comunidade
como forma de ampliacdo da visdo do mundo do cidaddo e inser¢cao no
“‘inglés”, hoje tido como um bem cultural mundial,

e) Escola de Inovadores: projeto oferecido a alunos e comunidade externa e
tem como objetivo fornecer ferramental basico de Empreendedorismo e
Inovacgéo, disponibilizar um ambiente criativo para que os participantes se
capacitem e desenvolvam modelos de negdcios sustentaveis e incentivar a
criacao e desenvolvimento de empresas ou startups.

f) Curso deinglés e incluséo digital para jovens do projeto SER: o objetivo
deste projeto é oferecer aulas de inglés para criancas e adolescentes em
situacdo de risco, assistidas por uma instituicdo da cidade de Ferraz de
Vasconcelos, a fim de promover a inclusédo social, acesso a ampliacdo do
conhecimento e principalmente, o que consta do artigo 59 do Estatuto da
crianca e do adolescente, citado no projeto.

A seguir estdo apresentados os graficos das respostas as questdes acerca da
Dimenséo 3:



DIMENSAO
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APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 3:
Responsabilida

de Social da

Instituicéo

Servidores administrativos:

32 - Atendimento de pessoas com
deficiéncia

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

33 - Prestacao de servigos da Fatec
para a Comunidade Externa

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - Nao se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 3:
Responsabilida
de Social da
Instituicéo

34 - Interac¢ao entre a Fatec e a
comunidade externa

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(0%)

35 - A¢oes voltadas para as
questoes sociais e ambientais

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 3:
Responsabilida
de Social da
Instituicéo

36 - Cursos de formacao voltados
para atender a comunidade externa.

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(0%)
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EIXO 2 Dimensé&o 3: DOcenteS .
Desenvolvimento | Responsabilida
Institucional de Social da
Instituicéo

29 - Atendimento de pessoas com
deficiéncia

B A - Excelente(38,63%)

H B - Muito bom(29,54%)

B C- Regular(9,09%)

D - Insuficiente(2,27%)

B E - N3o se aplica(0%)

30 - Transferéncia de conhecimento
da Fatec para a comunidade externa

B A - Excelente(34,09%)

B B - Muito bom(40,9%)
m C-Regular(11,36%)

= D - Insuficiente(2,27%)

M E - N3o se aplica(0%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 3:
Responsabilida

de Social da

Instituicéo

31 - Participacao da comunidade
externa no contexto institucional

B A - Excelente(27,27%)
B B - Muito bom(31,81%)
m C-Regular(13,63%)
D - Insuficiente(2,27%)

B E - N3o se aplica(0%)

32 - A¢oes institucionais para a
sustentabilidade

M A - Excelente(31,81%)
B B - Muito bom(34,09%)
m C-Regular(11,36%)
D - Insuficiente(2,27%)

B E - N3o se aplica(0%)
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EIXO 2

Desenvolvimento | Responsabilida

Institucional

Dimenséo 3:

de Social da
Instituicéo

Alunos:

24 - Atendimento de pessoas com
deficiéncia

B A - Excelente(15%)

B B - Muito Bom (28,57%)

W C-Regular(8,21%)

= D - Insuficiente(0,71%)

B E - N3o se aplica(1,78%)

25 - Transferéncia de conhecimento
da Fatec para a comunidade externa

B A - Excelente(15,35%)

B B - Muito Bom (31,78%)
m C-Regular(18,92%)

= D - Insuficiente(2,85%)

W E - N3o se aplica(0,71%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 3:
Responsabilida

de Social da

Instituicéo

26 - Participacao da comunidade
externa no contexto institucional

B A - Excelente(11,42%)

B B - Muito Bom (27,14%)
m C-Regular(18,21%)

= D - Insuficiente(5,35%)

W E - N3o se aplica(0,71%)

27 - Acgoes institucionais para a
sustentabilidade

B A - Excelente(14,64%)

B B - Muito Bom (26,07%)

® C- Regular(16,07%)

= D - Insuficiente(6,07%)

B E- N3o se aplica(1,42%)
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EIXO 2
Desenvolvimento
Institucional

Dimenséao 3:
Responsabilida
de Social da
Instituicéo

28 - Implementacao de politicas
para que nao ocorram agoes de
discriminagao

B A - Excelente(18,21%)
B B - Muito Bom (35%)
m C-Regular(12,85%)
= D - Insuficiente(5%)

B E- N3o se aplica(1,42%)




FRAGILIDADES

Funcionarios: Acfes voltadas para as questdes sociais e

ambientais.
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ACOES CORRETIVAS

Colher as demandas especificas. Criar grupo de trabalho para

promover e apoiar estas acdes sociais e ambientais.

Docentes e Discentes: Participagdo da comunidade

externa no contexto institucional.

Colher as demandas especificas. Criar grupo de trabalho para

promover e apoiar estas acdes sociais e ambientais.

POTENCIALIDADES

DIMENSAO 3

pessoas com deficiéncia e Implementacdo de politicas

para que nao ocorram acgdes de discriminacao

Funcionarios, docentes e discentes: Atendimento de | Ampliar a divulgacao e continuar promovendo atividades ligadas

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

ao tema.
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3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

As Instituicbes de Ensino Superior (IES) como a Fatec consideram necessario
estabelecer uma estratégia de inclusédo e recuperacdo dos académicos ingressantes,
visto o notorio déficit de aprendizagem na area de logica, interpretacao de textos e
ciéncias, frequentemente comprovados no ranking do exame do Programa
Internacional de Avaliacédo de Estudantes (PISA).

A Fatec tem por responsabilidade manter a exceléncia de seu ensino, aferido
pelo MEC na realizacdo do ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes), bem como entender as expectativas dos académicos captadas pela
Avaliacao Institucional (objeto deste relatorio), a fim de aumentar as possibilidades de
insercdo dos egressos no mercado de trabalho. Obviamente que a garantia da
empregabilidade do egresso ndo cabe a Instituicdo, mas € um fator que interfere na
motivacdo do aluno para continuar até a conclusao da sua graduacao.

Diante disso, as unidades da Fatec executam uma série de ac¢des visando o
ingresso, a permanéncia e a motivacao do académico:

e Cursinhos pré-vestibular na Unidade;

e Politica de acolhimento ao ingressante;

e Combate a quaisquer tipos de discriminacéo e preconceito;

e Atendimento de monitoria dos académicos para as disciplinas de maior
dificuldade;

e Desenvolvimento de projetos integradores;

e Capacitacdo dos docentes e adocdo de metodologias ativas;

e Criacao de Nucleo de atendimento Psicopedagdgico aos académicos;

¢ Incentivo aos académicos para participacdo de programas de intercambio da
ARINTER ;

¢ Incentivo para que os académicos participem de desafios, ideathon, hackatom
entre empresas e a IES;

e Incentivo a participagao de projetos voltados a comunidade externa.

Assim, seguem abaixo as frequéncias de respostas as questdes relativas as

dimensdes 2, 4 e 9, do Eixo 3:
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e Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

DIMENSAO | APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3

Eixo3 | Dimensao 2 | O€rvidores Administrativos:

Poli}icas Politicas . . ~ P .
Académicas oo 37 - Participagao dos técnico-
P Eensao administrativos nas atividades do

ensino

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(14,28%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 2:
Politicas
para o
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

38 - Participacao dos técnico-
administrativos nas atividades da
pesquisa

M A - Excelente(42,85%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(14,28%)

39 - Participacao dos técnico-
administrativos nas atividades da
extensao

B A - Excelente(28,57%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(28,57%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséao

40 - Interagao entre os técnico-
administrativos e os docentes

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

H F-Nao sei
responder(0%)

41 - Interagao entre os técnico-
administrativos e os discentes

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3do se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)




Eixo 3:
Politicas
Académicas

Pesquisae a

Docentes:

33 - Articulagao de seu componente
curricular com o Projeto Pedagdgico
do Curso

M A - Excelente(50%)

B B - Muito bom(47,72%)
m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)

M E-N3o se aplica(0%)

34 - Estrutura curricular

B A - Excelente(56,81%)
B B - Muito bom(40,9%)
B C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- Ndo se aplica(0%)

H F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséao

35 - Sistema de avaliagao da

aprendizagem

B A - Excelente(52,27%)

B B - Muito bom(45,45%)

m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)

M E-N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(0%)

36 - Atividades de ensino

B A - Excelente(61,36%)

H B - Muito bom(38,63%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3: Dimenséao 2:
Politicas Politicas
Académicas parao
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

37 - Atividades de pesquisa

B A - Excelente(29,54%)

B B - Muito bom(34,09%)
m C-Regular(11,36%)
D - Insuficiente(13,63%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Naosei
responder(11,36%)

38 - Atividades de extensao

B A - Excelente(22,72%)
H B - Muito bom(38,63%)
m C-Regular(9,09%)

= D - Insuficiente(6,81%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(22,72%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 2:
Politicas
para o
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

39 - Corpo técnico-administrativo

B A - Excelente(72,72%)
B B - Muito bom(27,27%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)

40 - Corpo docente

B A - Excelente(79,54%)
H B - Muito bom(18,18%)
m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)




41 - Praticas didatico-pedagogicas
Eixo 3: Dimenséo 2:
Politicas Politicas dos docentes
Académicas

parao
Ensino, a
Pesquisae a

Extens&o M A - Excelente(56,81%)

B B - Muito bom(34,09%)
m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)

M E-N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(6,81%)

42 - Articulacao de conhecimentos
disciplinares com temas sociais,
politicos e culturais
B A - Excelente(45,45%)
M B - Muito bom(25%)
m C-Regular(11,36%)
= D - Insuficiente(2,27%)

W E-N3oseaplica(2,27%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 2:
Politicas
para o
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

43 - Correspondéncia entre o curso e
a formagao para o exercicio
profissional

B A - Excelente(61,36%)
B B - Muito bom(36,36%)
m C-Regular(0%)

m D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

44 - Estagio supervisionado como
espaco de formacgao profissional

M A - Excelente(43,18%)
B B - Muito bom(34,09%)
m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(20,45%)
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45 - Como avalia a politica de

Eixo 3: Dimenséo 2:

Politicas |~ Politicas ensino, pesquisa e extensao tendo
Académicas parao . ~ .
a2 em vista a formacao do perfil do
Extenséo

egresso do curso.

B A - Excelente(36,36%)
B B - Muito bom(36,36%)
m C-Regular(6,81%)

= D - Insuficiente(4,54%)

M E - N3o se aplica(0%)

46 - Como avalia se o(s) curso (s)
cumpre (m) as politicas de ensino,
pesquisa e extensao previstas no
PDI.

B A - Excelente(45,45%)
B B - Muito bom(27,27%)
m C-Regular(4,54%)

= D - Insuficiente(2,27%)

B E - Ndo se aplica(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisae a

Extenséo

Alunos:

29 - Projeto Pedagdgico do Curso —
PPC

B A - Excelente(20,35%)

B B - Muito Bom (53,21%)

m C-Regular(17,5%)

= D - Insuficiente(1,78%)

W E-N3o se aplica(1,07%)

® F-Nao sei
responder(6,07%)

30 - Matriz curricular do curso

B A - Excelente(27,14%)

B B - Muito Bom (52,85%)
m C-Regular(15,35%)

= D - Insuficiente(3,21%)
B E - N3o se aplica(0,35%)

B F-N3ao sei
responder(1,07%)
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Eixo 3: Dimenséao 2:
Politicas Politicas
Académicas parao
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

31 - Atividades de ensino

B A - Excelente(22,14%)

B B - Muito Bom (57,85%)
m C-Regular(17,14%)

= D - Insuficiente(2,14%)
M E - N3o se aplica(0,35%)

B F-N3ao sei
responder(0,35%)

32 - Atividades de pesquisa

B A - Excelente(18,92%)

B B - Muito Bom (55,35%)
m C-Regular(19,28%)

= D - Insuficiente(3,57%)
W E - N3o se aplica(0,35%)

B F-N3ao sei
responder(2,5%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

33 - Atividades de extensao

B A - Excelente(16,42%)

B B - Muito Bom (46,42%)

m C-Regular(20,35%)

= D - Insuficiente(3,21%)

M E-N3ose aplica(1,42%)

M F-N3ao sei
responder(12,14%)

34 - Corpo docente (conjunto de

professores)

M A - Excelente(30%)

B B - Muito Bom (48,21%)

m C-Regular(17,5%)

= D - Insuficiente(3,21%)

M E - N3o se aplica(0%)

H F-N3ao sei
responder(1,07%)




105

Eixo 3: Dimenséao 2:
Politicas Politicas
Académicas parao
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

35 - Praticas didatico-pedagdgicas
dos professores

B A - Excelente(20,71%)

B B - Muito Bom (48,57%)
m C-Regular(25%)

= D - Insuficiente(4,28%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-N3ao sei
responder(1,42%)

36 - Correspondéncia entre o curso
e a formagao para o exercicio
profissional

B A - Excelente(23,92%)

B B - Muito Bom (51,78%)
m C-Regular(17,5%)

= D - Insuficiente(2,85%)

W E - N3o se aplica(0,71%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisae a

Extenséao

37 - Estagio supervisionado como
espaco de formacgao profissional

B A - Excelente(13,92%)

B B - Muito Bom (31,07%)

m C-Regular(12,5%)

= D - Insuficiente(3,21%)

B E - Ndo se aplica(4,28%)

B F-N3ao sei
responder(35%)

38 - Eventos cientificos e de

extensao

M A - Excelente(8,57%)

B B - Muito Bom (35%)

m C-Regular(16,78%)

= D - Insuficiente(5,35%)

M E-N3o se aplica(2,85%)

H F-N3ao sei
responder(31,42%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

39 - Incentivo a pos-graduagao

B A - Excelente(16,42%)

B B - Muito Bom (33,92%)

m C-Regular(21,07%)

= D - Insuficiente(7,14%)

M E-N3ose aplica(2,14%)

B F-N3ao sei
responder(19,28%)

40 - Dominio dos conteudos pelos

docentes

B A - Excelente(30,71%)

B B - Muito Bom (50%)

m C- Regular(14,28%)

= D - Insuficiente(3,21%)

M E - Ndo se aplica(0%)

H F-Nao sei
responder(1,78%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 2:
Politicas
para o
Ensino, a
Pesquisaea
Extenséo

41 - Satisfagcao com o curso
escolhido

B A - Excelente(33,92%)

B B - Muito Bom (45,35%)
m C-Regular(17,14%)

= D - Insuficiente(2,85%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-N3ao sei
responder(0,71%)

42 - Atencao dada aos alunos com
dificuldade de acompanhar os
conteudos

B A - Excelente(18,57%)

B B - Muito Bom (43,21%)
m C-Regular(25,35%)

= D - Insuficiente(6,78%)

W E - N3o se aplica(0,71%)
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43 - Correcao feita pelos professores

Eixo 3: Dimenséo 2: . ~
Politicas Politicas quanto as avallacoes
Académicas parao
Ensino, a
Pesquisae a
o B A - Excelente(20,71%)

B B - Muito Bom (53,92%)

m C-Regular(17,5%)

= D - Insuficiente(3,92%)

B E - Ndo se aplica(0,71%)

B F-N3ao sei
responder(3,21%)

44 - Realizacao de projetos
interdisciplinares

M A - Excelente(12,5%)

B B - Muito Bom (50%)

m C-Regular(18,92%)

= D - Insuficiente(5,35%)
M E - N3o se aplica(0,35%)

H F-N3ao sei
responder(12,85%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

45 - Articulacao entre as disciplinas
(interdisciplinaridade)

M A -Sempre(18,21%)

® B - Quase
sempre(43,92%)

m C- Algumas
vezes(31,78%)

= D - Muito
raramente(6,07%)

46 - As metodologias de ensino para
seu envolvimento e aprendizagem

A -Sempre(28,92%)

® B-Quase
sempre(51,07%)

m C- Algumas
vezes(18,21%)

= D - Muito
raramente(1,78%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisae a
Extenséo

47 - A transparéncia da
comunicagao no que se refere as
informacgoes da disciplina

M A -Sempre(38,21%)

B B-Quase
sempre(46,42%)

= C- Algumas
vezes(14,28%)

= D - Muito
raramente(1,07%)

48 - A manutencao de clima de
respeito a diversidade de opinides

A - Sempre(46,07%)

® B-Quase
sempre(38,92%)

m C- Algumas
vezes(11,42%)

= D - Muito
raramente(3,57%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisaea

Extenséo

49 - A utilizagao diversificada dos
instrumentos de avaliacao da
aprendizagem

A - Sempre(30,35%)

B B - Quase
sempre(45,71%)

= C- Algumas
vezes(20,35%)

= D - Muito
raramente(3,57%)

50 - O estimulo e o0 apoio ao
desenvolvimento de sua autonomia
sobre os temas e conteudo da area.

M A - Sempre(35%)

B B-Quase
sempre(48,21%)

m C-Algumas
vezes(15,35%)

= D - Muito
raramente(1,42%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 2:
Politicas
parao
Ensino, a
Pesquisaea
Extenséao

51 - A corre¢ao conjunta das
avaliagoes

A -Sempre(33,92%)

= B-Quase
sempre(40,71%)

m C- Algumas vezes(20%)

= D - Muito
raramente(5,35%)
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FRAGILIDADES ACOES CORRETIVAS

Docentes e discentes: Atividades de pesquisa e

Criar grupo de trabalho e Projetos com Haew para fomentar e
extensdo, eventos cientificos e de extenséo. promover a intensificacao destes eventos e participacéo de todos
0s atores escolares.

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

entre 0os  técnico- | Divulgar este resultado e continuar incentivando estas

POTENCIALIDADES

DIMENSAO 2

Administrativo:

Interacao
administrativos, discentes e docentes. qualidades comportamentais nas reunides entre discentes,

docentes e administrativo.

Discente: A manutencdo de clima de respeito a | Continuar incentivando estas praticas nas reunifes entre
diversidade de opinibes e transparéncia na | discentes, docentes e administrativo.
comunicacao.
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e Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade:

EIXO

DIMENSAO | APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO 3

Eivo3 | Dimensao 4: | O€rVidores Administrativos:

Politicas Comunicaca
Académicas ocoma

Sociedade

42 - Eventos que vao ocorrer na
Fatec e envolvimento dos técnicos
administrativos

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

43 - Envolvimento do pessoal
técnico administrativo no Concurso
Vestibular

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca
o com a
Sociedade

44 - Das decisoes dos orgaos
superiores da Fatec

B A - Excelente(71,42%)

H B - Muito Bom (28,57%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

H F-Nao sei
responder(0%)

45 - Normas académicas,
e calendarios

legislacao

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3do se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca
o com a
Sociedade

46 - Editais de concursos publicos e
processos seletivos docentes
(professores e auxiliares)

M A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C-Regular(14,28%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

47 - Editais de bolsas e intercambios

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3ose aplica(14,28%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca
o com a
Sociedade

48 - Oportunidades de capacitacao
profissional

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

H F-Nao sei
responder(0%)

49 - Eventos académicos - cientificos

B A - Excelente(42,85%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(28,57%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N&o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca
o com a
Sociedade

50 - Site oficial da Fatec

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - Ndo se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)

51 - Publica¢des nos murais

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N&o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)




120

Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 4:
Comunicaca

o coma
Sociedade

52 - OQuvidoria

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E-N3ose aplica(14,28%)

B F-Nao sei
responder(0%)

53 - Caixa e/ou espacgo para

sugestoes

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3do se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 4:
Comunicaca
o coma
Sociedade

54 - Midias sociais da Fatec

B A - Excelente(42,85%)

B B - Muito Bom (57,14%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - Ndo se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:

Comunicaca

o com a
Sociedade

Docentes:

pela Fatec.

47 - O acesso da comunidade
externa as atividades desenvolvidas

M A - Excelente(38,63%)

B B - Muito bom(27,27%)

m C-Regular(11,36%)

= D - Insuficiente(2,27%)

M E-N3o se aplica(0%)

Fatec

48 - Sistemas de informacao da

B A - Excelente(38,63%)

B B - Muito bom(40,9%)

m C- Regular(15,9%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

B F-N3ao sei
responder(4,54%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca

o com a
Sociedade

49 - Concurso vestibular

M A - Excelente(50%)

B B - Muito bom(27,27%)
m C-Regular(11,36%)

= D - Insuficiente(2,27%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(9,09%)

50 - Resolug¢oes dos Colegiados
(Congregag¢ao ou Comissao de
Implantag¢ao); Camara de Ensino,
Conselho Departamental ou
NDE/Coordenadoria; Colegiado de...

B A - Excelente(50%)
B B - Muito bom(40,9%)
m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)
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Eixo3: | Dimensao 4: 51 - Editais de concursos, processos
Politicas Comunicacé . . n .
Académicas | 0 cama seletivos, bolsas, intercambios, etc.

B A - Excelente(47,72%)

B B - Muito bom(43,18%)

m C-Regular(6,81%)

= D - Insuficiente(0%)

M E-N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(2,27%)

52 - Informagoes advindas da
coordenacao de curso

M A - Excelente(72,72%)
B B - Muito bom(27,27%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 4:
Comunicaca
o coma
Sociedade

53 - Oportunidades de Pesquisa

B A - Excelente(29,54%)

B B - Muito bom(29,54%)
m C-Regular(9,09%)

D - Insuficiente(13,63%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Naosei
responder(18,18%)

54 - Oportunidades de Extensao

B A - Excelente(27,27%)
H B - Muito bom(43,18%)
m C-Regular(9,09%)

= D - Insuficiente(6,81%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(13,63%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 4:
Comunicaca
ocoma
Sociedade

55 - Normas académicas, legislacao

e calendarios

B A - Excelente(54,54%)

B B - Muito bom(43,18%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E-N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(2,27%)

56 - Eventos académicos-cientificos

M A - Excelente(40,9%)

B B - Muito bom(47,72%)

m C-Regular(6,81%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(4,54%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 4:
Comunicaca
ocoma
Sociedade

57 - Site oficial da Fatec

B A - Excelente(36,36%)
B B - Muito bom(31,81%)
m C-Regular(27,27%)

= D - Insuficiente(4,54%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)

58 - Publica¢des nos murais

B A - Excelente(34,09%)
H B - Muito bom(31,81%)
m C-Regular(6,81%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(6,81%)

B F-Nao sei
responder(20,45%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca
o com a
Sociedade

59 - Boletins e informativos Fatec
(Impressos ou por e—-mail)

B A - Excelente(52,27%)

B B - Muito bom(38,63%)

m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(2,27%)

M E-N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(4,54%)

60 - Ouvidoria

B A - Excelente(31,81%)

H B - Muito bom(29,54%)

m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(2,27%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(34,09%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca
o com a
Sociedade

61 - SIGA

B A - Excelente(43,18%)

B B - Muito bom(36,36%)

m C-Regular(18,18%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(2,27%)

62 - Caixa e/ou espaco para

sugestoes

M A - Excelente(25%)

B B - Muito bom(29,54%)
m C-Regular(6,81%)

= D - Insuficiente(0%)

W E-Ndose

aplica(11,36%)

B F - Nao sei
responder(27,27%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca
o com a
Sociedade

63 - Midias Sociais

B A - Excelente(31,81%)
B B - Muito bom(34,09%)
m C-Regular(15,9%)

= D - Insuficiente(2,27%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(15,9%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 4:
Comunicaca
o coma
Sociedade

Alunos:

52 - Concurso Vestibular

B A - Excelente(25,71%)

B B - Muito Bom (43,21%)
m C-Regular(20,71%)

= D - Insuficiente(2,85%)
W E - N3o se aplica(0,35%)

B F-N3ao sei
responder(7,14%)

53 - Resolu¢odes dos Colegiados
(Congregacao ou Comissao de
Implantag¢ao); Camara de Ensino,
Pesquisa e Extensao (CEPE),
Conselho Departamental ou...

B A - Excelente(9,64%)
B B - Muito Bom (33,92%)
m C-Regular(15,35%)

= D - Insuficiente(1,42%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 4:
Comunicaca
o coma
Sociedade

54 - Normas académicas, legislacao

e calendarios

B A - Excelente(18,57%)

B B - Muito Bom (51,42%)

m C-Regular(21,07%)

= D - Insuficiente(1,78%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-N3ao sei
responder(7,14%)

55 - Editais de bolsas, intercambios
e/ou oportunidades de pesquisa e

extensao

B A - Excelente(18,21%)

B B - Muito Bom (43,21%)

m C-Regular(21,07%)

= D - Insuficiente(7,5%)

M E - N3o se aplica(0%)
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politons | Comumoaca 56 - O acesso da comunidade
Académicas ocoma . . . .
Sociedade externa as atividades desenvolvidas

pela Fatec.

M A - Excelente(10,35%)
B B - Muito Bom (32,5%)
m C-Regular(18,92%)

= D - Insuficiente(4,64%)

W E - N3o se aplica(1,07%)

57 - Sistema de informacao interna
(site, murais, jornais etc.)

B A - Excelente(14,28%)

B B - Muito Bom (38,92%)
m C-Regular(21,42%)

= D - Insuficiente(12,14%)
B E - Ndo se aplica(0%)

H F-Nao sei
responder(13,21%)




134

Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca
o com a
Sociedade

58 - Site oficial da Fatec

B A - Excelente(17,14%)

B B - Muito Bom (34,64%)
m C-Regular(27,14%)

= D - Insuficiente(16,78%)
W E - N3o se aplica(0,35%)

B F-Nao sei
responder(3,92%)

59 - Publica¢des nos murais

B A - Excelente(12,14%)

B B - Muito Bom (30,71%)
m C-Regular(22,5%)

= D - Insuficiente(7,14%)
B E - N3o se aplica(1,42%)

B F-N3ao sei
responder(26,07%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimensao 4:
Comunicaca

o com a
Sociedade

60 - SIGA

B A - Excelente(20%)

B B - Muito Bom (38,21%)

m C-Regular(28,21%)

= D - Insuficiente(11,78%)

B E- Ndo se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(1,78%)

61 - Ouvidoria

B A - Excelente(12,5%)

B B - Muito Bom (26,42%)

m C-Regular(18,92%)

= D - Insuficiente(3,92%)

B E - N3o se aplica(1,07%)

B F-N3ao sei
responder(37,14%)
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Eixo 3:
Politicas Dimensao 4:
Académicas | Comunicaca
o com a
Sociedade

62 - Caixa e/ou espaco para

sugestoes

B A - Excelente(10,71%)

B B - Muito Bom (23,57%)

m C-Regular(21,42%)

= D - Insuficiente(5,71%)

B E - Ndo se aplica(1,42%)

B F-N3ao sei
responder(37,14%)

63 - Midias Sociais

B A - Excelente(12,14%)

B B - Muito Bom (28,21%)

m C-Regular(23,57%)

= D - Insuficiente(13,21%)

M E - N3o se aplica(2,14%)

B F-Nao sei
responder(20,71%)




137

FRAGILIDADES ACOES CORRETIVAS

Administrativo, docentes e discentes: Midias Sociais. Dinamizar a geracdo de conteudo para midias sociais da

instituicdo criando grupo de trabalho com os atores envolvidos.

POTENCIALIDADES

Envolvimento do pessoal

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

Continuar promovendo o engajamento e apoio a esta atividade.

Administrativo: técnico

DIMENSAO 4

administrativo no Concurso Vestibular.

Docentes e discentes: Normas académicas, legislacdo e | Continuar promovendo a divulgacéo, transparéncia e facilidade

calendarios. de acesso destas informacdes.
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e Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

DIMENSAO | APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3

Eio3 | Dimensioo: | O€Ividores Administrativos:

Politicas Politica de
Académicas | Atendimento
aos

Discentes 55 - Programas de apoio -

pedagogico (monitoria,

nivelamento, refor¢o do
aprendizado)

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

56 - Programa de apoio financeiro
(bolsas)

B A - Excelente(42,85%)

B B - Muito Bom (14,28%)
® C-Regular(28,57%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(14,28%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 9:
Politica de
Atendimento
aos
Discentes

57 - Programas de Intercambio e
Mobilidade Académica

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (14,28%)

m C- Regular(14,28%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(14,28%)

H F-Nao sei
responder(0%)

58 - Estimulo a organizacao

estudantil

B A - Excelente(28,57%)

B B - Muito Bom (42,85%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3ose aplica(28,57%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 9:
Politica de
Atendimento
aos
Discentes

59 - (Espago para participacao e
convivéncia estudantil)

B A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (14,28%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(14,28%)

H F-Nao sei
responder(0%)

60 - Acompanhamento de Egressos

(ex-alunos)

B A - Excelente(42,85%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3ose aplica(28,57%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 9:
Politica de
Atendimento
aos
Discentes

Docentes:

64 - Programas de apoio -
pedagogico (monitoria,
nivelamento, recuperacgao e reforc¢o
do aprendizado)

B A - Excelente(43,18%)
B B - Muito bom(36,36%)
m C-Regular(4,54%)

= D - Insuficiente(2,27%)

B E - N3o se aplica(0%)

65 - Programa de apoio financeiro
(bolsas)

B A - Excelente(22,72%)

B B - Muito bom(9,09%)
m C-Regular(20,45%)
D - Insuficiente(11,36%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(36,36%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséo 9:
Politica de
Atendimento
aos
Discentes

66 - Bolsas (Programas de
Intercambio e de Mobilidade
Académica)
B A - Excelente(25%)
B B - Muito bom(22,72%)
m C-Regular(15,9%)
= D - Insuficiente(6,81%)

B E - N3o se aplica(0%)

67 - Estimulo a organizacao
estudantil (Espacgo para participacao
e convivéncia estudantil)
B A - Excelente(31,81%)
M B - Muito bom(25%)
m C-Regular(11,36%)
= D - Insuficiente(9,09%)

W E-N3oseaplica(2,27%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 9:
Politica de
Atendimento
aos
Discentes

68 - Acompanhamento de Egressos
(ex-alunos)

B A - Excelente(27,27%)
B B - Muito bom(22,72%)
m C-Regular(11,36%)

= D - Insuficiente(4,54%)
W E-N3o se aplica(2,27%)

B F - N3o sei
responder(31,81%)
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Eixo 3: Dimenséo 9:
Politicas Politica de
Académicas | Atendimento
aos
Discentes

Alunos:

64 - Programas de apoio pedagdgico
(monitoria, nivelamento, reforco do

aprendizado)

B A - Excelente(17,14%)

B B - Muito Bom (40%)

m C-Regular(25,71%)

= D - Insuficiente(2,85%)

M E-N3o se aplica(0,71%)

65 - Programa de apoio financeiro

(bolsas)

B A - Excelente(14,28%)

B B - Muito Bom (22,5%)

m C-Regular(17,5%)

= D - Insuficiente(8,92%)

W E-N3o se aplica(1,78%)

B F-N3ao sei
responder(35%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 9:
Politica de
Atendimento
aos
Discentes

66 - Programas de Intercambio e
bolsas de mobilidade

M A - Excelente(8,57%)

B B - Muito Bom (26,42%)

® C- Regular(19,28%)

= D - Insuficiente(11,07%)

B E - N3o se aplica(0,71%)

H F - Nao sei
responder(33,92%)

67 - Estimulo a organizacao

estudantil

M A - Excelente(15%)

B B - Muito Bom (36,42%)

m C-Regular(19,64%)

= D - Insuficiente(6,42%)

M E-N3o se aplica(1,78%)

H F-N3ao sei
responder(20,71%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 9:
Politica de
Atendimento
aos
Discentes

68 - (Espacgo para participacao e
convivéncia estudantil)

B A - Excelente(10,71%)

B B - Muito Bom (34,28%)
m C-Regular(15,71%)

= D - Insuficiente(5,71%)
B E - Ndo se aplica(2,85%)

B F-N3ao sei
responder(30,71%)

69 - Estimulo a frequéncia no
ambiente escolar

B A - Excelente(18,92%)

B B - Muito Bom (42,14%)
m C-Regular(17,5%)

= D - Insuficiente(3,57%)
M E-N3o se aplica(2,85%)

H F-N3ao sei
responder(15%)
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Eixo 3:
Politicas
Académicas

Dimenséao 9:
Politica de
Atendimento
aos
Discentes

70 - Resoluc¢ao dos conflitos
baseado no didlogo e negociacao

B A - Excelente(18,92%)

H B - Muito Bom (42,85%)
m C-Regular(15,71%)

= D - Insuficiente(3,92%)
B E - Ndo se aplica(1,42%)

B F-N3ao sei
responder(17,14%)

71 - Estimulo e apoio no
desenvolvimento das resolugoes de
situacoes problemas

B A - Excelente(16,42%)

B B - Muito Bom (43,92%)
m C-Regular(18,92%)

= D - Insuficiente(3,21%)

W E - N3o se aplica(0,71%)
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FRAGILIDADES

Administrativo, docentes e discentes: Programa de apoio

ACOES CORRETIVAS

Continuar pedindo mais investimento ao CPS.

financeiro (bolsas).

POTENCIALIDADES

Administrativo e Docentes: Programas de apoio -

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

Ampliar a divulgacdo e reforcar estes programas com O

DIMENSAO 9

pedagogico (monitoria, nivelamento, reforco do | engajamento de mais docentes, promovendo a gestdo

aprendizado). participativa.

Discentes: Resolucao dos conflitos baseado no didlogo | Ampliar a divulgacao e instruir os novos docentes e discentes a
e negociacao. respeito desta prética, promovendo a gestdo participativa.
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3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

e Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

DIMENSAO

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 4

Eixo 4 Dimenséo 5:

Politicas | Politicas de | Servidores Administrativos:
de Gestao Pessoal

61 - Programas relacionados com a
saude do servidor

M A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(14,28%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-N3ao sei
responder(0%)

62 - Programas relacionados com
prevencao as drogas e dependéncia
gquimica;
B A - Excelente(42,85%)
B B - Muito Bom (42,85%)
m C-Regular(14,28%)
= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)
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Eixo 4 Dimenséo 5:

Politicas | Politicas de 63 - Acesso as acoes de capacitagao
de Gestao Pessoal . ~
e aos programas de capacitagao
profissional

M A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

64 - Orientagao para o exercicio de
suas atividades

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E - N3do se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)




151

Eixo 4
Politicas
de Gestao

Dimenséo 5:
Politicas de
Pessoal

65 - Aproveitamento de suas
habilidades e competéncias para o
cargo em exercicio

M A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C-Regular(14,28%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

66 - Satisfacao com seu

trabalho

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N&o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(0%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Dimenséo 5:
Politicas de
Pessoal

67 - Coeréncia entre seu trabalho e
as atribuicoes de seu cargo

B A - Excelente(57,14%)

B B - Muito Bom (42,85%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

H F-Nao sei
responder(0%)

68 - Apoio e incentivo a qualificagao
profissional por meio da realizacao
de cursos formais

A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Dimenséao 5:
Politicas de
Pessoal

69 - Representatividade dos
Técnicos-administrativos nos
Colegiados da unidade e dos cursos

M A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Eixo 4
Politicas
de Gestao

Dimenséao 5:
Politicas de
Pessoal

Dimenséo 5:
Politicas de
Pessoal

Docentes:

69 - Oportunidades de
progressdao/promocgao

B A - Excelente(18,18%)

B B - Muito bom(34,09%)
m C-Regular(22,72%)

= D - Insuficiente(15,9%)
W E-N3o se aplica(2,27%)

B F-N3o sei
responder(6,81%)

70 - Critérios de Evolug¢ao Funcional

M A - Excelente(15,9%)
H B - Muito bom(36,36%)
® C-Regular(22,72%)
D - Insuficiente(13,63%)
B E - N3o se aplica(2,27%)

B F-Nao sei
responder(9,09%)
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71 - Incentivo a Formacao
Continuada

B A - Excelente(29,54%)
B B - Muito bom(50%)

m C-Regular(9,09%)

= D - Insuficiente(9,09%)
M E - N3o se aplica(0%)

B F-N3o sei
responder(2,27%)

72 - Programas de Capacitagao e
Atualizacao Profissional

M A - Excelente(36,36%)
B B - Muito bom(47,72%)
m C-Regular(6,81%)

= D - Insuficiente(6,81%)
B E- N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(2,27%)




FRAGILIDADES

Administrativo: Programas relacionados com prevencao

as drogas e dependéncia quimica.
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ACOES CORRETIVAS

Promover palestras sobre o tema incluindo também a questéo de
assédio moral e sexual. O Projeto do Noés vai fazer esta

organizagéo e divulgagéo.

Docentes: Oportunidades de progressao/promocao.

Acionar o CPS solicitando a ampliacdo e melhoria destas
politicas incluindo a possibilidade de se discutir regime de

jornada integral.

DIMENSAO 5

POTENCIALIDADES

Administrativo: Representatividade dos Técnicos-

administrativos nos Colegiados da unidade e dos cursos.

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

Manter, incentivar e ampliar a participacdo do administrativo por

meio do apoio da direcdo e das coordenacgdes.

Docentes: Programas de Capacitacdo e Atualizacéo
Profissional.

Continuar incentivando os docentes por meio dos mecanismos
de comunicagcdo a respeito das capacitacdes oferecidas pela
instituicao.
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e Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicéo

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 4

Eixo 4 Dimenséao 6: . .. .
Politicas org.e | Servidores Administrativos:
de Gestao Gestao da
Instituicéo

70 - Atuacao dos Colegiados da
Unidade (Congregac¢ao ou Comissao
de Implantag¢ao); Camara de Ensino
(se houver), CPA (Comissao Prépria

de Avaliacao)

B A - Excelente(85,71%)
B B - Muito Bom (14,28%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

71 - Apoio e orientagao do gestor
imediato

B A - Excelente(85,71%)

B B - Muito Bom (14,28%)
m C- Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

B F-N3o sei
responder(0%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Org. e
Gestédo da
Instituicéo

Dimenséo 6:

72 - Representatividade dos
Técnicos-administrativos nos
Colegiados da unidade

M A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

73 - Estimulo da gestao a
participacao da equipe na tomada
de decisoes

A - Excelente(71,42%)

B B - Muito Bom (28,57%)
m C-Regular(0%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Org. e
Gestéo da
Instituicéo

Dimensao 6:

Docentes:

73 - Participacao da Direc¢ao na
resolugcao de conflitos

B A - Excelente(63,63%)
B B - Muito bom(27,27%)
m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)

M E-N3o se aplica(0%)

B F-N3o sei
responder(6,81%)

74 - Atuacao dos Colegiados da
Unidade (Congregacao ou Comissao
de Implantag¢ao); Camara de Ensino,

Pesquisa e Extensao - CEPE (se

houver)

B A - Excelente(59,09%)
B B - Muito bom(31,81%)
m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Dimenséo 6:

Org. e
Gestéo da
Instituicéo

75 - Atuacao do colegiado de curso
(Ex: Conselho Departamental, NDE -
Nucleo Docente
estruturante/Coordenadoria;
colegiado de curso)

B A - Excelente(59,09%)
B B - Muito bom(31,81%)
m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)

76 - Oportunidades de Pesquisa e
Extensao

M A - Excelente(29,54%)

B B - Muito bom(40,9%)
m C-Regular(9,09%)

= D - Insuficiente(9,09%)
M E - N3o se aplica(0%)

B F-N3o sei
responder(11,36%)




161

Eixo 4
Politicas
de Gestao

Org. e
Gestéo da
Instituicéo

Dimenséo 6:

77 - Representatividade docente nos
Colegiados da Unidade

B A - Excelente(50%)

B B - Muito bom(40,9%)
m C-Regular(2,27%)

= D - Insuficiente(0%)

M E- N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(6,81%)

78 - Representatividade docente nos
Colegiados de curso

M A - Excelente(50%)

B B - Muito bom(38,63%)
m C-Regular(4,54%)

= D - Insuficiente(0%)

B E- N3o se aplica(0%)

B F - Nao sei
responder(6,81%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Org. e
Gestéo da
Instituicéo

Dimensao 6:

79 - FETEPS

B A - Excelente(22,72%)

B B - Muito bom(31,81%)

m C-Regular(11,36%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - Ndo se aplica(2,27%)

B F-Nao sei
responder(31,81%)

80 - Programa de Iniciacao cientifica

(PIBIC)

M A - Excelente(15,9%)

B B - Muito bom(22,72%)

m C-Regular(6,81%)

= D - Insuficiente(9,09%)

B E-N3o se aplica(2,27%)

B F - N3o sei
responder(43,18%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Dimenséo 6:

Org. e
Gestéo da
Instituicéo

81 - Programa de Estagios

B A - Excelente(29,54%)
B B - Muito bom(29,54%)
m C-Regular(6,81%)

= D - Insuficiente(4,54%)
B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(29,54%)

82 - INOVA Paula Souza

B A - Excelente(29,54%)
® B - Muito bom(31,81%)
m C-Regular(11,36%)

= D - Insuficiente(0%)

B E - N3o se aplica(0%)

B F-Nao sei
responder(27,27%)
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Eixo 4 Dimensé&o 6: Alunos:
Politicas Org. e
de Gestao Gestao da
Instituicéo

72 - Atuacao dos Colegiados da
Unidade (Congregacao ou Comissao
de Implantag¢ao); Camara de Ensino,

Pesquisa e Extensao (CEPE); (se
houver), CPA (Comissao Propria de...

M A - Excelente(7,85%)
B B - Muito Bom (32,85%)
m C-Regular(14,64%)

= D - Insuficiente(1,78%)

73 - Atuagao do colegiado de curso
(Ex: Conselho de curso, NDE -
Nucleo Docente Estruturante - /
Coordenadoria; Colegiado de curso)

B A - Excelente(8,92%)
B B - Muito Bom (37,85%)
m C-Regular(15%)

= D - Insuficiente(3,21%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Dimenséo 6:

Org. e
Gestéo da
Instituicéo

74 - Atuagao da representacao
Discente nos Colegiados da unidade
e do curso

M A - Excelente(11,78%)

B B - Muito Bom (38,92%)
m C-Regular(16,42%)

= D - Insuficiente(3,92%)

W E - N3o se aplica(0,35%)

75 - O reconhecimento da equipe de
direcao como uma lideranga capaz
de coordenar e levar adiante as
acoes prioritarias desta Unidade

B A - Excelente(16,07%)
B B - Muito Bom (45,35%)
m C-Regular(15,35%)

= D - Insuficiente(3,92%)
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Eixo 4
Politicas
de Gestao

Org. e
Gestéo da
Instituicéo

Dimenséo 6:

76 - FETEPS

M A - Excelente(8,57%)

B B - Muito Bom (24,64%)

m C-Regular(10%)

= D - Insuficiente(2,14%)

M E-N3ose aplica(1,42%)

B F-N3ao sei
responder(53,21%)

77 - Programas de Estagios

B A - Excelente(12,14%)

B B - Muito Bom (31,42%)

m C-Regular(13,92%)

= D - Insuficiente(10,35%)

M E - N3o se aplica(1,07%)

B F-Nao sei
responder(31,07%)
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Eixo 4
Politicas

de Gestdo | Gestdo da

Dimenséao 6:
Org. e

Instituicéo

78 - Programas de Iniciagao

Cientifica

B A - Excelente(12,14%)

B B - Muito Bom (28,57%)

m C-Regular(12,5%)

= D - Insuficiente(8,21%)

B E - Ndo se aplica(1,78%)

B F-N3ao sei
responder(36,78%)

79 - Programa INOVA Paula Souza

B A - Excelente(11,78%)

B B - Muito Bom (29,28%)

m C-Regular(12,85%)

= D - Insuficiente(5,35%)

M E-N3o se aplica(1,07%)

B F-N3ao sei
responder(39,64%)




DIMENSAO 6

FRAGILIDADES

Docentes: Oportunidades de Pesquisa e Extensdo e

PIBC.

Solicitar ao CPS o0 aumento do numero de bolsas disponiveis
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ACOES CORRETIVAS

para projetos de iniciacao cientifica na unidade.

Discentes: Programas de Estagios .

POTENCIALIDADES
Administrativo: Atuacdo dos Colegiados da Unidade
(Congregacédo ou Comissdo de Implantacédo); Camara
de Ensino (se houver), CPA (Comissdao Propria de

Avaliacao).

O setor de estagio ird prospectar novas vagas nas empresas,
apos o periodo grave da pandemia, com o objetivo de ampliar as
oportunidades para os discentes.

APROVEITAMENTO E AMPLIAC;AO

Divulgar e reforcar nas reunides ordinarias a manutencdo de

apoio ao funcionamento de tais 6rgaos.

Discentes: O reconhecimento da equipe de direcao
como uma lideranca capaz de coordenar e levar adiante

as acoes prioritarias desta Unidade.

Divulgar e reforgar nas reunifes ordinarias a manutencéo destas

praticas.

Docentes: Participacdo da Direcdo na resolucado de

conflitos.

Divulgar e reforgar nas reunifes ordinarias a manutengéo destas

praticas.
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

e Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 5

Eixo 5 Dimenséo 7: . .. .
Infraestrutura | Infraestrutur | S€rvidores Administrativos:
Fisica a Fisica

76 - Qual a sua avaliacao da
estabilidade da internet durante o
teletrabalho?

B A - Muito
satisfeito(42,85%)

m B - Satisfeito(42,85%)

m C - Insatisfeito(14,28%)

77 - Qual sua avaliagao da
ferramenta Microsoft TEAMS
quanto a producao de atividades
do teletrabalho

B A - Muito
satisfeito(28,57%)

m B - Satisfeito(57,14%)

m C - Insatisfeito(14,28%)
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Eixo 5
Infraestrutura
Fisica

Dimenséo 7:
Infraestrutur
a Fisica

78 - Qual sua avaliagao da
ferramenta Microsoft TEAMS
quanto a utilizagcdo de Chat/Canais
on-line

B A - Muito
satisfeito(42,85%)

m B - Satisfeito(42,85%)

m C - Insatisfeito(14,28%)

79 - Qual sua avaliacao da
ferramenta Microsoft TEAMS
quanto a qualidade de Video e de
audio on-line

B A - Muito
satisfeito(42,85%)

m B - Satisfeito(42,85%)

m C - Insatisfeito(14,28%)
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Infr:;)s(?nftura IIDnifT:ensstréL?tz; 80 = Qual Sua ava|ia§50 da
Fisica a Fisica

ferramenta Microsoft TEAMS
qguanto ao compartilhamento de
arquivos

B A - Muito
satisfeito(42,85%)

m B - Satisfeito(42,85%)

m C - Insatisfeito(14,28%)
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Eixo 5
Infraestrutura
Fisica

Dimenséo 7:
Infraestrutur
a Fisica

Docentes:

85 - Qual a sua avaliacao da
estabilidade da internet durante as
aulas on-line?

H A - Muito satisfeito.
(43,18%)

m B - Satisfeito. (45,45%)

= C - Insatisfeito.
(11,36%)

86 - Qual sua avaliacao da
ferramenta Microsoft TEAMS
quanto a producao de atividades
para as aulas on-line

M A - Muito satisfeito(50%)
m B - Satisfeito(45,45%)
m C- Insatisfeito(4,54%)
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Eixo 5
Infraestrutura
Fisica

Dimenséo 7:
Infraestrutur
a Fisica

87 - Qual sua avaliacao da
ferramenta Microsoft TEAMS
quanto a utilizagcdo de Chat/Canais
on-line durante as aulas

B A - Muito satisfeito(50%)
m B - Satisfeito(45,45%)
m C - Insatisfeito(4,54%)

88 - Qual sua avaliacao da
ferramenta Microsoft TEAMS
guanto a qualidade de Video e de
audio on-line

B A - Muito
satisfeito(47,72%)

m B - Satisfeito(45,45%)

m C - Insatisfeito(6,81%)
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Infr:;)s(?nftura IIDnifT:ensSt?L?tz; 89 = Qual Sua ava|ia§50 da
Fisica a Fisica

ferramenta Microsoft TEAMS
qguanto ao compartilhamento de
arquivos

B A - Muito satisfeito(50%)
m B - Satisfeito(43,18%)
M C - Insatisfeito(6,81%)




175

Eixo 5 Dimensé&o 7: Alunos:
Infraestrutura Infraestrutur
Fisica a Fisica

82 - Em que equipamento vocé tem
acompanhado as aulas on-line na
maioria das vezes (+ 50%)?

A - Notebook
/desktop(74,28%)

m B-Tablet(1,42%)

mC-
Smartphone(24,28%)

D - ndo acompanho
online(0%)

M retiro o material na
escola(0%)

83 - Qual a sua avaliacao da
estabilidade da internet durante as
aulas on-line?

B A - Muito
satisfeito(38,92%)
m B - Satisfeito(53,57%)

m C - Insatisfeito(7,5%)

D - ndo se aplica(0%)
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Eixo 5
Infraestrutura
Fisica

Dimenséo 7:
Infraestrutur
a Fisica

84 - Qual sua avaliacao da
ferramenta Microsoft TEAMS
quanto a producao de atividades
para as aulas on-line

H A - Muito
satisfeito(35,71%)

m B - Satisfeito(57,5%)

m C - Insatisfeito(6,78%)

85 - Qual sua avaliacao da
ferramenta Microsoft TEAMS
quanto a utilizacdo de Chat/Canais
on-line durante as aulas

m A - Muito
satisfeito(33,57%)

m B - Satisfeito(54,64%)

m C - Insatisfeito(11,78%)
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Eixo 5
Infraestrutura
Fisica

Dimenséo 7:
Infraestrutur
a Fisica

86 - Qual sua avaliacao da
ferramenta Microsoft TEAMS
quanto a qualidade de Video e de
audio on-line

H A - Muito
satisfeito(34,64%)

m B - Satisfeito(56,07%)

m C - Insatisfeito(9,28%)

87 - Qual sua avaliacao da
ferramenta Microsoft TEAMS
qguanto ao compartilhamento de
arquivos

m A - Muito
satisfeito(37,85%)

m B - Satisfeito(56,42%)

m C - Insatisfeito(5,71%)
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FRAGILIDADES ACOES CORRETIVAS

DIMENSAO 7

POTENCIALIDADES APROVEITAMENTO E AMPLIACAO

Uso do Teams. Fomentar a utilizacdo opcional da ferramenta para atividades

extraclasse a critério do professor.
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4 QUADRO PARA ANALISE COMPARATIVA DOS RELATORIOS PARCIAIS 2019/2020 E ANALISE

GLOBAL

O quadro a seguir (conforme Anexo 3) relaciona agcbes pensadas nas avaliagbes de 2019 e de 2020, informa se foram

realizadas ou néo, e faz consideragdes. Para melhor organizar o quadro, uma vez que as agdes de 2019 foram pensadas por eixo

enquanto as de 2020 foram pensadas por dimens@es, as linhas do quadro foram agrupadas de acordo com areas gerais a que se

referem as acdes, indicadas por palavras (ou termos chave: comunicacdo, evasao, sala de aula, investimento etc.), para cada um

dos eixos. Junto ao texto das acdes indica-se também a fragilidade ou potencialidade a que ela se referiu nos respectivos relatorios.

PROPOSTAS NO
RELATORIO DE 2019

ACOES

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

ACOES PROPOSTAS

NO RELATORIO DE ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E

REALIZADAS REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2020

COMUNICACAO

Fragilidade:

Vocé conhece o Plano de
Desenvolvimento
Institucional (PDI) da sua
instituicdo de ensino?

Acao: Melhorar a
comunicacdo com a

(X) SIM
( )NAO

Fragilidade: Pouco O desconhecimento de alunos sobre a documentagéo necessaria as Instituicdes de
conhecimento do PDI por Ensino Superior (IES) e a citagdo do PDI, ao invés de sua exposic¢ado e exploracéo,
boa parte dos alunos. explicam esta fragilidade. O fato de se ter o PDI com c6pia sobre a mesa da sala dos

( X ) SIM professores e, posteriormente, com a melhoria no site da unidade, com link para a
Acéo: Divulgar o PDI de ( ) NAO versao digital do documento, e mesmo a iniciativa dos coordenadores em salientar a
modo simplificado em importancia da leitura do documento ndo se mostraram suficientes. Outro ponto a
diversos meios. destacar é a menor busca por informacdo em websites e a preferéncia de alunos, e até

de alguns professores, por midias sociais também explicam o problema. O PDI foi
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comunidade académica a
respeito do PDI.

exposto tanto no site quanto nas midias sociais da unidade, e espere-se a disposic¢éo
dos leitores para um documento como este. No entanto o trabalho de conscientizacao
e divulgacdo continuam, pois, o conhecimento desta documentagao e suas propostas
e diretrizes reforcam a identidade e objetivos da unidade criando um sentimento
coletivo de pertencimento.

Potencialidade: Maioria
dos professores tem
conhecimento do PDI.

Este ponto forte se deve ao fato, a nosso ver, de que os professores ingressaram na
unidade em regime de ampliacdo em maior quantidade do que por Processo Seletivo
Simplificado (PSS) ou mesmo concurso publico (escassos). Sendo assim, ja

( X ) SIM conheciam aimportancia do_gocume_ntp em ou_tr{is_unid_ades ou outras passagens por
Acdo: Expor aspectos ~ unidades da Fatec. Nas reunides ordinérias de inicio e fim de semestre a direg&o
principais do PDI em ( ) NAO sempre salientou a importancia de conhecer o PDI.
reunifes da direcdo com
docentes.
Potencialidade: Vocé O fato da maioria dos professores ser experiente na profissado faz com que essas boas
Procura desenvolver uma praticas sejam comuns. De outro modo as coordenagGes sempre reforcam esta
comunicacao necessidade nas reunides ordinarias de inicio de semestre, procurando criar padroes
transparente, mantendo para evitar comparac8es por parte dos alunos sobre formato de comunicacédo desses
os estudantes bem- pontos. Esta pratica contribui para a criagdo de um clima de confianga mitua entre os
informados sobre tudo o envolvidos contribuindo para a boa execugao da pratica pedagdgica.
gue se refere asua
disciplina? (X) SIM
o . ( ) NAO
Acéao: Criar mecanismos e
padronizagao e
disponibilizagé@o das
informacdes via SIGA e
Site da instituicdo a
respeito das disciplinas.
Fragilidade: Necessidade Missdao dainstituicdo esta no PDI, desconhecido por boa parte dos alunos. O simples
de melhorar as atividades conhecimento do documento poderia mudar esta percep¢ao. No entanto, com avinda
de acordo com a misséo da pandemia, os ultimos anos foram de adaptagéo a nova realidade, basicamente
da unidade como esta reducao de danos no primeiro momento, e arealidade da cobertura por meio de
redigida. operadoras para acesso a internet em periferias, fez com que os esforgcos da diregéo e
( ) SIM poordgnag()es tivessem outro foco. As ag(?es de divulgacéo e conscientizagéo serao
Ac&o: Consultar alunos ~ intensificadas neste retorno presencial. Misséo e valores, da mesma forma que o
sobre como poderiam ser ( X ) NAO conhecimento do PDI, contribuem para criagdo da identidade da unidade e sinergia na

realizadas ou melhoradas
acdes no sentido de
melhorar a conformidade

com amissédo da unidade.

busca para dos objetivos.

Fragilidade: Pouco
conhecimento do PDI
pelos servidores e de
como o uso do WebSAl e
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da CPA pode ajudar na
melhoria da unidade.
Acdes internas foram realizadas para alertar os servidores da relevancia do PDI e da
Acdo: Mais comunicacéo ( X ) SIM avaliagdo interna. Este fato se deve a pouca quantidade de funcionarios e uma
de modo acessivel ao ( ) N ~O comunicagéo pessoal mais simples de ser feita.
pessoal sobre os temas
PDI e avaliagéo interna
EVASAO
Potencialidade: Sente-se
comprometido com o
sucesso escolar dos
alunos, contribuindo para As coordenacdes sempre estiveram preocupadas com a evasdo em razao da
reduzir a evasao necessidade de uso do tempo para trabalho e familia numa época de pandemia. Os
oferecendo indicadores préprios professores se sensibilizaram com varios casos e alertaram a coordenacao.
da (s) sua (s) turma (s) Portanto criaram grupos pequenos de professores para analisar casos que estivessem
para que ocorra a gestao (X ) SIM se confirmando como evasédo (em geral com os professores envolvidos com cada
voltada para a melhoria? ~ aluno naquele momento) e tentaram analisar e, se fosse o caso, contactar diretamente
) NAO os alunos para tentar reverter o processo. Esta pratica reforca a percepcao de todos os
Acdo: Criacdo de Grupo estudantes sobre a ocupacédo por parte dos docentes e administrativos com as
de Trabalho para tratar os condig¢des individuas de cada discente, contribuindo para criar um clima de
casos de alunos(as) acolhimento, confianga e parceria.
dispersos e implementar
acdes voltadas para a
diminuigcéo da Evaséo.
SALA DE AULA
Potencialidade: Na F_ragilidade: Um em (~:ada
conducao da (s) disciplina fé;cgop;ﬁ;isirioeﬁigio Em razdo da pandemia e da fase de adaptacdo n&o houve palestras especificas a este
(s) /turma (s) foi mantido ercepncio da utilizacio respeito em 2019 organizadas pela propria instituicdo. Novamente, professores néo
um clima de respeito a go trart))glho da CPA g dos tinham nocédo da importancia do uso correto do Websai como apoio a gestdo, mesmo
diversidade de opinides? dados do WebSAl para porque se importavam com preenchimento para atingir metas que influenciavam bénus
( ) SIM auxiliar a gestao dg ( X ) SIM salarial apenas. Mas como as coordenagdes e a direcdo tomaram atitudes para explicar
Acdo: Fomentar palestras | ( X ) NAO unidade g () NAO estaimportancia, até mesmo entrando em sala durante as aulas com a devida
sobre diversidade, ' permissédo do professor, o recado foi dado tanto a alunos quanto a professores. A CPA
incluséo, gestao . é ferramenta imprescindivel em qualquer empreendimento, pois contribui de forma
SO Acéo: Melhorar a . : . ~ = ~
motivacional, uso de : = . decisiva para a identificacdo dos problemas e estruturagao de planos de a¢gdes para
drogas etc. comunicagdo, em especial mitigé-los.
aos professores novos.
Potencialidade: Vocé
Prepara as avaliagdes
utilizando maltiplos
instrumentos e
objetivando diagnosticar
a necessidade de
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aprendizagem dos

estudantes?

A qualidade e experiéncia do corpo docente e sua dedicagéo ao trabalho se refletem
Acdo: Promover aos ( X) SIM nesta potencialidade. Além disso, o proprio CPS esteve promovendo eventos focados
docentes palestras e ( ) NAO em uso de metodologias ativas. As metodologias ativas vieram para ficar, € o novo
treinamento sobre paradigma em termos de processo de ensino e aprendizagem e, possuem o potencial
avaliag&o processual e para mitigar a méa formacéo béasica caracteristica de nossos estudantes.

metodologias ativas e

como registrar no Plano
de ensino de forma clara
0 processo de avaliagéo.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

ACOES
PROPOSTAS NO ACOES ACOES PROPOSTAS ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E
RELATORIO DE 2019 REALIZADAS NO RELATORIO DE REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2020

MERCADO DE TRABALHO

Potencialidade:
Percepc¢ao daimportancia
da unidade na melhoria de

oportunidades para A retracdo do setor industrial e de servigos durante a fase aguda da pandemia tornou

alunos da regiéo. impossivel as novas parcerias. A preocupacado de empregadores era fazer o negécio
sobreviver, em muitos casos, dispensando trabalhadores. No ensino tecnolégico, em

Acdo: Tentar cada vez ( ) SlM especial, a parceria entre escola e empresa é imprescindivel para a sustentabilidade

mais fazer parcerias com (X ) NAO dos cursos.

empresas para colocagao

de alunos.

RELACOE SOCIAIS

Fragilidade: Melhorar
acdes de combate a
discriminagao de
qualquer tipo, melhorar a
participagdo da
comunidade nas acdes
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internas, e melhorar
praticas de
sustentabilidade.

Acdao: Realizar mais agdes

que envolvam a A pandemia fechou as unidades ao acesso externo, bem como dos alunos e tornou a
comunidade ao redor da realizacdo de eventos deste tipo inviavel. O fomento destes eventos sera retomado
unidade, promover ( ) SIM com o retorno presencial, a parceria com o entorno escolar fortalece a unidade, cria
préaticas de combate a (X ) NAO relevéncia da unidade na comunidade e facilita a divulgacdo e acesso aos cursos
discriminagéo de oferecidos.

qualquer tipo, e
implementar acdes de
apoio a sustentabilidade.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

ACOES - ACOES PROPOSTAS = - -
ACOES N ] AT T ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E

PROPOSTAS NO
RELATORIO DE 2019 REALIZADAS 2020 REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

COMUNICACAO

Fragilidade: Necessidade
de melhorar a qualidade
da comunicacao pelos
canais digitais, como o

site, as redes sociais e 0 . = _— - .
SIGA A mudanca na preferéncia, para o bem ou néo, dos alunos para midias sociais ao invés

( X ) SIM de websites fez com que esforcos fossem feitos para viabilizar a comunicagéo por
Acdo: Reformular o site ~ esses meios, além do sistema de gestdo académica. A comunicagédo é parte essencial
oficie{I e melhorar a ( ) NAO do processo de funcionamento de uma unidade e contribui para a criagdo de um
politica de uso de redes sentimento coletivo de unidade facilitando o processo de ensino e aprendizagem.

para comunicacao, além
de melhor explicar as
funcionalidades do SIGA.
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Fragilidade: Midias
sociais

Acdo: Fazer um
levantamento detalhado
dos problemas que
envolvem as midias
sociais e tragcar um plano
de acdo para mitiga-los.

Idem alinha anterior.

Fragilidade: Site Oficial da
Fatec

Acéo: Levantar as
deficiéncias do site e
melhora-lo como
ferramenta de
comunicagéo institucional

Idem alinha anterior.

Fragilidade: Melhorar
canais de comunicagdo
com superiores imediatos

Acéo: Promover reunides
periédicas com o pessoal
administrativo para
discusséo de temas
relevantes.

(X) SIM
( )NAO

Com a quantidade pequena de servidores (por exemplo, um Unico funcionario na
secretaria em muitos momentos) foi mais facil a comunicagéo direta com os servidores
e amelhoria da relacéo.

INVESTIM

ENTO

Fragilidade: Programa de
apoio financeiro (bolsas)
— Resposta docente.

Acdao: Negociar junto ao
CPS a ampliagéo e
melhoria das politicas de
apoio financeiro aos
discentes.

(x) SIM
( )NAO

O CPS tem sua politica de investimentos cujas prioridades séo pouco influenciadas
pelas unidades. No entanto, a unidade continuaré pontuando a necessidade de
ampliacd@o destes programas junto ao CPS.

Fragilidade: Bolsas
(Programas de
Intercambio e de
Mobilidade Académica) —

Idem anterior
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Resposta docente e
discente.

Acéo: Negociar junto ao
CPS aampliagao e
melhoria das politicas de

apoio financeiro aos ( ) S|M~
discentes. Criar Grupo de | ( X ) NAO Idem alinha anterior.
Trabalho para estudar,
incentivar e implementar
0s programas de
intercambio e mobilidade
académica.
Fragilidade: Eventos
cientificos e de extensao As restricdes impostas pelo isolamento por razdo da pandemia mudaram as
—resposta discente. prioridades para condugdo mais simples das aulas, e o préprio desconhecimento
( ) SIM inicial de como fazer eventos remotos ndo permitiu a implantagcédo da acdo. Com o
Acdo: Criar grupo de b retorno presencial havera uma intensificacdo nestas acdes, que sdo de extrema
trabalho para organizar e (X) NAO importancia para integrar a sala de aula a realidade externa, seja da pratica cientifica
fomentar tais eventos. seja do mundo do trabalho.
RELACOES SOCIAIS
Potencialidade: A
manutencéo de clima de
respeito a diversidade de
opini6es —resposta O Projeto do NOS — Nucleo de orientacdo sobre Salide Emocional e apoio
discente psicopedagdgica, tem fomentado palestras que abordam estes temas.
( ) SIM Vide Site: https://sites.google.com/view/nos-saude-emocional/p%C3%A1lgina-inicial.

Acdo: Fomentar palestras ( X ) NAO A construcdo e manutencdo de um clima de respeito e acolhimento é essencial para
sobre diversidade, fortalecer a unidade criando um sentimento de pertencimento, que retem os
incluséo, gestao estudantes, mitiga a evaséo e facilita o processo de ensino e aprendizagem.
motivacional, uso de
drogas etc.

Potencialidade: Interacdo

entre técnicos

administrativos e

docentes / discentes

Acao: Identificar as ( X ) SI~M Idem a linha anterior.

caracteristicas desta ( ) NAO

interagao, reforga-las na
unidade e desenvolver
mecanismos para divulga-
las e usa-las de
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benchmarking para outras
unidades

SATISFACAO

Potencialidade: satisfagéo
com o curso escolhido —
resposta discente.

Acdao: Criar canal de
comunicagao com 0s
discentes para receber
feedback continuo e
sugestdes sobre o
desenvolvimento do
curso.

ACOES
PROPOSTAS NO
RELATORIO DE 2019

( )SIM
(X) NAO

ACOES
REALIZADAS

A qualidade dos professores e sua dedicacdo ao trabalho explicam esta
potencialidade. Por outro lado, a falta de funcionarios para criacdo de facilidades de
comunicacdo digital em tempos de pandemia inviabilizou a acdo. A satisfagdo com o
curso é essencial para seu fortalecimento, contribuindo inclusive para as entradas nos
vestibulares, visto que é sabido que o fator mais impactante na divulgacéo é a
divulgagédo pessoal, ou seja, o “boca-a-boca”.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

ACOES PROPOSTAS
NO RELATORIO DE
2020

ACOES
REALIZADAS

COMUNICACAO

ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Fragilidade: Oportunidade
de Progresséao/promocao
do plano de carreira e
critérios de evolucao
funcional.

Acéo: Melhorar a
comunicag¢do com 0s
docentes divulgando os
critérios atuais de
progressao, promogéao e
evolucao, propor

(X)SIM
( )NAO

A fragilidade exp8e uma demanda por diferentes regras a respeito do plano de carreira
e evolucéo funcional nas Fatec. Por outro lado, uma melhor comunicagao com
professores ingressantes e mesmo com funcionarios administrativos por parte da
direcao e das coordenagdes tentou explicar melhor essas regras. A realidade
brasileira, no entanto, se impde. A perspectiva de um plano de carreira é essencial para
a atratividade de bons funcionéarios e a melhoria do desempenho dos atuais.
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alteracOes e encaminhar a
CESU.

Potencialidade: Suporte e
apoio da coordenacéo de
curso e da direcao
(docentes).

Acdo: Identificar as
habilidades e
competéncias que dao
suporte a esta percepcéo,
reforca-las na unidade por
meio de comunicacfes
institucionais / workshops
e desenvolver
mecanismos para divulga-
las e usa-las de
benchmarking para outras
unidades.

As coordenagdes e a diregdo mantém contato proximo com os docentes de modo que
estes se sentem dispostos a expor suas demandas e obterem respostas. Direcéo e
coordenacgdes se relinem para resolver da melhor forma as eventuais demandas dos
docentes. O sentimento de participagdo e de “corpo de trabalho” é essencial para a
atuacao motivada e eficaz de todos os colaboradores.

NICIACAO CIENTIFICA

Fragilidade: Programa de
Iniciagao cientifica (PIBIC)
—resposta docente e
discente.

( ) SIM O CPS tem sua politica de investimentos cujas prioridades séo pouco influenciadas
Acéo: Criar grupo de ~ pelas unidades. No entanto, a unidade continuara pontuando a necessidade de
trabalho com o objetivo ( X ) NAO ampliacd@o destes programas junto ao CPS.
de estudar, estimular e
implantar o PIBIC.

MERCADO DO TRABALHO
Fragilidade: Programas
de Estagio (GPI) -
resposta discente.
A unidade tem docentes dedicados ao encontro de mais vagas de estagio na regiéo.

Ac&o: Criar grupo de ( X ) SIM No entanto a situagéo das empresas nesta parte da regido ndo é das melhores, seja
trabalho com o objetivo ~ vista a taxa de desemprego do pais. No ensino tecnoldgico, em especial, a parceria
de estudar, estimular e ( ) NAO entre escola e empresa é imprescindivel para a sustentabilidade dos cursos. As acbes

promover parcerias para
programas de estagio.

serdo retomadas com maior intensidade no retorno presencial.
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INVESTIMENTO

Fragilidade: Falta de
dinheiro para
investimento (servidores)

( X ) SIM O CPS tem sua politica de investimentos cujas prioridades séo pouco influenciadas

Acéo: Continuar pedindo ~ pelas unidades. No entanto, a unidade continuard pontuando a necessidade de
mais investimento ao CPS ( ) NAO ampliagcdo destes programas junto ao CPS.
Fragilidade: Falta de
planos de saude

id . o . o
(servidores) ( X ) §|M O proprio resultado de avaliacbes anteriores deve ter sensibilizado o governo de modo
Acdo: Continuar pedindo ( ) NAO que, apenas recentemente, houve a adocéo de um plano de saude, opcional.

providéncias ao CPS.

ACOES PROPOSTAS
NO RELATORIO DE
2019

Fragilidade: Servicos de
Segurancga.

Acdo: Negociar com as
autoridades locais a
melhoria da seguranca
externa. Reavaliar os
processos internos de
seguranga.

—~
~

ACOES
REALIZADAS

Z\./

>

EIXO 5: INFRAESTRUTURA

ACOES PROPOSTAS
NO RELATORIO DE
2020

Fragilidade: Servicos de
Segurancga.

Acéo: Criar um grupo de
trabalho para especificar
as condi¢Oes de
segurancga necessarias ao
retorno e avaliar sua
contemplagao ou ndo pela
unidade. Fazer a
divulgacao deste trabalho

ACOES
REALIZADAS

(X) SIM
( )NAO

ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A diregdo da unidade entrou em contato com a prefeitura e solicitou intensificacdo de
patrulhamento, em especial no periodo noturno, e juntamente com as coordenagdes
elaborou formas de comunicar aos alunos as praticas mais seguras para chegar e sair
da unidade. Tudo isso, antes da pandemia nos afastar da unidade.
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entre docentes, discentes
e administrativo.
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5 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS

O cenario mundial de pandemia que se estende desde o inicio de 2020 até o
momento atual alterou de forma significativa as rotinas, relacbes pessoais e
profissionais de todos nés docentes, discentes e funcionarios administrativos.

Avaliando nosso momento atual (2° semestre de 2021) observamos que a
tensdo acumulada no periodo, as perdas de familiares, entes queridos e conhecidos
trouxeram graves consequéncias do ponto de vista emocional e, especificamente no
caso particular dos discentes, afetou diretamente a capacidade de concentracao, a
motivacao e as perspectivas futuras. Adiciona-se a este quadro a questdo econdmica,
cujo impacto estad potencializado em relacdo a todos e, em especial, a nossos
estudantes, oriundos em sua maioria das escolas publicas e pertencentes a classes
sociais menos favorecidas. O quadro econémico agrava a demanda por estagios, por
bolsas de iniciacao cientifica ou de intercambio que também passam a ser vistas como
potencial gerador de renda para se enfrentar o momento econémico atual.

Outro ponto a destacar € a necessidade de adaptacdo que todos
experimentamos ao ensino remoto, naturalmente potencializada nos discentes das
turmas ingressantes. Tal adaptacdo exigiu mudanca de habitos e dominio dos
recursos computacionais, antes essenciais, porém agora, determinantes. Esforco
pessoal e dificuldade de acesso a recursos computacionais se conjugaram neste
altimo quadro exposto. Portanto, todos estes aspectos se somam e refletem nas
respostas da pesquisa e orientam-nos para as ac¢oes futuras.

Com o propésito de compreender melhor os anseios e expectativas,
organizamos as familias de perguntas referentes aos eixos e dimensdes que foram
avaliadas pelas seguintes escalas tipo Likert!:

o Excelente — Muito Bom — Regular — Insuficiente
o Sempre — Quase Sempre — Algumas Vezes — Muito Raramente

! Junior, S.D.S, Costa, F.J. Mensuracio e escalas de verificacdo: uma analise comparativa das escalas de Likert
e Phrase Completion, PMKT—Revista Brasileira de Pesquisas de Marketing, Opiniéo e Midia 15 (1-16), 61.

Likert, R. A technique for the measurement of attitudes. Archives in Psychology, 140, p. 1- 55, 1932.


https://scholar.google.com.br/citations?view_op=view_citation&hl=pt-BR&user=8y7lpdEAAAAJ&citation_for_view=8y7lpdEAAAAJ:u-coK7KVo8oC
https://scholar.google.com.br/citations?view_op=view_citation&hl=pt-BR&user=8y7lpdEAAAAJ&citation_for_view=8y7lpdEAAAAJ:u-coK7KVo8oC
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Para melhor compreenséo por parte da CPA das percepg¢des dos segmentos da
unidade a respeito de fragilidades e potencialidades foi realizada uma classificacao

das respostas por meio de atribuicdo de uma pontuacao para a escala “Tipo Likert”.

Quadro: Pontuagéo Atribuida

Respostas 1° Grupo Respostas 2° Grupo Pontuacéo Atribuida
Excelente Sempre 4
Muito bom Quase Sempre 3
Regular Algumas Vezes 2
Insuficiente Muito Raramente 1

Fonte: Elaborado pelos autores

Utilizando-se esta pontuacao o centro da escala é representado pelo valor 2,5.
A estratégia, portanto, é usar esta pontuagcdo para calcular a média das respostas
registradas para as perguntas em questdo e depois classifica-las por esta média.
Assim temos um ranking de pontuacao baseado na média que classifica as respostas
as perguntas percebidas pelos segmentos da unidade como potencialidades (maiores
médias) ou fragilidades (menores médias).

Apesar de todas as condicbes e demandas trazidas pela pandemia,
percebemos pelo Ranking das repostas baseadas na média, e em especial pelos
graficos da Dimenséo 7 — Infraestrutura (Teams), que os trés grupos de respondentes:
docentes, discentes e administrativo, avaliaram de forma positiva (acima da média) a
maioria dos quesitos.

Tal resultado é bastante encorajador e traz motivacao para as implementacées
das acles propostas nas tabelas do item 3 e consolidadas por eixo ao final desta
secao (potencialidades, fragilidades, acdes propostas), que, se mantendo a previséo
atual de retorno presencial, ganharéo forca e participacado dos envolvidos para sua
plena execucao.

Abaixo seguem as tabelas com o Ranking baseados na média conforme foi
descrito acima, e em seguida o quadro (conforme Anexo 1) com fragilidades e
potencialidades percebidas pelos segmentos da unidade, e que se mostraram

condizentes com maxima e minima pontuacdo média na escala Likert.



5.1 Respostas dos discentes

Quadro: Eixo 1 - Dimenséo 8 - Planejamento e avaliacao
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Discentes Fatec Média
10 - Frequéncia as Aulas 3,33
11 — Pontualidade 3,20
17 - Convivio académico (integracao, trabalho em equipe, respeito a diversidade,
proatividade) 2,97
12 - Qualidade das atividades/exercicios/trabalhos apresentados 2,97
13 - Desempenho nas avaliaces da aprendizagem 2,86
14 - Conhecimentos basicos para acompanhar as disciplinas 2,82
15 - Participagdo em sala de aula (contribuir com comentdrios, exemplos,

experiéncias, etc.) 2,59
16 - Organizacdo e tempo dedicado para os estudos (cronograma, estudos

extraclasse, leitura e revisdo de conteudos aprendidos) 2,44

Quadro: Eixo 2 - Dimenséo 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Discentes Fatec Média

18 - Formacao de profissionais qualificados 3,23
19 - Disseminacao da ciéncia, tecnologia e inovacao 3,13
22 - Inclusado social 3,05
21 - Disseminacdo de valores éticos e democraticos 3,04
23 - Desenvolvimento sustentavel 2,95
20 - Disseminacgao da cultura e da arte 2,78

Quadro: Eixo 2 - Dimenséo 3 - Responsabilidade Social da Institui¢céo

Discentes Fatec Média

24 - Atendimento de pessoas com deficiéncia 3,10
28 - Implementacdo de politicas para que ndo ocorram agoes de

discriminagao 2,93
25 - Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa 2,87
27 - AgBes institucionais para a sustentabilidade 2,78
26 - Participacdo da comunidade externa no contexto institucional 2,72
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Quadro: Eixo 3 - Dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Discentes Fatec Média
48 - A manutencao de clima de respeito a diversidade de opiniGes 3,28
47 - A transparéncia da comunicagao no que se refere as informagdes da

disciplina 3,22
50 - O estimulo e o apoio ao desenvolvimento de sua autonomia sobre os

temas e conteldo da area. 3,17
41 - Satisfagdao com o curso escolhido 3,11
40 - Dominio dos conteudos pelos docentes 3,10
46 - As metodologias de ensino para seu envolvimento e aprendizagem 3,07
34 - Corpo docente (conjunto de professores) 3,06
30 - Matriz curricular do curso 3,05
51 - A correcdo conjunta das avaliacdes 3,03
49 - A utilizagdo diversificada dos instrumentos de avaliagdo da aprendizagem 3,03
36 - Correspondéncia entre o curso e a formacgdo para o exercicio profissional 3,01
31 - Atividades de ensino 3,01
29 - Projeto Pedagdgico do Curso — PPC 2,99
43 - Correcao feita pelos professores quanto as avaliagdes 2,95
32 - Atividades de pesquisa 2,92
37 - Estagio supervisionado como espaco de formacao profissional 2,92
33 - Atividades de extensao 2,88
35 - Préticas didatico-pedagdgicas dos professores 2,87
44 - Realizacdo de projetos interdisciplinares 2,80
42 - Atencdo dada aos alunos com dificuldade de acompanhar os conteudos 2,78
39 - Incentivo a pés-graduacao 2,76
45 - Articulacdo entre as disciplinas (interdisciplinaridade) 2,74
38 - Eventos cientificos e de extensdo 2,71




Quadro: Eixo 3 - Dimenséao 4 - Comunicacao com a Sociedade
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Discentes Fatec Média
52 - Concurso Vestibular 2,99
54 - Normas académicas, legislacdo e calenddrios 2,93
53 - Resolugdes dos Colegiados (Congregacdo ou Comissdo de Implantacdo);

Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), Conselho Departamental ou
NDE/Coordenadoria; Colegiado de curso) 2,86
55 - Editais de bolsas, intercambios e/ou oportunidades de pesquisa e extensdo 2,80
61 - Ouvidoria 2,77
56 - O acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela Fatec. 2,73
60 - SIGA 2,68
59 - Publica¢cGes nos murais 2,66
62 - Caixa e/ou espacgo para sugestoes 2,64
57 - Sistema de informacao interna (site, murais, jornais etc.) 2,64
58 - Site oficial da Fatec 2,54
63 - Midias Sociais 2,51
Quadro: Eixo 3 - Dimenséao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Discentes Fatec Média

70 - Resolugdo dos conflitos baseado no didlogo e negociacao 2,94
69 - Estimulo a frequéncia no ambiente escolar 2,93
71 - Estimulo e apoio no desenvolvimento das resolucdes de situagdes

problemas 2,89
64 - Programas de apoio pedagdgico (monitoria, nivelamento, reforco do

aprendizado) 2,83
67 - Estimulo a organizagdo estudantil 2,77
68 - (Espaco para participacdo e convivéncia estudantil) 2,75
65 - Programa de apoio financeiro (bolsas) 2,67
66 - Programas de Intercambio e bolsas de mobilidade 2,50




Quadro: Eixo 4 - Dimenséo 6 - Organizacao e Gestdo da Instituicéo
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Discentes Fatec Média
75 - O reconhecimento da equipe de direcdo como uma liderancga capaz de

coordenar e levar adiante as acOes prioritarias desta Unidade 2,91
76 - FETEPS 2,87
74 - Atuacdo da representacdo Discente nos Colegiados da unidade e do curso 2,82
72 - Atuacgao dos Colegiados da Unidade (Congregacao ou Comissao de

Implantagdo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE); (se houver), CPA

(Comissao Propria de Avaliagao) 2,82
73 - Atuacgao do colegiado de curso (Ex: Conselho de curso, NDE - Nucleo Docente
Estruturante - / Coordenadoria; Colegiado de curso) 2,81
79 - Programa INOVA Paula Souza 2,80
78 - Programas de Iniciacdo Cientifica 2,73
77 - Programas de Estagios 2,67
5.2 Respostas dos docentes
Quadro: Eixo 1 - Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacéo

Docentes Fatec Média
19 - Sente-se comprometido com o sucesso escolar dos alunos, contribuindo para

reduzir a evasdo oferecendo indicadores da (s) sua (s) turma (s) para que ocorra a

gestdo voltada para a melhoria? 3,93
10 - Vocé Realiza preparacdo prévia na organizac¢do das atividades desenvolvidas

na disciplina. 3,91
13 - Na conducdo da (s) disciplina (s) /turma (s) foi mantido um clima de respeito a
diversidade de opinides? 3,91
16 - No desenvolvimento da(s) disciplina(s)/turma(s) contribui para ampliar a

capacidade de argumentacao dos estudantes sobre os temas do contetdo da

area? 3,91
12 - Vocé Procura desenvolver uma comunicacdo transparente, mantendo os

estudantes bem informados sobre tudo o que se refere a sua disciplina? 3,89
11 - Vocé Utiliza estratégias de ensino (metodologias) que favorecem o interesse,
envolvimento e a aprendizagem dos estudantes? 3,84
14 - Vocé Prepara as avaliagdes utilizando multiplos instrumentos e objetivando
diagnosticar a necessidade de aprendizagem dos estudantes. 3,73
18 - As devolutivas das avaliagdes que realizei (provas, trabalhos, exercicios, entre

outros) contribuiram para melhorar o desempenho dos estudantes? 3,70
17 - Os estudantes conseguiram aprofundar os conhecimentos na area? 3,68
09 - Vocé Promove articulacdo da (s) disciplina (s) com outra (s) disciplina (s) do

curso? 3,57
15 - Foi necessario oferecer diferentes situacdes para a superacao de dificuldades

dos estudantes, promovendo estratégias de recuperacao da aprendizagem? 3,14




196

Quadro: Eixo 2 - Dimenséao 1 - Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Docentes Fatec Média

20 - Formagao de profissionais qualificados 3,64
26 - Coeréncia do PDI em relacdo a missao 3,55
24 - Inclusao social 3,47
28 - Pratica e difusdo da missdo 3,41
21 - Disseminacao da ciéncia, tecnologia e inovagao 3,39
23 - Disseminacao de valores éticos e democraticos 3,39
27 - Contribuicdo de toda a comunidade para o cumprimento da missao 3,35
25 - Desenvolvimento sustentavel 3,25
22 - Disseminacdo da cultura e da arte 3,00
Quadro: Eixo 2 - Dimenséo 3 - Responsabilidade Social da Institui¢cdo

Docentes Fatec Média

29 - Atendimento de pessoas com deficiéncia 3,31
30 - Transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa 3,21
32 - A¢lbes institucionais para a sustentabilidade 3,20
31 - Participacdo da comunidade externa no contexto institucional 3,12

Quadro: Eixo 3 - Dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Docentes Fatec Média
40 - Corpo docente 3,77
39 - Corpo técnico-administrativo 3,73
43 - Correspondéncia entre o curso e a formacgao para o exercicio profissional 3,63
36 - Atividades de ensino 3,61
41 - Préticas didatico-pedagdgicas dos docentes 3,59
34 - Estrutura curricular 3,55
44 - Estagio supervisionado como espaco de formacgao profissional 3,51
35 - Sistema de avaliacdo da aprendizagem 3,50
33 - Articulacdo de seu componente curricular com o Projeto Pedagégico do

Curso 3,48
46 - Como avalia se o(s) curso (s) cumpre (m) as politicas de ensino, pesquisa e

extensao previstas no PDI. 3,46
42 - Articulacdo de conhecimentos disciplinares com temas sociais, politicos e

culturais 3,35
45 - Como avalia a politica de ensino, pesquisa e extensdo tendo em vista a

formacao do perfil do egresso do curso. 3,24
38 - Atividades de extensao 3,00
37 - Atividades de pesquisa 2,90




Quadro: Eixo 3 - Dimenséao 4 - Comunicacao com a Sociedade

197

Docentes Fatec Média
52 - Informagdes advindas da coordenagdo de curso 3,73
55 - Normas académicas, legislacdo e calendarios 3,56
50 - Resolugdes dos Colegiados (Congregac¢do ou Comissdo de Implantagao);

Camara de Ensino, Conselho Departamental ou NDE/Coordenadoria; Colegiado de

curso) 3,51
59 - Boletins e informativos Fatec (Impressos ou por e—mail) 3,48
51 - Editais de concursos, processos seletivos, bolsas, intercambios, etc. 3,42
60 - Ouvidoria 3,38
49 - Concurso vestibular 3,38
58 - Publica¢cGes nos murais 3,38
56 - Eventos académicos-cientificos 3,36
62 - Caixa e/ou espacgo para sugestoes 3,30
47 - O acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela Fatec. 3,29
61 - SIGA 3,26
48 - Sistemas de informacao da Fatec 3,24
63 - Midias Sociais 3,14
54 - Oportunidades de Extensao 3,05
57 - Site oficial da Fatec 3,00
53 - Oportunidades de Pesquisa 2,92
Quadro: Eixo 3 - Dimenséao 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Docentes Fatec Média
64 - Programas de apoio -pedagdgico (monitoria, nivelamento, recuperacdo e

reforco do aprendizado) 3,39
68 - Acompanhamento de Egressos (ex-alunos) 3,10
67 - Estimulo a organizacdo estudantil (Espaco para participacdo e convivéncia

estudantil) 3,03
66 - Bolsas (Programas de Intercambio e de Mobilidade Académica) 2,94
65 - Programa de apoio financeiro (bolsas) 2,68
Quadro: Eixo 4 - Dimenséo 5 - Politicas de Pessoal

Docentes Fatec Média

72 - Programas de Capacitacdo e Atualizacao Profissional 3,16
71 - Incentivo a Formacdo Continuada 3,02
70 - Critérios de Evolugao Funcional 2,62
69 - Oportunidades de progressdao/promogao 2,60
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Docentes Fatec Média
73 - Participacao da Dire¢do na resolugao de conflitos 3,66
74 - Atuacgao dos Colegiados da Unidade (Congregacao ou Comissao de

Implantagdo); Camara de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CEPE (se houver) 3,61
75 - Atuacdo do colegiado de curso (Ex: Conselho Departamental, NDE — Nucleo

Docente estruturante/Coordenadoria; colegiado de curso) 3,61
77 - Representatividade docente nos Colegiados da Unidade 3,51
78 - Representatividade docente nos Colegiados de curso 3,49
83 - Metodologia e sistema de Coleta de Dados 3,41
82 - INOVA Paula Souza 3,25
81 - Programa de Estdgios 3,19
79 - FETEPS 3,17
76 - Oportunidades de Pesquisa e Extensao 3,03
80 - Programa de Iniciacdo cientifica (PIBIC) 2,83

5.3 Respostas dos funcionarios administrativos

Quadro: Eixo 1 - Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacéo

Funcionarios Média

19 - Assiduidade 3,86
20 - Pontualidade 3,86
23 - Dedicacdo e comprometimento 3,86
25 - Atitude colaborativa 3,86
27 - Respeito hierarquico 3,86
21 - Proatividade 3,71
22 - Iniciativa 3,71
24 - Busca de aperfeicoamento 3,71
26 - Relacionamento interpessoal e trabalho em equipe 3,71
28 - Conhecimento na area de atuacgao 3,71
29 - Busca de melhoria continua 3,71
31 - Disposi¢do para aprender 3,71
30 - Comunicacao 3,57




Quadro: Eixo 2 - Dimenséao 1 - Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Funcionarios Média

09 - Formacao de profissionais qualificados 3,86
12 - Disseminacao de valores éticos 3,86
16 - Estimulo para conhecer e praticar a missao Institucional 3,86
17 - Estimulo para conhecer e contribuir para o cumprimento do PDI 3,86
18 - Relagdo da Missdo e do PDI com a pratica profissional. 3,86
13 - Inclus3o social 3,71
15 - Cumprimento das metas do PDI 3,71
10 - Disseminagdo da ciéncia, tecnologia e inovagao 3,57
14 - Desenvolvimento sustentdavel 3,57
11 - Disseminacdo da cultura e da arte 3,43

Quadro: Eixo 2 - Dimenséo 3 - Responsabilidade Social da Instituicao

Funcionarios Média

32 - Atendimento de pessoas com deficiéncia 3,71
33 - Prestacdo de servicos da Fatec para a Comunidade Externa 3,71
36 - Cursos de formacdo voltados para atender a comunidade

externa. 3,71
34 - Interagao entre a Fatec e a comunidade externa 3,57
35 - Agbes voltadas para as questdes sociais e ambientais 3,57

Quadro: Eixo 3 - Dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Funcionarios Média

40 - Interagdo entre os técnico-administrativos e os docentes 3,86
41 - Interagdo entre os técnico-administrativos e os discentes 3,86
37 - Participagao dos técnico-administrativos nas atividades do ensino 3,83
38 - Participacdo dos técnico-administrativos nas atividades da

pesquisa 3,50
39 - Participacdo dos técnico-administrativos nas atividades da

extensao 3,40
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200

Funcionarios Média
43 - Envolvimento do pessoal técnico administrativo no Concurso Vestibular 3,86
47 - Editais de bolsas e intercambios 3,83
42 - Eventos que vao ocorrer na Fatec e envolvimento dos técnicos

administrativos 3,71
44 - Das decisoes dos 6rgaos superiores da Fatec 3,71
45 - Normas académicas, legislacdo e calendarios 3,71
52 - Ouvidoria 3,67
46 - Editais de concursos publicos e processos seletivos docentes (professores

e auxiliares) 3,57
48 - Oportunidades de capacita¢do profissional 3,57
50 - Site oficial da Fatec 3,57
51 - Publica¢gGes nos murais 3,57
53 - Caixa e/ou espacgo para sugestoes 3,57
54 - Midias sociais da Fatec 3,43
49 - Eventos académicos - cientificos 3,14
Quadro: Eixo 3 - Dimenséo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Funcionarios Média
59 - (Espaco para participacdo e convivéncia estudantil) 3,83
55 - Programas de apoio -pedagdgico (monitoria, nivelamento, reforco do

aprendizado) 3,71
60 - Acompanhamento de Egressos (ex-alunos) 3,60
57 - Programas de Intercambio e Mobilidade Académica 3,50
58 - Estimulo a organizagao estudantil 3,40
56 - Programa de apoio financeiro (bolsas) 3,17




Quadro: Eixo 4 - Dimenséao 5 - Politicas de Pessoal
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Funcionarios Média
69 - Representatividade dos Técnicos-administrativos nos Colegiados da

unidade e dos cursos 3,86
63 - Acesso as a¢Oes de capacitacdo e aos programas de capacitacdo

profissional 3,71
68 - Apoio e incentivo a qualificacdo profissional por meio da realizacao de

cursos formais 3,71
64 - Orientacdo para o exercicio de suas atividades 3,57
66 - Satisfacdo com seu trabalho 3,57
67 - Coeréncia entre seu trabalho e as atribui¢cdes de seu cargo 3,57
65 - Aproveitamento de suas habilidades e competéncias para o cargo em

exercicio 3,43
61 - Programas relacionados com a saude do servidor 3,29
62 - Programas relacionados com prevencdo as drogas e dependéncia quimica; 3,29
Quadro: Eixo 6 - Dimenséo 6 - Organizacao e Gestao da Instituicéo

Funcionarios Média

70 - Atuacgdo dos Colegiados da Unidade (Congregacao ou Comissao de

Implantagdo); Camara de Ensino (se houver), CPA (Comissdo Prépria de Avaliagdo) 3,86

71 - Apoio e orientagao do gestor imediato 3,86
72 - Representatividade dos Técnicos-administrativos nos Colegiados da unidade 3,71
73 - Estimulo da gestdo a participacdo da equipe na tomada de decisdes 3,71

Todas os Quadros foram elaborados pelos autores.

Sendo assim, seguem abaixo os quadros com fragilidades e potencialidades
indicados pelos setores da unidade e retornados a CPA na devolutiva, agrupados

por eixo.
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5.4 AcOes propostas para 2022

Quadros — Levantamento das fragilidades e potencialidades e projegdo das agoes corretivas, por Eixo.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

e TAEE ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS
Administrativo: Comunicacéo Nas reunides periddicas ordinarias entre
docentes, discentes e administrativo
salientar a importancia da clareza e sempre

transparéncia da comunicagao entre 0s
atores escolares.

Discentes: Organizagao e tempo Intensificar a divulgacéo e o trabalho de
dedicado para os estudos apoio psicopedagdgico oferecido pelo
Nucleo de Orientacdo sobre Saude
Emocional (NOS) e apoio Psicopedagdgico — sempre

projeto da unidade — para melhor
organizacdo do tempo pessoal dos alunos,
guando possivel.

ACOES REALIZADAS

POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS PRAZOS
Administrativo: Assiduidade, Identificar as habilidades e competéncias
pontualidade, dedicacao e gue dao suporte a estas atitudes, reforca-las
comprometimento, atitude colaborativa e | na unidade por meio de comunicacdes sempre
respeito hierarquico. institucionais / workshops e desenvolver
mecanismos para divulga-las e usa-las de
benchmarking para outras unidades
Docentes: Comprometimento com Identificar as habilidades e competéncias
sucesso escolar e diminuicdo da evasao |que dao suporte a estas atitudes, reforca-las sempre
na unidade por meio de divulgacéo e
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e promocao de estratégias de
recuperacao de aprendizagem.

reunides tendo como principal publico-alvo
0s docentes ingressantes.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Administrativo, docentes e discentes:

Disseminacao de cultura e da arte.

Colher as demandas especificas dos
representantes de sala e demais segmentos.

: o, sempre
Promover e apoiar eventos culturais internos
e externos a unidade.

Funcionarios: Acdes voltadas para as Colher as demandas especificas. Criar grupo

guestdes sociais e ambientais. de trabalho para promover e apoiar estas sempre
acodes sociais e ambientais.

Docentes e Discentes: Participacdo da | Colher as demandas especificas. Criar grupo

comunidade externa no contexto de trabalho para promover e apoiar estas sempre

institucional.

POTENCIALIDADES

acoes sociais e ambientais.

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Administrativo: Formacao de
Profissionais qualificados e

Reforgar por meio de mecanismos de
divulgacao diversos esta percepcéo da

Disseminacéo de Valores Eticos unidade. Promover palestras sobre formacao sempre
profissional e Valores Eticos.

Docentes: Coeréncia do PDI em relagdo |Reforcar por meio de mecanismos de

a missao divulgacao diversos esta percepcéo da sempre
unidade.

Discentes: Disseminacao da ciéncia, Ampliar e Continuar promovendo atividades sempre

tecnologia e inovacéo ligadas ao tema.

Funcionarios, docentes e discentes: Ampliar a divulgacéo e continuar sempre

Atendimento de pessoas com deficiéncia

promovendo atividades ligadas ao tema.
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e Implementacao de politicas para que
nao ocorram acoes de discriminacéo

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS
Docentes e discentes: Atividades de Criar grupo de trabalho para fomentar e
pesquisa e extensao, eventos cientificos | promover a intensificacdo destes eventos e sempre
e de extenséo. participacdo de todos os atores escolares.
Administrativo, docentes e discentes: Dinamizar a geracédo de contelido para
- . . ) AT sempre
Midias Sociais midias sociais da instituicao.
Administrativo, docentes e discentes: Continuar pedindo mais investimento ao
e . sempre
Programa de apoio financeiro (bolsas CPS.

ACOES REALIZADAS

POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS PRAZOS
Administrativo: Interag&o entre os Divulgar este resultado e continuar
técnico-administrativos, discentes e incentivando estas qualidades sempre
docentes comportamentais nas reunides entre

discentes, docentes e administrativo.

Discente: A manutengédo de clima de Continuar incentivando estas praticas nas
respeito a diversidade de opiniées e reunides entre discentes, docentes e sempre
transparéncia na comunicacao. administrativo.
Discente: A manutencéo de clima de Continuar incentivando estas praticas nas
respeito a diversidade de opinides e reunides entre discentes, docentes e sempre
transparéncia na comunicacao. administrativo.




205

Discente: A manutencéo de clima de Continuar incentivando estas praticas nas
respeito a diversidade de opinifes e reunides entre discentes, docentes e sempre
transparéncia na comunicacao. administrativo.
Administrativo e Docentes: Programas Ampliar a divulgacéo e reforcar estes
de apoio -pedagogico (monitoria, programas com o engajamento de mais sempre
nivelamento, reforco do aprendizado) docentes, promovendo a gestao
participativa.
Discentes: Resolucéao dos conflitos Ampliar a divulgacéo e instruir 0s novos
baseado no didlogo e negociacao docentes e discentes a respeito desta sempre
pratica, promovendo a gestao participativa.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS
Administrativo: Programas relacionados | Promover palestras sobre o tema incluindo
com prevencédo as drogas e também a questdo de assédio moral e
. S : . : sempre
dependéncia quimica; sexual. O Projeto do Nos vai fazer esta
organizacdo e divulgacéao.
Docentes: Oportunidades de Acionar o CPS solicitando a ampliacao e
progressao/promocao melhoria destas politicas incluindo a
- : ) : sempre
possibilidade de se discutir regime de
jornada integral.
Docentes: Oportunidades de Pesquisa e | Solicitar ao CPS o aumento do numero de
Extenséo e PIBC bolsas disponiveis para projetos de iniciacédo sempre
cientifica na unidade.
Discentes: Programas de Estagios O setor de estagio ira prospectar novas sempre
vagas nas empresas, apos o periodo grave P
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POTENCIALIDADES

da pandemia, com o objetivo de ampliar as
oportunidades para os discentes.

AGCOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Administrativo: Representatividade dos

Manter, incentivar e ampliar a participacao

coordenar e levar adiante as acdes
prioritarias desta Unidade

Técnicos-administrativos nos Colegiados | do administrativo por meio do apoio da sempre

da unidade e dos cursos direcdo e das coordenacoes.

Docentes: Programas de Capacitacdo e |Continuar incentivando os docentes por meio

Atualizacao Profissional dos mecanismos de comunicacao a respeito sempre
das capacitacdes oferecidas pela instituicao.

Administrativo: Atuacdo dos Colegiados | Divulgar e reforcar nas reunides ordinarias a

da Unidade (Congregacao ou Comissdo |manutencédo de apoio ao funcionamento de

de Implantagéo); Camara de Ensino (se |tais 6rgaos. sempre

houver), CPA (Comisséao Prépria de

Avaliacéo)

Discentes: O reconhecimento da equipe |Divulgar e reforcar nas reunides ordinarias a

de direcdo como uma lideranca capaz de | manutencéo destas préticas. sempre




EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES

ACOES PLANEJADAS
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ACOES REALIZADAS PRAZOS

POTENCIALIDADES

Uso do Teams

ACOES PLANEJADAS

Fomentar a utilizacdo opcional da ferramenta

para atividades extraclasse a critério do
professor.

ACOES REALIZADAS PRAZOS

sempre
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A Comisséao Propria de Avaliagdo (CPA) tem como objetivo oferecer subsidios
para auxiliar a tomada de deciséo e o planejamento institucional, na busca de continua
melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestao. Sendo assim,
a CPA é um importante instrumento para auxiliar a Direcdo no processo de avaliacao
interna.

Entre acbes que compdem o processo de trabalho da CPA, podemos salientar
a sensibilizagcdo da comunidade académica para importadncia do processo de
avaliacdo interna, a possibilidade de elaboragéo de pesquisa propria com adaptacdes
de sugestdes advindas da administracdo do Centro Paula Souza, uso do sistema
WebSAI quando possivel, ou a criacdo de meios eletrénicos de coleta de dados, para
formar indicadores que possam ajudar na tomada de decisdo pelos gestores da
instituicdo académica.

Os resultados apresentados neste documento estdo relacionados as
dimensdes auto avaliativas especificadas no SINAES, com excecdo de suporte
financeiro, e foram analisados e discutidos pelos membros da comunidade
institucional: direcéo, coordenacdes de cursos, setores administrativos, professores e
alunos.

Os dados coletados, as analises e propostas de acfes serdo divulgadas a toda
comunidade académica por diversos canais. Ac¢Oes assim sistematizadas e
repetitivas, ano apos ano, contribuem para melhoria de qualidade da vida académica
e desenvolvimento profissional dos alunos, professores, funcionarios e gestores na
unidade.
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7 ANEXOS

ANEXO 1 - FORMULARIO PARA APRESENTAGAO DA ANALISE DOS SETORES E PROPOSTAS DE MELHORIA

FRAGILIDADES

ACOES CORRETIVAS

209

POTENCIALIDADES

APROVEITAMENTO E AMPLIACAO




ANEXO 2 - DISTRIBUICAO DOS DADOS DA PESQUISA NO WEBSAI
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SETORES

DADOS DOS DOCENTES

DADOS DOS DISCENTES

DADOS DO PESSOAL TECNICO-
ADMINISTRATIVO

DIRECAO GERAL

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensado 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicdo

Dimensdo 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensao 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestao Institucional
Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicao

Dimensao 4 — Comunicagao com a
Sociedade

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizacao e Gestado
Institucional

Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social
da Instituicao

Dimensao 4 — Comunicacdo com a
Sociedade

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunicagdo com a
Sociedade
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagdo
Dimensao 5 - Politicas de Pessoal
Dimensao 6 — Organizagdo e Gestao
Institucional

Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

DIRETORIA
ACADEMICA

Dimensao 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunica¢do com a
Sociedade

Dimensao 4 — Comunicag¢do com a
Sociedade
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COORDENACAO
DOS CURSOS

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimens3do 2 - Ensino, Pesquisa e Extensao
Dimensdo 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 6 — Organizacdo e Gestao Institucional

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensdo 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizacao e Gestado
Institucional

Dimensado 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao
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ANEXO 3: ANALISE COMPARATIVA DOS RELATORIOS PARCIAIS 2019/2020 E ANALISE GLOBAL
EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

ACOES
PROPOSTAS NO

ACOES PROPOSTAS

AGOES NO RELATORIO DE

ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E

RELATORIO DE 2019 REALIZADAS 2020 REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

()SIM ( )SIM
( )NAO ( )NAO
( )SIM ( )SIM
() NAO ( )NAO
()SIM ( )SIM
( )NAO ( )NAO
()SIM ( )SIM

NAO NAO

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

ACOES
PROPOSTAS NO
RELATORIO DE 2019 2020

% ACOES PROPOSTAS % < x
ACOES NO RELATORIO DE ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E

REALIZADAS REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

()SIM ( )SIM
(_)NAO ( )NAO
()SIM ( )SIM
(_)NAO () NAO
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( )SIM ( ) SIM
NAO N@O )
POLITICAS ACADEMICAS

PROé\gSO'II'EES NO AQOES ANC(?IEEL:RT%IT?OIS-II-DAES AQOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUI(;AO PARA O PLANEJAMENTO E
RELATORIO DE 2019 REALIZADAS 2020 REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
( )SIM () SIM
( )NAO ( )NAO
()SIM () SIM
( )NAO ( )NAO
()SIM () SIm
( )NAO ( )NAO

ACOES
PROPOSTAS NO
RELATORIO DE 2019

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

% ACOES PROPOSTAS % < x
ACOES NO RELATORIO DE ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E

REALIZADAS 2020 REALIZADAS DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL




ACOES PROPOSTAS
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

ACOES PROPOSTAS

< ACOES p ACOES ANALISE GLOBAL E A CONTRIBUICAO PARA O PLANEJAMENTO E
e RELZAOT]'-%)RIO e REAEIZADAS NG RELZAOESRIO biE REAI?IZADAS DESENVOLVIMENTgINSTITUCIONAL
( )SIM ( )SIM
( )NAO ( )NAO
( )SIM ( )SIM
( ) NAO ( ) NAO
( )SIM ( )SIM
(_)NAO ( ) NAO




