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O que é Ética? 

Uma Bússola para a Razão...se dedica 

ao estudo crítico dos valores e 

princípios que orientam a conduta 

humana.



O que é Ética? 

Aristóteles 

sistematizou a 

ética. Para ele, a 

ética não é teoria 

pura, é prática 

(Práxis).



O Triângulo das Contradições

Ética (Universal/Reflexiva): 

"É justo?" (O pensamento).

Moral (Cultural/Temporal): 

"Sempre foi assim." (O hábito).

Lei (Normativa/Coercitiva): 

"É proibido ou permitido." (A regra escrita).



O Triângulo das Contradições

O Conflito: 

Nem tudo que é legal (está na lei) é ético. E 

nem tudo que é moral (aceito pela 

sociedade) é ético (justificável pela razão).

"É justo?"



O que é ética? 

Se ética é uma bússola para a razão...

  

Se moral é o conjunto de regras e costumes 

de uma sociedade (o "fazer").

A ética é a reflexão intelectual sobre essas 

regras (o "porquê fazer").



O momento atual da IA

 



O momento atual da IA

 

A IA generativa e big data estão 

transformando decisões, trabalho e 

educação.

A adoção acelerada da IA traz benefícios, 

mas também riscos éticos e sociais.

Sistemas de IA podem amplificar vieses 

humanos ou produzir decisões opacas.



Vieses humanos

O conceito de viés (bias) na IA deve ser 

tratado não como um erro técnico de 

programação, mas como uma herança 

sociológica.

Dentro da IA, os vieses humanos são 

preconceitos, estereótipos ou distorções de 

julgamento



Vieses humanos

Injustiça e Discriminação Escalada

Diferente de um humano preconceituoso, que 

atinge um número limitado de pessoas, um 

algoritmo enviesado pode discriminar milhares de 

indivíduos em milissegundos.

Exemplo: Sistemas de triagem de currículos que descartam 

candidatos apenas por morarem em bairros periféricos (viés 

de CEP).



Vieses humanos

Ciclos de Retroalimentação (Feedback Loops)

O viés cria uma profecia autorrealizável. 

Se um sistema de IA prevê que alunos de certa 

região têm maior chance de evasão e, por isso, a 

instituição investe menos neles, a evasão de fato 

ocorrerá, "confirmando" o erro do algoritmo para o 

próximo ciclo.



Vieses humanos

Erosão da Confiança Institucional

Se uma FATEC utiliza uma IA para avaliar redações 

ou projetos e descobre-se que o sistema penaliza 

alunos que usam dialetos regionais ou certas 

estruturas linguísticas culturais, a credibilidade da 

instituição é seriamente abalada.



O momento atual da IA

 

Por isso surge uma nova preocupação:

Como usar IA de forma responsável e 

confiável?



Fundamentos Éticos: O Relatório Belmont

“...documento fundamental da ética em pesquisa 

publicado em 1979 nos Estados Unidos. Ele estabelece 

princípios éticos para pesquisas envolvendo seres humanos”

Três princípios:

Respeito pelas Pessoas

Beneficência

Justiça



Fundamentos Éticos: O Relatório Belmont

Respeito pelas Pessoas

Foco na autonomia e no consentimento 

informado. 

No contexto educacional, isso envolve a 

transparência sobre como os dados dos 

alunos são usados.



Fundamentos Éticos: O Relatório Belmont

Beneficência

O compromisso de "não causar dano". 

Algoritmos podem amplificar preconceitos 

de raça ou gênero se não forem vigiados.



Fundamentos Éticos: O Relatório Belmont

Justiça

Quem colhe os benefícios da IA? 

A distribuição deve ser equitativa, baseada 

na necessidade e no mérito, evitando a 

criação de novas desigualdades 

educacionais.



Desafios Práticos na Educação e Gestão

IA Generativa e Modelos de Base

Privacidade de Dados

O Futuro do Trabalho



Desafios Práticos na Educação e Gestão

IA Generativa e Modelos de Base

Questões urgentes

1 - Falta de explicabilidade (não saber 

como a IA chegou a uma resposta)

2 - Geração de conteúdo falso



Desafios Práticos na Educação e Gestão

a falta de explicabilidade (frequentemente 

chamada de problema da "Caixa-Preta" ou 

Black Box) é um dos maiores desafios éticos 

e pedagógicos da atualidade.



Desafios Práticos na Educação e Gestão

Falta de Explicabilidade

É a incapacidade de compreender ou descrever 

os passos lógicos e os critérios específicos que o 

modelo de IA utilizou para converter uma 

pergunta em um resposta.

Na prática, temos o resultado, mas não temos a 

justificativa.



Por que isso é um problema ético na 

Educação?

a opacidade da IA fere três princípios 

fundamentais do ambiente acadêmico:

1 - A Quebra da Justificativa Pedagógica

2 - O "Direito à Explicação" (Legal e Ético)

3 - Alucinação sem Rastro(inventar fatos)



Desafios Práticos na Educação e Gestão

Privacidade de Dados

Em 2026, a legislação internacional e a brasileira 

(LGPD) convergiram para entender que a IA não é 

uma "zona livre", mas sim um processador de 

dados que deve seguir regras rígidas.



Desafios Práticos na Educação e Gestão

Privacidade de Dados

O Princípio da Finalidade e Não-Cumulatividade

A legislação (LGPD no Brasil e o EU AI Act na 

Europa) estabelece que os dados coletados para 

um fim não podem ser usados para treinar uma IA 

sem consentimento específico das pessoas.



Desafios Práticos na Educação e Gestão

Privacidade de Dados

Risco Acadêmico: 

Se um professor sobe as notas ou redações dos 

alunos em uma IA de mercado para "analisar 

padrões", ele pode estar violando a privacidade 

dos dados dos alunos, pois esses dados podem ser 

usados para treinar modelos globais sem 

autorização dos mesmos.



Privacidade de Dados

Direito à Explicação e Revisão Humana

Este é o artigo mais importante para gestores 

educacionais:

Artigo 20 da LGPD: O titular dos dados tem o 

direito de solicitar a revisão de decisões tomadas 

unicamente por tratamento automatizado que 

afetem seus interesses.



Privacidade de Dados

Direito à Explicação e Revisão Humana

Este é o artigo mais importante para gestores 

educacionais:

Se uma IA decidir quem ganha uma bolsa de 

estudos ou quem é aprovado em um vestibular, a 

lei exige que haja um humano capaz de revisar e 

explicar essa decisão.



Privacidade de Dados

Anonimização vs. Pseudoanonimização

A legislação favorece o uso de dados 

anonimizados para pesquisa e inovação.

IA e Reidentificação: IAs potentes conseguem 

cruzar dados supostamente anônimos e descobrir 

quem é o aluno por trás daquele padrão. 



Privacidade de Dados

Privacidade por Design (Privacy by Design)

As novas regulações de 2025/2026 exigem que, ao 

criar qualquer sistema de IA, a privacidade deve 

ser pensada antes do código ser escrito.



Privacidade de Dados

Governança Institucional: 

As instituições devem auditar as ferramentas que 

seus professores usam. 

"Se a ferramenta é gratuita, o produto (os dados) 

são os os alunos".



Exemplo prático, o dilema da nuvem

Ação do Professor/Aluno Status Legal Risco Ético

Usar ChatGPT para gerar plano de 
aula.

Permitido (Geralmente)
Baixo (se não houver dados 
sensíveis).

Subir planilha com nomes e CPFs 
para análise de evasão em IA 
aberta.

ILEGAL
Altíssimo (Vazamento de dados 
sensíveis).

Usar IA local (Small Language 
Models) nos laboratórios da 
instituição.

SEGURO
Ideal (Os dados não saem da 
instituição).



Desafios Práticos na Educação e Gestão

“Na IBM e nas grandes corporações, a regra é clara: 'Your data is 

your data’. 

Nas instituições de ensino, precisamos instigar essa mesma cultura. 

Se um aluno cria um código inovador usando a IA da faculdade, 

quem é o dono desse dado? 

Se a IA 'aprendeu' com o código dele, houve uma expropriação de 

propriedade intelectual? 

A lei está começando a dizer que sim."



Desafios Práticos na Educação e Gestão

O Futuro...

Existem previsões otimistas e pessimistas

Eu fico com o meio termo, que a IA deve ampliar 

a inteligência humana, não substituí-la. 

A demanda mudará para funções que gerenciam 

esses sistemas e resolvem problemas complexos.



Governança e Transparência

Os 5 Pilares da IA Confiável

Explicabilidade

Imparcialidade

Robustez

Transparência

Privacidade



Governança e Transparência

Explicabilidade

O sistema de IA deve ser capaz de explicar 

como chegou a uma recomendação ou 

decisão, sendo transparente sobre o que foi 

incluído no algoritmo



Governança e Transparência

Imparcialidade

Refere-se ao tratamento equitativo de todos 

os indivíduos ou grupos. Quando bem 

calibrada, a IA ajuda a reduzir vieses 

humanos e promove a inclusão



Governança e Transparência

Robustez

Os sistemas devem ser defendidos contra 

ataques adversários para minimizar riscos de 

segurança e garantir que os resultados sejam 

confiáveis



Governança e Transparência

Transparência

Os usuários precisam entender como o 

serviço funciona, quais são suas 

funcionalidades e, principalmente, suas 

limitações



Governança e Transparência

Privacidade

O sistema deve priorizar e proteger os direitos 

de dados dos consumidores, oferecendo 

garantias claras sobre como as informações 

pessoais são utilizadas



Governança e Transparência

Conselhos de Ética

Seria interessante iniciar um estudo para 

montar/adotar mecanismos de governança 

similares aos corporativos, como um Conselho 

de Ética para supervisionar o ciclo de vida da 

IA na instituição.



Governança e Transparência

Conselhos de Ética

Formação de uma Equipe Multidisciplinar

O conselho deve incluir líderes de diferentes 

áreas (gestores, professores de pedagogia, 

direito e TI) para garantir que diversas 

perspectivas éticas sejam consideradas



Governança e Transparência

Conselhos de Ética

Definição de Papéis

Os membros precisam entender o ciclo de 

vida da IA, da concepção ao uso final, riscos 

envolvidos, como o viés e a falta de 

transparência

. O programa deve definir claramente quem 

é responsável por cada etapa.



Governança e Transparência

Conselhos de Ética

Estabelecimento de Princípios Norteadores

O conselho deve adotar princípios que 

guiarão todas as políticas da instituição. 

Uma base sólida são os 5 pilares da IA 

confiável



Governança e Transparência

Conselhos de Ética

 Implementação de Processos de Revisão

Sempre que a faculdade pensar em adotar 

uma nova ferramenta de IA (para gestão de 

notas, frequência ou ensino), o conselho 

deve:



Governança e Transparência

Conselhos de Ética

Implementação de Processos de Revisão

--Avaliar se a ferramenta está alinhada aos 

valores da instituição.

--Verificar se há consentimento informado dos 

envolvidos (baseado no princípio do respeito 

pelas pessoas).

--Monitorar os resultados para evitar 

consequências imprevistas, como o impacto 

negativo.



Fiz o seguinte prompt paras os 

principais agentes de IA generativa do 

mercado:

“[agente], quando eu aceito os seus termos para uso da ia 

generativa, os termos do [dono da IA] dizem que ele 
podem usar meus dados para treinar sua IA? Então se 

entro com dados pessoais ou sensíveis, eles pode ser 

usados, se entro compropriedade intelectual, ela também 

pode ser usada, se uma resposta é gerada, você também 

é dono dessa resposta e o [dono da IA] pode dizer que ele 

tem direitos sobre o que foi gerado?”



Resposta do Gemini (Google)



Resposta do ChatGPT (Openai)



Resposta do Claude (Anthropic)



Resposta do Grok (X -  Twitter)



Resposta do Copilot (Microsfot)



Resposta do Copilot (Microsfot)



Resposta sincera do Claude



Resposta sincera do Claude



Resposta sincera do Gemini



Muito obrigado!
Contato:

ELTON DE FREITAS
https://www.linkedin.com/in/eltonfreitas/
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