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Resumo

Este manual é destinado a apresentar a operacao de emissdo de certificados
intermediarios e medalhas digitais para o curso Superior em Tecnologia em

Desenvolvimento Multiplataforma, para os Diretores de Unidade.

Este curso tem por caracteristica premiar o avanco dos estudantes na medida em

que obtém aprovacdo nos componentes.

Este manual apresenta o processo de emissdo dos reconhecimentos académicos
através do sistema BADGE, responsavel pelo processo de emissdo, juntamente com

o sistema SIGA.



Indice

RS 0 2T 3
1 a e 1oL I UUUPRTR 4
(€] o 11T [ o TP 5
ACESSANAO O SISEEMA ...t e 8
OPEragan A€ Saida . .uuuiuis it 10
Operacoes do Diretor de Unidade .......vuviiiiiieiiiiiiien e e e 11
AULOriZaga0 dE EMISSE0 1uvuvuiitiritiiiiiiie ittt e e e e e e eneaees 11
=] 0 Yo 1Y 1 e o TN a1 Y- | 12
Processo de Emissao de ReconheCimentos ... ...ovvuviiiiiieieiiiiieie e 13
Aprovando ou Rejeitando Uma €MIISSE0 v.vuveiuiriririiiieieiertrtaenenenenerersenenenenees 15
NOtIficaNdo 0 @StUAANTE ... e et et et ea e 17
Como sdo as medalhas digitaiS.....ouvuiriiiiiiii i 19
Como divulgar as medalhas digitais ......ccoiiiiiiiiiiiii 20
Como obter 0 liNK dO FrEgISTIO .uui it i e e e raae s 21
CartOrio DiIgital .. uueeiei i 23
INnformag0es COMPIEMENEAIES ...vvieit ittt eenens 24
SISEEMAS ClIENTES .t 24
Porque o sistema BADGE delega o processo ao cliente? .......cccovviiiiiiiiinnnnen. 24



Glossario

A seguir apresentamos a terminologia do sistema:

Termo Significado

Administrador Pessoa responsavel no SISTEMA BADGE pela
manutencdo dos registros genéricos utilizados
pelo sistema e criagdo dos emissores.

API Consiste na camada de comunicacdo
programada no sistema BADGE para fornecer
Seus servigos para o sistema cliente.

Ativo Refere-se a um estado que significa que o
certo reconhecimento pode ser emitido ou
nao. Para reconhecimento, por exemplo,
significa que o mesmo podera ser emitido para
as pessoas (se ativo) ou ndo (para inativos).
Ainda neste caso, reconhecimentos emitidos
nao sao afetados por esta mudanca de status.

Badge Reconhecimento no formato visual de uma
imagem que representa uma conquista, como
uma medalha digital, que representa o alcance
de alguma distincdo. No caso de uso da CESU,
os badges sdo medalhas digitais emitidas para
estudantes que alcangaram a competéncia em
um conjunto determinado de disciplinas ou
competéncias.

Cartério Virtual Consiste em um repositorio de autenticacao
de documentos por meio de um sistema
corporativo do CPS. Este registra emissoes de
documentos de diversos sistemas contendo
informagdes que possibilitam a analise e
autenticacdo de sua veracidade, criando uma
chave de acesso para que qualquer pessoa ou

entidade externa possa validar sua




Certificado

Certificado

Intermediario

Colecao

Departamento
Editor

Emissor

autenticidade. Todas as emissdes no sistema
BADGE sdo registradas no cartorio virtual.
Reconhecimento no formato visual de
impresso que representa uma conquista de
certa distingdo, participagdo em evento, ou
similar.

Reconhecimento com objetivo académico que
comprova que o aluno recebeu uma
certificagdo de acordo com certa competéncia
alcancada em seu curso. No contexto da
CESU, os certificados intermediarios sao
emitidos para estudantes que alcancaram a
competéncia em um conjunto determinado de
disciplinas ou competéncias.

Estabelece um conjunto de reconhecimentos
no sistema, agrupando em certo conceito para
o Editor.

Area onde atua o Emissor.

Pessoa responsavel pela criagdo do
reconhecimento no sistema Badge, sendo que
sua atividade principal € montar o registro do
reconhecimento e determinar suas
funcionalidades que envolvem a determinacao
das imagens, procedimentos, emissores,
sistemas que farao a operacao de emissao.
Pessoa responsavel pela determinacao da
emissao do reconhecimento, sendo que o seu
principal papel é autorizar no sistema BADGE
que certa solicitacdo realizada pelo sistema
cliente (SIGA, por exemplo) avance ou nao.
Sem a sua aprovacao, a solicitagdo ndo é
processada no sistema. Cabe ao EMISSOR o
trabalho de conferéncia dos pedidos de
emissao e caso concorde, aprovar o pedido de

emissao.




Emissor Auxiliar

Favorecido

Midia social

Reconhecimento

Repositério

Sistema cliente

Pessoa vinculada ao Emissor que recebe o
papel de autorizador do processo de emissao
em seu nome. No contexto da CESU, o
emissor auxiliar pode ser o Diretor da Unidade
de Ensino, que tera o papel de avaliar as
solicitacdes de emissdes para os estudantes
da sua prépria Unidade.

Pessoa que recebe o reconhecimento através
do sistema Badge. E um termo genérico que
pode significar um Estudante, Professor,
Servidor Administrativo que recebera o
reconhecimento.

Sdo as midias sociais do préprio favorecido
gue poderao ser utilizadas para divulgar os
seus reconhecimentos.

Trata-se de um termo que pode representar
uma badge (medalha digital), certificado, ou
outra honraria que venha ser criada no
sistema BADGE.

Ambiente virtual no qual sdo disponibilizados
os reconhecimentos de certa pessoa.

O sistema BADGE nao emite reconhecimentos
por conta prépria, sendo necessario que se
tenha um sistema externo (denominado
sistema cliente) que procede os pedidos de
emissdao. O mecanismo que determina quem
recebera os reconhecimentos cabe ao sistema

cliente.

Tabela 1 glossario



Acessando o sistema

O SISTEMA BADGE ndo possui, tecnicamente, um controle especifico de usuarios,

porém, para sua utilizacdo é necessario que ocorra um processo de autenticagao.

O acesso ocorre através do login MICROSOFT, através do email corporativo, que
pode ser do tipo @cps, @fatec ou @etec. Esta autenticacdo é disparada pelo
usuario, e é suficiente para o SISTEMA BADGE identificar e determinar o perfil de

acesso.

Atencgdo! Para acesso de Diretores com emails f<ue>dir@cps.sp.gov.br, é

necessario acessar o sistema através do email pessoal @fatec ou @etec.

Ao ingressar na interface, pressione o botdo [INGRESSE COM MICROSOFT]

localizado na parte superior da interface de entrada do sistema.

I O SISTEMA BADGE é acessivel pelo endereco https://badge.cps.sp.gov.br

B siorauto

Badges

Nossos reconhecimentos em um Seus reconhecimentos nas midias
unico local sociais

A Diretoria de Informatica, em conjunto

com a Coordenador
do Centro Paula Sou.
sistema Badge par:

para
reconheci

cliente’ do sistema & o curso de Tecnologia

ando as competéncias

em Desenvolvimento de Software
A publicas e certificadas pela

aforma das FATECs, qu

instituicao.

Figura 1: Tela de entrada do SISTEMA BADGE

Ao pressionar o botdo [INGRESSE COM MICROSOFT] a interface iniciara o

processo de autenticacdo da Microsoft por meio do email corporativo. Nesta


mailto:f%3cue%3edir@cps.sp.gov.br
https://badge.cps.sp.gov.br/

interface sera necessario informar seu email, em seguida a senha e se o fator de
segunda autenticacdo estiver habilitado, os cédigos enviados ao celular, email ou
pelo Autenticador Microsoft.

Este processo é completamente seguro, € ndo havera a exposicao das informacodes
de acesso a Microsoft ao SISTEMA BADGE, pois a autenticacao é realizada no

proprio portal Microsoft.

A partir deste momento o SISTEMA BADGE aguardara até que o processo de
autenticacdo seja concluido, e assim que receber uma chamada pela Microsoft
realizara os controles necessarios e abrird o acesso a interface HOME ao usuario

ingressante.

B® Microsoft

Entrar

‘E mail ou telefone

Néo consegue acessar sua conta?

Figura 2: Tela de autenticagdo da Microsoft

Em caso de esquecimento da senha, o tramite para a troca ou recuperacdo deve

ser realizada no proprio portal da Microsoft.

Assim que efetuar a autenticacdo, o perfil de acesso ao sistema sera determinado.

Os Diretores de Unidade entrardo no sistema com o perfil de EMISSOR.

Estudantes concluintes das Fatecs e Etecs permanecerdo com acesso ao SISTEMA

BADGE pelo periodo em que mantiverem em uso seus emails corporativos.



Operacao de Saida

E importante que ao encerrar a operagao no SISTEMA BADGE se realize o LOGOUT

ou SAIDA da interface, de forma que a sessao criada, a partir do LOGIN, seja

destruida.

Este detalhe é importante, principalmente se o acesso ao sistema ocorre em
um computador de uso coletivo, uma vez que a sessdo dura alguns minutos, e
se ela ndo for devidamente encerrada podera permitir que um terceiro, possa

acessar o sistema de forma indevida.

Para encerrar a sessao de trabalho pressione o botdo SAIR localizado na parte

superior da interface.

@ Sair

Figura 3: Botdo de saida do sistema

Caso se deseje continuar o trabalho apds a saida, sera necessario reingressar no

sistema por meio da operacao de LOGIN.
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Operacoes do Diretor de
Unidade

O Diretor de Unidade podera ter acesso ao sistema BADGE como EMISSOR, porém,
somente se ocorrer a sua designagao no processo de emissao de algum
reconhecimento, caso contrario, sua operacdo sera a de consultar seu repositorio

pessoal.

CpS Badge @ Sair

= Meus reconhecimentos

EMISSOR

ol Autorizar emissao 1

Figura 4: Interface padrdo para o Diretor de Unidade

Autorizacao de Emissao

De forma resumida uma emissao de reconhecimento consiste num processo de
comunicagao entre o sistema SIGA com o sistema BADGE, no qual o sistema
académico cria um protocolo de emissdo para os estudantes favorecidos nos

reconhecimentos, ou seja, que tiverem direito a receber certo reconhecimento.
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A criacdo da medalha digital ou do certificado intermediario somente ocorrera se
uma pessoa denominada EMISSOR, aprovar a emissdo. E o Diretor de Unidade ¢é a

pessoa designada para realizar esta operagao no sistema BADGE.

Neste cenario se estabeleceu um mecanismo de dupla conferéncia na emissao de
forma a se evitar erros e emissdes indevidas. Desta forma, cabera ao Diretor criar o
cenario com sua equipe de forma a conferir as solicitagdes, para em seguida
executar a APROVAGAO do processo.

Caso encontre inconsisténcias no processo, devera executar a operacdo de

REPROVAR a emissdo, e com isso, impedir erros no processo.

O acesso a operacdo de emissdo é feito pelo item AUTORIZAR EMISSAO, item (1)

- Figura 4, acima.

Repositdrio Pessoal

Todas as pessoas que receberem um reconhecimento ou forem designados para
executar uma agao no sistema recebera acesso a um repositério pessoal no qual
podera consultar suas proprias conquistas.

O Diretor da Unidade tera também acesso a um repositorio pessoal.

O acesso ao repositério pessoal é feito pelo item MEUS RECONHECIMENTOS,

item (2) - Figura 4, acima.

12



Processo de Emissao de

Reconhecimentos

Praticamente todo processo de emissado é realizado pela comunicacao entre dois

sistemas distintos:

SIGA sistema responsavel pela criacdo do protocolo de emissdo e a
vinculacdo das pessoas favorecidas na emissdo, no caso, 0s
estudantes que receberam as aprovacoes nas disciplinas definidas
como pré-requisitos para a obtencdo dos reconhecimentos. Na
arquitetura desenvolvida, o SIGA ¢é o sistema cliente do

processo.

BADGE sistema responsavel pela criagdo, divulgacdo, guarda e acesso aos

reconhecimentos emitidos.

E importante destacar que o sistema BADGE foi construido com uma arquitetura
flexivel para a emissdo de quaisquer certificados, medalhas digitais, distincGes,
entre outros reconhecimentos. Devendo para isso se conectar a um sistema cliente

gue procede a solicitacdo do protocolo de emissao.

No SIGA o processo académico de emissdo inicia na entrega das médias finais pelos
docentes, em seguida nas revisdes e erratas e finalmente na consolidacdo dos
dados académicos no processo de validagdo dos dados. O sistema com isso executa
seus processos para extrair da sua base de estudantes, quais os que se
distinguiram dos demais por alcangcarem a aprovacdo nas competéncias definidas

Nno Seu Curso.

Com isso, o préprio sistema encaminha para o sistema BADGE uma solicitacdo de

emissdo, listando para cada reconhecimento, a relagdao de estudantes favorecidos.
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Desta forma nesta fase do processo, a operagdo manual é realizada pelos docentes
na emissao e correcdo das notas dos estudantes, e em seguida pela Diretora
Académica quando valida os dados da Unidade. O préprio SIGA realiza a operacao

de solicitacdo de forma automatica.

Este protocolo de emissao fica aguardando em uma fila até que ocorra a decisao do
EMISSOR designado no processo, quanto a sua legitimidade (ou nao), e
consequentemente quanto ao prosseguimento da criagao dos reconhecimentos (ou
nao). O sistema BADGE emite um email para o EMISSOR informando ao mesmo
gue existe um protocolo aguardando sua decisdao, no mesmo email definido para

acesso ao sistema (login).

CPS/BADGES - SOLICITAGAO DE AUTORIZAGAO PARA EMISSAO

€) Responder &) Responder a Todos —> Encaminhar
“ naoresponda@cps.sp.gov.br ® 2 P 2Pk ' G
Para ter 14/11/2023 11:38

(@ clique aqui para baixar imagens. Para ajudar a proteger sua privacidade, o Outlook impediu o download automético de algumas imagens desta mensagem.
Prezada(o) ,

Uma solicitacdo de emissdo de BADGE, foi realizada para o sistema por meio do sistema SIGA, e para que o processo de emissdo seja
iniciado, seréd necessario que vocé proceda a analise e a autorizacéo do pedido.

Enquanto a autorizagdo ndo for realizada, o processamento de emiss&o ndo sera realizado pelo sistema BADGE.

Para realizar esta operagdo serd necessario ingressar no sistema na opgdo AUTORIZAR, que poderé ser feito por meio do seguinte
link.

INGRESSAR NO PAINEL (Vocé precisara de seu email institucional para ingressar)

Caso queira alterar esta condico, solicite ao Administrador do sistema BADGE para remover a opco REQUER AUTORIZACAO de seu
perfil.

Atenciosamente

EQUIPE BADGE
Centro Paula Souza
** por favor néo responda a este email.

Figura 5: Exemplo de email para o Diretor da Unidade

Em caso de REPROVACAO do protocolo, o processo é abortado, e a equipe técnica
do SIGA devera ser acionada para se realizar um novo protocolo, findo as correces

necessarias nos prontuarios dos alunos.

Porém, em caso de APROVAGCAO, o protocolo de emissdo é enviado para um
PROCESSADOR que sera o responsavel pela criagdo dos reconhecimentos. Este
processador, criara os reconhecimentos, vinculara os mesmos ao repositdrio
pessoal do estudante, finalizando a agdo enviando um email para o estudante o

parabenizando de sua conquista (e o convidando para ingressar no sistema)
14



Os registros de protocolos com as devidas emissdes sao mantidos para consulta do
EMISSOR.

Aprovando ou Rejeitando uma emissao

Acesse a opcdo AUTORIZAR EMISSAO, no menu lateral da interface. Observe que

um simbolo em vermelho indica que existem processos aguardando autorizagao.

Cps Radge & sair

& Meus recanhecimentos

EMISSOR Todos .

Aguardando Emissor
vl Autorizar emissao M1 Autorizada
1 Hao Autorizado

Nao Precisa Autorizaca
Somente Teste
Cancelado v

SOLIC ITAQ-\.D: 141123 11:37/5I1GA Aguardanda Emissor 2 |:]

@ty R g1 det

Figura 6: Interface de Autorizagdo da Emissao

Nessa interface, selecione o botdao ABRIR PASTA, (item 2 da figura 6, acima),

para ter acesso ao protocolo.
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Cps Badge © Sair

/& Meus reconhecimentos

wl APROVAR H YPREPROVAR ‘ XFECHAR |

2 3

EMISSOR

ot Autorizar emissao A 1

Protocolo
#66585D86-38D5-4F59-AD30-543EC90A9DDE

Status: AGUARDANDO EMISSOR
Data solicitagao: 14/11/23 11:37

SistemarSIGA, 1 Data resolugao: / / 00:00
Solicitado em: 14/11/23 11:37

Solicitado por: LCROSAJR|312360..

Solicitacdo realizada:

Reconhecimento solicitado:

Figura 7: Interface de operacao da Autorizagao da Emissao

Nesta interface sdo apresentados todos os dados referentes a emissao, incluindo o

solicitante, data, reconhecimento e as pessoas que serao favorecidas.

Cabera ao EMISSOR pressionar o botdo APROVAR ou REPROVAR (itens 2 e 3 da
figura 7, acima). Em ambos os casos, o registro sera ajustado conforme a deciséo e

sera removido da lista de espera.

Para consultar os protocolos anteriores, um menu de opgdes € apresentado na

interface. (figura 8, abaixo)

Todos

Aguardando Emissor

Autorizado

Nao Autorizado

Nao Precisa Autorizaca
Somente Teste
Cancelado v

Figura 8: OpgOes de consulta

Ao definir o encaminhamento do processo, a acdo passa a ser realizada de forma

automatica pelo sistema BADGE. Porém, um ultimo detalhe é importante salientar,
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pois ainda € necessario identificar se o processo de emissdo ocorreu de forma

satisfatoria.

Para isso um novo email confirmando a emissao é enviado ao EMISSOR assim que

ocorre a finalizacao do registro no BADGE.

Uma consulta ao protocolo também apresentard um resumo da operacao indicando

o total de emissodes realizadas.

XFECHAR

Protocolo
#66585D86-38D5-4F59-AD30-543EC90A9DDE

Status: AUTORIZADO
Data solicitagao: 14/11/23 11:37

Sistema: SIGA Data resolucdo: 14/11/23 11:39
Solicitado em: 14/11/23 11:37

Solicitado por: LCROSAJR|312360...

Solicitacdo realizada:

Status: PROCESSO FINALIZADO
) - Data emissao: 14/11/23 11:46
Reconhecimento solicitado: Total emissdes: 1

Status: EMITIDO
1 * 04099724603

Status: NAO EMITIDO

Figura 9: Resultado da emissdo no protocolo

Na direita do protocolo é informado o total de emissoes realizadas, e os CPFs das
pessoas que receberam a emissdao, e se houver algum problema, as que nao

receberam.

Isso porque nao se emite um mesmo reconhecimento para a mesma pessoa em
duplicidade, e em caso de ocorrerem problemas neste sentido, a emissdo nado é

realizada.

Notificando o estudante

Quando ocorre a emissdo o estudante ja é notificado pelo sistema BADGE por meio
de um email que o parabeniza pela conquista e fornece o caminho para ingresso na

interface.
17



De: naoresponda@cps.sp.gov.br <naoresponda@cps.sp.gov.br>
Enviado: terca-feira, 14 de novembro de 2023 11:46

Para:

Assunto: CPS/BADGES - Vocé acaba de receber um reconhecimento

» SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

E com satisfagdo que informamos que o sistema BADGE, do Centro Paula Souza, emitiu para vocé um reconhecimento académico
referente a BADGE: . E devido a esta razéo, também foi criado um repositério pessoal em seu nome, para que vocé possa acessar este
reconhecimento. Os reconhecimentos podem ser emitidos em diversos formatos, tais como certificados de participagéo em eventos,
certificados intermediérios, badges (medalhas digitais), entre outros,
em seguida pressionar o bot8o Ingressar aqui, para proceder o acesso ao sistema, que serd realizado por meio de login no
autenticador fornecido pela Microsoft.
Parabéns pela conquista
Atenciosamente,

EQUIPE DE DESENVOLVIMENTO - BADGE

DIVISAO DE INFORMATICA

Centro Paula Souza

PERGUNTAS E RESPOSTAS

Preparamos uma lista de perguntas e respostas para te ajudar a compreender este email.

O QUE £ O SISTEMA BADGE?

Trata-se de um sistema criado pela Divis8o de Informética do Centro Paula Souza para as diversas éreas e departamentos da
instituic8o, para apoiar na emissdo de certificados e badges.

PORQUE RECEBI UM RECONHECIMENTO?

Provavelmente devido a sua participacdo em algum evento, ou caso esteja dentro das regras estabelecidas para a emissdo de

reconhecimentos em outros processos da instituigdo, como, por exemplo, o Curso de Tecnologia em Multiplataforma, que emite
periodicamente badges conforme ocorre a aprovagdo de seus alunos nas disciplinas e componentes do curso.

PORQUE TENHO QUE FORNECER MINHAS CREDENCIAIS DA MICROSOFT?

O sistema BADGE n3o cria usuarios e senhas para prover o acesso as pessoas aos repositorios, utilizando o mecanismo de
autenticacdo oferecido pela Microsoft. Para acessar, vocé devera ingressar com a credencial de seu email corporativo (@cps, @fatec,
@etec). O pi de icacdo da Mi ft & I seguro, sendo o mesmo mecanismo utilizado para acesso ao Outlooks

Office, Teams, e outros programas. O processo acontece em uma janela popup apresentada pelo préprio fornecedor (o sistema
BADGE n3o interfere neste processo). Somente quando vocé finalizar sua autenticag8o na Microsoft, serd enviado ao sistema BADGE
um registro de autenticagdo do usudrio, para que o processo de abertura do seu repositdrio seja concluida.

Atengdo! caso possua mais de um email corporativo, utilize 0 mesmo que recebeu esta mensagem.

(*) PORQUE O LINK APRESENTA INFORMAGOES SOBRE SENDGRID

Provavelmente o provedor de envio de emails (SENDGRID, ou outro) incluiu algum controle préprio e desconfigurou o link original.
Voce pode optar por digitar diretamente o endereco https://badge.cps.sp.gov.br caso se sinta mais seguro.

Figura 11: Email para o favorecido

Nesse periodo de desconfianga salutar no acesso a links obtidos por meio de

emails, incluimos uma explicacdo a respeito do email e também colocamos o

endereco de acesso ao sistema de forma explicita para que o estudante digite o link

ao invés de clicar.

Em caso de interesse em enviar uma notificacdo para o estudante antes da
emissdo, o Diretor podera optar em aguardar para APROVAR a emissdo até que

comunique os estudantes.
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Como sao as medalhas digitais

As medalhas digitais determinadas pela CESU para o curso de Desenvolvimento de
Software Multiplataforma, sdo imagens que representam a competéncia alcancada,

conforme os exemplos a seguir.

DESENVOLVEDOR

PARA DISPOSITIVOS DESENVOLVEDOR DESENVOLVEDOR

FRONT-END

Figura 12: Imagens representativas das Badges

Os certificados sao emitidos de forma personalizada, com dados do favorecido e

também registros para que se consulte um registro de autenticacao.

CERTIFICADO

DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL -
DESENVOLVEDOR PARA DISPOSITIVOS MOVEIS

O(a) Diretor(a) da Fatec no uso de suas atribui¢des legais, confere ao
discente , brasileiro(a), natural do Estado de Sao Paulo,
nascido(a) a 5 de Agosto de 1979, RG a presente Certificagdo em

QUALIFICAGAO PROFISSIONAL DESENVOLVEDOR PARA DISPOSITIVOS MOVEIS,
correspondente ao cumprimento do conjunto de componentes curriculares previsto no
projeto pedagégico do Curso Superior de Tecnologia em Desenvolvimento de Software
Multiplataforma, da Fatec com carga horaria de 80 horas.

Diretor(a) da Fatec Ministro Ralph Biasi

Fundamentago Legal: Artigo 49 da Resolugdo CNE/CP 01/2021/ Deliberagdo CEETEPS 70/2021
Verificagdo de Autenticidade
Registro Nro. 0000000001

b
Emitido em 14/11/23
Acesse o QRCODE para verificar 3 autenticagéo deste certificado

Cps  gEPe SAOPAULO
N

Figura 13: Modelo do certificado
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Como divulgar as medalhas digitais

As medalhas sdo imagens representativas que nao trazem consigo informagdes
relevantes quanto as competéncias alcancadas pelo estudante. Para agregar esta
informacdo a imagem sera necessario vincular a mesma a um registro de emissao,

gue ficara disponivel no repositério pessoal do estudante.

Uma interface chamada VIEW permitird o acesso a este registro, para qualquer
pessoa que possuir o link, de forma a permitir que terceiros possam comprovar a

veracidade ou ndo da imagem apresentada.

O VIEW é disponivel no link https://badge.cps.sp.gov.br/view.aspx?<registro

de emissao>, onde o registro de emissdo é um cddigo exclusivo.

Sendo assim, ao estudante cabera ligar um link ao view a imagem, quando

proceder a publicacdo de sua medalha digital, na sua midia social, por exemplo.

S S50 PAULD $s

1SS0 E UMA BADGE

Esta é uma badge de exemplo destinada a apresentar e ensinar o que é uma badge e
este sistema.

DESENVOLVEDOR Badge é um simbolo ou distintivo que objetiva criar uma forma de reconhecimento ou
FRONT-END premiacdo por uma competéncia alcancada. No CPS, temos um bom exemplo de

y aplicagio deste conceito, que é a emissdo de badges especificas que simbolizam uma

competéncia, aos alunos do curso de Multimidia das FATECs, conforme s3o aprovados

nos componentes e disciplinas.

Fisicamente, as badges podem ser feitas de diversos materiais, como metal, plastico,
papel ou tecido, e podem ser usados em roupas, bolsas, crachas, ou mesmo como
imagens digitais em websites ou redes sociais. Eles geralmente possuem um design
Gnico e distintivo, muitas vezes com cores, logotipos, insignias ou outros elementos
visuais que os tornam facilmente reconheciveis. No caso do sistema as badges sdo
imagens que representam a honraria.

Registro Nro;
0000000105

O sistema badge é uma plataforma completa destinada a emissao de badges, e outros
tipos de reconhecimentos como Certificados Intermedidrios, Certificados de
participagdo em cursos, eventos, Diplomas, entre outras.

0 processo consiste em:

Criar badges pelos EDITORES das areas e departamentos
Designar EMISSORES que fardo o papel de aprovar a emissao
Emitir para as pessoas (alunos, professores, servidores)
Armazenar a badge em um REPOSITORIO pessoal

Permitir acesso externo a uma badge

Publicar a badge em redes sociais ou outras plataformas

Emitido em:
26/05/23 12:41

oV A WN =

Emitido para:
O sistema BADGE j4 esta em produgdo, e para ser utilizado € necessario que tenhamos
um SISTEMA CLIENTE que executard o processo que determina quais serdo as pessoas
que receberao certa badge ou certificado, e que executara a agao de solicitagao da

emissao

Figura 14: Modelo do certificado
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Como obter o link do registro

Os registros de reconhecimentos emitidos a certa pessoa ficam disponiveis em seu

repositorio.

BADGES

termed

g» SAO PAULO Repositorio de:

GOVERNO DO ESTADO

DESENVOLVEDOR

FRONT-END

DESENVOLVEDOR 1
FRONT-END

Figura 15: Repositdrio do aluno

@ SAIR

Os reconhecimentos sdao apresentados no formato de cartdes nesta interface, e

para sua abertura serd necessario clicar sobre um item. E quando se abre um

reconhecimento uma interface semelhante a VIEW é aberta, porém, esta agrega

informacdes relacionadas com as informacdes de compartilhamento.

REDE SOCIAL

Para publicar diretamente nas redes sociais, esteja certo que se encontra
logado. Para navegador Brave, é necessério desativar a protecdo de
rastreador para que o botdo de publicacdo no Linkedin seja apresentado
nesta interface.

in Adicionar ao perfil

Publicagdo em formato HTML:
Utilize o botde COPIAR abaixc para obter o cédigo em formato HTML para publicar a imagem da

badge com um link para validar sua autenticidade

<a href="https://badge.cps.sp.gov.br//view.aspx?821b750a-5d89-4e3b-
95a2-a09a0211e36d" target="_blank" style="border:1px solid gray;
padding:10px;"><img

src="https://badge.cps.sp.gov.br/ files/0daf238545a6495d9ce574d344759 A

copiar|

Link do validador

O reconhecimento encontra-se disponivel para acesso publico no link apresentado a seguir.

LINK

Figura 16: Informagdes de compartilhamento
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Dentre as opgdes, um botdo para publicar a badge no Linkedin é disponibilizada.

Também um trecho de cédigo HTML que vincula a imagem com o link do

repositorio, e finalmente um botdo LINK para chamar o VIEW.
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Cartorio Digital

Um terceiro sistema participa do processo de emissdo, desta vez exercendo o papel
de registrar a emissao na forma de um registro de autenticidade. Este mesmo
sistema é utilizado pelo SIGA para produzir autenticagdao dos documentos digitais
emitidos. Seu nome: CARTORIO DIGITAL.

No processo da emissao do reconhecimento, um registro em formato HTML com
seguranca de adulteracdo é criado e armazenado em um local possivel de

recuperacgao por qualquer pessoa externa ao CPS.

Seu objetivo é permitir apresentar uma informacdo de autenticagdo na qual de
define que certa operagdo aconteceu, para certa pessoa e realizada por um certo
autor. Traduzindo para o nosso sistema, um reconhecimento foi emitido para certo

estudante pelo Diretor da Unidade.

(] SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Autenticador de Documento
.u contetido condiz com o infarmado na vers&o que estd em suas méos.

ido & registrado nest

de forma que poss: a qualquer momento, por qualquer pessaa ou entidade extera

0 documento em questio fol gerado no sistema BADGE e fol produzido de forma automitica, de acordo com os criérios estabelecidos na operacio & evento de geracio

Cadigo de Autenticagao 9d/78bBbA.4d53.4c36.2350.ch1aaf0d722e
Operacéio CERTIFICAGAO PROFISSIONALICERTIFICADO DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL - DESENVOLVEDOR BACK-END
Emitido para
Emitido por
Emitido &m 14111123 15:03
Registro Nro 0000000002
Acesso em Abrir
Para que possa ser considerado valido e no formato original, sera necessario que durante a conferéncia do mesmo, de forma visual pelo praprio leitor, as informagdes impressas deverdo coincidir de forma precisa e plena com a versao

impressa ou sl No caso da snconrar alquml divergéncia nas m«urms;ues impressas com as apruemadas nta trfac, o documents pnﬂera s uma s ¢ dverd se desconsidrac

** Esle conteddo foi gerado de forma integral no mamento da emissao do documento original, tendo sido armazenado de forma segura no sistema AUTENTICADOR

Figura 17: Imagem de autenticagao de uma emissao

O acesso ao registro de autenticacdo é feito mediante informacgdo constante em um

QRCODE que é agregado no PDF do certificado e na pagina VIEW do repositorio.

Figura 18: QRCOde do autenticador
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Informacdes complementares

Sistemas clientes

Os sistemas clientes exercem um papel crucial no funcionamento do sistema
BADGE, uma vez que sdo esses que determinam para quem devera ser emitido

certo reconhecimento.

Este € um ponto muito importante na arquitetura da solucdo criada, uma vez que
nao cabe ao sistema BADGE avaliar a relevancia ou o pedido realizado pelo cliente,
o sistema interfere muito pouco no pedido, de forma a oferecer uma capacidade
mais ampla de atendimento, uma vez que ndo necessita se adequar ou
compreender as razodes pela qual certa emissdo foi solicitada, cabendo aos sistemas

clientes o controle de seguranca e operagao dos processos.

A seguranca é garantida por conta de que quem atesta que o pedido realizado pelo
sistema cliente deve ser atendido é uma pessoa que possui o perfil de EMISSOR. Se
este confirma a operagdo, o BADGE atende e processa a emissdo. Caso contrario, o

pedido fica em uma fila de espera aguardando uma definicao.

Portanto, o sistema cliente determina a emissdao ao BADGE, mas este somente

obedece ao pedido, se for autorizado.

Porque o sistema BADGE delega o processo ao cliente?

Para se compreender melhor esta situacao, considere que certos alunos de certo
curso, de alguma FATEC, cumpriram certos critérios definidos no projeto do curso,

e por conta disso, passam a ter o direito de receber certo reconhecimento.

O curso de Tecnologia em Multiplataforma das FATECs, por exemplo, possui uma
modelagem que determina que ao se cumprir certas competéncias, o estudante
passa a ter direitos para receber um conjunto de reconhecimentos e certificagdes
intermediarias. Quem define este processo e as configuragdes necessarias no curso

€ realizado no SIGA.
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Portanto, a responsabilidade pela determinagdao das pessoas que deverdo receber
os reconhecimentos é do Sistema Académico, e nem mesmo a validacdo deste
conjunto caberia ao sistema BADGE, e este por sua vez desconhece o processo

académico envolvido, apenas obedece ao que o SIGA e o EMISSOR determinou.
Considerando a natureza de uso do sistema, ndo caberia a incorporagdo de todos os
processos administrativos e académicos que poderiam ser integrados. Com isso, a

operagao é delegada ao sistema CLIENTE.

O sistema mantém um registro de auditoria que registra todas as emissdes

realizadas, caso se observe alguma inconsisténcia no processo.
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