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Administração Central 
CGTIC – Coordenadoria Geral da Tecnologia da Informação e Comunicação 

 

Comunicado CGTIC 004/2026 

Público-alvo: Todos os usuários dos Domínios @etec.sp.gov.br 
e @fatec.sp.gov.br 

Assunto: ATENÇÃO – COMUNICADO MUITO IMPORTANTE 

Em fevereiro de 2024, a Microsoft anunciou mundialmente novas 
políticas para o uso de suas Ferramentas Educacionais, com o objetivo de 

reduzir as emissões de carbono e minimizar o impacto no aquecimento global 
e nas mudanças climáticas. Essa decisão impactou diretamente a utilização 
dos recursos pela comunidade do Centro Paula Souza, Etecs e Fatecs, 

afetando todos os acordos acadêmicos firmados com a empresa. 

 

Devido a essas mudanças, os serviços de e-mail institucional, 
OneDrive, e demais aplicativos do Office 365 serão descontinuados nos 

domínios @etec.sp.gov.br e @fatec.sp.gov.br. 

 

Informamos que os conteúdos atualmente armazenados nessas contas 
serão removidos definitivamente em 28/02/2026. 

 

É fundamental que cada usuário faça, com urgência, o backup de todos os 
e-mails e arquivos, armazenando-os em local de sua responsabilidade 

(computador pessoal, HD externo, nuvem particular, etc.). 

 
Atenção: 

 
 Após 28/02/2026, os dados serão excluídos de forma definitiva e 

automática. 

 Não será possível recuperar e-mails ou arquivos removidos. 

 A responsabilidade pelo backup é exclusivamente do usuário. 

 

Essa medida decorre de alterações contratuais e de política do fornecedor, 
não sendo possível a prorrogação do prazo. 

 

Contamos com a colaboração de todos para evitar a perda de informações 
importantes. 

 
Não deixe para a última hora. Faça seu backup o quanto antes. 
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Público-alvo: Professores e Funcionários 
 

Pontos Críticos: 
 Encerramento de Serviços: Todos os serviços oferecidos pela 

Microsoft nos domínios @etec.sp.gov.br e fatec.sp.gov.br (E-mail, 

OneDrive, SharePoint e Teams) serão desativados e todo o conteúdo 

será excluído. 

 Transferência de Arquivos: Ressaltamos que não haverá 

transferência automática dos arquivos e informações. Todos os 

documentos armazenados no Exchange (e-mail), OneDrive (nuvem) e 

SharePoint (Teams) serão excluídos permanentemente pelo 

fornecedor. 

 Serviços vinculados ao e-mail: Se essa conta de e-mail estiver 

vinculada a bancos, segundo fator de autenticação - MFA, recuperação 

de senhas de serviços de terceiros altere o cadastro desses serviços 

para uma conta pessoal. 

 Responsabilidade do Backup: É responsabilidade individual de cada 

servidor e docente a realização da cópia de seus materiais pedagógicos 

e documentos administrativos. 

 Transição: Serão criadas novas contas institucionais no domínio 

@cps.sp.gov.br para todos os docentes e servidores administrativos 

com vínculo ativo com o Centro Paula Souza. 

Para os alunos regularmente matriculado em uma Fatec ou Etec também 
será criado uma conta institucional @aluno.cps.sp.gov.br. 
 

É importante destacar que as credenciais cps.sp.gov.br permanecerão 
ativas durante a vigência do contrato com a instituição e para os alunos 

enquanto eles tiverem regularmente matriculados em uma Fatec ou Etec. 

Para os docentes ou servidores que tem e-mail institucional 
@cps.sp.gov.br, essa será a sua conta. 
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Público-alvo: Alunos e Ex-Alunos 

O que você precisa saber: 
 

 Para os Alunos Regularmente Matriculados em uma Etec ou Fatec: 

será criada uma nova conta institucional @aluno.cps.sp.gov.br e as 

credenciais de acesso serão encaminhadas no e-mail pessoal informado no 

momento da matrícula. 

 Exclusão de Dados: Todos os arquivos, e-mails, contatos e documentos 

armazenados no OneDrive, Outlook e demais serviços do Microsoft 365 

vinculados nos domínios @etec.sp.gov.br e @fatec.sp.gov.br serão excluídos 

definitivamente em 28/02/2026. 

 Backup Obrigatório: Compete exclusivamente ao usuário realizar a cópia de 

segurança (backup) de suas informações nos domínios @etec.sp.gov.br e 

@fatec.sp.gov.br. Após a expiração do prazo de encerramento dos serviços 

em 28/02/2026, não haverá possibilidade de recuperação de arquivos e ou 

informações. 

 
 Serviços Encerrados: O acesso aos aplicativos da Microsoft (Word, Excel, 

Teams, etc.) a partir dos domínios @etec.sp.gov.br e @fatec.sp.gov.br 

também serão encerrados. 

 Ação Urgente e Necessária: Se você possui arquivos ou utiliza serviços nos 

domínios @etec.sp.gov.br e @fatec.sp.gov.br em cadastros externos, realize 

a migração e o download dos seus dados imediatamente. Se essa conta de e- 

mail estiver vinculada a bancos, segundo fator de autenticação - MFA, 

recuperação de senhas de serviços de terceiros altere o cadastro desses 

serviços para uma conta pessoal. 

Após a exclusão dos dados não será possível recuperar qualquer 
informação ou acesso. 

 

 

Atenciosamente, 

 

CGTIC – Coordenadoria Geral da Tecnologia da Informação e Comunicação 

http://www.cps.sp.gov.br/

