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COMISSAO ORGANIZADORA DE INICIACAO
CIENTIFICA E TECNOLOGICA

Em 2024 foi composta pelos seguintes docentes:

Professora Ana Lucia da Rocha Silva
Professor Caio Flavio Stettiner
Professor Marcelo Salles da Silva
Professora Patricia Viveiros de Castro Krakauer

Professor Sidioney Onézio Silveira
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COMPENDIO DA 8. MOSTRA DE INICIACAO CIENTIFICA E
TECNOLOGICA DA FATEC SEBRAE

Este compéndio vem eternizar no site da instituicao a 8*. Mostra de Iniciagao Cientifica e Tecnologica

da Fatec Sebrae, que ocorreu em 22 de margo de 2025, em evento presencial ocorrido na Instituicao.

Ele traz os resumos expandidos dos trabalhos desenvolvidos durante o Programa 1C-2024, sendo que

os trabalhos completos estdo sendo aprimorados para futura publica¢ao em revistas cientificas.

Este compéndio foi elaborado pelos alunos e alunas que participaram do programa e pelos docentes

que compoe a comissao, portanto, podem ter erros pertinentes a um trabalho “home made”.

Os depoimentos e trabalhos nao foram inclusos em ordem alfabética, nem seguiram qualquer outra
ordem, nem de entrega, nem por classificagdo por nota e muito menos por importancia. Foi realizado
um sorteio para a inclusdo dos mesmos, demonstrando que todos os trabalhos aprovados possuem a

mesma importancia para a Comissao Organizadora.

Agradecemos a aluna Ellen Roberta de Oliveira que preparou as artes das capas, nosso muito

obrigado!

Desejamos uma excelente leitura!



Mensagem do Professor Roberto Padilha Moia
Diretor da Instituicao

Caros alunos,

E com grande alegria que chegamos ao final de mais uma jornada do Programa de
Iniciacao Cientifica da Fatec Sebrae. Esta etapa, sem duvida, marcou um momento
importante em suas vidas académicas e pessoais, € nao poderiamos deixar de celebrar
cada passo dado por voceés.

O caminho da pesquisa cientifica nem sempre ¢ facil. Ele exige curiosidade,
perseveranca, criatividade e, principalmente, paixao pelo conhecimento. Ao longo do
programa, vocés aprenderam a questionar, investigar e buscar solu¢des inovadoras,
habilidades que vado além dos conhecimentos técnicos € que sao essenciais para o futuro
de cada um de vocés, seja na academia ou no mercado de trabalho.

Este ¢ um marco, mas nao o fim. Chegar até aqui ¢ motivo de grande orgulho. O
empenho e a dedicagdo de cada um de vocés foram fundamentais para o sucesso dessa
caminhada. A iniciacdo cientifica vai além da simples busca por respostas; ela nos
ensina a fazer as perguntas certas e a buscar as melhores solugdes, seja no ambiente
académico, no mercado de trabalho ou na vida cotidiana. E, com a base so6lida que
agora possuem, vocés estao prontos para dar continuidade a essa busca incessante por
inovag¢ao e conhecimento.

A Fatec Sebrae se orgulha de todas as pesquisas resultantes de seu programa de
iniciagdo cientifica, que, a cada ano, se torna mais relevante e desperta o interesse pela
pesquisa entre os demais membros de sua comunidade académica. O envolvimento de
alunos e professores em torno da descoberta, da inovagdo e da contribui¢do para a
construcao de uma sociedade evoluida é o que torna a Fatec Sebrae uma institui¢ao
inovadora, relevante, conectada com o futuro e, claro, de referéncia.

Parabéns por tudo o que conquistaram até aqui. O conhecimento que adquiriram e as
habilidades que desenvolveram serdo fundamentais para o sucesso que ainda estd por
vir. Estamos ansiosos para ver como continuarao a trilhar o seu caminho, com a mesma
paixdo e dedicacdo que demonstraram ao longo dessa jornada. O futuro de vocés €
brilhante, e estamos felizes por ter feito parte dessa caminhada!

Com muito orgulho,

Prof. Dr. Roberto Padilha Moia
Diretor Fatec Sebrae



Mensagem da Professora Patricia Viveiros de Castro Krakauer
Representando a Comissdo Organizadora da IC

E com grande alegria que finalizamos mais um programa de iniciaco cientifica, o IC-
2024, que compde a 8a. Mostra de Iniciagdo Cientifica da Fatec Sebrae.

Gostaria de parabenizar os alunos e alunas que participaram e a concluiram, pois vocés
sdo os atores principais da IC-2024. Fui privilegiada ao ser convidada para coordenar
o programa 1C-2024, em nome da comissdo que a organiza, € meu maior orgulho ¢
estar agora elaborando este documento que a eterniza no site da institui¢do.

Mas temos também um outro grupo com um importante papel no programa: os
orientadores e as orientadoras que, como maestros, conduziram as pesquisas, apoiaram
alunos e alunas e os(as) orientaram até chegarmos na conclusido do programa. Deixo
aqui meu agradecimento aos professores e professoras que, de forma voluntariosa,
colaboraram para que os discentes desenvolvessem um olhar cientifico e
vislumbrassem a carreira académica como também uma linda opgao.

Programas de iniciagdo cientifica sdo sempre um desafio, para docentes e discentes.
Para docentes o desafio esta em conseguir mostrar ao aluno(a) a leveza e as
possibilidades maravilhosas que a pesquisa cientifica nos presenteia. Para os discentes
sao muitos outros desafios, além de ter que desvendar o caminhar cientifico, tem os
desafios operacionais, se ira conseguir respondentes, como ira encontrar o alicerce
tedrico, entre tantas outras davidas. Desafios estes sempre recebidos pelos orientadores
e orientadoras com sorriso ¢ afeto, sinalizando “estou aqui, vamos caminhar juntos”.

A pesquisa cientifica tem suas regras, dificuldades e também resultados maravilhosos
para quem a conduz: aprendizagem de se seguir um protocolo, de perceber qual ¢ o
problema e como podemos trilhar um caminho em busca da solug¢ao, trazendo a mesma
nos moldes de resultados de uma pesquisa que contribuird com o avanco do
conhecimento na area, mas também com nosso desenvolvimento pessoal e profissional,
uma vez que o método cientifico estd muito além das regras de formatagdo, pois ele
esta presente em nosso dia a dia.

Aproveito para deixar registrado que os demais professores (Profa. Ana Lucia Silva e
Prof. Sidioney Silveira) e coordenadores (Prof. Marcelo Salles e Prof. Caio Stettiner),
que participaram da comissdo organizadora da IC-2024, tiveram um papel fundamental
para que o programa ocorresse de forma exemplar. Sem palavras para agradecer o
empenho, apoio e confianga que em mim depositaram.

Boa leitura e aquele abrago com afeto!



Mensagem do Professor Alexander Homenko Neto
Representando os Docentes Orientadores

Reflexao sobre o papel da Iniciagdo Cientifica no campo da Administragao.

A pesquisa cientifica desempenha um papel fundamental no desenvolvimento do
conhecimento e na evolucdo das praticas no campo da Administragdo e seus
subcampos. O dinamismo e a complexidade deste campo exigem solucdes inovadoras
e compreensdes aprofundadas dos fendmenos organizacionais. Neste ambito, a
dedicacao continua de investigacdo e analise sdo os alicerces e a Iniciagdao Cientifica
se apresenta como um percurso efetivo para os estudantes interessados em construir
uma base sélida de aprendizado e contribuir para o avango da ciéncia.

A Iniciagdo Cientifica, além de ser um exercicio académico, ¢ uma oportunidade para
desenvolver habilidades analiticas, pensamento critico ¢ competéncia metodoldgica
que sdo essenciais para qualquer estudante que deseja se destacar profissionalmente. A
participagdo em projetos de pesquisa proporciona a imersao em estudos de caso, a
explora¢do de dados do mundo real e o questionamento das teorias que sustentam a
Administracdo como disciplina. Bem como, possibilita um contato mais proximo com
professores e pesquisadores experientes, ampliando horizontes e criando redes de
colaboracao fundamentais para a trajetoria académica e profissional.

Neste espaco especial, apresentamos uma coletanea das pesquisas produzidas por
estudantes que, por meio da inicia¢do cientifica, exploraram temas emergentes da
Administracdo, como Gestdo Estratégica, Industria Criativa, Marketing e
transformacao digital e Comportamento do Consumidor. Cada estudo reflete o
compromisso desses estudantes em construir um conhecimento mais robusto e
aplicavel as necessidades do mercado e da sociedade.

Convidamos todos os leitores, especialmente aqueles que estdo iniciando sua jornada
na pesquisa, a se inspirarem com as descobertas aqui compartilhadas. A ciéncia da
Administracao precisa de mentes curiosas e engajadas, dispostas a desafiar paradigmas
e propor novas abordagens. Que sirva como um convite para que mais estudantes se
aventurem na iniciagdo cientifica, contribuindo para um futuro mais inovador e
sustentavel na area da Administracao.

Boa leitura e boas pesquisas!



DEPOIMENTO
DOS ALUNOS

PARTICIPANTES
DO PROGRAMA
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Participar do programa de Iniciagdo Cientifica de 2024 foi uma experiéncia sem igual, onde eu e
minha dupla pudemos compreender uma ampla gama de teorias ligadas ao tema escolhido - SEO
e otimizacdo de conteudos - e sua aplica¢do na vida real. Foram meses de grande aprendizado e
desenvolvimento pessoal e académico, dos quais tenho certeza de que abrirdo muitas portas € que
despertaram minha curiosidade acerca de outros topicos dos quais também estudarei.

Portanto, ter feito parte disso e desenvolvido minha iniciagao cientifica foi uma experiéncia tnica
da qual me marcou e me incentivou a ir além, sou grata a FATEC SEBRAE e aos professores
orientadores que nos acompanharam e guiaram neste processo.

Ellen Roberta de Oliveira

Me sinto extremamente realizada por ter participado do programa de Iniciagdo Cientifica. Quando
me vi diante de um projeto de pesquisa, percebi que estava prestes a embarcar em uma jornada de
descobertas, desafios e, principalmente, aprendizados. Tive o privilégio de contar com a orientagao
de professores com vasta experiéncia em pesquisa, € toda a orientacao foi essencial para que eu
chegasse a aprovagdo final. Saber que, de alguma forma, deixarei contribui¢des para o campo
académico me traz uma sensacao de missdao cumprida. Sem duvidas, sinto que essa experiéncia me
trara um diferencial e mais confianga para abracar os desafios do mestrado e embarcar nesse
"mundo académico".

Ana Carolina Pereira Dias Cerqueira

Fazer uma Iniciacdo Cientifica € uma experiéncia enriquecedora e repleta de emocgdes, pois envolve
ndo apenas nossos interesses académicos, mas também reflete quem somos e o que buscamos.
Conduzir essa pesquisa ao longo do curso, conciliando com a vida profissional e pessoal, nao foi
uma tarefa facil. Foi um grande desafio, uma verdadeira prova de superacdo que ampliou minha
compreensdo sobre o mundo corporativo e realidades diferentes da minha.

Sou imensamente grate por ter vivenciado esse processo € por contar com a orientagdo da
Professora Monica e o suporte da Professora Patricia na realizacdo deste trabalho. Agradego
também a minha familia e aos amigos pelo apoio essencial ao longo dessa jornada.

Que mais pessoas possam viver essa experiéncia e contribuir para o crescimento da comunidade
cientifica no Brasil!

Ale Melo

Participar do programa de iniciacdo cientifica da Fatec Sebrae, sem dividas foi uma das
experiéncias mais enriquecedoras que pude vivenciar sendo aluna desta instituicao.

Gostaria de agradecer duas pessoas que foram fundamentais para o desenvolvimento de minha
pesquisa. Minha orientadora Patricia Vieira de Castro Krakauer, e meu noivo Pedro José da Silva
Neto. Sou grata por todo apoio e auxilio de sempre.

Ailla De Moura Soares



Participar do programa de iniciagdo cientifica da FATEC Sebrae foi uma oportunidade excelente
para o meu desenvolvimento académico e profissional.

Através desse projeto, pude me aprofundar ainda mais de forma tedrica em um tema que ja exerco
como profissdo: o marketing de conteudo e pude expandir os estudos nessa area, que ja haviam
sido iniciados no trabalho de conclusdo do meu curso técnico em marketing ha alguns anos.

Agradeco ao professor Roberto Padilha, que aceitou o convite para ser meu orientador, a professora
Patricia Krakauer que sempre se dispunha a me auxiliar nas duavidas através da plataforma
Microsoft Teams e a todo o corpo docente da Fatec Sebrae por fomentar as pesquisas do programa.

Henrique Ferreira Silva

Com imensa gratidao e carinho, quero agradecer a todos os docentes da Fatec Sebrae por tantos
ensinamentos e orientacdes ao longo desses trés anos de jornada.

Quando iniciei a iniciagdo cientifica, confesso que parecia um desafio maior do que eu poderia
enfrentar. Mas, com o apoio constante da minha orientadora Patricia Viveiros de Castro Krakauer,
cada etapa foi ganhando forma e sentido. Aos poucos, 0 que parecia impossivel tornou-se uma
realiza¢do concreta.

Hoje, sinto orgulho ndo s6 de mim mesma, mas também de todos os colegas que chegaram até aqui,
superando desafios e acreditando em seus projetos. Este momento ¢ a realizagao de um sonho, um
marco que levarei para sempre comigo.

Muito obrigada a todos que fizeram parte dessa conquista!

Amanda Lemos

A Iniciacdo Cientifica tem uma importancia muito significativa para a formacao e para o curriculo
académico, uma vez que nos proporciona a capacidade de exercer nosso aprendizado e nos permite
amadurecer tanto no ambito pessoal como profissional. Participar desse trabalho me permitiu ter
uma visdo mais critica acerca nao s6 do tema, mas também de toda a minha formag¢ao dentro da
faculdade. Aproveito o momento também para agradecer a minha dupla Ellen Roberta de Oliveira,
que realizou este trabalho comigo juntamente a Professora Orientadora Ana Lucia da Rocha Silva
que ofereceu todo o suporte necessario que precisassemos.

Margarida Miriam da Silva Aguiar

Fazer parte do programa de Iniciagao Cientifica foi uma experiéncia extremamente enriquecedora
para o meu desenvolvimento no dmbito académico, apesar de bastante desafiadora. Gostaria de
agradecer primeiramente a Deus, por me sustentar e me capacitar a superar este desafio. Agradego
a minha irma, Le, ¢ a meus pais por todo o apoio, amor e revisdes textuais. Gratiddo a minhas
amigas, as especialistas em K-Pop e as que me apoiaram em oracdo, também aos amigos que a
faculdade me deu, pelas conversas e por serem meus companheiros de todas as manhas. Por fim,
agradeco a minha orientadora, professora Patricia, por toda a ajuda em cada etapa do processo.

Larissa Nishimura Higa



Participar do programa de iniciacao cientifica foi uma experiéncia marcante, primordialmente pela
inspiragdo e resiliéncia que tive com o auxilio de Deus em cada momento. Pelo apoio de pessoas
especiais, minha familia, que me deu suporte em todo o periodo. Agradeco também a minha dupla,
Ana Carolina Pereira, que entregou dedicacdo em cada momento de leitura, reunides e incontaveis
pesquisas, acrescentando descontragdo no caminho. A nossa orientadora, Patricia Krakauer, pela
paciéncia e disposi¢ao em nos ajudar e tornar claras todas as diividas que tivemos, seus feedbacks
foram imprescindiveis para o desenvolvimento de nossa pesquisa. A oportunidade de explorar
sobre o tema crescente e notavel do marketing de influéncia foi também um processo enriquecedor.
Foi uma honra fazer parte desta edi¢ao!

Kamilly da Silva Araujo

Participar do programa de Iniciacdo Cientifica da Fatec SEBRAE 2024 foi uma experiéncia
incrivel. O tema “Paixdo e Gastos: Relagdo do Soécio Torcedor com Apostas Online” foi um
verdadeiro desafio, especialmente por ser um campo novo e pouco explorado.

Queremos deixar nosso sincero agradecimento a Fatec SEBRAE por nos proporcionar essa
oportunidade unica de pesquisa e desenvolvimento académico. Também somos profundamente
gratas ao Professor Alexander Homenko Neto, cujo apoio e conhecimento foram essenciais para o
nosso crescimento. Sua orientagdo foi crucial para o aprimoramento das nossas habilidades de
pesquisa e pensamento critico, tornando essa experiéncia ainda mais enriquecedora.

Daniela do Nascimento Marcolino de Araujo & Gabriella Cruz Silva de Deus

Participar do programa de IC-2024 foi um marco significativo para o meu desenvolvimento
académico. Com essa experiéncia pude confirmar o meu desejo de continuar estudando,
pesquisando e quem sabe no futuro até ministrar aulas.

E esse despertar s6 ocorreu porque tive o privilégio de ter uma ORIENTADORA de verdade, que
sempre esteve a disposi¢do para esclarecer todas as nossas duvidas, que nos fez refletir sobre os
caminhos do nosso trabalho, que nos motivou o tempo todo a seguir em frente, acreditando em
nosso potencial!

Profa. Patricia saiba que se um dia eu partir para a docéncia ou pesquisa com certeza levarei muito
de vocé no que eu fizer! Minha gratiddao por ser uma orientadora extraordinaria € uma mulher
inspiradora, cujo exemplo me impacta profundamente.

Sabrina Nunes Machado

A iniciacdo cientifica de 2024 foi uma jornada que misturou ciéncia, persisténcia e uma pitada de
aventura. Durante esse periodo, trabalhamos intensamente para desvendar um tema que, além de
fascinante, estd no centro de debates globais: o impacto das criptomoedas emergentes no mercado
financeiro. Foi uma experiéncia que testou ndo apenas nossos conhecimentos, mas também nossa
capacidade de organizagdo, resiliéncia e criatividade.

Nosso projeto tinha como objetivo principal realizar uma revisao de literatura abrangente, buscando
mapear as complexidades e contradicdes que envolvem o mercado das criptomoedas, e em um
universo marcado por volatilidade, incertezas e inovagdes constantes, buscamos levantar os
principais debates, como os impactos economicos, a relagdo com a volatilidade do mercado e os
desafios regulatorios. Embora ndo tivéssemos a pretensdo de prever o futuro dessas moedas —
tarefa que deixamos para os investidores e futuristas —, nossa missdo foi compor um panorama
que servisse como base para discussdes € novas pesquisas.

A pesquisa, como esperado, apresentou desafios consideraveis, desde a filtragem de uma enorme
quantidade de informagdes até a organizacdo dos dados de maneira objetiva, cada etapa exigiu
esforco e dedicagdo. Houve momentos de divida — noites em claro revisando artigos, debates
sobre a melhor abordagem metodoldgica e até aquele dilema cldssico: continuar aperfeicoando ou



aceitar que o trabalho estava pronto para ser apresentado. Contudo, aprendemos que o crescimento
académico nao esta apenas no resultado, mas no processo em si, nos tropecos, ajustes e descobertas.
Nenhum projeto académico de qualidade € realizado sozinho, e tivemos a sorte de contar com um
orientador e uma coordenadora exemplares. O professor Marcelo Massahiti Yamauti foi um
verdadeiro guia, trazendo paciéncia, equilibrio e insights valiosos ao longo do processo, suas
orientagdes ajudaram a transformar ideias dispersas em uma pesquisa coesa e relevante. Da mesma
forma, a coordenadora Patricia Krakauer desempenhou um papel crucial, garantindo que
seguissemos uma linha clara e organizada, sem perder de vista os objetivos propostos.

Ao final dessa jornada, o que entregamos foi mais do que uma revisdo de literatura; foi uma
contribuicao para o entendimento de um tema complexo ¢ em constante evolugdo. Destacamos as
lacunas no conhecimento atual, como a necessidade de estudos mais aprofundados sobre a relagao
entre criptomoedas e politicas econdmicas globais, bem como os impactos sociais que elas podem
causar. Embora a pesquisa ndo tenha oferecido respostas definitivas, acreditamos que ela pode
servir de base para futuros pesquisadores e, quem sabe, até inspirar novas linhas de investigacao.
Essa experiéncia nos ensinou que a ciéncia ¢, antes de tudo, um exercicio de humildade e
perseveranc¢a. Aprendemos a importancia de trabalhar em equipe, de aceitar criticas construtivas e
de manter a curiosidade e o rigor em todas as etapas do processo. Mais do que isso, entendemos
que a pesquisa académica tem um papel transformador, ndo apenas no mundo ao nosso redor, mas
também em nossas proprias trajetorias.

Se ha uma mensagem que gostariamos de deixar para outros estudantes, ela € simples: ndo tenham
medo de enfrentar temas complexos, cada desafio superado traz um aprendizado valioso, e cada
pagina escrita ¢ um passo em dire¢do ao crescimento pessoal e académico. Concluimos essa
iniciacdo cientifica com a certeza de que, por mais dificil que parega, cada esfor¢o vale a pena.

Ad astra, per aspera.
Aaron Waldman & Guilherme Alexandre
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Analise do Impacto das Criptomoedas Emergentes 7(
no Mercado Financeiro Global Fatec

Autores:

WALDMAN, Aaron

DA FONSECA, Guilherme Alexandre
YAMAUTI, Marcelo Massahiti (Orientador)

TEMATICA: As criptomoedas emergiram como uma nova classe de ativos, desafiando as estruturas
econOmicas tradicionais e transformando o mercado financeiro global, ¢ desde o langamento do
Bitcoin em 2008, esse mercado cresceu exponencialmente, promovendo inova¢ao por meio de

descentralizacdo e tecnologia blockchain.

PROBLEMA: Como as criptomoedas estdo transformando as praticas financeiras e comerciais

tradicionais no cenario econdmico global?

OBJETIVO GERAL: Analisar o impacto das criptomoedas nas estruturas financeiras e comerciais
globais, com foco na sustentabilidade de seu uso e na integragdo aos sistemas economicos

estabelecidos.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: A relevancia das criptomoedas cresce em razdo de sua
capacidade de promover inclusdo financeira, reduzir custos transacionais e desafiar praticas
financeiras tradicionais, especialmente em economias emergentes, € compreender esse mercado pode

nao so colocar investidores como também instituicoes a frente da concorréncia.

TEMAIS TEORICOS INVESTIGADOS: Foram investigadas as tematicas (i) Descentralizacio e
seguranca em redes blockchain; (i1) Volatilidade e impacto econdmico das criptomoedas; (iii)
Abordagens regulatorias globais e suas implicacdes; e (iv) Comparacdo entre modelos econométricos

(GARCH) e redes neurais (LSTM) para previsao de volatilidade.

METODO: A pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa com revisio bibliografica, realizada entre
abril e outubro de 2024. Foram analisados 38 artigos e relatorios selecionados em bases como Google
Scholar, Scopus e Web of Science, utilizando critérios de relevancia, atualidade e confiabilidade. Os
dados depois foram organizados em categorias (regulatorios, técnicos e contextuais) e analisados

qualitativamente para identificar padrdes e tendéncias no impacto desses ativos.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: A pesquisa demonstrou que as criptomoedas

promovem inclusdo financeira em economias instaveis, oferecendo maior transparéncia e seguranca
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gracas a tecnologia blockchain, e além disso, o anonimato nas transagdes emerge como um
diferencial, permitindo maior privacidade e protecao dos usuarios. No entanto, as criptomoedas
enfrentam desafios como volatilidade extrema, limitagcdes de escalabilidade e regulamentagdes

fragmentadas, que restringem sua adocdo em larga escala.

CONCLUSAO: As criptomoedas estdo transformando praticas financeiras e comerciais, cada vez
mais desafiando os conceitos ja estabelecidos do que configura um ativo confiavel, mas sua
integracao plena depende de avangos tecnologicos e politicas regulatorias equilibradas. Estudos

futuros devem explorar solucdes de escalabilidade e impacto econdmico em economias emergentes.
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Estratégias de Exibi¢cdo para Longas-Metragens Nacionais 7(Fatgg

Autores:
SANTOS, Bianca Almeida
HOMENKO NETO, Alexander (Orientador)

TEMATICA: Este estudo tem como tematica o mercado cinematografico brasileiro, com foco
nas estratégias de exibic@o adotadas pelos filmes nacionais de maior bilheteira entre 2014 ¢ 2023.
A pesquisa investiga fatores que influenciam o sucesso dessas produ¢des no mercado interno,
buscando identificar praticas que possam ser aplicadas para aumentar a visibilidade e o consumo

de filmes nacionais.

PROBLEMA: O mercado cinematografico brasileiro enfrenta desafios devido a predominancia
do consumo de filmes estrangeiros, refletindo uma desproporcao entre filmes internacionais e
nacionais nas bilheteiras, o que questiona a sustentabilidade e o futuro do cinema nacional no
Brasil. A falta de politicas publicas e incentivos adequados, como a recente implementagdo da

Lei de Cotas de Telas, contribui para essa situagao.

OBJETIVO GERAL: Analisar as estratégias adotadas pelos filmes nacionais de maior bilheteira
entre 2014 e 2023, investigando as caracteristicas que contribuem para o sucesso dessas

producoes, como a escolha das produtoras, géneros e elencos.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: A pesquisa busca entender os motivos pelos quais os filmes
estrangeiros possuem maior bilheteria comparado aos filmes nacionais. Além disso, visa
fortalecer a industria cinematografica nacional, oferecendo estratégias para aumentar o interesse

do publico pelos filmes brasileiros.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS': Mercado Cinematografico; Estratégias de Distribuigio

e Exibicdo e Politicas Publicas e Incentivos ao Cinema Local.

METODO: A metodologia adotada sera a abordagem qualitativa com natureza exploratdria por
meio da coleta corte-transversal. De acordo com Pinsonneault & Kraemer a pesquisa
exploratoria tem o objetivo de familiarizar-se com o tdpico ou identificar os conceitos iniciais
sobre um toépico, dar énfase na determinacdo de quais conceitos devem ser medidos € como
devem ser mediados, buscar descobrir novas possibilidades e dimensdes da populagdo de

interesse.
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PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: A pesquisa identificou que as maiores
produtoras e distribuidoras brasileiras, como "Paris" e "Downtown", dominam o ranking dos
filmes de maior bilheteira de 2014 a 2023. Além disso, a comédia se destaca como o género mais
popular, refletindo uma tendéncia da industria nacional. A escolha de "atores globais" também
tem um papel importante, pois facilita a conexdo emocional do publico com as producdes. A
comparagao com o mercado sul-coreano revelou que praticas como investimentos em festivais,
incentivos financeiros e politicas de soft power sdo estratégias eficazes para fortalecer o cinema

local, podendo ser adaptadas ao Brasil.

CONCLUSAO: Em conclusio, o estudo revelou que, apesar do crescente interesse por produgdes
estrangeiras, o mercado cinematografico brasileiro, com mais incentivos e investimentos,
apresenta um potencial de crescimento e valoragao pelos filmes nacionais. A pesquisa apontou
que investir em produgdes de comédia e na escolha de elencos compostos por atores
reconhecidos, pode aumentar a conexdao emocional com o publico. Assim, € essencial que o
governo implemente estratégias para valorizar o cinema brasileiro, como a ampliacdo da Lei de
“Cotas de Telas”, o aumento dos incentivos financeiros ao setor e o apoio a festivais de cinema.
A adogao de politicas de soft power também se mostra crucial para fortalecer a cultura nacional

e ampliar a presenca do cinema brasileiro no mercado global.
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Marketing de Busca e SEQ: como marcas alcancam 7(
o topo dos resultados de busca Fatec

Autoras:

DE OLIVEIRA, Ellen Roberta

AGUIAR, Margarida Miriam da Silva
SILVA, Ana Lucia da Rocha (Orientadora)

TEMATICA: Nos tltimos anos, a presencga online tornou-se vital para marcas e empresas que
buscam alcangar e engajar seu publico-alvo. No entanto, com o aumento da concorréncia ¢ a
constante evolucdo dos algoritmos de mecanismos de busca, como o Google, alcangar
visibilidade online tornou-se um desafio cada vez maior. Além disso, a rapida evolug¢do do
ambiente digital exige uma constante atualizagdo e adaptacdo das estratégias de SEO e

otimizacao de contetido para garantir resultados satisfatorios.

PROBLEMA E OBJETIVOS: A maior problematica encontrada foi a dificuldade das marcas,
no ambiente digital, de conseguirem posicionar seus websites nos mecanismos de busca. O
objetivo desta pesquisa € investigar e analisar o contexto do SEO e da otimizagdo de contetdo,
fornecendo uma visdo geral das praticas atuais, tendéncias do setor e desafios enfrentados pelas

marcas na busca por visibilidade online.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: Esta pesquisa busca fornecer uma analise aprofundada do
contexto do SEO e da otimizacdo de contetido, identificando praticas atuais, tendéncias do setor

e desafios enfrentados pelas marcas na busca por visibilidade online.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: Neste trabalho, demos atencdo a fundamentacido
tedrica de diversos autores renomados, porém com énfase para aqueles que trazem conceitos e
defini¢des praticas. Trouxemos estratégias de SEO e técnicas para se ter um bom desempenho
no seu site, permitindo que as marcas melhorem sua visibilidade nos resultados dos mecanismos
de busca. Vimos também, a necessidade de analisar na pratica essas estratégias, € o meio
encontrado para isso, foi a plataforma Sem Rush, que ¢ um dos mecanismos de SEO que existe

atualmente.

METODO: A metodologia aplicada neste artigo é exploratéria e bibliografica, pois foram
analisados livros, estudos de caso, artigos académicos e materiais disponibilizados na internet,
com foco nas fontes que demonstraram conhecimento amplo das técnicas e praticas de SEO no

cenario analisado.
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PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: A analise feita se baseia no case de sucesso da
marca Nike. Com o estudo, foi observado, que de fato, o site da Nike possui alta relevancia e
conhecimento de técnicas aplicadas de SEO, contendo estratégias presente tanto nos seus titulos,

quando até mesmo no SEO off-page.

CONCLUSAO: Contudo, concluimos com esse estudo, que SEO tem uma importincia
significativa para marcas que desejam melhorar seu(s) site(s) e posicionamento nos mecanismos
de busca. Sendo assim, o SEO se revela como uma parte imprescindivel da estratégia de

construcdo de marca e fidelizacdo de cliente.

REFERENCIAS CITADAS NO RESUMO:

CASAGRANDE, Eric. Checklist de SEO: As Melhores Praticas de Otimizacdo de Site. SEMrush
Blog, 2023. Disponivel em https://pt.semrush.com/blog/checklist-de-seo-melhores-praticas/.
Acesso em 07 maio 2024.

CASAGRANDE, Eric. O que é SEQO: estratégias para chegar ao topo do Google. SEMrush Blog,
2022. Disponivel em https://semrush.com/blog/o-que-e-seo/. Acesso em 04 de abril 2023.

ENGE, Eric; SPENCER, Stephan; STRICCHIOLA, C. Jessie; FISHKIN, Rand; BATTELLE,
John. A Arte de SEO. 2° ed. Sdo Paulo, Novatec Editora, 2012.

GABRIEL, Martha. SEM e SEO: Dominando o Marketing de Busca. 2° ed. Sdo Paulo, Novatec
Editora, 2012.
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A Evolu¢ao do Empreendedorismo Feminino no Brasil 7(
Fatec

Autores:

BARBOSA, Denilton da Silva

MACHADO, Sabrina Nunes

KRAKAUER, Patricia Viveiros de Castro (Orientadora)

TEMATICA: O tema empreendedorismo feminino vem se destacando no mercado de trabalho,
despertando o interesse no setor publico e consequentemente na area académica, na tentativa de
identificar as motivacdes que estdo por tras desse fenomeno. A inser¢cdo da mulher no mercado de
trabalho ¢ historicamente marcada pela desigualdade de género, contudo as dificuldades enfrentadas
impulsionaram muitas mulheres a buscar no empreendedorismo uma maneira de alcangar
independéncia financeira, realizacao pessoal e maior equilibrio entre vida profissional e familiar. Este
estudo busca compreender como o empreendedorismo feminino vem evoluindo no Brasil nos ultimos
anos, através do levantamento das publicagdes cientificas de periddicos brasileiros com classificagao

qualis capes A3 ¢ B2.

PROBLEMA E OBJETIVOS: O problema central deste estudo ¢ a realizacdo de um balango
sistematico da producdo sobre o empreendedorismo feminino, de modo que favoreca a
sistematizagdo, a organizacdo e a democratizacdo ao acesso as pesquisas cientificas dentro dessa
tematica. Esta pesquisa tem como objetivo geral estudar a evolu¢dao do empreendedorismo feminino
brasileiro no periodo de 2019 a 2024 ¢ os objetivos especificos sdo: entender como os estudos sobre
empreendedorismo feminino estdo sendo abordados na literatura no referido periodo e analisar o

volume de estudo sobre a tematica apresentada em revistas brasileiras A3 e B2.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: Esse tema ¢ relevante devido a crescente participagcdo das
mulheres no empreendedorismo, muitas vezes como uma resposta as dificuldades de ascensdao no
mercado de trabalho, além das pressdes sociais de conciliacdo entre trabalho e familia. Neste
contexto, acredita-se que os esforcos para se levantar, sistematizar e analisar as producdes académicas
das revistas brasileiras A3 e B2 contribui para ampliar a compreensdo sobre empreendedorismo

feminino para a comunidade académica.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: Esse estudo foi alicercado nas seguintes dimensdes
tedricas: empreendedorismo e empreendedorismo feminino; desafios enfrentados pelas mulheres

para empreender e a motivacdo empreendedora das mulheres.
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METODO: Trata-se de uma pesquisa qualitativa e exploratéria que realizou o estudo do estado
da arte em revistas com classificacdes qualis/capes A3 e B2 no periodo de 2019 até 2024.0s
artigos foram selecionados de acordo com as palavras-chaves “empreendedorismo feminino” e

“mulheres empreendedoras”.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: O resultado da analise dos 23 estudos
encontrados apontou 5 tematicas: empreendedorismo feminino, negocio de impacto social e/ou
inser¢do social, inovacdo em negodcios, comportamento empreendedor e motivagdo
empreendedora. Os artigos levantados indicam que o empreendedorismo feminino ¢
impulsionado particularmente pela busca por independéncia financeira, realizacdo pessoal e
equilibrio entre vida profissional e familiar. Os estudos destacaram pontos em comum, como 0s
desafios da conciliagio de multiplos papeis - trabalho e responsabilidades domésticas,
preconceito de género e a dificuldade de acesso a crédito e recursos. A vista disso, algumas
divergéncias foram observadas quanto as motivagdes, pois algumas mulheres empreendem por

necessidade e outras sao motivadas pela identificacdo de oportunidade.

CONCLUSAO: Conclui-se que o empreendedorismo feminino no Brasil é caracterizado por
desafios, tais como preconceito de género, sobrecarga de trabalho, assim como por motivagdes
como a busca por independéncia financeira e realizacdo pessoal. A despeito do crescimento nas
publicagdes sobre a tematica, o numero ainda ¢ limitado, demonstrando que ha a necessidade de
novos estudos. Por fim, acredita-se que a sistematizacdo da producao cientifica sobre a tematica
do empreendedorismo feminino e mulheres empreendedoras, possa impulsionar o crescimento

de estudos relacionados a esse tema.
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PME: O Retrato de sucesso do empreendedorismo durante e pos 7(
pandemia Fatec

Autores:
SOARES, Ailla de Moura
KRAKAUER, Patricia Viveiros de Castro (Orientadora)

TEMATICA: Esta pesquisa possui como principal objetivo a andlise da importdncia que o
empreendedorismo possui para a sociedade, partindo da dtica de empresas que obtiveram sucesso €
enxergaram oportunidades perante a uma anomalia (Covid-19), com enfoque a analise
comportamental da empresa utilizada no estudo e seus métodos que a fizeram ter alto reconhecimento

e lucratividade durante e apos o periodo pandémico.

PROBLEMA E OBJETIVOS: Muitos individuos foram afetados pela instabilidade econdmica
emanada no pais no inicio e durante a pandemia. Aqueles que possuiam o trabalho formalizado nao
tinham a certeza da durabilidade dele. O cenario cadtico resultou em uma massiva quantidade de
demissdes. Sob a Otica empresarial, tal agdo justificava a conten¢do de despesas para que nao
houvesse o encerramento premeditado das suas atividades, porém, sob a perspectiva do assalariado,
ndo havia mais a rentabilidade para a sua subsisténcia (PAC IBGE, 2020) ¢ nesse momento que surge
a presenca do empreendedorismo, marcado sobretudo pela necessidade inicial de empreender por
necessidade. Diante do exposto, a pesquisa buscou analisar a seguinte questdo: Como as empresas
nascentes na pandemia se mantiveram ativas no mercado e obtiveram sucesso durante e apos o

periodo pandémico.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: Esta pesquisa se justifica pela importancia do empreendedorismo
para a sociedade. E as a¢des realizadas pela empresa presente no estudo de caso que a levaram ao alto

reconhecimento e lucratividade.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: As informagdes utilizadas na presente pesquisa foram
coletadas através de artigos, documentos e pesquisas relacionadas ao empreendedorismo no Brasil e
a importancia das pequenas e médias empresas (PME) para economia brasileira, além de evidéncias
documentais obtidas no site da empresa e materiais disponibilizados no repositorio google sobre a

marca.

METODO: Para chegar ao objetivo geral desta pesquisa, foi realizado como método um estudo de

caso da empresa Yellow. A escolha dessa organizacdo se da por ser uma empresa nascente no periodo

pandémico, e estar, até hoje, atuando com sucesso. A pesquisa € de cunho qualitativo, e para fornecer
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maior embasamento e evidéncias ao estudo, as informagdes foram coletadas através de artigos,
documentos e pesquisas relacionadas ao empreendedorismo no Brasil e a importancia das pequenas
e médias empresas (PME) para economia brasileira, além de evidéncias documentais obtidas no site
da empresa e materiais disponibilizados no repositério Google sobre a marca. Diante disso, foram
coletados dados primadrios através de um questiondrio enviado a fundadora da marca da marca no dia
26 de setembro de 2024. O questionario possuia sete perguntas, onde foram questionadas suas
estratégias de marketing utilizadas durante o periodo pandémico para tornar a sua empresa relevante

no mercado inserido.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: Diante do resultado da entrevista realizada, foi
identificado que o empreendedorismo realizado pela empresaria ¢ denominado de empreendedorismo
por oportunidade, pois através de identificar uma oportunidade de mercado naquele periodo, ela
renunciou a sua recente contratagdo para focar exclusivamente no seu negdcio e, em pouquissimo
tempo, houve uma grande quantidade de pessoas interessadas em seu produto. O alcance e sucesso
estabelecido fez com que ela realizasse a formalizagao e a criagcdo da empresa. Tudo isso deveu-se
sobretudo a analise e 0 mecanismo proposto (maneira diferenciada de realizar a venda de um bolo de
cenoura), acrescido com a presenca nas redes sociais e estratégia de marketing digital e vendas. O
ambiente virtual propiciou uma visibilidade maior sobre seu trabalho e fez com que suas receitas de

vendas obtivessem um aumento significativo.

CONSIDERACOES FINAIS: Ao final desta pesquisa, podemos concluir que as PME possuem uma
parcela significativa no desenvolvimento da economia brasileira, onde as mesmas foram responsaveis
por mais de 70% dos empregos formais gerados pds pandemia nos primeiros nove meses do ano de
2023 (SEBRAE, 2023). Também podemos inteirar que as estratégias de marketing e vendas utilizadas

pela empreendedora auxiliaram no desenvolvimento empresarial de sua empresa.
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Diversidade e Inclusao no Mundo Corporativo Brasileiro:
Impactos, Desafios e o Papel da Lideranca 7(. Fatec

Pessoas Autoras:
MELO, Ale

ROSA, Monica Pereira da (Orientadora)

RESUMO: O presente estudo explora o contexto da diversidade e inclusdo no ambiente corporativo
brasileiro, focando na analise dos principais desafios, oportunidades e impactos das politicas de
inclusdo. A pesquisa investiga como as praticas de diversidade tém sido implementadas nas
organizacdes brasileiras e examina o papel da lideranc¢a na promog¢ao de um cenério corporativo mais
inclusivo. Além disso, o estudo busca compreender como a gestdo da diversidade pode influenciar a
cultura organizacional, melhorar o clima de trabalho e contribuir para os resultados estratégicos das

empresas.

PROBLEMA: O principal problema abordado é: como as praticas de diversidade e inclusdo tém sido
implementadas nas empresas brasileiras ¢ qual ¢ o papel da lideranga nesse processo?
Especificamente, busca-se entender os desafios enfrentados pelas organizacdes ao promover a

inclusao de grupos minoritarios € como as liderangas podem ser protagonistas dessa mudanca.

OBJETIVOS: Analisar como as praticas de diversidade e inclusdo sdo incorporadas nas organizagdes
brasileiras e qual o papel desempenhado pela lideranga nesse processo. E como objetivos especificos:
(1) Identificar os principais desafios que as empresas enfrentam ao implementar politicas de
diversidade e inclusdo; (ii) Avaliar os impactos dessas politicas na cultura organizacional e no
desempenho das empresas; (iii) Investigar como a lideranca pode influenciar a promo¢ao de um
ambiente inclusivo nas organizacdes; (iv) Propor agdes e estratégias para melhorar a gestdo da

diversidade nas empresas.

JUSTIFICATIVA: A relevancia da pesquisa reside no fato de que, no cendrio atual, a diversidade e
inclusdo sdo reconhecidas como fatores cruciais para o desenvolvimento organizacional. A busca pela
equidade nas empresas ¢ uma tendéncia crescente, € o Brasil, com sua vasta diversidade cultural,
racial e social, apresenta um contexto Uinico para analisar esses temas. Este estudo justifica-se pela
necessidade de compreender melhor como as organizagdes podem se beneficiar de praticas inclusivas,
e como a lideranga pode ser a chave para o sucesso dessas iniciativas. Ao promover um ambiente
mais inclusivo, as empresas ndo s6 atendem a questdes sociais, mas também ampliam suas

possibilidades de inovagao, engajamento e desempenho financeiro.
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TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: O estudo se fundamenta em diversas teorias relacionadas a
gestao de diversidade, cultura organizacional e lideranca, com énfase nas seguintes abordagens: (i)
Gestao da Diversidade: Conceitos sobre diversidade étnica, de género, de orientagdo sexual, e de
outras formas de inclusdo no contexto corporativo. A andlise abrange praticas de recrutamento,
treinamento e promog¢ao que favorecam a diversidade; (ii) Cultura Organizacional: A relagdo entre
a cultura corporativa e a promog¢ao de ambientes inclusivos. Como as organizagdes podem moldar
suas culturas para serem mais acolhedoras e igualitarias; (iii) Lideran¢a e Inclusao: O papel da
lideranca na implementacdo de politicas de diversidade. Lideranga inclusiva, lideranca
transformacional e como os lideres podem ser catalisadores de mudanca; e (iv) Desigualdade e
Inclusio no Brasil: A perspectiva brasileira sobre desigualdade racial, social e de género no ambiente

corporativo. A analise das especificidades do mercado de trabalho brasileiro nesse contexto.

METODO: A pesquisa adota uma abordagem qualitativa com métodos exploratérios e descritivos. O
processo metodologico ¢ dividido em duas etapas principais: (i) Revisdo Bibliografica: Sera
realizada uma revisdo extensa da literatura existente sobre diversidade e inclusdo no contexto
corporativo, focando especialmente no Brasil. A revisdo ird explorar estudos académicos, livros,
artigos cientificos, dissertacdes e outras fontes relevantes; e (ii) Analise de Estudos de Caso: Serdo
analisadas praticas de empresas brasileiras que ja implementaram politicas de diversidade e inclusao.
Serdo considerados diferentes setores e tamanhos de organizagdes para entender as diferentes

abordagens e desafios enfrentados.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: Os resultados preliminares apontam para uma
implementagdo ainda incipiente de praticas de diversidade em muitas empresas, apesar do crescente
discurso em torno da importancia dessas praticas. Algumas das conclusdes mais relevantes incluem:
(1) Barreiras a Implementacio: As principais barreiras identificadas envolvem a resisténcia cultural,
a falta de treinamento adequado para os gestores e a auséncia de um compromisso genuino por parte
das liderancas. A falta de mensuracdo e acompanhamento também se apresenta como um obstaculo
importante; (i1) Papel da Lideranca: A pesquisa revela que a lideranga desempenha um papel
fundamental na promocao da inclusdo, ndo apenas pela cria¢ao de politicas, mas também pela adocao
de comportamentos inclusivos e pela promoc¢do de uma cultura organizacional inclusiva; e (iii)
Impactos Positivos: Organizacdes com praticas de diversidade mais avangadas mostram maior
satisfacao dos funcionarios, menor rotatividade e melhor desempenho financeiro. A diversidade no

ambiente de trabalho também contribui para uma maior inovagao.

CONCLUSAO: A pesquisa confirma que a diversidade e a inclusdo sdo elementos essenciais para o
sucesso organizacional, mas sua implementagdo eficaz depende fortemente do papel ativo da

lideranga. Embora haja avancos nas politicas de diversidade no Brasil, ainda existem grandes
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desafios, principalmente no que diz respeito a mudanga cultural e ao engajamento das liderancas. A
inclusdo de minorias ¢ um processo complexo, que exige nao apenas politicas formais, mas também
uma transformacao profunda na mentalidade organizacional. A pesquisa sugere que as organizagoes
brasileiras devem integrar as praticas de diversidade e inclusdo de forma mais estratégica e continua,
com o apoio das liderangas, para que realmente promovam um ambiente inclusivo e igualitario. As
conclusdes do estudo indicam que politicas publicas de apoio a diversidade e a criagdo de uma

formacao continua para lideres sdo fundamentais para fortalecer esse processo nas empresas.
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O paradigma da objetificacao feminina nas midias digitais 7(
Fatec

Autores:
BARREIRA, Nathalia Lima
AMBROSIO, Giovanna

HOMENKO NETO, Alexander (Orientador)

RESUMO: O fendmeno da auto-objetificagdo feminina nos meios digitais tem ganhado destaque a
medida que a exposi¢do constante do corpo em plataformas online se torna uma pratica comum. A
auto-objetificacdo ocorre quando as mulheres passam a se ver e se expor sob uma perspectiva externa,
focando excessivamente na aparéncia € no corpo como objetos de consumo. Nas redes sociais, 1SS0
pode ser intensificado pela cultura da imagem, na qual o corpo feminino € frequentemente valorizado
e explorado. O estudo investiga como a pressdo para conformar-se aos padrdes estéticos, a busca por
validacdo social e o desejo de visibilidade podem levar as mulheres a publicar imagens de si mesmas
que, mais tarde, podem resultar em arrependimento. As implica¢des de longo prazo dessa exposi¢ao
irreversivel sdo discutidas, destacando a vulnerabilidade feminina em um ambiente digital marcado

pela hiperexposicao e a objetificagdo do corpo.

TEMATICA: O estudo contextualiza a pressdo exercida pela sociedade digital sobre as mulheres,
incentivando a busca por padrdes de beleza e reconhecimento que refor¢am a auto-objetificagao.
Explora, também, os impactos dessa exposicao irreversivel, incluindo consequéncias emocionais,

como ansiedade, vulnerabilidade e arrependimento, além dos possiveis danos profissionais e pessoais.

PROBLEMA E OBJETIVOS: O problema central desta pesquisa € a crescente auto-objetificacao
feminina nos meios digitais e o consequente arrependimento decorrente da irreversibilidade dos
conteudos publicados na internet. E tem como objetivo desta pesquisa € investigar como a auto-
objetificacdo feminina nos meios digitais pode se transformar em um arrependimento futuro, devido

a irreversibilidade dos contetidos publicados na internet.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: A pesquisa justifica-se pela crescente relevancia das redes
sociais como espacos de expressao e interagdo, nos quais a auto-objetificagdo feminina se intensifica.
A pesquisa busca compreender as implicacdes da auto-objetificacdo e propde estratégias de

conscientizacao e prote¢ao digital, visando minimizar os efeitos negativos dessa pratica.
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TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: (1) Construgdo Historica da Auto-Objetificacio (Naomi
Wolf - "O Mito da Beleza"): A partir de O Mito da Beleza de Naomi Wolf, examina-se como a beleza
feminina foi historicamente construida como uma ferramenta de controle social, pressionando as
mulheres a se objetificarem, especialmente em ambientes digitais. (2) Performatividade e Género no
Ambiente Digital (Judith Butler - "Problemas de Género"): Inspirada por Judith Butler, a analise da
performatividade de género no ambiente digital destaca como as plataformas amplificam a pressao
para que as mulheres desempenhem papéis estereotipados, transformando seus corpos em moeda de
engajamento. (3) Teoria Feminista e a Objetificacdo (Bell Hooks - "Teoria Feminista: da Margem ao
Centro"): A partir de Bell Hooks, a teoria feminista ¢ usada para compreender como a cultura digital
perpetua a objetificacdo feminina, dificultando a desconstrugdo de contetidos ja expostos. (4)
Viralizagdo da Imagem Feminina e Algoritmos: O estudo investiga como os algoritmos das redes
sociais priorizam conteudos sexualizados, refor¢ando padrdes estéticos e ampliando a auto-

objetificacdo, com consequéncias negativas para as mulheres ao longo do tempo.

METODO: (1) Levantamento Tedrico: A base tedrica é composta por obras fundamentais, como "O
Mito da Beleza" de Naomi Wolf, "Problemas de Género" de Judith Butler, e "Teoria Feminista: da
Margem ao Centro" de Bell Hooks, que fornecem o contexto histdrico e tedrico sobre a auto-
objetificacdo, performatividade de género e os impactos da cultura digital. (2) Entrevistas Explorando
Narrativas: Serdo realizadas entrevistas semiestruturadas com mulheres que criaram conteudo digital
e usaram a auto-objetificagdo como estratégia, explorando seus relatos de arrependimento. (3) Analise
de Conteudo: A pesquisa incluird uma analise de contetdos de marketing digital que reforgam a auto-
objetificacdo, especialmente em plataformas como Instagram e TikTok. (4) Coleta de Dados: A coleta
de dados envolvera a observacao de postagens e comentarios de mulheres influentes ou comuns nas

redes sociais que expressam arrependimento por terem produzido contetidos objetificados.

CONCLUSAO: A pesquisa proposta visa explorar as implicagdes da auto-objetificagio feminina nas
redes sociais, especialmente no que tange a irreversibilidade dos contetidos digitais e ao impacto do
marketing de contetido sexualizado. A partir de uma analise tedrica de obras fundamentais sobre a
construgdo da beleza, performatividade de género e teoria feminista, busca-se compreender como a
pressdo estética e as dindmicas de engajamento nas plataformas digitais influenciam a auto-percepg¢ao
das mulheres. Com base nesse cendrio, espera-se que os resultados da pesquisa contribuam para uma
reflexdo critica sobre os efeitos da cultura digital na identidade feminina, além de destacar a
importancia de politicas de conscientizagdo e empoderamento que possam mitigar 0os impactos

negativos da auto-objetificagdo nas mulheres.
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A Influéncia de Celebridades na Percepc¢ao e 7(
Comportamento do Consumidor Fatec

Autores:
COUTO, Sarah Evelin Pinheiro Costa
SILVA, Beatriz Dias

KRAKAUER, Patricia Viveiros de Castro (Orientadora)

TEMATICA: O impacto das personalidades publicas no comportamento dos consumidores ¢ um
fendmeno amplamente reconhecido no &mbito do marketing. Essas personalidades publicas tém o
poder de influenciar preferéncias, valores ¢ decisdes de compra, sendo frequentemente percebidas
como modelos inspiradores por seus seguidores. O uso de celebridades como tatica de comunicacao
confere credibilidade e elegancia as marcas, estabelecendo associagdes positivas entre a

personalidade do personagem publico e os produtos ou servi¢os divulgados.

PROBLEMA E OBJETIVOS: Como as celebridades influenciam a percep¢do € o comportamento
dos consumidores, especialmente no contexto da cultura de fas e da era digital onde a interacdo ¢
constante e o alcance ¢ global. E tem como objetivo investigar a influéncia das celebridades na
percepcao e comportamento do consumidor, analisando como sua imagem, valores e estilo de vida
afetam as decisdes de compra e o engajamento dos fas, por meio de um estudo de caso que integra

analise de dados qualitativos e quantitativos.

JUSTIFICATIVA: A influéncia de celebridades na percep¢ao e comportamento do consumidor ¢é
um tema considerado relevante e atual para o campo de marketing e analise do comportamento do
cliente. Neste contexto serd abordada uma analise de celebridades, com foco em cantores pop, como
base para compor uma enquete de opinido, para saber o quanto os consumidores sao influenciados

na sua percep¢ao de compra pelo estilo de vida das celebridades.

TEMAS TEORICOS INVESTICADOS: Foram investigados marketing de influéncia,

comportamento do consumidor e influéncia de celebridades.

METODO: Trata-se de um estudo com abordagem qualitativa que utilizara como método um
levantamento, objetivando investigar em profundidade a influéncia das celebridades nos hébitos de

consumo, com um foco especifico em cantores pop.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: Percebeu-se que campanhas que realgam o charme

e o modo de vida das celebridades nas redes sociais, selecionadas pelos seguidores, t€ém maior
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probabilidade de éxito. A presenga constante e auténtica desses personagens ¢ um elemento distintivo
no branding. Os resultados da pesquisa mostram a grande influéncia que as celebridades exercem
sobre seus fas, sendo assim, destaca o papel imprescindivel das figuras publicas como promotoras de

produtos e marcas pois afetam diretamente nas suas escolhas de consumo.

CONSIDERACOES FINAIS: Celebridades possuem um impacto significativo no comportamento
de consumo independente do perfil demografico. Percebeu-se também que que os consumidores
tendem a ser influenciados pelas celebridades com que mais se identificam adotando seus valores,
preferéncias e estilo de vida. Desse modo, marcas que utilizam desta abordagem como ferramenta de
branding aumentam a visibilidade dos seus produtos e também geram uma maior conexao com 0

publico.

30



Paixao e Gastos: Rela¢ao do sdcio torcedor com apostas online 7(
Fatec

Autores:

ARAUJO, Daniela do Nascimento Marcolino de
DEUS, Gabriella Cruz Silva de

HOMENKO NETO, Alexander (Orientador)

TEMATICA: A Influéncia do Envolvimento Emocional de Socios-Torcedores nos Gastos com

Apostas Online no Brasil.

PROBLEMA E OBJETIVOS: Como o envolvimento do socio torcedor pode influenciar os gastos
com apostas online? Tendo como objetivo geral analisar o envolvimento do sécio torcedor dos clubes
de futebol com os gastos em apostas em relagdo aos ndo sécios torcedores. E como objetivos
especificos: (i) Identificar o perfil do socio torcedor a partir dos niveis de fidelidade; (ii) Classificar
o perfil do apostador a partir do seu comportamento; (iii) Descrever o perfil socioecondomico
demografico do socio torcedor e dos apostadores; e (iv) Desenvolver categorias de sdcios torcedores

e ndo socios torcedores.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: O mercado de apostas esportivas no Brasil cresce rapidamente,
impulsionado pela regulamentagdo e pela forte conexdo cultural com o futebol. No entanto, ha uma
lacuna no entendimento de como o envolvimento de sdcios-torcedores impacta os gastos com apostas.
Com 34% da populacdo adulta participando e 63% dos apostadores comprometendo parte de sua
renda (SBVCe AGP Pesquisas, 2024), entender essas dinamicas ¢ crucial para desenvolver estratégias
éticas, promover praticas responsaveis e apoiar politicas publicas. Este estudo busca gerar
conhecimento que contribua para estratégias de marketing mais eficazes, praticas responsaveis €

formulacao de politicas no setor.

TEMAS TEORICOSW INVESTIGADOS: O artigo analisa como a paixio dos brasileiros pelo
futebol impacta os gastos com apostas online, especialmente entre socios torcedores. De acordo com
dados do Datahub, o mercado de apostas cresceu 734,6% entre 2021 ¢ 2024, movimentando R$ 13
bilhdes em 2023, impulsionado pela regulamentacdo da Lei 14.790/2023 e pela forte conexao
emocional dos torcedores com seus times. As casas de apostas online, regulamentadas desde 2018,
atraem cerca de 52 milhdes de brasileiros, com o futebol liderando as preferéncias. Plataformas como
Betano e Novibet usam bonus e promogdes para atrair usuarios, com dois perfis principais: os fas
emocionais e os investidores estratégicos. A publicidade também desempenha papel crucial, com

R$327 milhdes investidos no Campeonato Brasileiro em 2023 e 19 dos 20 times da Série A
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patrocinados por casas de apostas, conforme divulgado pela XP Investimentos e pelo NeoFeed em
2023.0 setor continua a crescer, combinando entretenimento, marketing e oportunidades financeiras,

refletindo a paixao nacional pelo futebol e a expansao das plataformas digitais.

METODO: Entrevista qualitativa com carater exploratorio, realizado com sécios torcedores e nao

socios torcedores que realizam apostas.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: O estudo revela um crescimento notavel do
mercado de apostas esportivas no Brasil, com um aumento de 734,6% entre 2021 e 2024, atingindo
R$13 bilhdes em 2023. Existem dois perfis principais de apostadores: os emocionais, que apostam
por paixdo, e os estratégicos, que buscam retorno financeiro. Psicologicamente, as apostas ativam o
sistema de recompensa cerebral, gerando prazer e atracdo pela incerteza e expectativa de ganhos.
Entretanto, os impactos financeiros sdo preocupantes, com 63% dos apostadores comprometendo
parte de sua renda. A pratica € mais intensa entre sdcios-torcedores, que veem as apostas como uma
extensdo do apoio ao time. O marketing, com patrocinios e influenciadores, tem sido crucial na
expansdo do setor, com contratos superiores a R$ 630 milhdes anuais em clubes da Série A. Isso
destaca a necessidade de equilibrar o crescimento econdmico com a protecdo dos consumidores,

promovendo praticas mais responsaveis e sustentaveis.

CONCLUSAO: A pratica de apostas esportivas no Brasil tem crescido significativamente,
impulsionada tanto pela regulamentacdo quanto pela conexdo emocional dos brasileiros com o
futebol. Contudo, o que motiva as pessoas a apostar vai além do aspecto financeiro, envolvendo
fatores psicologicos profundos. Entre os principais motivadores estdo a busca por emocgdo e
adrenalina, o desejo de controle sobre resultados imprevisiveis e a identificagdo com o time do
coragdo. Alguns autores apontam que o ato de apostar estimula o sistema de recompensa do cérebro,
liberando dopamina, o que gera sensagao de prazer e pode levar a repeticao da pratica. Além disso, a
combinagdo de incerteza e potencial de ganho cria um ambiente de excitacdo, no qual a expectativa
do resultado ¢ tdo atraente quanto o ganho em si. Para muitos, apostar também ¢ uma forma de
socializag¢do, conectando individuos em foruns, comunidades virtuais ou interagdes presenciais,
especialmente em eventos esportivos. Entre os socios torcedores, a aposta ¢ frequentemente
impulsionada por um vinculo emocional com o time, reforcando um sentimento de pertencimento.
Esse publico, altamente engajado, tende a enxergar as apostas como uma extensdo de seu apoio ao

clube, priorizando apostas baseadas em paixdo ao invés de andlises racionais.

32



Estratégias parentais para mitigar o consumismo precoce 7(
Fatec

Autoras:
LEMOS, Amanda Machado
KRAKAUER, Patricia Viveiros de Castro (Orientadora)

TEMATICA: O consumismo precoce tornou-se uma preocupacio relevante em sociedades
contemporaneas devido a crescente exposi¢ao das criangas a mensagens publicitarias € ao ambiente
digital. Esse fendmeno pode gerar impactos negativos como problemas financeiros futuros,
insatisfacdo pessoal e consequéncias socioambientais. Assim, compreender as estratégias parentais
que auxiliam na mitigagdo desse comportamento ¢ essencial para promover um desenvolvimento
infantil mais saudavel e consciente.

PROBLEMA E OBJETIVOS: O estudo busca responder a questdo: como as estratégias parentais
podem ser aplicadas para promover habitos de consumo mais conscientes desde a infancia? O
objetivo geral ¢ investigar as estratégias utilizadas por pais para reduzir o consumismo precoce em
criangas. Especificamente, almeja-se identificar essas estratégias e compreender como elas podem
fomentar uma rela¢ao mais saudavel com o consumo.

JSTIFICATIVA DA PESQUISA: Este estudo justifica-se por abordar uma questao contemporanea
e relevante: o consumismo precoce em criangas. A investigacdo fornece insights para pais,
educadores, profissionais de saude e formuladores de politicas, oferecendo subsidios para o
desenvolvimento de praticas que incentivem o consumo consciente e contribuam para o bem-estar
infantil e a sustentabilidade socioambiental.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: O embasamento teérico do estudo inclui trés pilares
principais: 1. Estilos parentais: O estilo autoritativo, que equilibra exigéncia e responsividade, foi
identificado como o mais eficaz no desenvolvimento infantil. 2. Habitos e comportamento de
consumo infantil: A influéncia da publicidade e das estratégias de marketing direcionadas as criangas
molda comportamentos consumistas. 3. Educacdo financeira infantil: Reconhecida como uma
ferramenta essencial para ensinar as criangas a distin¢ao entre necessidades e desejos, promovendo
escolhas conscientes

METODO: A pesquisa adota uma abordagem qualitativa e utilizou entrevistas semi estruturaras com
10 pais de criangas entre 7 e 14 anos residentes em Sao Paulo. O questionario explorou percepgdes,
estratégias e dificuldades enfrentadas na educacdo para o consumo consciente. As respostas foram

analisadas a luz da literatura e por meio da técnica de analise de palavras-chave.
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PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: Os resultados destacam que a publicidade infantil
exerce forte influéncia sobre o comportamento das criancas, intensificada pelo uso de dispositivos
digitais. Pais que adotam um estilo autoritativo utilizam estratégias como o dialogo, a educacao
financeira e o incentivo a sustentabilidade. No entanto, enfrentam dificuldades relacionadas a
insisténcia das criancas e a falta de apoio institucional para educagdo sobre consumo consciente. Dos
10 entrevistados, apenas 2 consideraram que as escolas oferecem apoio nesse contexto.

CONSIDERACOES FINAIS: Os pais estdo cientes dos desafios impostos pela sociedade de
consumo e buscam alternativas para mitigar seus impactos através de estratégias responsivas e
educacdo financeira. Contudo, as dificuldades enfrentadas e a limitagdo do apoio de escolas e
sociedade reforgam a necessidade de acdes coletivas e novos estudos que explorem solugdes mais

amplas e eficazes para promover habitos de consumo mais saudaveis desde a infancia.
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Personalidade do cliente e o papel do marketing no ambiente digital 7(
Fatec

Autores:

da SILVA, Gabriel Nascimento

da SILVA, Rafael Nascimento

ROQUE Filho, Mario Pereira (Orientador)

TEMATICA: O projeto explora a relagdo entre a personalidade do cliente e o papel do marketing no
ambiente digital, analisando como tragos comportamentais influenciam a experiéncia do consumidor

e as estratégias empresariais.

PROBLEMA E OBJETIVOS: O problema central ¢ compreender como o marketing pode
personalizar a experiéncia do cliente no ambiente digital, considerando as diferencas de
personalidade. O objetivo geral ¢ investigar essa relagdo, com foco em explorar teorias de
personalidade, identificar fatores que impactam a experiéncia digital e analisar o papel do marketing

nesse contexto.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: Com o crescimento do comércio digital e a personalizagdo como
diferencial competitivo, entender a personalidade do consumidor ¢ crucial para criar experiéncias
alinhadas as expectativas, otimizando a satisfacdo e a fidelidade. A pesquisa ¢é relevante para

contribuir com insights aplicaveis ao setor de marketing digital.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: A pesquisa explora a relagio entre personalidade e
experiéncia digital, embasando-se em teorias psicologicas. Personalidade ¢ caracterizada como um
conjunto Unico e estavel de tracos que moldam o comportamento individual. Teorias psicodindmicas,
como as de Freud (estrutura da mente), Adler (complexo de inferioridade) e Jung (tipologia
psicolodgica), contribuem para a compreensdo da formacdo da personalidade, enquanto a teoria
humanista de Maslow enfatiza a busca pela autorrealizacdo. No ambiente digital, a personalizacao
surge como ferramenta essencial para atender as necessidades dos clientes e o marketing destaca-se

por promover interagdes eficazes entre empresas e consumidores.

METODO: A abordagem quantitativa utilizou um questiondrio virtual estruturado, aplicado a 92
jovens residentes em Sao Paulo. As perguntas exploraram perfis de personalidade, motivacoes e

impactos na experiéncia digital, conectando essas variaveis as praticas de marketing.
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PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: O estudo revelou que consumidores cautelosos
priorizam qualidade e controle financeiro, enquanto os impulsivos valorizam prazeres imediatos e
status. Além disso, constatou-se que a frequéncia de interagdo com o suporte online influencia
diretamente a percepc¢ao dos consumidores sobre a qualidade do atendimento, sendo que usuarios
mais frequentes t€ém uma percep¢do até 35% mais negativa em comparacdo aos consumidores

ocasionais.

CONCLUSAO: A pesquisa confirma que a personalidade influencia significativamente a experiéncia
digital. Estratégias de marketing personalizadas, baseadas em tragos comportamentais, podem
aumentar a satisfacao e a fidelidade dos clientes, destacando-se em um mercado competitivo. Futuras
investigacdes podem ampliar a andlise para diferentes setores e demografias, aprofundando a

compreensao dessa interagao.
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Taticas da persuasio: explorando o marketing de influéncia 7(
por meio de gatilhos mentais Fatec

Autores:

CERQUEIRA, Ana Carolina Pereira Dias Cerqueira
ARAUJO, Kamilly da Silva
KRAKAUER, Patricia Viveiros de Castro (Orientadora)

TEMATICA: A pesquisa tem como fundamento estudar o marketing de influéncia e sua agdo por
meio de gatilhos mentais como ferramenta da persuasdo, termo que diz respeito ao ato de aconselhar,
direcionando os consumidores para a decisao da compra final de um produto, por meio de narrativas
e informagdes que facam conexdo com as crengas € emogoes do publico, respondendo a estimulos
que criam ou intensificam desejos de consumo, compreendidos como gatilhos mentais. Além de
analisar a rea¢ao dos compradores do hidratante labial Carmed aos influenciadores da marca e as

acoes promovidas pelos gatilhos apresentados por Cialdini no livro “As Armas da Persuasdo”.

PROBLEMA E OBJETIVOS: O problema de pesquisa concentra-se em uma lacuna de
conhecimento, pois ha uma compreensao limitada da tematica abordada, assim busca-se compreender
de maneira aprofundada como esses gatilhos, se manifestam e sdo absorvidos pelos consumidores.
Tendo como objetivo central identificar a eficacia de cada gatilho e qual deles ¢ mais utilizado,
partindo do pressuposto que o gatilho escassez e prova social podem ter uma maior efetividade
utilizando e tomando como ponto de partida o caso real da campanha de lancamento do brilho labial

Carmed.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: Foca em analisar o inicio e desenvolvimento do relacionamento
dos consumidores com os protetores labiais aromaticos da marca Carmed, dando énfase aos gatilhos
mentais, um meio usado por figuras populares, que sdo vistas como confidveis em razdo a sua
credibilidade, para influenciar a tomada de decisdo de compra. Dessa forma, sera aprofundado as
estratégias de marketing de influéncia, em conjunto com os fatores de impulsos emocionais utilizados
pelo grupo Cimed. O que ajudara no entendimento da repercussdo nacional da empresa, além de

destacar o processo de envolvimento e motivacao por trds do contato do consumidor com a marca.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: A pesquisa aprofunda-se nas teorias, abordando desde os
conceitos centrais do marketing e especificando uma de suas estratégias: o marketing de influéncia.

Além disso, sdo apresentados os conceitos teoricos da persuasdo a fim de refinar o principio para a
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compreensdo do termo “gatilhos mentais” apresentado pelo autor Cialdini, por conseguinte
concentra-se em detalhar sua perspectiva e o complemento de outros autores sobre a mesma tematica,

incluindo os tipos de gatilhos mentais e exemplos de suas aplicagdes como estratégia de marketing.

METODO: Adotou- se uma abordagem exploratéria de natureza qualitativa, com o propdsito de
coletar dados aprofundados. Assim, foram realizadas entrevistas individuais com um grupo de
pessoas que se dispuseram, por meio de um formulario destinado aos consumidores do Carmed, a
compartilhar suas experiéncias e os fatores que os mantém abertos a conhecer os langamentos da

marca, esses baseados no impacto gerado pelo seu marketing de influéncia.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: Apos a coleta de dados, chegou-se a conclusdo de
que ndo ha um gatilho mental especifico, capaz de se apresentar como “o mais eficaz”, a partir das
respostas foi compreendido que os gatilhos mentais sao estimulos multifatoriais que podem depender
tanto da perspectiva do cliente sobre a marca quanto ao seu envolvimento, afetivo e sua fidelidade.
Entretanto, notou-se que pelo menos um dos seis gatilhos mentais se mostrou envolvido nas reagdes,
acoes, emogdes e sentimentos dos entrevistados, o que demonstra sua real eficacia em algum nivel,
colaborando para a venda de um produto. Tendo como exemplo uma campanha que trouxe muita
repercussao, notou-se que a aplicacdo de gatilhos mentais em campanhas ou promog¢ado de um novo
produto pode se tornar um diferencial competitivo e desenvolver o apego emocional dos clientes com

a marca.

CONCLUSAO: Como consideracdes finais, a pesquisa busca apresentar a utilizagdo de gatilhos
mentais no marketing de influéncia, dando destaque ao uso conjunto das classificagdes dos estimulos

capazes de influenciar as escolhas dentro do consumo, embasando na promo¢ao da marca Carmed.
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Tendéncias de Consumo e Fatores Determinantes na Escolha de (’
Produtos Organicos: Analise do Comportamento do Consumidor 7 Eataa

Autores:
MAMANI, Einer Sulivan Choquetopa
SILVA, Ana Lucia da Rocha (Orientadora)

TEMATICA: Este artigo analisa o comportamento dos consumidores brasileiros em relagao aos
produtos organicos, focando nas tendencias de consumo e nos fatores que influenciam suas escolhas,

com o objetivo de fornecer insights que possam auxiliar na elaboragdo de estratégias de marketing.

PROBLEMA E OBJETIVOS: O problema investigado e entender o que motiva a escolha por
produtos orginicos e como as empresas podem se posicionar adequadamente. O objetivo foi
identificar os fatores determinantes na decisdo de compra e oferecer recomendagdes estratégicas para

0 setor.

METODO: Trata-se de uma pesquisa de dados secundarios. O método utilizado foi analisar a

pesquisa da Organis (Panorama do consumo de organicos no Brasil, 2023).

PRINCIPAIS RESULTADOS OBSERVADOS: O estudo revelou que os consumidores priorizam
satde e o bem-estar na escolha de produtos orgénicos, com a sustentabilidade servindo como um
diferencial importante. No entanto, desafios como preco e acessibilidade permanecem. Dito isso, as
empresas devem destacar os beneficios a saude e usar a sustentabilidade como diferencial
competitivo, investindo em marketing e marketing digital por meio de campanhas personalizadas para

atrair e fidelizar consumidores.

CONSIDERACOES FINAIS: O estudo alcangou o objetivo proposto e os resultados mostraram ser

factivel a andlise de dados secundarios e possivel se trazer recomendagdes para as empresas.

39



Uma analise de como o rebranding do Twitter impactou a marca 7(
Fatec

Autoras:
COSTA, Beatriz Vitoria
TAMARINDO, Vitoria Rocha

KRAKAUER, Patricia Viveiros de Castro (Orientadora)

TEMATICA: Este estudo explora o rebranding do Twitter, abordando as alteragdes em sua identidade
visual, nome e processo de verificagdo, e como essas modificagdes influenciaram a percepgao dos
usuarios. O rebranding, enquanto estratégia de reposicionamento de marca, visa fortalecer a relagao
com o publico, embora possa acarretar confusdo e comprometimento da identidade pré-existente. A

pesquisa analisa os impactos dessa reconfigurag@o tanto para a marca quanto para seus usuarios.

PROBLEMA E OBJETIVOS: Este estudo tem como objetivo analisar o impacto do rebranding do
Twitter, ocorrido ap6s a aquisicdo pela Elon Musk em 2023, e sua influéncia sobre os usuarios. A
pesquisa busca identificar os pontos positivos e negativos dessa mudanga estratégica, avaliando como
ela afetou o engajamento, a fidelidade dos usudrios e a competitividade da plataforma. Além disso,

pretende compreender os efeitos dessa reformulagdo com base em artigos publicados sobre o tema.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: O rebranding de uma das maiores redes sociais do mundo,
amplamente utilizada por milhdes de pessoas e organizagdes, destaca a necessidade de compreender
0s impactos, positivos ou negativos, na percep¢ao dos usudrios em relagdo a marca. Para isso, torna-

se essencial analisar as estratégias adotadas nesse processo de transformagao.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: 1dentidade de marca e rebranding; Impacto de rebranding
na percepg¢ao do consumidor; Valor de marca, impacto para o usuario e modelo BAV; Estratégias de

rebranding em ambientes digitais.

METODO: Essa pesquisa foi embasada em uma revisao bibliografica, utilizando artigos cientificos,
livros e sites relevantes, com foco em publicagdes até 2024. A andlise baseou-se, principalmente, no
artigo "Do Passaro Ao X: Uma Andlise Dos Impactos Do Rebranding Do Twitter Ao X" de Silva
(2004), em dados de Valometry (2023) e The Harris Poll (2023).

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: Os resultados destacaram como a estratégia de
rebranding do Twitter causou insatisfagdo em uma parte do publico, mas também ressaltou que uma

parcela dos usudrios ndo sentiu diferenca ou perceberam as mudancgas, mas nao se sentiram afetados.
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Além disso, durante a analise da pesquisa, observou-se que as mudangas na identidade da marca
influenciaram a percepcao de mais de 70% dos respondentes, havendo divergéncias sobre o impacto
das novas alteragdes. Grande parte dos participantes afirmou conhecer o novo conceito de "Super
App", mas apenas uma pequena parcela estava engajada com as novas funcionalidades propostas. A
pesquisa revelou também que a comunicagdo da marca foi insuficiente, o que gerou confusdo e

resisténcia entre 0os usuarios.

CONSIDERACOES FINAIS: Este trabalho investigou os impactos do rebranding do Twitter, agora
denominado "X", e como a mudanga estratégica afetou os usuarios. A transi¢ao para um "Super App",
proposta sob a lideranga de Elon Musk, gerou insatisfacdo entre o publico devido a falta de
comunicacao clara e ao tempo insuficiente para preparar os usuarios para as mudangas. A alteracao
abrupta da identidade visual e do nome causou resisténcia e confusdo, com muitos usudrios preferindo
a plataforma em seu formato anterior. Embora algumas modifica¢des tenham passado despercebidas,
a mudanga radical pode, a longo prazo, trazer beneficios, alinhando-se aos objetivos de inovagdo da
marca. O estudo enfatiza a importancia de um dialogo constante com os consumidores para restaurar
a confianca e o engajamento. Além disso, aponta a necessidade de uma estratégia de rebranding bem
gerida, centrada nas expectativas do publico, e sugere estudos futuros para explorar mais

profundamente a recepg¢ao do rebranding.
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Como os recursos de inteligéncia Artificial podem contribuir para 7(
entender o comportamento do consumidor online Fatec

Autores:

TEODORO, Rogério Marques
KRAKAUER, Patricia Viveiros de Castro (Orientadora)

TEMATICA E PROBLEMA DE PESQUISA: A pesquisa busca compreender o impacto da
Inteligéncia Artificial (IA) no comportamento do consumidor em plataformas de e-commerce,
destacando sua relevancia na personalizacdo e eficiéncia do processo de compra. Segundo Alves
(2023), a IA representa uma inovagdo crucial que transforma as interacdes entre empresas €
consumidores, oferecendo solugdes mais adaptadas as necessidades individuais. Com base em
questionamentos sobre como os recursos da IA podem contribuir para entender melhor o
comportamento do consumidor, este trabalho tem como objetivo explorar as principais tecnologias

de IA empregadas no comércio eletronico e suas influéncias no comportamento do consumidor.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: Foi realizada uma revisio de literatura em bases

académicas, que contextualizou o impacto da IA nas decisdes de compra

METODO: Foi adotada uma abordagem quantitativa, enquete de opinido, com aplicacdo de um
questionario, sendo obtidas respostas de 111 consumidores ativos no ambiente online. Os dados
demograficos e as percep¢des sobre a utilizacdo da IA no e-commerce foram analisados. O
processamento dos dados coletados ocorreu por meio de estatistica descritiva, a fim de identificar

tendéncias e padrdes nas respostas dos participantes.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: Os resultados evidenciam que 38,5% dos
respondentes consideram a [A essencial para tornar as compras online mais agradaveis, enquanto
48,2% destacam sua eficiéncia em comparar precos. Por outro lado, 38% dos participantes apontaram
preocupacdes quanto a seguranca dos dados pessoais e relataram desconforto com a coleta de
informagdes mediada por IA. Essas descobertas indicam que, embora a IA melhore significativamente
a experiéncia do cliente, questdes éticas e de privacidade ainda representam desafios para a plena

aceitagdo dessas tecnologias.

CONSIDERACOES FINAIS: A 1A é essencial para direcionar o comportamento de compra online,
proporcionando maior personalizacdo, praticidade e eficiéncia. No entanto, as preocupagdes com

privacidade e seguranca demandam solucdes transparentes para fortalecer a confianga do consumidor.
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As evidéncias levantadas sugerem que a adogdo de IA pode aumentar as taxas de conversdo e
melhorar a experiéncia do cliente, desde que os desafios éticos sejam mitigados. Para estudos futuros,
recomenda-se aprofundar a analise sobre a resisténcia ao uso de IA, explorar como as estratégias de

marketing digital podem equilibrar inovacdo com ética e investigar o impacto da IA em outros setores

além do comércio eletronico.
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Analise das métricas obtidas por meio do posicionamento 7(
digital de uma microempresa Fatec

Autores:

BEZERRA, Guilherme Moura.
MIRANDA, Iris de Araujo
KUSTERS, Daniel (Orientador)

TEMATICA: Com o avango da tecnologia, tornou-se indispensavel que as empresas participem
ativamente no ambiente online por meio do marketing digital para impulsionar seu crescimento.
Dados da Associacdo Brasileira de Comércio Eletronico (ABComm) mostram que, em 2023, o e-
commerce brasileiro alcangou R$ 185,7 bilhdes em vendas totais, representando um aumento superior
a 10% em relacdo ao ano anterior. Esse cenario refor¢a a importancia da digitalizacdo para os
negocios. Diante desse crescimento, nossa pesquisa busca destacar para os micro negdcios os efeitos
da presenga online no aumento do faturamento ¢ na conquista de maior participagdo no mercado
através de uma pesquisa feita com uma micro empresa que passou pelo processo de inser¢ao digital

recentemente.

PROBLEMA E OBJETIVOS: A introdugdo da presenca digital em micro negdcios enfrenta um
obstaculo significativo: a falta de conhecimento dos proprietarios. A implantagdo eficaz de uma
presenca digital e de um posicionamento funcional requer um nivel de compreensao que muitos donos
de negocios ainda ndo possuem. Para que as métricas obtidas através do posicionamento digital sejam
utilizadas da melhor forma, ¢ essencial que haja um conhecimento prévio adequado. Sem esse
entendimento, os esfor¢os de digitalizagdo podem nao alcangar seu pleno potencial, limitando o
crescimento e a competitividade desses negocios no mercado atual. Dessa forma, a pesquisa tem
como objetivo analisar as métricas da presenca online de micro negodcios, compreendendo os ganhos

obtidos a partir dessa presenga.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: A principal motivacdao para a realizacdo desta pesquisa foi a
necessidade de compreender como os micro negdcios, muitas vezes com recursos limitados, podem
se beneficiar das ferramentas digitais para superar desafios e ampliar sua competitividade no
mercado. A relevancia deste estudo se dd na tentativa de auxiliar de alguma forma tanto os
empreendedores quanto para académicos e profissionais da area de marketing, oferecendo insights
sobre como estratégias digitais podem impactar positivamente o faturamento e a captacdo de clientes.

Os beneficios desta pesquisa incluem a demonstragdo de como a inser¢do no meio digital pode ser
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uma ferramenta eficaz de crescimento para micro negocios, proporcionando a visualizagdo das

mudancas dentro da empresa Simple 3D.

TEMAS TEORICOS DISCUTIDOS: Para possuir maior alicerce sobre marketing utilizamos a
analise feita por Philip Kotler (2002), marketing de servigos profissionais, que descreve o marketing
como o processo de criagdo de uma comunicagao, troca, oferta e entrega, por parte do vendedor para
com seus clientes, de modo a atribuir valor a um produto, o que exige, por sua vez, entender as
necessidades desses clientes, de modo que essa relagdo gere a captacdo e atragdo do consumidor. J&
sobre microempresas online buscamos os dados, apresentados pela Associacdo Brasileira de
Comércio Eletronico (ABComm), que revelou um crescimento de aproximadamente 4 milhdes de
compradores online do ano de 2022 para o ano de 2023, além disso, revelou também um crescimento
de mais de 10% no faturamento de e-commerces. A mesma evidenciou que 75% dos micro e pequenos

negdcios estdo presentes na internet.

METODO: O estudo de caso realizado trata-se de uma pesquisa que possui uma abordagem
qualitativa, escolhemos o método de analise narrativa para apresentar os resultados obtidos através

de 15 perguntas estratégicas para compreender o processo abordado.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: O estudo tem como objetivo compreender o
processo de insercdo de uma empresa no meio digital e como esse movimento pode auxiliar no
crescimento da empresa tanto no meio fisico quanto no digital. Um dos principais resultados obtidos
foi 0 aumento da exposi¢do do negdcio que por consequéncia das estratégias aplicadas, resultaram no
aumento dos clientes obtidos através do meio digital. Outro resultado notado foi a possibilidade de
mensuragdo e otimizagdo das campanhas de digitais através das plataformas e ferramentas que nao

se mostra possivel nas formas tradicionais de divulgagao utilizadas anteriormente no negocio.

CONCLUSAO: Esta pesquisa teve como objetivo geral analisar as métricas da presenga online de
micro negdcios, compreendendo os ganhos obtidos a partir dessa presenca. Com base nos resultados
encontrados no desenvolvimento da pesquisa, pode-se indicar que o objetivo proposto foi alcangado.
O estudo oferece o relato de um processo de insercao digital e um micro negécio e os resultados que
foram obtidos a partir dessa agdao. Porém ¢ importante ressaltar que o planejamento e a aplicagdo das
estratégias digitais com foco no crescimento do negdcio demandam tempo e experiéncia baseada em
testes e otimizagdes, que podem acontecer em diferentes intervalos de tempo em cada empresa que
essas estratégias forem aplicadas uma vez que elas sdo extensdes de processos que ja acontecem nas

empresas fisicas € complementam a estrutura no meio digital.
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A Influéncia do Marketing de Contetido na Percep¢ao de Marca e 7(
Posicionamento de Mercado Fatec

Autores:
SILVA, Henrique Ferreira
MOIA, Roberto Padilha (Orientador)

TEMATICA: Ao longo dos anos, o Marketing evoluiu vertiginosamente na sua base conceitual e a
internet foi a grande responsavel pela maior parte dessas mudangas, especialmente no ambito da
comunicac¢do. Com o crescimento da Internet, saimos da escassez para a abundancia da informagao
(REZ, 2016, p. XIV) e atualmente, todos os dias e a todo momento, milhares de marcas e pessoas
compartilham e trocam informagdes e a disputa maior tem sido pelo tempo e pela atengao delas nesse
ambiente digital. Se as pessoas ndo prestarem atencao no que vocé tem a dizer, ndo entenderdo o seu
valor e ndo comprardo o que vocé tem para vender, por melhor que seja o seu produto, e a moeda que

compra o tempo ¢ a atencao das pessoas hoje € o conteudo.

PROBLEMA E OBJETIVOS: No contexto atual, marcado pelo advento da internet e da tecnologia
e pela abundancia de informagdes disponiveis, se torna cada vez mais dificil se destacar, ser notado,
projetar uma imagem de marca positiva e ocupar um lugar diferenciado na mente das pessoas,
principalmente no meio digital. Neste sentido, como entregar uma oferta de valor diferenciada,
construir uma percep¢ao positiva e se posicionar de forma destacada em rela¢do ao concorrente na
mente do consumidor nos meios digitais? Tendo isso em vista, este estudo teve como objetivo
principal identificar e compreender a relagdo do marketing de conteudo com a percep¢dao de uma

marca por parte do consumidor e a sua influéncia no posicionamento de mercado de uma empresa.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: O presente estudo justifica-se pelo atual periodo, onde, com uma
cada vez mais intensa disseminagdo de informacdes pela internet e redes sociais, ainda se observam
certos desafios a serem enfrentados oriundos da era digital e da informacao, vinculados aos mercados

consumidores cada vez mais exigentes, capacitados e colaborativos.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: Marketing de Contetido, Posicionamento de Mercado e

Percepcao de Marca.

METODO: Visando compreender o processo de aplicacdo do Marketing de Contetido de maneira
eficaz, este estudo teve como foco a marca Guarand Antarctica, seus esfor¢os de marketing de
contetido nos canais digitais e como isso afeta o seu posicionamento de mercado e percep¢ao de marca

por parte dos seus consumidores, tendo como procedimento técnico utilizado o estudo de caso. Para
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a obtencao dos dados necessarios, foi realizada uma pesquisa de carater descritivo com a metodologia
quantitativa. O questionario, composto por 13 perguntas variadas entre fechadas e abertas, visando a
coleta de dados primarios, foi aplicado de forma pessoal e on-line ao publico geral, no periodo de 2
de outubro de 2024 a 4 de novembro de 2024. A pesquisa foi finalizada com a quantidade de 104

respondentes, com idade, classe social e géneros variados.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: Com base nos dados obtidos, pode-se observar que
a maioria dos respondentes considera a produ¢do de conteido por uma marca um diferencial de
mercado em relag@o ao seu concorrente. Também, a maioria absoluta dos respondentes que disseram
conhecer e assistir o canal Coisa Nossa consome refrigerantes da marca Guarana Antarctica que sao
divulgados no canal. Com isso, percebe-se uma relagdo positiva do canal Coisa Nossa com a
preferéncia do publico acerca dos produtos divulgados em seu contetido, que sao os refrigerantes da
marca Guarand Antarctica. Também pode-se observar que as caracteristicas atribuidas a marca
Guarana Antarctica pelo grupo que consumia o contetido do canal Coisa Nossa em comparacdo as
caracteristicas atribuidas a mesma marca pelo grupo que ndo consumia o conteido foram diferentes.
Enquanto, por parte dos que assistem ao canal, a caracteristica mais atribuida a marca Guarana
Antarctica foi “extrovertida”, os que ndo assistem e nao consomem o contetido produzido pelo canal
Coisa Nossa enxergam a marca Guarana Antarctica como uma marca “tradicional”. Ainda, a grande
maioria dos respondentes que conhecem e consomem o canal Coisa Nossa manifestaram preferéncia
pela marca Guarana Antarctica em detrimento a outras opgdes e concorrentes. A porcentagem de

preferéncia por parte dos que ndo consomem o contetido do canal Coisa Nossa foi menor.

CONSIDERACOES FINAIS: Marketing de Contetido est4 integrado na rotina e na experiéncia dos
consumidores acerca de uma marca, podendo influenciar decisdes de compra, percepgoes,
preferéncias e consumo. Também € possivel concluir que as estratégias de marketing de contetdo
adotadas pela marca Guarana Antarctica, através do canal Coisa Nossa, motivam os consumidores a
terem comportamentos positivos acerca da mesma marca, aumentando o nivel de preferéncia do seu
produto e gerando mais oportunidades de negocio. Desta forma, o canal Coisa Nossa pode ser
entendido como um exemplo que ilustra o uso assertivo da comunicacao na gestao de marca, além de
ser entendido como uma estratégia de marketing inteligente e com custos relativamente menores, mas
que possuem efeitos afirmativos nos resultados de engajamento com o publico. Espera-se que a
presente pesquisa possa ser utilizada como base para execugdo de estratégias que ambicionem
empregar o marketing de conteido, bem como reforce a importancia de conhecer devidamente as

redes sociais e os canais digitais para obter melhores resultados nestas plataformas.

As Estratégias de Marketing Internacional no K-Pop 7(
Fatec
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Autoras:
HIGA, Larissa Nishimura;

KRAKAUER, Patricia Viveiros de Castro (Orientadora)

TEMATICA: O presente estudo busca compreender as estratégias de Marketing Internacional
utilizadas pelas empresas de K-Pop e de que forma elas contribuiram para a popularizagao de
seus grupos em escala global, em especial, na ultima década. Assim, foram analisadas as
estratégias utilizadas por quatro das principais empresas de K-Pop, também conhecidas como

Big 4: JYP Entertainment, SM Entertainment, YG Entertainment e HYBE Corporation.

PROBLEMA E OBJETIVOS': Da crescente popularizagdao do K-Pop, género musical origindrio
da Coreia do Sul, fora do seu pais de origem, surge a necessidade de entender como as estratégias
de marketing internacional utilizadas pelas empresas coreanas contribuiram para tal fendmeno.
Dentre os objetivos desse estudo estdo: (i) Analisar como as estratégias de marketing
internacional sdo implementadas por grupos de K-Pop, que buscam conquistar ndo apenas os fas
locais, mas também um publico global, muitas vezes culturalmente distante da Coreia do Sul; e

(i1) Explorar o nivel de influéncia dessas estratégias na popularidade dos grupos.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: A Onda Coreana tem gerado crescente interesse
internacional em relacdo a cultura do pais. Em uma pesquisa realizada sobre a relacdo entre a
popularidade da cultura coreana e a sua influéncia na intencdo das pessoas em visitar o pais, o
K-Pop foi apontado como o principal fator motivador das visitas. Além disso, grupos desse
género musical, como BTS e Blackpink, alcancaram feitos que demonstram o seu crescimento
no ambito internacional. No ano de 2020, o grupo BTS se tornou o primeiro grupo de K-Pop a
ser indicado a uma categoria da premiacdo musical Grammy Awards. Enquanto isso, o grupo
Blackpink tornou-se o artista musical a possuir o maior numero de inscritos em seu canal na

plataforma YouTube em 2021.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: Marketing Internacional, as estratégias de Marketing

Internacional, o fendmeno Hallyu (Onda Coreana) e o K-Pop.

METODO: Esse é um estudo de natureza exploratoria, pois tem como finalidade proporcionar
maior familiaridade com o problema, a fim de torn4-lo mais explicito ou constituir hipoteses. A
abordagem ¢ de cunho qualitativo, pois nao utiliza de resultados alcancados através de
procedimentos estatisticos ou de outros meios de quantificacdo. A coleta de dados ocorreu a

partir de dados secundarios encontrados na internet, revistas, jornais, relatérios e outros
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materiais divulgados por fontes oficiais ligadas as empresas de K-Pop estudadas, seus grupos ou
membros. A coleta de dados ocorreu no periodo compreendido entre agosto e outubro de 2024.
Os grupos de K-Pop analisados deveriam atender aos seguintes critérios: pertencer a uma das
empresas estabelecidas previamente como o Big 4, e; ter estreado entre os anos de 2012 ¢ 2022.
Dentre os grupos que atingiram a ambos os critérios, foi feita a escolha arbitraria de um grupo
representante para cada uma das quatro empresas: SM Entertainment, YG Entertainment, JYP
Entertainment ¢ HYBE Corporation. A analise dos dados coletados foi através da analise de

conteudo.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS': Foi possivel notar que, a fim de alcangar
publicos de diferentes paises, as empresas de K-Pop analisadas utilizam-se de diversos modos
de entrada, como a abertura de subsidiaria propria e o estabelecimento de parcerias estratégicas
com gravadoras internacionais. Essas empresas também utilizam estratégias diversas a fim de se
conformar com as necessidades, habitos de consumo e fatores culturais do publico de cada pais.
Foi possivel notar que as empresas adaptam desde os idolos que compdem cada grupo, até o
idioma das musicas langadas. Por fim, também foi possivel identificar que as empresas de K-
Pop escolhidas tem, de maneira geral, um foco na expansdo internacional para paises como

Estados Unidos e Japao, que sdo os dois maiores mercados consumidores de masica no mundo.

CONCLUSAO: Empresas de K-Pop se utilizam de mltiplos modos de entrada a fim de alcangar
os seus objetivos de expansao internacional. Nesse contexto, as subsidiarias sao um meio através
do qual as empresas atuam de forma mais localizada na produ¢do de produtos que atinjam os
mercados onde se encontram. Através das aliangas estratégicas, as empresas coreanas
compartilham os riscos e recursos para adentrarem os mercados almejados, utilizando-se do
conhecimento do seu parceiro acerca do pais anfitrido. Nota-se que todas as empresas analisadas
se aliaram a uma das trés maiores gravadoras dos Estados Unidos. A adaptagdo dos idiomas das
musicas langadas, colaboragdes com artistas locais, assim como a adigdo de membros
estrangeiros nos grupos de K-Pop, podem ser vistas como formas de adaptacao do produto, a fim
de diminuir barreiras decorrentes das diferengas culturais entre a Coreia do Sul e outros paises.
Dessa maneira, para atingir um publico global, as empresas do Big 4 apostam em um produto
também globalizado. Assim, foi possivel identificar a maneira como as empresas de K-Pop
utilizam-se de estratégias de marketing internacional e como isto tém resultado na popularizacdo

de seus grupos fora da Coreia do Sul.

Inteligéncia artificial na industria fonografica: A 1A na producio 7(‘
musical Fatge
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Autores:

PINHEIRO, Gabriel Simoes de Almeida
HOMENKO NETO, Alexander (Orientador)

TEMATICA: O avango da Inteligéncia Artificial (IA) tem revolucionado a industria fonogréfica,
impactando desde processos técnicos, como mixagem e masterizagdo, até a criagdo de composi¢des
musicais. O estudo foca na aplicagdo da IA no género sertanejo, amplamente reconhecido por sua
carga emocional e narrativa, explorando os desafios e as oportunidades oferecidas por essa tecnologia

no contexto musical brasileiro.

PROBLEMAE OBJETIVOS: O problema central da pesquisa ¢ avaliar até que ponto a IA pode criar
letras sertanejas que preservem a autenticidade e profundidade emocional caracteristicas do género.
Tem como objetivo geral explorar o impacto da IA na composi¢cdo musical sertaneja, considerando
autenticidade e emocdo. E como objetivos especificos: (i) Comparar letras criadas por [A com
composi¢oes humanas, analisando estrutura e impacto emocional; (ii) Avaliar a autenticidade das
letras geradas por IA; e (iii) Propor abordagens para integrar IA e criatividade humana de forma

equilibrada.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: O sertanejo ¢ um género culturalmente significativo no Brasil,
fundamentado em narrativas emocionais e experiéncias humanas. A introducdo da IA nesse campo
traz inovagdes, mas também riscos de padronizacao, perda de autenticidade e questdes €ticas sobre
autoria. A pesquisa busca contribuir para um uso consciente da IA na musica, preservando a riqueza

cultural do género.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: (i) 1A na musica: Capacidades e limitagdes na geragio de
letras musicais; (i1) Sertanejo como expressao cultural: Uso de metaforas e conexdao emocional; (iii)
Criatividade e emocdo: Diferencas entre criatividade humana e artificial; e (iv) Questdes éticas:

Impactos da IA na diversidade cultural e na autoria de composicdes.

METODO: A pesquisa utilizou uma abordagem qualitativa, analisando dez letras musicais: cinco
criadas por IA e cinco compostas por artistas consagrados do sertanejo. Foram realizados critérios
comparativos como autenticidade, profundidade emocional e originalidade. Entrevistas com musicos
e ouvintes complementaram os dados, capturando percepgdes sobre as letras geradas e o papel da IA

na musica.

PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: As letras geradas por IA demonstraram competéncia
técnica, mas carecem de subjetividade e profundidade emocional. Musicos e ouvintes apontaram

limitagdes quanto a conexdo emocional das composi¢des criadas por IA, destacando sua utilidade
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apenas como ferramenta auxiliar. A pesquisa evidenciou riscos de padronizagdo cultural, além da

necessidade de regulamentagdes éticas para proteger a identidade do género sertanejo.

CONCLUSAO: A 1A, quando utilizada de forma complementar, pode enriquecer o processo criativo
no sertanejo, mas nao substitui a subjetividade humana essencial ao género. A pesquisa reforga a
importancia de preservar a autenticidade cultural e emocional, propondo o desenvolvimento de

abordagens hibridas e regulamentagdes para o uso ético da [A na musica.
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O Poder da Netflix na Formacao de Habitos: O Fenomeno dos 7(
Dramas Sul-coreanos entre os Millennials Brasileiros Fatec

Autoras:
BICALHO, Mayara Moreira
CAMPOS, Vitoria da Costa

KRAKAUER, Patricia Viveiros de Castro (Orientadora)

TEMATICA: Em uma era marcada por mudangas no mercado audiovisual, a Netflix emergiu como
pioneira das plataformas de streaming. Com alcance mundial, a plataforma molda hébitos culturais e
cria oportunidades para produgdes de mercados antes periféricos. Este estudo analisa, no contexto
brasileiro, a popularidade dos k-dramas entre millennials e o papel da Netflix em disseminar a cultura
sul-coreana. A pesquisa investiga como a Netflix impulsiona o consumo de produgdes culturais nao
ocidentais, como k-dramas, e o impacto do soft power sul-coreano nos habitos dos millennials

brasileiros.

PROBLEMA E OBJETIVOS: A pesquisa busca entender como a Netflix afeta os habitos de
consumo dos millennials brasileiros, especialmente em relagdo as produgdes sul-coreanas. O objetivo
¢ analisar sua influéncia e as estratégias de marketing, além de compreender os habitos dessa geracao

e o contexto cultural dos k-dramas.

JUSTIFICATIVA DA PESQUISA: O crescente interesse dos millennials brasileiros pela cultura
coreana evidencia uma lacuna na compreensao dos mecanismos que influenciam esse interesse. A
pesquisa se justifica pela necessidade de investigar como plataformas como a Netflix moldam habitos
culturais em um contexto de globalizacdo e a relevancia do soft power sul-coreano, que vem

consolidando a posi¢ao da Coreia do Sul como referéncia cultural global.

TEMAS TEORICOS INVESTIGADOS: A pesquisa se baseia em estudos sobre comportamento de
consumo, caracteristicas da geracdo millennial, marketing contemporaneo, soft power e as estratégias

da Netflix para popularizar contetidos ndo ocidentais.

METODO: Utilizou-se uma abordagem qualitativa baseada em entrevistas semiestruturadas com

millennials brasileiros, assinantes da Netflix e consumidores de k-dramas.
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PRINCIPAIS RESULTADOS ALCANCADOS: A pesquisa aponta que os millennials brasileiros sdo
fortemente influenciados por fatores sociais, como recomendagdes de amigos e familiares. Além
disso, a Netflix contribui para a dissemina¢ao da cultura sul-coreana, reforcando o soft power da

Coreia do Sul e despertando o interesse por aspectos culturais como moda, culinaria e lingua.

CONSIDERACOES FINAIS: A Netflix desempenha um papel relevante como mediadora cultural e
facilitadora do acesso aos k-dramas, promovendo a visibilidade da cultura sul-coreana no Brasil. No
entanto, sua influéncia é complementada por fatores sociais, como o compartilhamento de
recomendacdes e a interacao entre os consumidores. A preferéncia dos millennials por k-dramas esta
mais associada a qualidade narrativa e ao interesse cultural do que as estratégias da plataforma,

reforgando a importancia de elementos sociais e culturais na formagao de habitos de consumo.
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