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|. Identificacéo da FATEC (informacéo PDI/PGA/RCPA/RAA)

Dados da unidade
Fatec: 155- Itaquaquecetubag R-04

Razacsocial [Faculdadeale Tecnologidtaquaquecetuba; CNP$2.823.257/01556]

Endereco:[Avenidaltaquaquecetubay11,VilaMonte Belo,ltaquaquecetubaCep08577210,tel.
(11)47329800]

Direcdo da Unidade

Diretor: [Profa. DraSoniaMaria Alvarez]

Coordenagéo de Curso

CSem|[Secretariado][Profa. MsFernandarhomazviaza]
CSem[GestaoComercial]{Prof. Dr.FranciscaClaudioTavares]
CSem [Gestéoda Tecnologiada Informacgéo]:[semcoordenador]

CSem[ComércioEletronico]:[Profa. Ms AmandaFrateade Lucca]

Direcdo de Servicos

Diretor de ServigosAcadémicos[Maria CristinaFariaCarvalhada Costal

Diretor de ServicosAdministrativos [AnaCristinaAmaro]
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Administracao

do Ensino Superior

Central

de Graduacao

Decreto de criagdo: [Decreto n® 51.330, de 05 de dezembro de 2006]
(Para citar documentos legais que formalizam a criagdo da unidade, consulte:

https://bkpsitecpsnew.blob.core.windows.net/uploadsitecps/sites/18/2021/07/Criacao-

de-unidades-do-CPS.xIs)

Atos legais referentes aos cursos

CST em Secretariado 2025

Da
ta

2009 - 2°/ Sem.

2011 - 1° Sem.

2014 - 1°/ Sem.

2019 - 1°/ Sem.

Ano no formato
XXXX [ Sem.
Ano no formato
XXXX [ Sem.
Ano no formato
XXXX [ Sem.

Tipo
Autorizacdo

Reconhecimento

Renovagd do
Reconhecimento
Renovacd do
[Reconhecimento
Renovagd do
[Reconhecimento

CST em Gestao Comercial 2025

Data

2012/1° Sem.
2014/2° Sem.
2017/ 2° Sem..

2018 / 2° Sem.

2022 / 2° Sem.

2024 / 1° Sem.

Ano no formato
XXXX [ Sem.

Tipo
Autorizacdo
Reconhecimento

Reconhecimento

Renovagdo do
Reconhecimento
Renovagdo do
Reconhecimento

Reconhecimento

Portaria CEE/GP
Parecer CD (p/ reestruturacao)
Portaria CEE/GP n°444 de 21/12/2009
Autorizacdo
Portaria CEE/GP n © 375 de
14/09/2011Reconhecimento

Portaria CEE/GP n° 156 de 09/2014
Renovag¢d do Reconhecimento

Portaria CEE/GP n° 157 de 11/04/2019
Renovagd do Reconhecimento

Portaria CEE/GP n° 35 de 11/02/2025
NUmero

Numero

Portaria CEE/GP
Parecer CD (p/ reestruturacao)

Portaria CEE/GP n° 342 de 29/11/2010
Portaria CEE/GP n° 303 de 16/07/2012
Portaria CEE/GP n° 436 de 29/10/2013]

Portaria CEE/GP n° 576 de 08/10/2017
[Portaria CEE/GP n° 440 de 06/12/2021
[ Poirtaria CEE/GP n° 14, de 29/01/2024]

Numero
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CST em Gestéo da Tecnologia da Informagéo 2025

Data Tipo
2012-1° Sem Autorizagdo
2014- 2°/ Sem. Reconhecimento]
2017-2°/ Sem. Reconhecimento]
2018- 2°/ Sem. Renovacdo do
Reconhecimento]
Renovagéo do
2022 - 2°/ Sem Reconhecimento
Adequacéo 1
2025 / 2° Sem. Curricularizagéo de
Extenséo

Ano no formato
XXXX / Sem.

CST em Comeércio Eletronico 2025

Data Tipo
2023/ 2° Sem. Autorizacdo
Ano no formato

XXXX [ Sem.

Seprecisarlancarinformagfesie outroscursoscopiea tabelaacimae coleaqui. Sendofor precisoapagueestainstrucag.

Portaria CEE/GP
Parecer CD (p/ reestruturacao)

Parecer CD CEETEPS n° 075, de
06/06/2012

[Portaria CEE/GP n° 475, de 27/11/2014
Portaria CEE/GP n° 313, de 03/07/2017

Portaria CEE/GP n° 451,de 05/12/ 2018

Portaria CEE/GP n° 527, de 01/12/ 2022
CD 303/2025

NuUmero

Portaria CEE/GP
Parecer CD (p/ reestruturacao)

CD/ CEETPS n° 309, de 10/10/2023

NUmero

ll. Composicdo da Comissao Propria de Avaliacéo (CPA)

A Comissdo Propria de Avaliagdo da FATEC Itaquaquecetuba foi instituida pela
Portaria n°® 133/2025, de 26 de setembro de 2025, com posse na 832 Reunido da
Congregacdo, com mandato até 26/setembro/2027, conforme ata da Congregacao

(Anexo 1 ATAs de Aprovacao dos membros da CPA, registro de alteragcdes e reunidoes

da CPA).
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1. INTRODUCAO

A Fatec Itaquaquecetuba possui a avaliacdo institucional como efetivo
instrumento de gestdo. Por meio da avaliacdo tem-se condicbes de reunir
apontamentos capazes de suscitar andlises e discussdes possibilitando definir planos
de melhorias de forma continuada.

A Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3°, que a avaliacao institucional tem
por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuag&o, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando evidenciar
os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino que € um
dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de S&o Paulo
vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatorio, serdo apresentados o0s
dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensfes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em

consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.

Alunos Matriculados (alunos CURSANDO e TRANCADOS)
(referéncia - fevereiro do ano vigente)
NUumero de
Curso
Alunos
CursoSuperiorde Tecnologiam Secretariado................. trancados27 147; 24%
CursoSuperiorde Tecnologiam GestdoComercial............ trancados35 268; 44%
CursoSuperiorde Tecnologiam Tecnologiadalnformacéo-trancadosl8 189; 31%
CursoSuperiorde Tecnologim ComeércicEletrdnica........... trancadoO1 6;.....1%
TOTAL ..ttt annees trancados 81 610... 100%
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Detalhamento do corpo docente da Unidade de Ensino (informagdo PDI/PGA/RCPA/IRAA)

Nome

ALMIR VICENTE DA
COSTA

AMANDA FRATEA
DE LUCCA

ANA CLAUDIA
POZO GRIECCO

ANA PAULA
APARECIDBOMES
BRASIL

ANDERSON
ANTONIO DE LIMA

ANDRE LUIZ
OSVALDO HERZER

APARECIDO
RODRIGUES DA
SILVA
LOPEZGUERRERO

CARLOS DE
OLIVEIRA

CASSIO RICARDO
FARES RIEDO

CILENE ARAUJO
CRUZ

DANIELLALMEIDA
BARROSO

[EDINA MARLENE
DE LIMA |

EDITH DAMIANA
ULLOA ANGULO

EDSON COMPANY
COLALTO JUNIOR

Matricula

[44439

(46814

(53009

(86279

[71707

(69909

[19107

[60751]

[76095

52999

83978

24367

[47164]

[69471]

Cod. UE sede

[155-Fatec
Itaquaquecetuba
- R-04]

[155-Fatec
ltaquaquecetub
a - R-04]

[155-Fatec
ltaquaquecetub
a - R-04]

[131-Fatec
Itapetininga - R-
11]

[155-Fatec
ltaquaquecetub
a - R-04]

[155-Fatec
ltaquaquecetub
a - R-04]

[155-Fatec
ltaquaquecetub
a - R-04]

189-Fatec Sao
Sebastido - R-
12

[155-Fatec
ltaquaquecetub
a - R-04]

[155-Fatec
ltaquaquecetub
a - R-04]

[155-Fatec
Itaquaquecetub
a - R-04]

167-Fatec
Guarulhos - R-
04]

[155-Fatec
ltaquaquecetub
a - R-04]

111-Fatec Zona
Leste - R-04]

Titulacdo

m

M

Referéncia

Experiéncia Profissional

Docéncia N&o docéncia
(anos) (anos)

34 7

23 11

23 2

21 0

4 9

18 20

29 [0

27] [

[15 [26]

36 0

15 E]

10] [a]

[35] [a

(14 (3]

Relatériode Autoavaliagaanstitucional
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Curriculum Lattes (URL)

http://lattes.cnpq.br/449
1640764748068

http://lattes.cnpq.br/206
8643302531230

http://lattes.cnpa.br/79963
00064922506

http://lattes.cnpg.br/669951
1198246427

http:/lattes.cnpg.br/55858
29243769748

http://lattes.cnpq.br/28085
70129667562

http://lattes.cnpg.br/28949
69124023058

http://lattes.cnpq.br/398249
4608390865 ]

[http://lattes.cnpa.br/64021
66760467302

http://lattes.cnpq.br/20043
23295129721

http://lattes.cnpg.br/46444
57542450125

http://lattes.cnpqg.br/214560
2606718752 ]

[
http://lattes.cnpg.br/72817
98774874218

]
[

http://lattes.cnpg.br/917152
1722973491



http://lattes.cnpq.br/449
http://lattes.cnpq.br/206
http://lattes.cnpq.br/7996300064922506
http://lattes.cnpq.br/7996300064922506
http://lattes.cnpq.br/6699511198246427
http://lattes.cnpq.br/6699511198246427
http://lattes.cnpq.br/55858
http://lattes.cnpq.br/2808570129667562
http://lattes.cnpq.br/2808570129667562
http://lattes.cnpq.br/2894969124023058
http://lattes.cnpq.br/2894969124023058
http://lattes.cnpq.br/398249
http://lattes.cnpq.br/64021
http://lattes.cnpq.br/2004323295129721
http://lattes.cnpq.br/2004323295129721
http://lattes.cnpq.br/4644457542450125
http://lattes.cnpq.br/4644457542450125
http://lattes.cnpq.br/214560
http://lattes.cnpq.br/7281798774874218
http://lattes.cnpq.br/7281798774874218
http://lattes.cnpq.br/917152
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[EDUARDO http://lattes.cnpg.br/74641
79334 [155-Fatec M 1 19 4
ROBERTO PRIORE] ltaquaquecetub 32080235409
a- R-04]
[ELAINE CRISTINA -
DO CARMO 83370]  [155-Fatec E 1 13 16] e i it
SANTOS] Itaquaquecetub 0
a - R-04]
(]
13 g Experiéncia Profissional
Nome Matricula  C6d. UE sede g ‘g o . . Curriculum Lattes (URL)
= v Docéncia Né&o docéncia
= @ (anos) (anos)
[ELIZABETH [LeeiEe | [
COLORADO [60540] ltaquaquecetuba M [ 28] [ 8] http://lattes.cnpq.br/15266
HERRERA] RO4] l 72]613475881
[EUCLIDES [155-Fatec [
TEODORO DE [30673] Itaquaquecetuba E | [18 ] [25] http:/lattes.cnpg.br/23412
OLIVEIRANETO ] RO4] 5i5194949325
[EVERTON S [155-Fatec [
Itaquaquecetuba http:/lattes.cnpq.br/512845
I(\;ﬂiég:{?\cl;lo RO E 1 [5] [19] 1121230386
]
SRR, 184-Fatec Mogi [
[ das CruzesR12] I http:/lattes.cnpg.br/33215
THOMAZ MAZA] (444381 M |B81 |[0] 70970847352
]
[155-Fatec | [
A ltaquaquecetuba http://lattes.cnpg.br/09639
[FLAVIA FRATE] [60530] = (;14] q D : [22] [0] 574931407
]
FRANCISCO oo ! [
[ http://lattes.cnpa.br/12311
[155-Fatec D | [31] [21]
CLAUDIO TAVARES] ltaquaguecetub | 6]9981582143
a - R-04]
[GERSON 161499 I Lttp'//lattes cnpa.br/11853
GONCALVES DA 292-Fatec D [34 ] [ 0] : . :
SILVA] Ferraz de l 75?]’656503072
Vasconcelos -
R-04]
GILSON DE [69453 [155-Fatec http://lattes.cnpq.br/90198
[GODOY] ltaquaquecetuba M I [17] [25] 63615913049
RO04] ]
[JANDER [79431 [155Fatec [
TEMISTOCLES DE ltaquaquecetuba M | [16] [0 ] http://lattes.cnpq.br/76657
OLIVEIRA ] R04] ci%llsw
http://lattes.cnpq.br/86915
[JEFERSONNES [83849 [155Fatec
ltaquaquecetuba E 1 4] [11] 90321129815
DE CASTRO RO4] ]
(81571 http://lattes.cnpg.br
JOBRUNMLVES : : :
EDOS SANTQS Escolha M 1 [7] [ 0] 16627676788782433
]
; [ 60515 [155-Fatec | [
[JOSE EDUARDO ltaquaquecetuba | 28] [ 14] http://lattes.cnpq.br/13254
MORELLO LOBQ] RO4] | 28476005597
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http://lattes.cnpq.br/7464132080235409
http://lattes.cnpq.br/7464132080235409
http://lattes.cnpq.br/5684175168274431
http://lattes.cnpq.br/5684175168274431
http://lattes.cnpq.br/15266
http://lattes.cnpq.br/2341235194949325
http://lattes.cnpq.br/2341235194949325
http://lattes.cnpq.br/5128451121230386
http://lattes.cnpq.br/5128451121230386
http://lattes.cnpq.br/3321570970847352
http://lattes.cnpq.br/3321570970847352
http://lattes.cnpq.br/0963945749314677
http://lattes.cnpq.br/0963945749314677
http://lattes.cnpq.br/1231169981582143
http://lattes.cnpq.br/1231169981582143
http://lattes.cnpq.br/11853
http://lattes.cnpq.br/90198
http://lattes.cnpq.br/7665709611354075
http://lattes.cnpq.br/7665709611354075
http://lattes.cnpq.br/8691590321129815
http://lattes.cnpq.br/8691590321129815
http://lattes.cnpq.br/6627676788782433
http://lattes.cnpq.br/6627676788782433
http://lattes.cnpq.br/1325428476005597
http://lattes.cnpq.br/1325428476005597
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[41653] [155Fatec | [
[JOSE MIGUEL DE ltaquaquecetuba D | [43] [ 0] http://lattes.cnpg.br/30731
MATTOS] RO4] : 56575349901
]
[64836] [155-Fatec [
[LEANDROA ltaquagquecetuba | [7 ] [ 5] http://lattes.cnpq.br/42279
SILVA] RO4] I 31525596002
]
[40724] [106-Fatec | [
LEILAAOETIE Guaratingueta- D | [14] [7] http://lattes.cnpa.br/221464
ROSSO PIRES] R-12] | 0246630286 ]
©
1(3‘ S Experiéncia Profissional
Nome Matricula Céd. UE sede g ‘g . . . Curriculum Lattes (URL)
= v Docéncia Né&o docéncia
= @ (anos) (anos)
[LEONARDO [79123] [183-Fatec _
SERAFIMOS Braganc@aulistae M | [ 10] [ 24] gg;pd/é?(t)tggac;;gl.br]/oo
SANTOS] RO3]
-— [21455] [155-Fatec [
[ ltaquaquecetuba ! http://lattes.cnpg.br
NOGUEIRA RO4 L /3640829310175108
MARCELLQOQS
9 ]
[86414] [155-Fatec [
[MA|KV|CTOR ltaquaquecetuba E I [ 16] [0] http://lattes.cnpg.br/625627
MENDES] R04] 8]5806w1
PRAXEDES DA Itaquaquecetuba M 1 http://lattes.cnpq.br/79885
RO4] 26529263415
SILVA ]
LARE AURELIO 123983 |[3-55-Fatec tub ! 24| e ] Lttp'//lattes cnpq.br/84059
SANCHES aquaquecetuba : : :
FITTIPALDI] RO4] | B
[MARCOS [46043 [155-Fatec | [9] [10] [
VASCONCELOSDE ] Itaquaquecetuba E | http:/lattes.cnpq.br/844989
OLIVEIRA] R04] 5832944711 |
[MARIA HELENA [27817] [155-Fatec I [50] [0] [http://lattes.cnpq.br/02717
PINEDO] Itaquaquecetuba I 38062860770 ]
RO4]
[MICHEMOTT [19341] [155Fatec I [26] [11 ] [ http:/lattes.cnpg.br/82542
ltaquaquecetuba D | 39906831363 ]
MACHADO] RO4] |
[MIRIAMLIMA [465%] 2 | [23] [ 4] [http:/lattes.cnpg.br/87329
57-Fatec M
BATTISTINI] ltaquera - R-04] I 39909819964 ]
[PAULBARBOSA [41560 [155-Fatec M 1 [19] [2] [ http://lattes.cnpg.br/35755
PUEDD ] Itaquaquecetuba | 22130932988 ]
RO4]
[ 46805] [155-Fatec I [32] [71] [http://lattes.cnpg.br/26699
E;/l-\JLl{/II_I? (AUl ltaguaquecetuba D | 92082070020 ]
R04] [
[PRISCILA BALBINA [23981] [155-Fatec | [21] [ 6] [ hitp:/lattes.cnpg.br/53895
DE OLIVEIRA ltaquaquecetuba M | 68878403914 |
MACHADOQ] R04]
[81558] [17 ] [8 ]
LIREIIE\IQ'IAL% DA LUZ [155-Fatec M http://lattes.cnpg.br/45446
Q | Itagquaquecetub 94299114325 ]
a - R-04]
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http://lattes.cnpq.br/3883089627486653
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Organizacéao do relatério:

i.  Identificacdo e dados gerais da Unidade de Ensino.

ii. Metodologia

Cronograma das atividades da CPA

Acdes de sensibilizagdo da comunidade académica
Identificac&o dos sujeitos da avaliacdo
Organizacéao dos instrumentos de coleta

Procedimentos para a coleta
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Andlise e discussao dos dados da coleta
Organizac¢do das medidas para composicéo do relatorio

Q@

h. Devolutiva dos resultados para a comunidade académica
iii.  Desenvolvimento
iv.  Andlise dos dados e acdes propostas (PGA)
v. Considerag0es finais
vi.  Anexo de ATAs
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2. METODOLOGIA

Para contribuir com a organizacdo da Comissao Propria de Avaliacdo de cada

Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Unidade do Ensino Superior de Graduacgao

(Cesu), organizou a comissao da CPA Central, assumindo como centro organizativo

as atribuicdes que lhe competem, a saber:

VI.

Contribuir com o planejamento, orienta¢gdo e monitoramento dos procedimentos da
autoavaliagao Institucional das Fatecs;

Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de gestdo
materializado por meio do Plano de Metas, do Plano de Desenvolvimento
Institucional e do Plano de Gestao Anual, oferecendo subsidios para cada uma das
areas da administragdo central tomar as medidas corretivas e acdes de
melhoramento;

Elaborar o Relatério Global da Autoavaliagdo para o0s processos de
recredenciamento institucional.

Elaborar o cronograma da autoavaliacdo para as Fatecs, considerando o prazo de
31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da autoavaliagdo no
sistema e-MEC do Ministério da Educagéo.

Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das CPAs das
Fatecs no sistema e-MEC.

Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma extraordinaria
quando necessario.

Por meio da CPA Central e da Gestao Educacional da Cesu, cada Fatec recebe

0 suporte necessario para sua CPA cumprir o que lhe compete, conforme segue:

1.

Contribuir com o planejamento, elaboracdo, coordena¢do e monitoramento dos
processos de avaliacdo interna, apresentando o projeto de autoavaliagdo
Institucional que norteara todos os procedimentos de autoavaliagdo para a CPA
Central em consonéncia com a equipe de Gestdo Educacional da Cesu.

Apoiar 0s processos internos de avaliagéo;

Sistematizar e prestar informacdes relativas as politicas de autoavaliacdo
institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e Estadual de Avaliagdo da
Educacao Superior, além de atender a demanda interna da Gestéo Educacional da
Cesu e da CPA Central do Centro Paula Souza;

Constituir subcomiss@es de avaliagao;

Constituir grupos tematicos ou focais voltados para a avaliagdo de cada uma das
dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

Elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA Central;

Desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgdos proprios ou
terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de subsidios para
afixacao, o aperfeicoamento e a modificacao da politica de avalia¢éo institucional;

Acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagdo com os
resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem como em outros
processos de avaliagéo;

Aprovar seu proprio regulamento em consonancia com as diretrizes emanadas pela
CPA Central.
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Os relatérios parciais e/ou integrais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com
periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central seguindo o cronograma de
planejamento apresentado nas orientacdes gerais e protocolados até 31 de marco de cada
ano. Ficando disponiveis para serem apreciados pela comissao de especialistas designada
pelo Conselho Estadual de Educacdo para a visita a InstituicAo em seu processo de

recredenciamento, conforme dispde a Deliberacdo do CEE 160/2018.

2.1. Cronogramadas atividades da CPA.

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Itaquaquecetuba para cumprir 0 que

Ihe compete, durante o ano de 2025 elaborou o seguinte cronograma de trabalho:

Atividades / Acbes
jan| fev | mar | abr | mai | jun | jul ago | set | out | nov | dez

Reunibes com a equipe gestora da UE para
sistematizacao das a¢des e composi¢des de grupos
de trabalho.

Encontros da equipe CPA para organizar e desenvolver
estratégias de maneira integrada a partir da percepgao X X X X X X
dos diferentes segmentos que
compdem a comissao.

Sensibilizag&o para participacdo nos procedimentos e
coleta: Encontros com representantes de turmas, lives,
webinar, informativos, site, entre outros, para alimentar
a

cultura avaliativa da Fatec.

Organizacao dos procedimentos de coleta de dados:
elaboragéo das ac¢des voltadas para estimular e
monitorar a participacéo de toda a comunidade no

preenchimento do formulério de
coleta.

Analise dos resultados i acolhimento dos dados da coleta X
e inicio dos procedimentos de andlise.

Encaminhamento dos dados coletados para a equipe
gestora da UE, que recebe os dados faz a analise e
apresenta a justificativa e o Plano de Gestédo Anual com
acoes de melhorias, e

encaminha para a CPA

Elaboracgao do relatdrio da CPA. X

Envio do Relatorio para a emissao do parecer da X
Cesu/DGE e apreciagdo da CPA Central

Divulgacao dos resultados a comunidade académica. X X

Concluséo do Relatério.
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2.2. Acodes de sensibilizacdo da comunidade académica

Para a efetivacdo do cronograma destaca-se algumas das acles para a
realizacdo dos procedimentos de autoavaliacao.
A sensibilizacdo € uma acdo com os sujeitos envolvidos i professores, alunos, funcionarios 1
relativa a importancia do processo de avaliagdo e da constru¢ao do Relatério CPA 2025.
A sensiblizacao coloca os envolvidos no mesmo projeto de participagao para a melhoria das
condi¢des de ensino, pesquisa e extensdo, atividades comuns, além das atividades particulares
de cada grupo.
Para a realizacdo da sensibilizacdo da comunidade académica, varias atividades foram
desenvolvidas:
a) Divulgacado de material digital nos 114 monitores da Unidade para visualizacdo dos usuarios;
b) Cartazes informativos nos quadros de avisos;
c) Apresentacao, pela equipe da CPA, nas salas de aulas/ anfiteatro, sobre os contetdos
dos eixos teméticos:
Eixo 1: planejamento e avalia¢do institucional,
Eixo 2: desenvolvimento institucional,
Eixo 3: politicas académicas,
Eixo 4: politicas de gestéo, e,
Eixo 5: infraestrutura fisica.
Eixo 6: gestdo e administracéo
Eixo 7: autoavaliacao -participacéo, dedicacdo e implementacao.
d) Plantdo de duvidas: disponibilidade para atendimento aos alunos.
e) Apoio dos professores e alunos para informagdes sobre o link; muitos alunos incentivaram
outros alunos quando ao preenchimento.
f) Acompanhamento das respostas e contato com os n&o-respondentes para motivacao e/ou

instrucdo mais detalhada.

Ao longo do primeiro semestre de 2025 foram dadas informagdes ao corpo
discente, principalmente, aos ingressantes, ao corpo docente e aos
funcionérios técnico-administrativos sobre o processo da pesquisa e a
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importancia das respostas do questionario. Também foi informado sobre o

Relatorio CPA 2024 (enviado em margo de 2025;
http://www.fatecitaqua.edu.br/fatecitaqua/ - Institucional i CPA) que esta
disponivel para leitura e conhecimento. No segundo semestre de 2025 T nos
meses de agosto e de setembro - as informagdes foram mais detalhadas, mais
abrangentes e contaram com a colaboracdo dos professores nas salas de

aulas.

O coordenador da CPA, os coordenadores dos cursos e o0s professores
destacaram a importancia da leitura do relatério da CPA 2024, além dos demais
documentos como: o Plano de Desenvolvimento Institucional i PDI 2022-2026, o
Projeto Pedagodgico dos cursos Secretariado, Gestdo Comercial, Tecnologia da
Informacéo e Comércio Eletrdnico, o calendario académico 2025, normas gerais e 0
novo acervo da Biblioteca (a Unidade tem um Bibliotecéario), a Regit i Revista de
Estudos de Gestao, Informacgéo e Tecnologia, eletrbnica, emissdo semestral (n°® 23/
janeiro-junho -2025) -, o Blog (atualizacdo diaria), os canais de comunicacdo, 0

Youtube e 0 e-Book do ciclo de Palestras sobre Desenvolvimento Sustentavel.
Apos a descrigdo das agles, resumidamente informaos as duas etapas para as

Respostas ao questionario WebSai:

12, Etapa - Divulgacéo e Informagdes:
AcOes realizadas:

- materiais online e impressos,

- visitas as salas de aulas,

- plantao.

22, Etapa i Mobilizag&o para preenchimento do questionario
- divulgacéo do link e dos prazos,
- acompanhamento dos acessos com respostas,

- reforco para acessar o link para os alunos que nao responderam
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&« > C 25 fatecitaqua.wordpress.com/page/3/

B 35 s Centro Paula Souza.. @ Email -Coord.do C... ~ fae www.fatecitaqua.ed.. 5 Login @ UOL- O melhorcon.. @ Novaguia 4 AELF— Accueil :lec.. ™ Faculdade de Tecnol.. M fctgmail @

@ Crie um site como este com o WordPress.com

AVALIACAO INSTITUCIONAL

RN (I

&
Acesseolink
websai.cps.sp.gov.br

e participe de nossa pesquisal

Até o dia 03 de outubro (sexta-feira), o prazo para participagao na Pesquisa WebSAI
2025 foi prorrogado. Esta é uma excelente oportunidade para a comunidade académica
(estudantes, docentes e colaboradores) da Fatec Itaquaquecetuba podem responder as
perguntas sobre nossa Unidade.

1

WebSAI

@ no WordPress.com

Fonte: https://fatecitaqua.cps.sp.gov.br/Aba ¢ blog. 2025
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FATEC ITAQUAQUECETUBA
DE 08 A 28 DE SETEMBRO DE 2025

AVALIACAO | W
NSTITUCIONAL | SAI5025

* Equipe de Gestao Pedagagica * Corpo Técnico-Administrativo
* Alunos - Professores * Funcionarios

Link para resposta:
https:// websai.cps.sp.gov.br
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«— Divulgacdo do Vestibular Fatec 2026 Expo Alto Tieté 2025 —

Pesquisa WebSAl 2025 com prazo prorrogado

Publicado em seiembro 26. 2025 por fatecitaqua

COMUNICADO

IMPORTANTE

A sus opinido faz loda & diferengs para &

medhonas de nossas Etecs e Fatecs

Acesseolink

websai.cps.sp.gov.br
e participe de nossa pesquisa!

Até o dia 03 de outubro (sexta-feira), o prazo para participacao na Pesquisa WebSAI
2025 foi prorrogado. Esta é uma excelente oportunidade para a comunidade académica
(estudantes, docentes e colaboradores) da Fatec Itaquaquecetuba podem responder as

perguntas sobre nossa Unidade.

2.3. ldentificac&o dos sujeitos da avaliacao

Na aplicagdo do WebSai realizada entre 02 de setembro a 03 de outubro de

2025, participaram 502 respondentes, assim distribuidos:

- professores: 49.......cccccceeeeeeviiiiiinennn, 100,0%
- funcionarios: 16 .........ccooevvveieviiieeeeennnn. 100,0%
S AISCENIES: ...837 e 71,5%.
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Tabela-1 - respondentes; 2025

categoria Esperados Real Real- %
Professores 49 49 100%
Funcionérios 16 16 100 %

Alunos 611 437 71,52 %

Fonte: https://app.powerbi.com/.

Do total de respondetes, 52,4% sao do género masculino e 47,6% sao do

género feminino.

RESPONDNETES - WEBSAI - 2025

53
52
51
50
49
43
47

46
masculino Categoria 4

Fonte: WebSai, 2025.

Na aplicagdo do WebSai realizada entre 02 de setembro a 03 de outubro de
2025, participaram 502 respondentes, assim distribuidos:
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- Professores: 49.........vvvvvviiiiiiiiieenenn. .100,0%

- funcionarios: 16 .......coeveeeeeiiiiiiaaean, 100,0%

- Na aplicacdo do WebSai realizada entre 02 de setembro a 03 de outubro

de 2025, participaram 502 respondentes, assim distribuidos:

- discentes: ....437 de 611 esperados..........ccccceeeeeeeennnnn. 71,5%.

RESPONDENTES - WEBSAI - 2025, %
120

100 100
100

80 71,5
60
40

20

professores funcionarios discentes
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Avaliacao Institucional - 2025

@ Pagina inicial
Acompanhamento de Respondentes
Y Filtros Evolucio Diria de Respondentes (08-09 a 03-10) - Geral Respondentes - Geral Género
D - Eipsrsdasbh 473 5
- o/ (e7,63%)
2025 v 600 -
e | 400 . O 74,26%
Todos 502 676
(52,39%)
Unidade
14 de set 21 de set 28 de set 05 de out A 1,01 Masculino  Feminino
Todos of: A 1,0 ° n
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Todos
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Curso
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Gestio Comercial 268
Administr. 16 @
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Todos
Gestio d 2 dal 180
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Salg, ® o2 s 1
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o
N
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I\\
Fonte de Dados g o
SESEIET M‘“Q'EZ.‘ZSCS‘VS EZJZSIGYP'\J‘:!m Feedback Resoondentes  Esoerados Resoondentes  Esperados

2.4. Organizacdo dos instrumentos de coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigos criou o Sistema de Avaliagao
Institucional (SAI), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0S mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em formularios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo de
avaliacdo. Desde entdo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e o

SAIl passou a ser chamado de WebSAll.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimens@es dentro dos 5 (cinco) eixos avaliativos, a partir da criagcdo da comisséo
da CPA Central a AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos
avaliativos:
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Eixo 1: planejamento e avaliagéo institucional,

Dimensao 8 - planejamento e avaliagao
Eixo 2: desenvolvimento institucional,

Dimensao 11 missao e pdi

Dimenséo 3 - responsabilidade social da instituigcéo
Eixo 3: politicas académcias,

Dimensao 2 1 politcas para o ensino, a pesquisa e a extensao

Dimensao 4 1 comunicacdo com a sociedade

Dimensao 91 politicas de atendiemento aos discentes
Eixo 4: politicas de gestao, e,

Dimenséo 10 7 sustentabilidade financeira

Dimensao 51 politicas de pessoal

Dimensao 6 1 organizacdo e gestao da instituicdo
Eixo 5: infraestrutura fisica.

Dimensao 771 infraestrutura fisica

Eixo 6: gestdo e administrag&do
Dimenséao 1171 clima organizacional
Eixo 7: autoavaliacdo i participacao, dedicacao e implementacéo

Dimensao 121 Autoavaliacdo i Engajamento Académico
e Desenvolvimento Profissional

O questionario WebSai-2025 (coleta de dados) teve como respondentes: docentes,
discentes e servidores.

- Para o grupo DOCENTES foram realizadas 36 perguntas abrangendo os cinco eixos:
- Eixo 1, com 3 perguntas; Eixo 2, com 3 perguntas, Eixo 3, com 5 questbes, Eixo 4, com 9

perguntas, Eixo 5, com 5 perguntas, Eixo 7, com 3 questdes.

Para o grupo DISCENTE, foram formalizadas 36 perguntas, abrangendo os cinco
eixos: Eixo 1, com 2 perguntas, Eixo 2, com 3 perguntas, Eixo 3, com 16 perguntas,
Eixo 4, com 4 perguntas

e Eixo 5, com 9, Eixo 7, com 2 perguntas.
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- Parao grupode SERVIDORHECNICADMINISTRATIV,@oram elaborada28 perguntas
noscincoeixos:Eixol,com3perguntas Eixo2, com3perguntasEixo3,comb5 perguntas Eixo

4,9 perguntase Eixo5,com 5perguntasfEixo7,com 3perguntas.

2.5. Procedimentos paraa coleta

A AAI disponibilizou o acesso ao sistema de coleta (WebSAl) a partir de 08 de
setembro de 2025 ficou disponivel para o preenchimento da comunidade do dia até
03_ de outubro de 2025. Para favorecer a participacdo da comunidade durante este
periodo a CPA e Direcdo da Fatec Itaquaquecetuba, fez o acompanhamento da
participacdo de cada segmento, realizando acfes para sensibilizacdo continua para a
participacdo da comunidade académica, a saber:

i. Acompanhamento do numero de respondentes: Direcéo,
coordenacao, professores, discentes e funcionarios técnicos-
administrativos;

ii. diariamente era solicitado aos coordenadores que motivassem 0s
professores que ainda ndo tinham respondido o questionério; também era
informado aos coordenadores o numero de discentes que ainda nao
tinham respondido o questionario para que realizassem as respostas; 0s
coordenadores também fizeram acdes junto as respectivas turmas para
gue respondessem o questionario;>;

iii. Disponibilizacdo dos dois laboratérios (40 computadores no total) e de

sala com oito computadores (aquario) para preenchimento do WebSai.

2.6. Analise e discussao dos dados da coleta

Os dados coletados por meio do WebSai foram disponibilizados a partir do dia
10 de outubro de 2025.

Apdés a discussdo e andlise dos dados a equipe gestora da Fatec
Itaquaquecetuba preencheu o Quadro sintese com as fragilidades e potencialidades

de cada um dos cinco eixos avaliativos e as acdes de melhoria, subsidiando a
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elaboracdo do Plano de Gestdo Anual (PGA) para o ano de 2026. O quadro sintese

foi encaminhado para a CPA que o inseriu no relatorio de Autoavaliacdo Institucional.

2.7. Organizacado das medidas para composicao do relatério

Ap6s o processo de elaboracdo do Plano de Gestdo Anual (PGA), efetuou-se
o preenchimento dos quadros de a¢des propostas, com o apontamento das medidas
de melhoramento e respectivos prazos, em consonancia com o PGA. Os quadros
apresentados, foram condensados no capitulo 4 deste relatorio, refletindo o
planejamento da Unidade de Ensino a partir dos indicadores observados em cada eixo

avaliativo.

2.8. Devolutiva dos resultados para a comunidade académica

ApoGs a apresentagdo do relatorio para a Direcdo da Fatec. ltaquaquecetuba,
foram organizadas as formas de divulgacéo dos resultados e apresentacado das acées
provenientes do processo de autoavaliagdo, permitindo o desenvolvimento
institucional.

A Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) -2025 elaborou o relatério de resultados
e o encaminhou a direcdo, aos coordenadores e aos técnico-administrativos da

comunidade académica.
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3. DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliacdo, estruturados a partir das 10 dimensdes previstas
no art. 3° da Lei n® 10.861 (SINAES), nesta parte do relatério, a CPA devera apresenfarasacoes

gue foram coletadas,a partir da organizacaade 5 eixos,que articulam as 10 dimensdes, conforme
disposto na Nota Técnica INEP n°® 065, como segue:

3.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliagao

EIXO 1 - Planejamento e Avaliacé&o Institucional
Dimensé&o 8
SINAES

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO

E.1- D/8 - PLANEJAMENEAVALIACAGDISCENTES

Dimensdo 0 =
8 - Planejamento e Avaliagdo

1 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da sua Fatec?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Altemativa
a
A - Excelente 57 13,049 17 14
26,77% | 26,09% =
8 - Bom 17 26,77% i
ZU.18%
57
C - Regular. 14 26,00% [13.04% =
|847% 24
D - Ruim 37 2473 |'5.49%
E - Muito ruim. 24 5.49% | | -
£ M3n cai roraandar 20 20 148 A - Excelente. B -Bom C - Regular, D - Ruim, E - Muito F - Néo sei
I responder
Total 437 100,00% fLam b
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- E.1- D/8 - PLANEJAMENTEAVALIACAQ DOCENTES

Escolha a questdo

3 5 7 9 n 13 15 7 19 21 23 25 27 29
2 4 6 8 10 12 14 15 18 20 22 24 26 28 0
Dimensdo

8 - Planejamento e Avaliagdo

1- Qual o seu nivel de conhecimento sobre a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da sua Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 24 48,08% 24
| 48,98% 20

E - Bom. 20 40,82% | 40,82%
C - Regular. 3 6,12%
F - Ndo sei responder, 2 4,08%
Total 49 100,00%

A - Excelente, B - Bom.

- E.1-D/8-PLANEJAMENEAVALIACAODISCENTES

Dimensao
8 - Planejamento e Avaliagdo

31 33

32 34

3

2
16.12% | 4,08%
C - Regular. F - N&o sei

2 - Como vocé avalia a forma de divulgagdo dos resultados da autoavaliagao webSAlI CPS?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Altemativa |

A - Excelente. 8 13.27% 144
|3295%
1
8- Boa. 144 32,95% | 25.40%
C - Regular. m 25,403 58
[13.27%
22 24

D - Ruim. 2 5,039 =

< |5.03% 1549%
£ - Muito ruim. 24 5,499 e e
€ - NS cairacnsn Anr 70 17 oce A - Excelente, B - Boa. C - Regular. D - Ruim. E - Muito
Total 437 100,009 L

[ P,

©

78
| 17.85%

F - No sei
responder.

41

42
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- E.1- D/8 - PLANEJAMENTEAVALIACAQ DOCENTES

de Graduagédo

Escolha a questdo

1 3 5 7 9 1 13 15 17 19 21 23 25 27

4 6 8 10 12 14 16 18

20 22 24 26 28

Dimenséo
8 - Planejamento e Avaliagao

29 31 33 35 37 39 41

30 32 34 36 38 40 42

2 - Como vocé avalia a forma de divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 22 44,90% 22 21
| 44,90% | 42,86%
B - Boa. 21 42,86%
C - Regular. 2 4,08%
D - Ruim. 1 2,04%
F - No sei responder. 3 6,12%
Total 49 100,00% A - Excelente. B - Boa.
-.1- D/8 - PLANEJAMENTEAVALIACAQ DOCENTES
Escolha a questdo
1 3 5 e 9 " 13 15 17 19 21 23 25 27
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28
Dimensao

8 - Planejamento e Avaliagao

2 , 2
| 4,08% 2045 16,12%
—
C - Regular. D - Ruim. F - N3o sei
s A5
29 EX] 33 35 37 39 41
30 32 34 36 38 40 42

3 - Como vocé avalia o uso dos resultados da autoavaliagdo nos processos de melhoria da qualidade de ensino em sua Fatec.

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 18 36,73% 24
| 48,98%
B - Bom. 24 48,98% i8
: 4 136,73%
C - Regular. 3 6,12%
D - Ruim. 1 2,04%
F - Ndo sei responder. 3 6,12%
Total 49 100,00% A - Excelente. B - Bom.

3 1 3
| 6,12% | 6,12%
| 2.04%
C - Regular. D - Ruim. F - Ndo sei

o A

43

43
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- E.1- D/8

Alternativa Respostas % Alternativa
v
A-Excelente 1 68.75%
1
| 68.75%
8-8om 2 12,50%
F-Nio sei responder 2 12.50%
C-Regular 1 6.25%
2 2
1 2.50% 12.50%
Total 16 100,00% 16.25% kie>0% 3220
C - Regular. B - Boa. F - Néo sei A - Excelente.
responder.
Dimensdo
8 - Planejamento e Avaliagao
2 - Qual sua percepgdo no uso dos resultados a avaliagdo institucional (websai) para melhorias dos processos internos?
Distribuigdo por Respostas
Alternativa Respostas 9% Alternativa
v
A-Excelente 10 62,50%
10
8-8om 4 25,00% | 62,50%
F-N3o sei responder 2 12,50%
Total 16 100.00% 4
| 25.00%
2
- -
F - Nao sei responder. B - Boa. A - Excelente,

- PLANEJAMENTEAVALIACAQ ADMINISTRATIVOS

Dimensdo
8 - Planejamento e Avaliagao

1- Qual sua percepgao no uso de indicadores para planejamento na unidade?

Distribuicdo por Respostas
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- E.1- D/8 - PLANEJAMENTEAVALIACAQ ADMINISTRAFVOS

8 - Planejamento e Avaliagao

3 - Qual sua avaliagao sobre a aplicacdo dos resultados da tltima autoavaliagdo nos processos de planejamento das agdes de gestdo na sua Fatec?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-

A-Excelents 10 62,50%

10

B-8om s 31.25%

F-N3o sei responder 1 6.25%

Total 16 100,00%

EIXO 1. D/8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO i DISCENTES. Questéo 1.

Os discentes em 39% afirmam fiter conhecimentos excelente e b o nsdbre a CPA;

34% afirmamterc on heci ment os Aregular, ruim e muito
An«o sei responder o sobre a CBthdaFachldadee | at - r i o
em aba facil de ser consultada; os professores trabalham em suas aulas e disciplinas

especificas utilizando os relatorios disponiveis; 0s ingressantes no segundo semestre

(agosto) tém pouco tempo para se adaptarem a vida universitaria e seus processos

de informagcdo e documentacdo. Na preparagdo para o WebSai sao realizadas

palestras e informacgdes nas salas de aula.

EIXO 1. D/8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO i DISCENTES. Questao 2.

Na avaliacdo dos discentes, a forma de divulgacéo dos resultados da autoavaliagao do
Web Sai CPS, 47% indicaram fexcelente/ boao, 30
responder 0. As respostas dos discentes demon
precaria embora os relatorios estejam no sitio a partir de margco de cada ano; uma

parte afm«anas @iuer isponder 0, demonstrando que &

deveriam informar com mais assiduidade a postagem do relatério no sitio e sua
Relatériode Autoavaliagaanstitucional
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importancia para a comunidade.

1. Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional - Dimensé&o 8:

Planejamentcee Avaliacdo- DOCENTES

As respostas das perguntds 2 e 3evidenciam que existe uma grande quantidade de
informacdes técnicas e administrativas disponiveis que somente cer@%e 87% e 85%,
NEEALISOGAGI YSYy(iS: O2y&aARSNI Y &6&skoQsb pafayuimd 2 dz
comunicacdo direta e clara ainda deve ser redimensionado e ampliado. Os docentes
demonstram conhecimento sobre a CPA, entendem e aprovam a divulghgsicesultados

da autoavaliacdo e compreendem quetrabalho e a autoavaliacdo servem deramétro
paraasmelhoriasdainstituicdo.Procuraseacadasemestreumacomunicagaonaisassertiva

interna com o calendario escolar, planos de ensino, projeto pedagdégico do curso, seminario

internacional plog,editaisdaArinter, instagrametc.eexternautilizandoasredessociaiscomo

o blog, o instagrame o facebook
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3.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

E.2 - D/1 ¢ Misséoe PlanoDesenvolvimentdnstitucionalg Discentes

- E.2 - D/1 ¢ Misséaoe PlanoDesenvolvimentdnstitucionalc Discentes

Dimensao D =
1- Missdo e PDI
3 - Como vocé avalia o uso dos Itados da liagdo nos processos de melhoria da qualidade de ensino na sua Fatec?
Distribuigdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
%/,
¥ 1 7
8-8om 62 37.07% e
|37.07%
C-Regular a7 2220%
S 97

F-N3o sei responder 61 13.96% |22.20%
A-Excelents 59 13,50% | 13 5095 | |3 96%
£-Muito Ruim 29 6,64%

D - Ruim. E-Muito A-Excelente. F-Naosei C-Regular. B-Bom.
Total 437 100.00% i responder.

Dimensdo
1- Missdo e PDI

4 - Como vocé avalia o seu nivel de conhecimento sobre a missio institucional e sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Distribuicdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
v
4 a1 7
C-Regular 1 3227% T
126 13227%
2-3om 126 2833% 12883%
F-N3o ssi responder 63 1442%
A-Excelents 50 1144% 113 S ! o
| 7 55%
D-Ruim 33 7.55% ' sio -
E-Muito Ruim 24 5.49%
E - Muito D-Ruim. A-Excelente. F-Nao sei Bom.  C-Regular.
Total 437 100,00% ruim. responder.
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- E.2 - D/1 ¢ Misséaoe PDI ¢ DOCENTES

Escolha a questdo

19 21 23 25
20 22 24 26
Dimens&o

1- Misséo e PDI

27 29 31 33 35 37 39

28 30 32 34 36 38 40

4 - Como vocé avalia o seu nivel de conhecimento sobre a missao institucional e sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas
A - Excelente. 24
B - Bom. 16
C - Regular. 6
F - N3o sei responder. 3
Total 49

% Alternativa

48,98%
32,65%
12,24%

6,12%

100,00%

24
| 48,98%

A - Excelente.

-E.2 - D/3 ¢ Missaoe PlanoDesenvolvimentdnstitucionalg Discentes

5 - Como vocé avalia a participacdo da Fatec nas agoes e eventos de responsabilidade social? (servigos a comt

Distribuicdo por Respostas

Alternativa 'Respostas
8-8om 170
A-Excelents 121
C-Regular 92
F-N3o sei responder 24
D-Ruim 17
E-Muito Ruim 13
Total 437

% Alternativa

38.90%

27.69%

21,05%

549%

3.89%

297%

100,00%

Dimensao

3 - Responsabilidade Social da Instituicdo

abertas, entre outros)

13 17
|297% |3.89%
—— —
E - Muito D - Ruim.,

ruim.

16
| 32,65%
6
| 12,24% 3
| 6,12%
C - Regular. F - N3o sei
T ca5s
g =
idade, cursos de lives, palestras
170
|38.90%
121
92 | 27.69%
[21.05%
24
| 5.49%
F-Naosei C-Regular. A-Excelente. B-Boa.
responder,

41

2

43

44
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- E.2- D/1 ¢ MISSACEPDI cDOCENTES

Escolha a questdo

1 3 5 7 9 1 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38
Dimenséo
1- Missdo e PDI

5 - Como vocé avalia o cumprimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) em sua Fatec?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa

A - Excelente. 23 46,94% 23
| 46,94%
18

8 - Bom. 18 36,73% [ 36,73%
C - Regular. 4 8,16%

" < 4
D - Ruim. 1 2,04% |8.16% 1

) | 2,04%

F - N3o sei responder. 3 6,12%
Total 49 100,00% A - Excelente. B - Bom. C - Regular. D - Ruim.

39

40

F - Ndo sei
S e

41

42

43
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E.2- D/1 ¢ MISSACEPDI ¢ ADMINISTRATIVOS="

1- Missdo e PDI
4 - Qual o seu nivel de conhecimento sobre a missdo institucional e sobre Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
hd
A-Excelents ] 56.25%
9
2-Eom [ 3750% | 56.25%
C-Regular 1 6.25% 6
| 37.50%
Total 16 100,00%

| 6.25%

C - Regular. B - Bom. A - Excelente,

- E.2- D/1 ¢ MISSACEPDI ¢ ADMINISTRATIVOS

Dimensdo
1- Missdo e PDI

5 - Como vocé avalia o cumprimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) em sua Fatec?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A
A-Excelents g 25.25%
9
2-2am 7 4375% | 56.25%
7
Total 16 100,00% |43.75%

B - Bom. A - Excelente,
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E.2- D/3 ¢ MISSACEPDI ¢ DOCENTES

Escolha a questdo

"|

1 3 5 7 9 n 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43
2 4 ﬂ 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44
Dimensao

3 - Responsabilidade Social da Instituicdo

6 - Como vocé avalia a participacdo da Fatec nas agGes e eventos de responsabilidade social? (servicos a comunidade, cursos de extensao, lives, palestras
abertas, entre outros

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 2 65,31% 32
16531%
B - Boa. 13 26,53%
C - Regular. 2 4,08% 13
| 26,53%
D - Ruim. 1 2,04% 2 ’ 1 1
_— | 4,08% | 2,04% |2,04%
F - N3o sei responder. 1 2,04%
Total 49 100,00% A - Excelente. B - Boa. C - Regular. D - Ruim. F - Ndo sei

s, P P

- E.2- D/3 ¢ MISSACEPDI ¢ ADMINISTRATIVOS

Dimensdo
3 - Responsabilidade Social da Institui¢do

6 - Como vocé avalia a participacdo da Fatec nas agdes e eventos de responsabilidade social? (servigos 3 comunidade, cursos de extensdo, palestras
abertas, entre outros).

Distribui¢do por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelents 1 68.75%
1
B-Bom 5 3125% | 68,75%
Total 16 100,00%
5
|31.25%
B - Boa. A - Excelente.
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E.2 DISCENTES - Na questao 3 sobre o fi u slas resultados da autoavaliagcdo nos processos
de melhoria da qualidade de e n s i asai&centes responderam com 51% defiex cekent e
bom@&%deregulare rui mo e 14% de n«o sei responder 0.
como aferir a aplicacdo de mudancas nos processos de ensino. Os alunos que nao
perceberam as mudancas precisardo ser informados da conexdo de mudancas com o0s

resultados dos questionarios.

E.2 DISCENTES Naquestdo4i c o n h e c i missdid irsstitutianal e P D | e&celente e bom
tém 40% de respostas; 32% consideram regular, podendo ser entendida com uma resposta
gue dificulta a analise, pois 32% + 40% indicam um total de 72% que conhecem a missao e o
PDI;14%queinec@bem responder o indica a necessidade

guanto do PDI mais cotidianamente. 7

E.2 DISCENTES Naquestdo5fi p ar t i oasaL@es eewentos de responsabilidadess oci al 0,
excelente e bom tém 66% de respostas; 21% consideram regular, ruim e muito ruim 7% efi n « o

sei responder em 5%. Os alunos conseguem ver e também participam de eventos, tanto

internos quanto externos. O projeto ndidgia,taecanos

participacdo na Semana do Meio Ambiente, as visitas as escolas de ensino médio, as visitas
a museus, grupos de alunos que vao ao teatro Fiesp, Café Colombiano, visitas as empresas
entre outras atividades repercutem de forma positiva entre os alunos. A participacéo de alunos
em iniciacao cientifica, no Laboratorio de Tecnologia, Gestdo e Informacao e nos Editais da

Arinter indicam que os objetivos da Unidade estdo sendo corretamente realizados.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional - Dimensdo 1: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional. Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo. As
respostas das questbes 4 e 5, fexcelente e bomd s«o de 82% e
respostas daquestio6o bt eve 92% de fexcel efaztpate do Coneethd . A
Municipal de Meio Ambiente e Saneamento da Prefeitura; a Unidade tem desenvolvido agdes

em parceria com a Secretaria de Meio Ambiente e Saneamento; tem parceria com a Casa da

Crianca; Secretaria da Habitacdo, Secretaria da Mulher, Direitos Humanos e Cidadania

participa de ac¢des sociais como integrante do grupo Conexao Canaé (evento social no Jardim

Canad em Itaquaquecetuba que tem a finalidade de auxiliar e desenvolver a comunidade do

bairro e do entorno).

Os
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O Plano de Desenvolvimento Institucional (Ano 2022 i Ano 2026) foi um dos principais

documentos que nortearam as acdes da Fatec Itaquaquecetuba : tratou-se de um documento
gue se caracterizou como uma identidade da Instituicdo, definindo, dentre outros, sua filosofia
de trabalho, missdo, estratégias, objetivos, estrutura e diretrizes pedagdgicas, algo a ser
continuado no PDI para os anos de (2022)2024 7 2026.

A Fatec ltaquaquecetuba, criada pelo Decreto n°® 51.330, de 5 de dezembro de 2006, com um
total de egressos de 2.048 (até dezembro de 2022) preenche uma lacuna muito importante na
area da educacao superior publica neste municipio. A unidade, com os trés cursos superiores:
Secretariado, Gestdo Comercial e Gestdo da Tecnologia da Informacédo e o oferecimento do
curso de Comeércio Eletrdnico, retomou as aulas presenciais e constatou em 2021 e 2022 uma
reducdo de alunos nos vestibulares e no comparecimento as aulas presencias como sequelas
da Covid-19. As empresas, por sua vez, estdo se adaptando a retomada das atividades e, ao
mesmo tempo, ao baixo crescimento econdmico; nesta instabilidade alteram os horarios de
trabalho dos alunos o que, diretamente, implica em faltas ou desisténcia dos cursos. As
Faculdades de Tecnologia do Estado de Sao Paulo tém por missdo promover a educagao
profissional publica dentro de referenciais de exceléncia, visando ao atendimento das

demandas sociais e do mundo do trabalho.

Para manter a missdo do CEETEPS, necessario se faz atentar para as exigéncias do mundo
contemporaneo que tém colocado a instituicdo escola em evidéncia por considerar que a

educacao se constitui num grande valor estratégico para o desenvolvimento da humanidade.

A Fatec Itaquaquecetuba representa, na regido, o ensino publico de qualidade, com
professores bem qualificados e com projetos de diferentes a¢gBes, em parceria com setores
da inciativa publica e privada. Oferece melhoria da qualidade de vida para a cidade e regiéo,
na medida proporcionada pela educacéo superior de qualidade e gratuita, com seus cursos
voltados & area de Servicos. A cidade, o estado e a nagdo possuem o mercado aberto
para profissionais com formacgéo na area tecnolOgica e a regido tem potencial para
oferta de cursos tecnolégicos. A presenca da unidade ha 19 anos na cidade também
se constitui em ponto de exceléncia para o desenvolvimento econdémico e social da
mesma, ao colocar no mercado de trabalho profissionais bem formados para

atendimento das demandas do mercado atual.

Em termos gerais e educacionais, ao se educar um jovem, educamos toda uma

geracao que, com mais conhecimento, podera melhor defender seu meio ambiente,
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seu patriménio histérico/cultural e vislumbrar um mundo com mais qualidade de vida

em termos de saude, higiene e lazer. Para um futuro préximo, a unidade podera
investir em pedidos de outros cursos voltados a area de Servi¢os (conforme evolugéo
da demanda e necessidades setoriais).

Atividades na Fatec Itaquequecetuba:
comunidade académica e comunidade externa

Palestra virtual sobre Gestédo Intercultural

Publicado em fevereiro 13, 2025 por fatecitagua

L

AIETORG
Associa ¢ao Internaciona |

Axiomas Sociais e Implicacoes
para a Gestao Intercultural

- Maria Luisa Mendes Teixeira
Profa. da Universidade Presbiteriana Mackenzie
[ 4 Presidente da AIETORG

Inscrigdo:

)
L &

Data: 14 de Margo de 2025
Horario: 14h00 (Brasilia) 17h00 (Portugal)

Esta atividade formativa foi informada pelo Professor Doutor Michel Mott Machado

Atividade de colagao de grau dos formandos da Fatec Itaquaquecetuba aberta a comunidade.

Colagao de Grau

Publicado em fevereiro 8. 2025 por fatecitaqua

No dia 08 de fevereiro (sdbado), aconteceu a Cola¢ao de Grau dos formandos da Fatec
Itaquaquecetuba. Professores, docentes, colaboradores e familiares estiveram presentes
nessa grande festa de confraternizagao. A conclusdo do curso de graduagao no ensino
superior coloca o estudante como profissional apto ao mundo do trabalho.
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O Plano de Desenvolvimento Institucional (Ano 2023 i 2027) foi um dos principais

documentos que nortearam as agOes da Fatec Itaquaquecetuba: tratou-se de um
documento que se caracterizou como uma identidade da Instituicdo, definindo, dentre
outros, sua filosofia de trabalho, misséo, estratégias, objetivos, estrutura e diretrizes
pedagdgicas.

O municipio de ltaquaquecetuba necessita de uma maior valorizagdo de seus habitantes, em
termos de melhoria da qualidade de vida e de inclusdo social. Melhoria da qualidade de vida,
com base na educacéo tecnolégica, € o que se propde a Fatec ltaquaquecetuba, com seus
guatro cursos presenciais, nos trés periodos de atendimento. Falta, porém, espaco para
ampliacao de diferentes cursos.

A unidade esta aprimorando as parcerias escolas de ensino médio e indUstrias da regiao;
reduzindo a defasagem de ensino/aprendizagem dos alunos oriundos do Ensino Médio, e dos
que interromperam os estudos ha tempos. Com a prefeitura da cidade de ltaquaquecetuba, o
esforco é em termos de atendimento aos nossos alunos, quer para emprego aos formandos,
guer para estagio.

A unidade tem se destacado e sendo reconhecida pela populagdo por eventos abertos a
comunidade, como: visitas as empresas, visitas as escolas de ensino médio, participagdo na
Semana do meio ambiente, Semindrio Internacional (anos pares), projeto de Gestdo em
Sabauna: criacdo e controle de sitema de estoque, projeto de pesquisa em um supermercado,
iniciacdo cientifica, projeto de equipamentos com a Fapesp, edicdo semestral da REGIT i

online etc, projeto de cooperacédo internacional.

A Fatec Itaquaquecetuba representa, na regido, conta com ensino publico de qualidade, com
professores qualificados e com projetos de pesquisa e diferentes acdes, em parceria com
setores da inciativa publica e privada. Oferece melhoria da qualidade de vida para a cidade e

a regido, em medida proporcionada pela educacéo superior de qualidade gratuita.

A presenca da unidade h&® anos na cidadeambém se constitui em ponto para o desenvolvimento
econdmico e socigho colocar no mercado de trabalho profissionais bem formados para atendimento
das demandas atuais. Em termos gerais e educacionais, ao se educar um jovem, educamos toda uma
geracdo quecom mais conhecimento, podera melhor defender seu meio ambiente, seu patrimdnio
histérico/cultural e vislumbrar um mundo com mais qualidade de vida em termos de saulde, higiene e
lazer. Com base na perspectiva acima, a Fatec Itaquaquecetuba, ao consiEBia20222027 e suas

proposicdes, apresenta 0 seguinte cenario anual:
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A ¢ Ensino: o ingressanteecessita de um ensino de qualidade que leve a sua insercao e permanéncia

no mercado de trabalho e que o ensino/aprendizagem seja direcionado ao Empreeisdeaie a
Pesquisa Tecnoldgica, com seus instrumentos did@iicagogicos, com as aulas ministradas e com

seus processos de avaliagdo da aprendizagem.

Considera também a necessidade de alinhamento entre a faculdade, empresas, instituicées publicas e

a canunidade no entorno da unidade, com convénios de cooperacao e/ou projetos tecnolégicos.

A. Linha de Pesquisa Institucional (Gestdo, Tecnologia e Informagédo) esta direcionada ao
empreendedorismo, as pequenas, médias e grandes empresas, ao setor puldineeeasidades da
comunidade. Esta linha de pesquisa considera o eixo dos cursos no sentido de contribuir com as
interpretacfes e a consolidagdo dos modelos gerenciais inteligentes e as solu¢des estratégicas, sem
desprezar o desenvolvimento regional pautgukla sustentabilidade. Ela se afirma pelos Trabalhos de

Graduacéo e pelos Projetos Interdisciplinares.

B. ExtensaoA extensao universitaria (Gestédo, Tecnologia e Informagé&o) é o processo constante que
articula o ensino e a pesquisa entre alunos, psetes, comunidade interna e externa. Manutencéo

das relacdes académicas com os profissionais da unidade, para melhoria da qualidade do trabalho de
profissionais interessados em atualizar seus conhecimentos e -#gdicuer em aulas, quer em

trabalho adninistrativo da unidade.

C. Internacionalizacéo: Participacdo de professores, alenostituicdes Internacionais em Projetos
Colaborativos Internacionais, com orientacdo da ARINJEEETEPR®liando ensino dos idiomas

(inglés e espanhol), dos conteldidss cursos em uma relagéo de trocas técncias, culturais e sociais.

Itens encaminhados:

1.Adequacéo e reestruturacdo/revisdo do PPC do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo
Comecial, aperfeicoamento do uso de metodologias de ensino/aprendizagens, diversificacdo
dos instrumentos de avaliacéo, reorganizacéo do Trabalho de Graduacado no curso de Gestao
Comercial, apoio e melhoria dos projetos de inclusdo, projetos para diminuir a evasao de
alunos nos quatro cursos.

2) Ensino e equipamentos associados com aquisicdo e manutencdo de equipamentos nos
dois laboratérios da unidade.

3) Pesquisa e extensao: aquisicdo de equipamentos para o melhor funcionamento do curso

de extensao a ser oferecido e para a implantacdo da Horta Comunitaria.
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4) Atividades formativas em projetos: plano de visitas técnicas a empresas diversas pelos

professores responsaveis por estagio; projetos de HAE mais direcionados a necessidades
operacionais da Instituicdo e projeto de otimizacdo dos espacos da biblioteca.

5) Infraestrutura: obras em todo o prédio para melhoria, seguranca e conforto da comunidade
académica.

6) Desenvolvimento de pessoas e docentes e servidores: maior participagdo na SPAP i
Semana Pedagogica e de Aperfeicoamento, no Seminario Internacional de Tecnologia e
Revista REGIT, maior incentivo a participacdo em eventos do municipio, amanutencéo do
apoio a Casa da Crianca do municipio, com cursos rapidos na area de arquivo e
informatizac@o de dados e a participagdo em atualiza¢des e capacitacdes do SIGA.

7-) Convénios e parcerias: consolidar convénio com a Prefeitura de ltaquaquecetuba, para
ampliar a oferta de estagios para os alunos e prestar servi¢gos sociais para a comunidade do
municipio, por meio dos quatro da expertise dos quatro cursos da unidade.Eixo 3: Politicas

Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséao 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO 31 Politicas Académicas

Dimenséao
2,4e9
SINAES
APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensao
6 - Como vocé avalia a qualidade do ensino no seu curso?
Distribui¢do por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
A-Excelents 205 2691%
205
8-80m 165 37.76% | 46.91%
165
C-Regular a7 076% )3T
D-Ruim 11 252%
E-Muito Ruim 2 2.06% ,.‘Z:.;
1

Total 437 100.00% 2525

E - Muito ruim D - Ruim. C - Regular, B - Boa A - Excelente

E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa Extensaa; Discentes
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E.3- D/2 ¢ Politicagparao Ensino paraa Pesquis& paraa Extensaa; Discentes

Dimensdo
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensao

7 - Como vocé avalia as atividades da Fatec quanto a realizagdo de projetos de Pesquisa?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
3-8om 198 4531%
19
A-Excelents 108 2426% 14531%
C-Regular 76 17.30% 106
76 124,26%
F-Nio sei responder 24 549% |1739%
: 15 18 s
E-Muito Ruim 18 412% |3.43% |412% | 549%
2 e N
D-Ruim 15 343%
D - Ruim. E - Muito F-Nidosei C-Regular. A-Excelente. B-Boa.
Total 437 100.00% ruim. responder.
- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa Extensaa; DOCENTES
Escolha a questdo
1 3 5 9 1 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40
Dimenséao
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensdo
7 - Como vocé classifica as atividades da Fatec quanto a pesquisa?
Distribuicdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 16 32,65% 18
16 | 36,73%
Tt
B - Boa. 18 36,73% 205 1
| 22.45%
C - Regular. 1 22,45%
3 3
D - Ruim. 1 2,04% 1 |6,12%
| 2,04%
F - N&o sei responder. 3 6,12% ———
Total 49 100,00% A - Excelente. B - Boa. C - Regular. D - Ruim. F - N3o sei

S Ane

41

42

|

43
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Dimensdo
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensao

8 - Como vocé avalia a atuagdo da Fatec na oferta de atividades de extensido?

Distribuicdo por Respostas

181
| 41.42%

Alternativa Respostas % Alternativa
-
8-8om 181 4142%
C-Regular 112 25,63%
12
A-Excelents as 10.45% = 125.63%
| 19.45%
F-Nio sei responder 24 5.49%
P 2 24
D-Ruim 22 503% e |5.03% | 5.49%
[ |
E-Muito Ruim 13 297%
E - Muito D - Ruim. F-N3osei A-Excelente. C-Regular.
Total 437 100,00% ruim. responder,
- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa Extensda; DOCENTES
Escolha a questdo
1 3 5 7 9 1 13 15 17 19 21 23 25 27 29 3 33 35
2 4 6 u 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36
Dimens&o
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extenséo
8 - Como vocé avalia a atuagdo da Fatec na oferta de cursos de extensdo?
Distribuicdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 14 2857% 18
| 36,73%
14
B - Boa. 18 36,73% |28.57%
9

C - Regular. 9 18,37% | 18,37%

D - Ruim. 3 6,12%

F - N&o sei responder. 5 10,20%

Total 49 100.00% A - Excelente. B - Boa. C - Regular.

B - Boa.

37

38

39

5
| 10,20%

F - N3o sei
Syodr e sz

41

42

43
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- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa Extensaa; Discentes

Dimenséo
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensdo

9 - Como vocé avalia a divulgagdo e o cumprimento do plano de ensino pelos professores?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
8-8om 198 4531%
198
A-Excelents 166 37.99% 4531
xcelente s 14531%
|37.99%
C-Regular 54 1236%
D-Ruim 13 297%
54
E-Muito Ruim 6 1.37% |1236%
6 13
Total 437 100,00% 1137% |2:97%
—
B ——
E - Muito ruim. D - Ruim. C - Regular. A - Excelente. B - Boa.

- E.3-D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa& paraa Extensda; DOCENTES

Escolha a questdo

1 3 5 7 n 1 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37

2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38

Dimenséo
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extenséo

9 - Como vocé avalia as politicas e planos institucionais quanto ao ensino, a pesquisa e a extensao?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelentes. 12 24,49% 20
| 40,82%
B - Boas. 20 40,82%
12 =
24,49%
C - Regulares. 10 20,41% s | 20,41%
D - Ruins. 1 2,04% 1
) 12,04%
F - N&o sei responder. 6 12,24% E——
Total 49 100,00% A - Excelentes. B - Boas. C - Regulares. D - Ruins.

39

40

[12,24%

F - N3o sei
P S

41

42

43
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- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquis& paraa Extensaa; Discentes
Dimensdo 0 =
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensiao

10 - Como vocé avalia a aplicagdo/utilizacdo do que esta aprendendo no seu curso em sua atividade profissional?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
8-8om 154 35.24% 151 154
|3455% 135.24%
A-Excelents 151 3455%
72

2 7 "

C-Regular 72 16,48% {1645%
39
£-N3o sei responder B 892% Z 14 1892%
}1.60% |3.20%
D-Ruim 14 3.20% —
£-Muito Ruim 7 1,60% E - Muito D - Ruim. F-Ndosei C-Regular. A - Excelente. B - Boa.
ruim, responder

Total 437 100,00% pois ndo es...

- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa Extensda; DOCENTES

Escolha a questdo

1 3 5 rd 9 1 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43
2 4 6 8 n 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44
Dimensé&o

2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensdao

10 - Como vocé avalia a aderéncia da(s) sua(s) disciplina(s), conforme o Projeto Pedagdgico do Curso, a formacéo dos alunos?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A - Excelente. 41 83,67% 41
| 83,67%
B - Boa. 7 14,29%
C - Regular. 1 2,04%
Total 49 100,00% -
| 14,29% 1
.
A - Fxcelente R - Roa. C - Reaular.
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- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa Extensaa; Discentes

Dimensdo
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensdo

(=]

11 - Qual € a sua avaliagdo em relagdo aos professores, quanto ao dominio do contetido nas disciplinas que ministram?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas 9% Alternativa
-
A-Excelente 220 50.34%
220
B-Bom 162 37.07% | 50.34%
162
C-Regular EE) 302% 137.07%
D-Ruim 9 2,06%
E-Muito Ruim 7 1.60% 39
7 9 1892%
Total 437 100,00% | 1.60% | 2.06%
E - Muito ruim. D - Ruim. C - Regular. B - Bom. A - Excelente.

- E.3-D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa ExtensaoDOCENTES

Escolha a questdo

1 3 5 7 9 . 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39

2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40

Dimenséo
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensdo

11 - Como vocé avalia o uso de recursos didaticos para favorecer a aprendizagem?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A - Excelente. 27 55,10% 27
| 55,10%
B - Bom. 17 34,69%
17
C - Regular. 4 8,16% | 34,69%
D - Ruim. 1 2,04%
4
Total 49 100,00% |816% 1
| 2,04%
Y
A - Fxcelente. B - Rom. C - Reaular. D - Ruim
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- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa Extensaa; Discentes

Dimensdo
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensdo

12 - Quanto as disciplinas remotas e ou semipresenciais, qual € a sua avaliagdo no que se refere 3 metodologia e a didatica dos professores?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
C-Regular 166 37.99%
166

¥ 159 o0
8-Bom 159 3638% 136,38% | 37.99%
A-Excelente 58 1327%
D-Ruim 28 641%

58
i ssones | 13.27%
E-Muito Ruim 26 5.95% 26 28
|595% |6.41%
o & . I .
E - Muito ruim. D - Ruim. A - Excelente. B - Boa. C - Regular.

- E.3 - D/2 ¢ Politicagarao Ensino paraa Pesquis& paraa ExtensdaoDOCENTES

Escolha a questdo

1 3 5 7 9 M 13 15 17 19 21 23 23 27 29 21 33 35 37 39
2 4 6 8 10 12 14 16 12 20 22 24 26 28 20 2 24 36 a8 a0
Dimensdo

2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensdo

12 - Como vocé avalia o uso de metodologias ativas na(s) sua(s) disciplina(s) com vistas a atingir os objetivos de formacéo do tecndlogo?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas 9% Alternativa
a
A - Excelente. 30 61,22% 30
| 61,22%
B - Bom. 13 36,73%
D - Rui 1 2,04% i
uim. 2 | 36,73%
Total 49 100,00%
1
| 2,04%
A - Fxcelenta. R - Rom. D - Ruim.

41 43

42 44
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SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Centro
Faila Souza

Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa Extensaa; Discentes
Dimens&o 0 =
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensao

13 - Qual é a sua avaliagdo, no que se refere as disciplinas presenciais, quanto a metodologia e a didatica dos professores?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
8-8om 199 4554%
199
A-Excelents 168 3844% S | 45,54%
|38.44%
C-Regular 51 11.67%
D-Ruim 1 252%
51
E-Muito Ruim 8 1.83% 111.67%
8 1

Total 437 100,00% | 1.83% | 2.52%

E - Muito ruim. D - Ruim. C - Regular. A - Excelente. B - Boa.

- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensino paraa Pesquis& paraa ExtensdaoDOCENTES

zscolha a questdo

1 3 5 7 9 1 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39

2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40

Dimensdo
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensdo

13 - Como vocé avalia a contribuigdo da(s) sua(s) disciplina(s) em projetos de extensdo da Fatec? (ndo abrange curricularizacdo da extensao)

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 29 59,18% 29
| 59,18%
B - Boa. 15 30,61%
15
C - Regular. 2 4,08% | 30,61%
F - Nao sei responder. 3 6,12% 2
| 4,08% 16,12%
_ Total 49 100,00%
A - Excelente. B - Boa. C - Regular. F - N3o sei

e A T
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SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

- E.3 - D/2 ¢ Politicagparao Ensinoparaa Pesquisa paraa Extensaa; Discentes

Dimensdo
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensao

14 - Como vocé avalia os instrumentos de avaliacdo utilizados pelos professores?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
2-3om 219 5011%
A-Excelente 126 2883%
C-Regular 74 1693%
E-Muito Ruim 1 252%
74

a

D-Ruim 7 1.60% | 16.93%
7 1
Total 437 100,00% | 1.60% |252%
D - Ruim. E-Muitoruim.  C - Regulal

- E.3 - D/4 ¢ Comunicacacoma Sociedadeg Discentes
Dimensdo
4 - Comunicagdo com a Sociedade

r. A

219
[50.11%
126
| 28.83%
- Excelente. B -Bom.

15 - Qual € a sua avaliagdo em relagdo ao acesso da cc dade externa as atividades desenvolvidas pela Fatec (site, mural, redes sociais e comunicagao
em geral)?
Distribuigdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
-
3-3om 156 3570%
156
C-Regul 116 26,54% 13370%
-Regular . -
| 26,54%
A-Excelente 85 19.45% 85
[19.45%
D-Ruim 37 347% 37
19 i |8.47%

E-Muito Ruim 24 549% |435% IS4 -
£-N3o sei responder 19 435%

F - Néo sei E - Muito D-Ruim. A-Excelente. C-Regular. B - Bom.
Total 437 100,00% responder. ruim.
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SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO
Administracéo Central
Unidade do Ensino Superior de Graduagéo
E.3 - D/4 ¢ Comunicacd@oma Sociedadec DOCENTES
Escolha a questido =
1 3 5 7 9 k5 ] 13 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44
Dimensédo

4 - Comunicagdo com a Sociedade

15 - Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela Fatec (site, mural, redes sociais e comunicagdo em geral)?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 21 42,869 21
| 42,86%
) 16

B - Bom. 16 32,659 132,65%

C- Regular. 3 16,3358

D - Ruim. 1 2,0498

E - Muito ruim, 1 2,04% “

£ - Nin cai recnandar > Anaal A - Excelente. B - Bom.

- E.3 - D/4 ¢ Comunicacdaoma Sociedade¢ DOCENTES
Escolha a questio

1 3 5 7 ] 1 13 15 17 19 21 233 25 27
2 4 & ] 10 12 14 12 20 22 24 26 28

Dimensdo
4 - Comunicagdo com a Sociedade

8
| 1633%
1 1 4
| 2,04% | 2,04% | 4,08%
ey LSS

C - Regular. D - Ruim. E - Muito F - N&o sei

e S e
T @
29 N 33 35 37 39 41 43
30 32 34 36 38 40 42 44

16 - Como vocé avalia a comunicagio da Fatec para a comunidade interna: docentes, discentes, técnico-administrativos (seja por site, Siga. mural, e-mail
institucional, redes sociais e comunicagao em geral)?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente, 25 51,02% 25
|51,02%
B - Boa. 15 30,61%
15

C - Regular. 5 10,20% IS0
D - Ruim. 2 4,08%
F - Nao sei responder. 2 408%
Total 49 100.00% A - Excelente. B - Boa.

- ~

5
1 10,20%

C - Regular.

2
| 4,08%
I

D - Ruim.

2
|4,08%

F - Mo sei
responder.
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- E.3 - D/4 ¢ Comunicacd@oma Sociedadec Discentes
Dimensdo o =

4 - Comunicagdo com a Sociedade

16 - Como vocé avalia a comunicagdo da Fatec com seus alunos (site, Siga, mural, e-mail institucional, redes sociais e comunicagio em geral)?

Distribuigao por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
3-3om 170 3390%
170
A-Excelente 129 2952% | 38.90%
129
C-Regular 105 2403% 105 | 29.52%
12403%
D-Ruim 21 431%
£-Muito Ruim 12 275% o
12 L
[2.75% HSE81
Total 437 100,00% :
L Ce—"
E - Muito ruim. D - Ruim. C - Regular. A - Excelente. B - Boa.
.~ . . .
- E.3 - D/9 ¢ Politicade Atendimentoaosdiscentes¢ Discentes
Dimensao
9 - Politica de Atendimento aos Discentes
17 - Como vocé avalia o atendimento ao estudante, nas areas administrativas (Diregdo, secretaria e biblioteca)?
Distribuicdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
v
A-Excelente 177 4050%
177
| 40,50%
3-Zom 157 3593%
C-Regular 74 16.93%
74
D-Ruim 14 3.20% i1033%
14
. 2 6 9 A A
E£-Muito Ruim g 2,06% [1.37% 12.06% |3.20%
o —
F-Nio sei responder 6 137%
F - Néo sei E - Muito D-Ruim.  C-Regular. B-Bom. A - Excelente.
Total 437 100,00% responder. ruim,
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SAO
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DO ESTADO
Administracéo Central
Unidade do Ensino Superior de Graduagéo
-E.3 - D/9 ¢ Politicade Atendimentoaosdiscentes¢ DOCENTES
Escolha a questdo
1 3 5 7 9 n 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43

Dimensdo
9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Curso?
Distribui¢do por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
-
A- Excelentes. 27 55,10% 27
| 55,10%
B - Boas. 15 30,61%
15

C - Regulares. 3 6,12% |30,61%
E - Muito ruins. 1 2,04%
F - N&o sei responder. 3 6,12%
Total 4 100.00% A - Excelentes. B - Boas.

- E.3 - D/9 ¢ Politicade Atendimentoaosdiscentesg discentes

Dimensdo
9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelents 169 38.67%
8-Bom 169 3867%
C-Regular 67 1533%
E-N3o sei responder 15 3.43%
s ; 8 9 15
£-Muito Ruim ] 2.06% e o 13.43%
— L]
D-Ruim 8 1,83%
D - Ruim E - Muito F - Ndo sei
Total 437 100.00% ruim. responder.

18 - Qual é a sua avaliagdo quanto ao atendimento da coordenagdo do seu curso?

3

|612%

C - Regulares.

C - Regular.

A - Excelente.

1
| 204%

|38.67%

E - Muito ruins.

169
|38.67%

18 - Como vocé avalia as agées adotadas pela Fatec para auxiliar os alunos quanto as questGes relacionadas a Estagios e Trabalhos de Conclusao de

3
1612%

F - Nao sei
responder.

B - Bom.
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Centro
Faila Souza

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Unidade

Administracéo Central

do Ensino Superior de Gradu

- E.3-D/9¢Politicade Atendimentoaosdiscentesc Discentes

acao

Dimensdo
9 - Politica de Atendimento aos Discentes

19 - Como vocé avalia a regularidade das reunies do coordenador do curso com representantes de classe?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
8-8om 114 26,09%
. 98
C-Regular 98 2243% |22.43%
73
F-Nio sei responder 94 2151% | 16.70%
A-Excelents 73 16,70% 28 30
|641% 16.86%
E-Muito Ruim 23 6.41%
E - Muito D-Ruim. A-Excelente. F-Ndosei C-Regular.
Total 437 100.00% ruim. responder.

- E.3 - D/9¢ Politicade Atendimentoaosdiscentes¢ DOCENTES

Escolha a questdo

1 3 5 7 9 n 13 15 17 21 23 25 27 29 3 33 35

2 4 6 8 10

12

14 16 18 20 22 24 26 28

Dimensdo
9 - Politica de Atendimento aos Discentes

30 32 34 36

37

38

114

| 26,09%

B - Boa.
39 41
40 42

19 - Como vocé avalia o incentivo da Fatec a participacdo dos alunos em atividades cientificas, artisticas, esportivas, sociais e culturais (Semana de

Tecnologia, hackatons, exames de proficiéncia de linguas)?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A- Excelente. 26 53,06% 26
| 53,06%
B - Bom. 16 32,65%
16
C - Regular. 3 6,12% |3265%
F - Nao sei responder. 4 8,16% 3
6,12%
Total 49 100,00% I
A - Excelente. B - Bom. C - Regular.

4
18,16%

F - N3o sei
responder.

43
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Centro
Faila Souza

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior

de Graduagédo

- E.3 - D/9 ¢ Politicade Atendimentoaosdiscentes¢ Discentes

Dimenséo
9 - Politica de Atendimento aos Discentes

20 - Como vocé avalia o apoio prestado pela Fatec quanto ao oferecimento de monitorias para auxiliar os alunos com dificuldades?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa

8-8om

C-Regular
A-Excelents

F-N3o sei responder
D-Ruim

E-Muito Ruim

Total

- - E.3 - D/9 ¢ Politicade Atendimentoaosdiscentes¢ Discentes

Dimensao
9 - Politica de Atendimento aos Discentes

Respostas % Alternativa
-
158 36,16%
158
136.16%
107 2449%
107
96 5 %
26 2197% (21.97% |24.49%
41 9,38% a1
22 |19.38%
13 =
22 5.03% |297% 15.03%
-
13 297%
E - Muito D - Ruim, F-Ndosei A-Excelente. C-Regular. B - Bom.
437 100.00% ruim, responder.

21 - Como vocé avalia as oportunidades disponibilizadas pela Fatec para participagdo em atividades artisticas, esportivas, sociais e culturais?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa

8-Bom

C-Regular
A-Excelente

F-N3o sei responder
D-Ruim

E-Muito Ruim

Total

Respostas % Alternativa
-
149 3410%
110 2517%
60 1373%
a7 10.76% 2
29 |9.61%
| 6.64%

Az . - -
29 6.64%

E - Muito D - Ruim.
437 100,00% ruim.

(2 N

110
[2517%

60
oz |1373%

| 10.76%

F-Nadosei A-Excelente. C-Regular.
responder.

149
|34,10%

B - Boa.

Relatoriode Autoavaliagaanstitucional

daFatecg 2025/PARCIAL




SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Centro
Faila Souza

Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

- E.3- D/2 ¢ POLITICAgarao ENSIN@PESQUISEX;{IHEQL\SIéSOAQ ADMINISTRATIVOS

2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensdo

7 - Como vocé avalia a qualidade do ensino prestado pela Fatec aos alunos?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelents 14 87.50%
14
3-Bom 2 12.50% | 87.50%
Total 16 100.00%

B - Bom. A - Excelente.

- E.3- D/2 ¢ POLITICASarao ENSINOPESQUISEXTENSAQ ADMINISTRATIVOS

Dimensao
2 - Politicas para o Ensino, para a Pesquisa e para a Extensao

8 - Como vocé avalia a Fatec quanto ao que é oferecido para a comunidade externa? (cursos ou projetos de extensdo)

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
A-Excelents 8 50.00%
8
8-Bom 6 37.50% | 50,00%
6
C-Regular 2 12,50% 137.50%
Total 16 100,00%
2
| 1250%
C - Regular. B - Bom. A - Excelente.
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SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

Centro
Faila Souza

Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

- E.3- D/4 ¢ COMUNICAGCAOOMA SOCIEDADEADMINISTRATIVOS

Dimensdo
4 - Comunicagao com a Sociedade

a

9 - Como vocé avalia a comunicagdo da Fatec com a comunidade externa com relagao as atividades desenvolvidas (site, mural, faixas, midias sociais e
comunicacdo em geral)?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
A-Excelents 8 50,00%
8
8-Bom 7 4375% 7 | 50,00%
| 43,75%
C-Regular 1 6,25%
Total 16 100,00%
1
16.25%
C - Regular. B - Boa. A - Excelente.

- E.3- D/4 ¢ COMUNICACAOOMA SOCIEDADEADMINISTRATIVOS

Dimensdo
4 - Comunicagdo com a Sociedade

10 - Como vocé avalia as comunicagdes internas da Fatec (e-mails, site, memorandos, midias sociais, mural)?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
A-Excelente 12 75.00%
12
8-8om 4 25.00% | 75.00%
Total 16 100,00%

4
|25,00%

B - Boas. A - Excelentes.
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Administracao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagdo

- E.3- D/9 ¢ POLITICREATENDIMENTAOSDISCENTE& ADMINISTRATIVOS

9 - Politica de Atendimento aos Discentes
11 - Como vocé avalia os sistemas de apoio aos alunos: monitoria, orientagées e participagdo em atividades artisticas, esportivas, sociais e culturais?

Distribuicao por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelent 1 63,75%
1
m 4 25,00% 68,75%
C-Regular 1 5.25%
Total 16 100,00% %

E.3 DISCENTES Na que$t@mbred lj dzI f A Rl R S85% &spéhyeliah®y2iéNes a o2 S
SEOStSyiS¢e 2 [dzS AYRAOI c®m dBdDRGAS S DEtOO8sYHE 2 R2 &
ensino, apoio e atividades extracurriculares.

E.3DISCENTES Naquestdo7soiNa& I f AT I een2 RS LINP2S(i2 aRS LS| dz
4062 BEDS f c}yeindicao reconhecimentadosdiscentescom os projetos, métodose
orientacaodosdocentes.

E.3DISCENTB®&questdo8 sobred 2 T SeMdividadede S E (i S y8304ieBponderamentre
& NB 3 dzt le 8F O $ 2Aqyidiirliéao reconhecimentodos discentescom os projetos,
meétodose orientacdo dos docentes.

E.3DISCENTHE$a questdo9 sobred O dzY LINA Yayidide S yR&2A88%2 esponderam
entre a 0 2 YS EXD S t Sqbeiilicao reconhecimentodos discentescom os projetos,
meétodose orientagcdodosdocentes.

9do 5L{/9b¢9{ bl ljdzSainz2 wmnl GRONBI RS LIINIOF xekh 2 A :
NEE&LRYRSNIY SyiNB ao2Y S SEOStSyidSé¢ 2 1jdzS Ay
Pedagogico atinga maioriados alunose asaulastém impacto positivo nasatividadesdos

alunos, particularmente no CST em Gestdo Comercial@gtié no quinto semestre do novo

projeto.
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GOVERNO
DO ESTADO

Administracao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagdo

E.3 DISCENTES®la questdo 11 sobre & R 2 Y NIg” Aoftetido pelos LINR TS a @B NS & €
responderamS Y i NB 462Y S SEOSt Sy iS¢ 2 1dzS AYyRAOLF |
especialistas; 46% mestres e 28@titores),a experiénciano ensinosuperiore ematividades

de mercadosealinhamparaaulasde qualidade com contetudos atualizados.

E.3 DISCENTE®Na questdo 12 sobre @ RA & O Aelndbtadsydli & S Y A LINB 858% OA | A & €
responderanS Y i NB a02Y S &5 ENSSIsdighihEEstEs itengsfemos 88%

12602 Y2 GNHX ¥Rt ARF RS aNBY2iGlé¢ SEAaGSYyGS y2 y?2
Gestdo Comercial (Qque em 2025/2 esta no quinto semestre) indica aceitacdo de metade ou
YIEA2NRI R2a | f dzy 2 éhEmdisligaddagsingrssant@suedéNibizguvha

dificuldadede adaptacaoa estemodelomas, do segundo semestre ao quinto semestres vao

se adaptando.

E.3DISCENTERa questdo13 sobred R A & O présénaiaist raetodologiae didaticados
LINE T S & 84% NSpdrideramentre ¢ 6 2 & SE O S t HynibSstradassim, que os
professoresém sededicadcao ensino de forma muito eficiente.

E.3DISCENTBS: 1ljdzSadn2 mn &a20NB aAyadNdHzySyi2a RS | ¢
79% responderarentre & 6 2eYS E O S t Ssfdd8séndstram que os alunospercebem a
coerénciaentre o que € ensinad@ o processo de avaliagdo que contempla um conjunto de

itens.

E.3DISCENTESI ljdzSaidn2 wmp &20NB &l @l fAlen2 &20NB 2
atividades desenvoldil & LISt ClFGS0O¢éd 52a& |fdzy2a NBaLRyR
SEOSt Sy(iS¢e S & aubdbaswrh indtal ded2MIA comutiddade externpode

acessap sitio da Unidade as redesociaisDuranteo anode 2025expandimosiossosistema
decomunicacd@ommaiorproducao de informacdes; atividades abertas a comunidade como:

feira de tecnologia; FeneTec (extensao), defesa dos TGs (extensao), visitas a museus, café
colombiano, entrevistas com professores, dia do profissional de secretariadodal
administrador/gestor, fatecano por um dia, projeto Sabaldna, semana do meio ambiente.

E3DISCENTHESI [[dzSaiGn2 wmMc &a20NB aO02YdzyAOlF cen2 RI CI
respondentes, 68% indicaramno 2 B E® S t R WEBS&dzt | NEamhdstdid-um kol :

de 92%. Sobresitensda questéo:- site: reformuladoe constantementeatualizado;- Siga:

otimo sistemagcom notasfaltas,gradededisciplinasmatriculas solicitacdesle documentos;

-emaile Teamsexcelentes e o sistema de comunicacao @salunos mais utilizademurais:

trés unidades 1,20m x 3,60m organizadoesla SecretariaAcadémica;- redes sociais:
alimentadascontinuamente;- Blog:na abado sitio da Unidade, de facil localizacdo e com

arquivo de atividades por més desde maio2d 3.

E.3DISCENTBS: [[dzSaidin2 my &a2o0NB al GSYyRAYSyid2 2 Sai
52a& |fdzy2a NBaLRYRSyi(dSaz 71717 AYyRAGOMNY Go2Y
ambos, temos 92%0 atendimento da coordenacgéo de curso é realizado diariaeeos trés
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Unidade do Ensino Superior de Graduagdo
turnos.

E.3 DISCENTESI ljdzSaidin2 wmop 20NB aNB3IdzZ I NARFRS RI 3
i :

n a

NELINBaSyidlyiSa RS OflaaS¢éd 52a NBalLkRwRISyiSa a
RS cpiT op: NBALRYRSNIY daynz2 a&ai&xEcurbti®ny S Ydz
realizado a gestdo de atendimerdosrepresentanteslie classenotripé: - compareciment@as
salagleaulasparaconversa® informacGesomtodososalunos;- conversagomosrepresentantes

de salaguando necesséarie - informacdegelowhatsappe pelochatnoteams. Estasagbesnantema

comunicacaem temporeal, evitama paralisacdalasaulase ficam gravadas. Todassvezesque 0

representantede classesolicita um contato ou uma reunido, o coordenador atende prontamente.
E.3DISCENTES | 1jdzSadn2 wn alLI2A2 Rl Cl (B309resp@ndedtdsS NS OA Y S

GSEOSt SyiGS S o02Yv¢ dredildtaRS & N®Rdef lyME THmizh: NBALRYF
YdzA 102 NUzZAYé @ h LINRPOSaaz RS 2 ménNdidsé redlizhdo pok nfeio O NA cen 2
de Edital. Uma vez definidos os monitores, € publicada uma lista com todos os monitores e suas
respectivas disciplinas e seus horarios. Os professores e os coordenadores repassam as mesmas
informagBegparaos alunos;os proprios monitoresvisitamassalasde aulasinformandosuadisciplina

e 0S seus horarios.

9®o 5L{/9b¢9{ bl ldz5adnz2 umM a2LR2NIdzyARIFRSa LI NI
SALRNIADEFAS a20AFAa S Odzf GdzNF Aa¢d 52a -MBdel2y RSy (S
FYoza T1To:T HTY: NBaLRyRSNI YWaiaed de2consiv@ricia doblalzhos te® Y dzA G 2
duas mesas de ténis de mesa; a Unidade tem uma quadra coberta com opcdes para futebol.

O comparecimento as atividades dos monitores € bastante ciclico em funcdo das atividades
desenvolvidas pelos professores em sd&giplinas e do grau de necessidade dos alunos. Os alunos

gue sao atendidos pelos monitores relatam sempre que ocorreu uma melhora em seu aprendizado e

em seu rendimento escolarAtividades artisticas: realizacdo de desenhos em varias salas de aulas;

culturais: café colombiandisciplinade espanhol),visitaa museusteatro da Fiesp projeto de Natal

GLIgel & éabl GFf &2t ARtNAR2ES | NNBOFRFoei2 RS NRdzLI &
ltaquaquecetuba. Estas atividades tém propiciado uma maigip maior entre professores, alunos,

funcionarios damiliares.

1. Eixo3: PoliticasAcadémicasDimensad: Politicagparao Ensinoa Pesquisa a Extensao.
Dimensédo 4: Comunicacdo com a Sociedade Dimensao 9: Politica de Atendimento aos
Discentes.

AsLISNHdzy G & Rl 5AYSyan2z HY YJgYSNR MANIMMIMHIMO
percentual acima de 90% demonstrando que ha aderéncia da maioria das disciplinas a
formacao do aluno, os docentes utilizam recursos didaticos e metodologias ativas e a partir
dascontribuicbesdosprofessores unidadedesenvolveapesquisa cursosde extensadolcom
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a Prefeitura) rodas de conversa com empresarios, seminario internacional, palestras,

conferencias, semana do curso, visitas técnicas, extensdo em BI, particigag@mana

municipal do meio ambiente e atividades integradas da Unidade, Projetos internacgonais
ChinaMéxicoe FrancaFoirealizadoum projeto comaFapesy;, Laboratériode Comunicacéao.

Os professores tém desenvolvido inUmeras acdes de pesquisaaltmms e cursos como
espanhobparaTecnologialalnformacéaoe projetoscomascomunidadesQuantoasquestbes

7,8 e9que apresentamO S NOI RS cp: RS GSEOSt Syi&veS o02Y¢ 0
ocorreragoraa partir daformacaodo Camarade Ensino,Pegjuisae Extensaa; CEPEpeste

ano auxiliando na formacéao de novos grupos de pesquisa na Unidade e para pijojgims

comunidade.

Asperguntasdadimens&o4: Aperguntada Dimensdct: nimero15e16-a S E O Sefo 2y S
referemse ad O 2 Y dzy A Gil- 206025 RS RIS 5% lad@gsorda comunidadexterna as
atividades, expressa uma aproximacao da comunidade do municipio se conectando com a
instituicdo. Constantemente a comunidade € convidada por meio de convites entregues
presencialmente ou poemail ai por whatsapm e os préprios alunos trazem familiares e
amigos para os eventos da Fatec. Quanto a comunicagédo interna ela é disseminada pelos
professores,anails,siga,quadrode avisosyedessociaie 0 teams.Dimenséo9: asquestdes

17 e 18 queapresentam 84% dé& SEOSt Sy (i S Ssea2 YaNB MB X 8RB Y
coordenadorcomosNB LINE a S seridbayie’a ®tna é o atendimentode todo(s)aluno(s)

pelo coordenador, apresentacdo de professor pelo coordenador, comunicados importantes
efetivados pelo cordenador, sensibilizacdo para o WebSai pelo coordenador etc. Quanto ao
GFLR2A2 RS Y2yAl2NBa¢gd AYyRF aS NBFSNB |2 Fl a2
por parte dos coordenadores e professores conseguimos aumentar o niumero de monitores
gueestaodisponiveisiosturnosdamanhae datarde.

Nastrés dimensbedesteeixo,asac¢des realizadas pela direcdo, coordenacéo, professores e
funcionérios técniceadministrativos resultam em um atendimento quase personalizado aos
discentes e a programasatividades de pesquisa que resultaram em duas notas quatro no

Enade: Tecnologia da Informacdo e Gestdo Comercial, respectivamente, além de alta
empregabilidade de nossos alunos ou empreendedorismo e de alunos estuando e trabalhando

no exterior. A questdodh > vy a@ SEOStSyiS S 062Y¢ NBGNI G
atividades como visitas técnicas, exposi¢cGagseuse teatros, realizacdode semanasde

tecnologiae o examede proficiéncia que é realizado quando do ingresso do aluno nas
disciplinas de inék e espanhol.
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< Escola de Inovadores 20° Edicdo — Parte |l Lancamento de Coletdnea Intemacional —

Curso de Extensao Extracurricular de Espanhol

Publicado em agosto 29. 2025 por fatecitaqua

No dia 28 de agosto (quinta-feira), demos inicio ao Curso de Extensio
Extracurricular “Espanol con propésito: de la literatura al mercado de trabajo”. O
curso tem como objetivo ampliar os conhecimentos da lingua espanhola por meio da
leitura de contos e poesias, favorecendo o desenvolvimento da fluéncia, a aquisicao de
vocabulario e a intera¢do no idioma.

A professora Elizabeth Colorado Herrera é a docente responsavel por essa atividade de
extensao.
Sejam bem-vindos todos os alunos participantes!

- Atividade aberta a comunidade
Debate sobre a COP 30

Publicado em novembro 6. 2025 por fatecitaqua

No dia 04/11, no periodo noturno, aconteceu um Debate sobre a COP 30 no auditério
da Fatec Itaquaquecetuba. Questdes climéaticas, sustentabilidade e meio ambiente foram
discutidos.

O evento contou com a participagdo de Yasmin Zampieri Sampaio, Secretaria Municipal
do Meio Ambiente, o professor Marcelo Praxedes e o professor doutor Francisco Claudio
Tavares (coordenador do curso de Gestdo Comercial).

Relatoriode Autoavaliagaanstitucional
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Esse tipo de atividade fomenta o Vestibular Fatec 2026.

+ info: https://vestibular.fatec.sp.gov.br/home/

Publicado em Uncategorized | Deixe um comentario

Natal Solidario PE NA JACA

Publicado em outubro 29, 2025 por fatecitaqua

Participe da 2° edigao do
Natal Pé na Jaca da Fatec Itaqud.
»  Uma confraternizagao especial entre alunos e
- ‘W professores, com propdsito de unido e
P‘ > solidariedade para celebrar o final de ano.
~

Estamos recebendo brindes e presentes para o Natal Solidario PE NA JACA, que sera
no dia 11 de novembro (terca-feira), no patio da Fatec Itaquaquecetuba. T & © ™
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Ciberseguranga em Debate Internacional

Publicado em outubro 10, 2025 por fatecitaqua

No dia 09/10 (quinta-feira), no periodo da manha, no auditério da Fatec Itaquaquecetuba,
aconteceu a Palestra Internacional sobre Ciberseguranca, realizada pelo norte-americano
Michel Heber. Foi uma apresentagao a respeito de Cibersegurity Essential —
Understanding Protection in a Digital World (Ciberseguranca Essencial —
Compreendendo a Protegao em um Mundo Digital).

Link de Incricao: https://linksglobal.com.br/agendamento-sistema-
inscricoes/default.aspx

Publicado em Uncategorized | Deixe um comentrio

202 Edicdo da ESCOLA DE INOVADORES

Publicado em outubro 31, 2025 por fatecitaqua
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Vamos ao Museu

Publicado em marco 11, 2025 por fatecitaqua

Fatec EW o,

Itaguagquecetuba S 50 EsTAbo

Vamos ao Museu

%‘ Centro Cultural Banco do Brasil
wmen. 22/03, sdbado, 10h

Portaria principal

metro Sé

METRO

No dia 22/03 (sabado), a partir das 10h, acontecer4 a visita técnica ao Centro Cultural do
Banco do Brasil (CCBB), em Sao Paulo. Estudantes, docentes e demais interessados da
comunidade Fatec Itaquaquecetuba estao convidados para participar. Aproveite a
oportunidade!

Visita llustre na Fatec Itaqua

Publicado em outubro 29, 2025 por fatecitaqua

Ontem (28/10, terca-feira), no periodo da tarde, aconteceu a visita de estudantes da
Escola Estadual de Ensino Médio Professora Maria da Conceicao Sanches do
Nascimento, do bairro Jardim Santa Rita II de Itaquaquecetuba. A professora Amanada
de Lucca — Coordenadora do Curso de Gestao do Comércio Eletrénico recebeu o grupo.

Publicado em Uncategorized | Deixe um comentario
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Bolsistas do CNPq participam de evento Internacional

Publicado em dezembro 10, 2024 por fatecitagua

Orientados pelo Prof. Dr. Wilton Garcia, estudantes do GTI e o CECOM apresentaram
trabalhos no Students’ Research Conclave 2.0, em Pune, India, no dia 06 de
dezembro. Esta atividade faz parte do #Labtec (Fapesp), cuja oportunidade abre as portas
da producao de conhecimento no processo de ensino-aprendizagem.

W

Rafael Rocha (GTI) expds o texto Intercultural Marketing: Virtual Lives in Technological
Education. Trata-se de uma producao de seis (6) lives virtuais, pela plataforma Zoom, com
pesquisadores/as estrangeiros/as realizadas entre outubro e novembro deste ano.

Thiago Flores (GECOM) abordou o texto Dynamies in Marketing and Brand
Management Aesthetic Experiments with Digital Photography. A ideia foi elaborar um
relato tecnoldgico sobre a realiza¢ao de uma experimentacao fotogréfica digital com
equipamento da #Labtec (Fapesp).

-Semang; 162. SPAR formacao

S
‘0
-

«— Michel Mott e a Revista Responsabilidade Social Cola;'a'o de Grau —

162 SPAP — Semana de Planejamento e
Aperfeicoamento Pedagogico

Publicado em fevereiro 3. 2025 por fatecitaqua

o
3
@]
QJ
T
e
&

\

Q De 03 a 07 de fevereiro aconteceu a 162 SPAP — Semana de Planejamento e
Aperfeicoamento Pedagogico, promovida pelo Centro Paula Souza — CPS. Sao atividades
formativas (presencial e virtual) para o corpo docente e administrativo como preparacao

inicial do semestre letivo nas Fatecs.

+ info: https://www.cps.sp.gov.br/semana-de-planejamento-das-fatecs-aborda-aplicacao-
dos-principios-esg/

~
o
3
(%]
1]
Q
—

=]
O‘ Compartilhe isso:
(0]
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«— Post anterior Més da Reciclagem com Roda de Conversa —

Visite a 42 edigao da FENETEC

Publicado em maio 23. 2025 por fatecitagua

No dia 03 de junho, as 19 horas, a Fatec Itaquaquecetuba convida vocé para a 42 edi¢ao
da FENETEC — Feira de Negocios e Tecnologia. A Fatec Itaquaquecetuba tem o
prazer de receber vocé na Feira de Negocios e Tecnologia — FENETEC, um evento
que retne inovagao, criatividade e o talento dos alunos dos cursos de Gestao Comercial e
Secretariado. Paticipe!

O referido evento, organizado por estudantes dos cursos de Gestao Comercial e
Secretariado da Fatec Itaquaquecetuba, como atividade de extensao, é coordenado pela
professora Tania Augusta Ferreira. Sendo que, tal atividade contribui para divulgar o
Vestibular Fatec 2025, que estd com inscrigao aberta até 06/06 (sexta-feira).

Durante a reunido, os alunos Adiel Salviano e Gustavo Moreno, do curso de Gestao da
Tecnologia da Informacao, apresentaram um sistema ERP de estoque desenvolvido para o
comércio Estacao de Doces, sob orienta¢ao dos professores Almir Costa e Cilene Cruz nas
disciplinas de Sistemas Integrados e Governanga de TI. O projeto faz parte das a¢des de
extensdo académica da Fatec Itaquaquecetuba e busca aproximar a instituicao das
necessidades do setor produtivo local. A iniciativa, também, tem como objetivo oferecer
aos estudantes experiéncias praticas, contribuindo para a formacao profissional, a
montagem de portfolios e a insergao no mercado de trabalho.

O grupo responsavel por realizar o diagnostico das empresas de Sabatina foi composto
pelos professores Almir Costa, Céssio Riedo, Cilene Aratijo, Francisco Claudio Tavares,
Eduardo Lobo, Marco Aurélio Fittipaldi e Priscila Machado.

Publicadn em lincateaarized | Deixe um comentario
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3.3. Eixo 4: Politicas

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo
Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

de Graduagédo

de Gestao

EIXO 47 Politicas de Gestao
Dimenséo
SINAES |2>6€10

APRESENTAGCAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO

Alternativa

8-Bom

A-Excelente
C-Regular

£-Nio sei responder
D-Ruim

E-Muito Ruim

Total

5 - Politicas de Pessoal

Distribuicdo por Respostas

'Respostas % Alternativa
203 46.45%
143 3272%
59 1579%
9 2.06%
1,83% 5 : 5::
1,14%
E - Muito D - Ruim.
437 100,00% fir

22 - Considerando o atendimento prestado pelos funcionarios da sua Fatec, como vocé avalia o nivel de preparo para a execugdo das suas fungoes?

203
143
[3272%

69

C - Regular, A - Excelente

INSERIRAPRESENTACAOSGRAFICOS
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- E.4- D/5 ¢ Politicade Pessoalg Discentes m———

5 - Politicas de Pessoal

23 - Como vocé avalia a quantidade de funcionarios para propiciar o atendimento necessario aos alunos da sua Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
8-8om 197 45,08%
197
45,03%
C-Regular 106 2426% i
A-Excelents 97 2220% 97 106
|22.20% 12426%
D-Ruim 15 343%
. 1 1 15
E-Muito Ruim 1 2.52% 12:52% |2.52% 1343%
i e =11
£-Nio sei responder 11 252%
- Muito - Nao sei -Ruim. A-Excelente. C- ular. - Boa.
E-M F- N3 D-R A - Excel C - Regul B-B
Total 437 100,00% ruim. responder.
r D}
. ~ ~ o~ .
- E.4 - D/6 ¢ Organizacae Gestaodalnstituicdo ¢ Discentes
Dimens3o O
6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicdo
24 - Como vocé avalia a atuagdo da direcdo da Fatec nas rotinas administrativas e no acomp da vida académica do seu curso?
Distribuicdo por Respostas
.
Alternativa Respostas % Alternativa
-
8-8om 187 4279%
187
4279%
C-Regulsr 105 2403% 1421
A-Excelents 36 19.68% 185
86 [24,03%
3 119.68%
F-Nio sei responder EH 201% -
= 12 12 |1801%
I
£-Muito Ruim 12 275%
D - Ruim, E - Muito F-Naosei A-Excelente. C-Regular. B - Boa
Total 437 100,00% ruim, responder,
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- E.4 - D/6 ¢ Organizacée Gestaoda Instituicdo ¢ Discentes
Dimensio o =
6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicdo
25 - Como vocé avalia a atuagao dos repr dos d nos orgdos colegiados da FATEC (CPA, Congregagdo/Comissdo de Implantagdo)?
Distribuicdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
8-8om 127 29,06%
o 127
£-N3o sei responder 120 2746% 108 | 27.45% I29.00%
12471%
C-Regular 108 2471%
54
A-Excelente 54 1236% M0
- : -
D-Ruim 14 3.20% [3.20% 3.20%
B ; A ]
E-Muito Ruim 14 3.20%
D - Ruim. E-Muito A-Excelente. C-Regular. F- Nao sei B - Boa.

Total 437 100.00% ruim, responder.

- E.4- D/5 ¢ POLITICABEPESSOAIc ADMINISTRATIVOS

Dimensao
5 - Politicas de Pessoal

12 - Como vocé avalia as oportunidades de formagao e capacitagdo oferecidas pelo CPS?

Distribui¢do por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
~
A-Excelente 10 62,50%
8-Bom 3 18.75%
C-Regular 2 12,50%
D-Ruim 1 6,25%
3
Total 16 100.00% 2 | 18.75%

1 | 12.50%
| 6.25%

D - Ruins. C - Regulares. B - Boas.

10
| 62.50%

A - Excelentes.
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- E.4- D/5 ¢ POLITICABEPESSOAIg ADMINISTRATIVOS

Dimens3o
5 - Politicas de Pessoal

13 - Como vocé avalia a qualidade das capacitagdes oferecidas pelo CPS?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelents 10 62.50%
10

B-Bom 3 1375% | 62.50%

C-Regular 2 12,50%

D-Ruim 1 6.25%

3
Total 16 100,00% 2 | 18.75%
1 ] 12.50%
| 6.25%
|
D - Ruim. C - Regular. E - Boa. A - Excelente.
Dimensdo
5 - Politicas de Pessoal
14 - Como vocé avalia a transparéncia em relagdo aos indicadores utilizados para a progressdo e promogio?
Distribuicdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
hd
B-Bom 9 56.25%
9
A-Excelents [ 37.50% |56,25%
C-Regular 1 6,25% L3
| 37.50%

Total 16 100,00%

| 6.25%

C - Regular. A - Excelente, B - Boa.
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- E.4- D/5 ¢ POLITICASEPESSOAIC ADMINISTRATIVOS

5 - Politicas de Pessoal
15 - Como vocé avalia a transparéncia em relagao aos indicadores utilizados para a bonificagdo por resultados?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
hd
A-Excelents 7 4375%

7 7
8-8om 7 43.75% | 43,75% |43.75%
C-Regular H 12.50%

Total 16 100,00%
2
|1250%
C - Regular. A - Excelente,. B - Boa.

-E.4- DI6 ¢ ORGANIZA(;AEBESTA(DAINSTITUJ)_(;A@ADMINISTRATIVOS

6 - Organizagdo e Gestdo da Institui¢do
16 - Como vocé avalia as agdes administrativas da diregdo da Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
hd
A-Excelente 12 75.00%
12

B-Bom 3 18,75% | 75.00%
C-Regular 1 6,25%

Total 16 100,00%

3
18,75%
1 |
- _
C - Regulares. B - Boas. A - Excelentes.

Relatoriode Autoavaliagaanstitucional
daFatecg 2025/PARCIAL




SAO

Centro
Faila Souza

GOVERNO
DO ESTADO

PAULO

Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

- E.4- D/6 ¢ ORGANIZACAEGESTADAINSTITUICAQADMINISTRATIVOS

Dimensdo
6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicdo

17 - Como vocé avalia a atuagao do(s) representante(s) técnico-administrativo(s) na CPA da Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelente 9 56.25%
2-30m 6 37.50%
F-Nio sei responder 1 6,25%
Total 16 100,00%

1
|625%

F - N&o sei informar. B - Boa.

- E.4- D/6 ¢ ORGANIZACABEGESTADAINSTITUICAOADMINISTRATIVOS

Dimensao
6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicio

| 56.25%

A - Excelente.

18 - Como vocé avalia a atuacdo do(s) representante(s) técnico-administrativo(s) na Congregagdo da Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelents 10 62.50%
B-Bom [ 37.50%
Total 16 100,00%

6
| 37.50%

B - Boa.

10
| 62,50%

A - Excelente,
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- E.4- D/6¢ ORGANIZAQAEIBESTA(DAINSTITUL(I;AQOADMINISTRATIVOS

ens.
6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicao

19 - Como vocé avalia o seu superior imediato?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
A-Excelente 12 75.00%
B-Bom 4 25,00%
Total 16 100,00%

4
| 25.00%

B - Bom(a).

- E.4- D/10 ¢ SUSTENTABILIDABEANCEIRAADMINISTRATIVOS

Dimensdo
10 - Sustentabilidade Financeira

20 - Qual a sua avaliagdo sobre a realizagdo de investimentos na Fatec?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
C-Regular 7 4375%
7
A-Excelente B 3125% | 43,75%
8-8 3 1875% >
-Bom ) |31.25%
D-Ruim 1 6.25% 3
[ 18.75%
Total 16 100,00% 1
| 6.25%
D - Ruim. B - Boa. A - Excelente. C - Regular.

12
| 75.00%

A - Excelente.
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-E.4- D/05 ¢ Politicade Pessoat DOCENTES
Escolha a questdo
1 3 5 7 9 n 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43
2 4 6 8 10 12 14 16 18 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 EEs
Dimensdo

5 - Politicas de Pessoal

20 - Como vocé avalia as oportunidades de formagao e capacitagdo oferecidas pelo CPS?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A - Excelentes, 24 4898% 24
B - Boas. 22 4490% jERe
C - Regulares. 1 2,04%
D - Ruins. 2 4,08%
Total 49 100,00%

A - Excelentes.

|44.90%

1

E.4- D/05 ¢ Politicade Pessoak DOCENTES

- Escolha a questio

1 3 5 7 9 1 13 15 17 19 21 23 25
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26
Dimensio

5 - Politicas de Pessoal

21 - Como vocé avalia a qualidade das capacitagdes oferecidas pelo CPS?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
a
A - Excelente, 26 53,06% 26
B - Boa. 20 4082% 306
C - Regular. 2 408%
[ - Ruim. 1 204%
Total 49 100.00%

A - Excelente.

|2,04%

B - Boas. C - Regulares.
27 29 Eal 33
28 30 32 34

20
| 40,87%
2
| 4,08%
B - Boa. C - Regular.

35

36

| 408%

D - Ruins.

37 39

38 40

1
| 2.04%
R

D - Ruim,
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Centro
Faila Souza

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO
Administracéo Central
Unidade do Ensino Superior de Graduagéo
-E.4- D/05¢ Politicade Pessoat DOCENTES
Escolha a questdo =
1 3 5 7 n 13 15 17 19 21 23 25 27 29 3 33 35 37 39 41 43
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44

Dimensado
5 - Politicas de Pessoal

22 - Como vocé avalia a transparéncia em relagao aos indicadores utilizados para a progressido e promogao?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
<
A - Excelente, 22 44,90% 22
| 44,90% 19
B - Boa. 19 3878% | 3878%
C - Regular. 3 6,12%
D - Ruim. 2 4,08% 3 2 3
6,12% o 6,12%
F - Néo sei responder. 3 612% 512 4.08% 15425
=—————]]
Jotat 49 100.00% A - Excelente. B - Boa. C - Regular. D - Ruim. F - Ndo sei
responder.

- E.4- D/05 ¢ Politicade Pessoak DOCENTES

Escolha a questdo

1 3 5 7 9 Ll 13

15 17 19 21 . 25 27 29 3 33 35 37 39 41

2 4 6 & 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42

Dimensdo
5 - Politicas de Pessoal

23 - Como vocé avalia a transparéncia em relagdo aos indicadores utilizados para a bonificagdo por resultados?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A - Excelente. 18 36,73% 18
136,73%
B - Boa. 13 26,53% 13
| za 53% | 26,53%
€ - Regular. 13 26,53%
D - Ruim. 2 4.08% 2 ' 2
4,083 4.08%
E - Muito ruim. 1 2,04% 4 12,04% 14
N —
F - Nio sei responder. 2 4.08% A - Excelente. B - Boa. C - Regular. D - Ruim. E - Muito F - Mao sl
Total 40 100,00% ruim. responder.
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Centro
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SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO
Administracéo Central
Unidade do Ensino Superior de Graduagéo
- - E.4- D/06 ¢ Organizacae GestaodaInstituicdo ¢ DOCENTES
Escolha a questao =
1 3 5 i 9 n 13 15 17 19 21 23 25 27 29 3 33 35 37 39 41 43
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44
Dimensédo
6 - Organizagdo e Gestdo da Instituigdo
24 - Como vocé avalia as agdes (académicas e administrativas) da diregdo da Fatec?
Distribuicdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
-
A- Excelentes. 25 51,02% 25
|51,02%
B - Boas. 16 32,65% 16
C - Regulares. 3 6,12% =502
D - Ruins. 3 6,12% 3 3
o 1 1
6,12% 6,12%
E - Muito ruins. 1 2,04% l l |2,04% [2.04%
E—

b= o set espomier; L 208% A- B-Boas. C-Regulares. D -Ruins. E - Muito F - Nao sei
Total 49 100,00% Excelentes. ruins. responder.
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Centro
Faila Souza

SAO
PAULO

GOV
DOE

ERNO
STADO

Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

- E.4- D/06 ¢ Organizacae® Gestaodalnstituicio ¢ DOCENTES

Escolha a questéo

1 3 5 7 9 1 13 15 17 19 21 23 27

Dimensdo
6 - Organizagdo e Gestdo da Instituicao

29

30

3 33 35

25 - Como vocé avalia a atuagao do(s) representante(s) docente(s) na CPA da Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A- Excelente. 23 46,94% 23
| 46,94%

B - Boa. 18 36,73%

C - Regular. 4 8,16%

F - Ndo sei responder. 4 816%

Total 49 100.00%

18
136,73%

A - Excelente. B - Boa.

- - E.4- D/06 ¢ Organizacae Gestaoda Instituicdo ¢ DOCENTES

_OEscoIha a questdo

1 3 5 7 9 1 13 15 17 19 21 23 25 27
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 28
Dimensdo

6 - Organizagao e Gestdo da Instituigao

29

30

3

32

18,16%

C - Regular.

33 35

37 39

38 40

4
18,16%

F - Ndo sei
responder.

37 39

38 40

26 - Como vocé avalia a atuagdo do(s) representante(s) docente(s) na Comissdo de Implantagdo/Congregacao da Fatec?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 28 57,14% 28
| 57,14%
B - Boa. 12 2449%
C - Regular. 5 10,20% 12
| 24.49%

F - N&o sei responder. 4 8,16%
Total 49 100,00% -

A - Excelente. B - Boa.

5
[1020%

C - Regular.

4
1816%

F - N3o sei
responder.

41

41

43

(&)
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Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

Escolha a questdo

1

3

- E.4- D/06 ¢ Organizaca® Gestadoda Instituicdo ¢ DOCENTES

13 15 17 19 21 23 25 29 E3| 33 35 37 39 41

14 16 18 20 22 24 26 28

Dimensdo
6 - Organizacao e Gestdo da Instituicao

30 32 34 36 38 40 42

27 - Como vocé avalia a atuagdo do(s) representante(s) docente(s) no(s) NDE(s) do(s) curso(s) em que vocé leciona nesta Fatec?

Distribui¢do por Respostas

5 7
6 8
Alternativa
-
A - Excelente.
B - Boa.
C - Regular.

F - N3o sei responder.

Total

Escolha a questdo

1

3 5 7

Respostas

29
12
2
6

49

% Alternativa

59,18% 29
|59,18%
2449%
4,08%
12,24%
100,00%
A - Excelente.
r ~

E.4- D/10 ¢ Sustentabilidadg=inanceira¢ DOCENTES

13 15 17 19 21 23 25 27

- —

12
| 24,49%

6
2 | 12,24%

B - Boa. C - Regular. F - N3o sei
responder.
29 31 33 35 37 39 41

14 16 18 20 22 24 26 30 32 34 36 38 40 42

Dimensdo
10 - Sustentabilidade Financeira

28 - Qual a sua percepgao sobre a realizagdo de investimentos na Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A- Excelente. 6 12,24% 15
130,61%
8 - Boa. 1 2245% " 10
| 22.45%
" |2041%
C - Regular. 15 3061% 6
|12,24% 4
D - Ruim. 10 2041% 1816% in ? o
£} Naosel fesponder : Gi2% A-Excelente.  B-Boa. C-Regular. D -Ruim. E-Muito  F- N3osei
Total 49 100,00% ruim. responder.
o N

43

43

Relatoriode Autoavaliagaanstitucional

daFatecg 2025/PARCIAL




SAO
PAULO

GOVERNO
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Administracao Central

Coritro
Faila Souza

Unidade do Ensino Superior de Graduagdo

E.4 DISCENTESquestdo22 & aivel depreparodosfuncionariospara atendimento doiR A 8 OSy 1 Sa ¢ @
528 NBalLRyRSyi(iSa aSE®SHBEH & ifiNdd amibés:9%06 Os serdgros
prestados pelos funcionarios sdo muito bem avaliados.

9dn 5L{/9b¢9{ bl | dgbantid@de deHumciodario paraiol ateridBnentd laos

| £t dzy22a & ONBaLR YRSy (i Sa aSEDSd Y I & tdBNES Smbus:9186M@s ¢ 1307
funcionarios da Unidade fazem um esforco grande para o atendimento do total de discentes
demonstrandoque,emboracompoucosfuncionariosem algunssetores,0 atendimentoé satisfatério

e realizado nos trés periodos de funcionamento da Unidade para o total de 691 alunos.

E.4DISCENTES Naqueaar | @I f atdacidda dir&driadaFatec nasotinasadministrativas

S yI @ARI | OFRs¥2®I NRB2LIABES YAk 2¢ SE0EGNS A IS | 81X 6 & g
G20FKf RS FYoz2a ymrd t | NI Indicafué & percepgha %o corslix codB a LJ2 y R S
realidade deodasasatividades degestdo,acacmicas,nfraestrutura,pessoa®tc. Faltatempo para

os discentes para um maior convivio, um maior entrosamento e dialogo com os niveis de gestéo.

9dn 5L{/9b¢9{ bl 1jdzSadn2 Hp al @+t Al er2 *Rpa | (dzd cen?2
02y ANB Bl2aan NB#a LI2 Yy RSy 1S4 & SBO&NS W dAfdafie antobsis5%i 1 2 n M2
Paraoitemd Yy setrespondet 27%. Osdadosrepresentamasdificuldadeseaisdadaspelaescassez

de tempo ede comunicacado entre discente representante todosos alunos (691)As atividadesle
sala de aula e os trabalhos tomam a grande parte do tempo dos alunos.

Eixo 4: Politicas de Gestdo. Dimensdo 5: Politicas de Pessoabimensdo 6:

Organizacdo e Gestdo da Instituicddimensao 10: Sustentabilidade Ranceira Na

dimensdo 5,perguntas20,21 e 22 LINBA Sy G Y dzY LISNOSydGdzZrf F OAYL
0 2 ldeémostrandaa satisfacdauantoasacdesdo CPSNaquestdosobreatransparénciaam

relacdo aos indicadores para bonificacdo nimespcom 63%a SEOSt Sy S S o621 ¢ =
G NB 3 dvésteddFoenformea orientacdodo CPStoda informacaosobreesteassuntoséo
distribuidas para os docentes e nas reunides os célculos feitos para a bonificagcdo séo
explicados, entretanto como muitos sdo professorea eutras unidades acabam néo
participando das reunifes que sao presenciais, ficando com duvidas sobre o aséanto.
dimens&06, perguntas24,25,26e 27 apresentamum percentualacimade84%a SE OSe Sy (i S
02F¢€3 LI2AA&d NBO2YyKSOSY acadéndicdse adwdinistiativéé2dosS & |
representantesla CPANDEe membrosda Congregacadiadimenséol0, pergunta28, cerca
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R

docentes perceberem o que ja foi realizadestes trés dltimos anos em investimentos pelo

I Fent '
Faiila Souza

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

S op:

Administracao

. Uvn@ade ~ nSir L
46SEOSt Syis S

do Ensino Superior

Central

de Graduacao

02l ¢ S

pM: A

NB 3 dzf |

NJ S

CPS ou, o minimo/possivel pelo proprietario do prédio que € alugado pela Prefeitura: 2022,

2023e 2024,a saber:reformado telhadoda areade convivéncigpelo CPS38 notebooksnos

laboratorios, oito computadores no aquario, 15 equipamentys completas, reformas

parciais nos telhados, nos encanamentos, trocas de teto, alguns novos ventiladores, pintura

do prédio, troca de piso, reforma parcial sistema elétrico, poltronas no anfiteatro, AVCB etc.

Emborapercepcaalosdocentessejamuito ruimnesteemd A y @ S a GfarafrSeAlizatids >

obras e adquiridos equipamentos que atendem parcialmente as demandas

3.4.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

EIXO

571 Infraestrutura Fisica

Dimenséo
SINAES

77 Infraestrutura fisica

E.5 - D/7 ¢Infraestruturafisicac Discentes

Dimensdo

7 - Infraestrutura Fisica

26 - Quanto a acessibilidade, como vocé avalia o atendimento a estudantes com Deficiéncia (PCD) na sua Fatec - (banheiros adequados, piso tatil,
sinalizacdo, rampas, elevadores, salas de aula, laboratorios, biblioteca, entre outros)?

C-Regular

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
125 28.60%
4 38%
0 16.02%
5 1.90%
40 9.15%
26 9
437 100,00%

52

124

Relatériode Autoavaliagaanstitucional
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SAO
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Centro
Faila Souza

Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

Dimensdo
7 - Infraestrutura Fisica

E.5- D/7 ¢Infraestruturafisica

27 - Como vocé avalia as salas de aula quanto a: seguranca, iluminagao, ventilacdo e limpeza?

Distribui¢do por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
C-Regular 148 3387%
148
8-8om 129 2052% 129 | 33.87%
| 20,52%
D-Ruim 70 16.02%
- . 70
A-Excelente 54 1236% = 116.02%
36 | 12.36%
E-Muito Ruim 36 8.24% 8.24%
E - Muito ruim. A - Excelente. D - Ruim, B - Boa. C - Regular.
E.5 - D/7 ¢Infraestruturafisicac Discentes
Dimensdo o =
7 - Infraestrutura Fisica
28 - Como vocé avalia a qualidade da internet em sala de aula?
Distribuigdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
-
2-3om 156 35.70%
156
C-Regul 131 28.95%
iegular 121 | 35.70%
| 20.92%
A-Excelente &7 1533%
D-Ruim 45 10.98% &7
a8 11533%
. X 35 ] 10.02%
E-Muito Ruim EH 801% Bt
E - Muito ruim. D - Ruim. A - Excelente, C - Regular. B - Boa.
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Unidade do Ensino Superior de Graduagéo
E.5- D/7 ¢Infraestruturafisica Dimensdo o

7 - Infraestrutura Fisica

29 - Como vocé avalia a qualidade da internet nas areas comuns da Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
hd
C-Regular 158 36,16%
158
8-8om 147 33,64% |3;‘gl% | 36,16%
A-Excelente 60 13.73%
D-Ruim 44 1007% &0
44 | 12,73%
E-Muita Ruim 28 6.41% 28 ] 10.07%
| 6.41%
e = ronee mm B
E - Muito ruim. D - Ruim. A - Excelente. B - Boa. C - Regular.

- E.5 - D/7 ¢Infraestruturafisicag Discentes
Dimensao o
7 - Infraestrutura Fisica

30 - Como vocé avalia a disponibilidade de equipamentos para suporte aos professores durante as aulas (projetores, TVs, computadores etc.)

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelente 103 100,00%
175
Total 103 100,00% | 40,05%
121
103 | 27.69%
12357%
15 23
[343% I520%
E - Muito ruim. D - Ruim. A - Excelente.  C-Regular. B - Boa.
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- E.5 - D/7 ¢Infraestruturafisicag Discentes

Dimensao
7 - Infraestrutura Fisica

31 - Como vocé avalia qualidade dos laboratdrios de ensino? (informatica e especificos)

Distribuigdo por Respostas

Alternativa

A-Excelente

Total

Respostas % Alternativa
-

- E.5 - D/7 ¢Infraestruturafisicag Discentes

Distribuicdo por Respostas

Alternativa

A-Excelents

Total

76 100,00%
76 100,00%
118
| 27.00%
76
1739%
22 26
|5.03% |5.95%
E - Muito ruim. D - Ruim. A - Excelente. C - Regular.
Dimensao
7 - Infraestrutura Fisica
32 - Como vocé avalia a biblioteca? (espaco fisico e espago para estudos individuais)?
Respostas % Alternativa
v
o8 100,00%
98 100.00%
120
98 | 27.46%
| 22.43%
5 12
[1,14% 12.75%
E - Muito ruim. D - Ruim, A - Excelente. C - Regular.

195
| 4462%

B - Boa.

202
| 46.22%
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Faila Souza

Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

Dimenséo
7 - Infraestrutura Fisica

- E.5 - D/7 ¢Infraestruturafisicag Discentes

33 - Como vocé avalia a biblioteca, quanto ao acervo e sua atualizagdo?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelents 85 100,00%
208
Total 85 100,00% | 47,60%
1
85 | 25.40%
19.45%
23
: — -
| 2.29%
E - Muito ruim D - Ruim. A - Excelente. C - Regular. B -Bom
- E.5 - D/7 ¢Infraestruturafisicag Discentes
Dimensdo
7 - Infraestrutura Fisica
34 - Como vocé avalia as areas de convivéncia, espagos para atividades artisticas e culturais?
Distribuicdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelente 50 100,00%
152 154
Total 50 100,00% |3478% | 35.24%
49 50
32 |11.21% 11,44%
o -
E - Muito ruim. D - Ruim A - Excelente. B - Boa. C - Regular.
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Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

- E.5- D/7 ¢ INFRAESTRUTURISICAADMINISTRATIVOS

Dimensao
7 - Infraestrutura Fisica

21 - Como vocé avalia a disponibilidade de recursos para a execugdo do seu trabalho?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
hd
B-Bom 7 4375%
7
A-Excelentz 5 31.25% | 43.75%
C-Regul 4 25.00% s
-Regular 2 a |31.25%
Tatal 16 100,00% IS0
C - Regulares. A - Excelentes. B - Bons.

- E.5- D/7 ¢ INFRAESTRUTURISICAADMINISTRATIVOS

Dimensdo o
7 - Infraestrutura Fisica

22 - Como vocé avalia o espago fisico utilizado na sua area de atuagdo?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
hd
8-8om 6 3750%
3
A-Excelents 5 3125% s | 37.50%
| 31.25%
C-Regular 4 2500% 4
| 25.00%

D-Ruim 1 6,25%
Total 16 100,00% 1

| 6,25%

D - Ruim. C - Regular. A - Excelente., B - Bomn.
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- E.5- D/7 ¢ INFRAESTRUTURISICAADMINISTRATIVOS

Dimensao
7 - Infraestrutura Fisica

23 - Como vocé avalia a seguranca patrimonial das instalagées da Fatec?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
v
8-8om 9 56.25%
9
A-Excelents 6 37.50% | 56.25%
D-Ruim 1 6.25% 6
|37.50%
Total 16 100,00%
1
1625%
| p—]
D - Ruim. A - Excelente. B - Boa.

- E.5- D/7 ¢ INFRAESTRUTURISICAADMINISTRATIVOS

Dimensdo
7 - Infraestrutura Fisica

24 - Como vocé avalia a limpeza das instalagdes da Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A-Excelente 1z 75.00%
12
B-Bom 4 25,00% | 75.00%
Total 16 100,00%
4
| 25.00%
B - Boa. A - Excelente.
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Administracéo Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagéo

Dimens3o
7 - Infraestrutura Fisica

("]

25 - Como vocé avalia a manutengdo e conservagdo da infraestrutura da Fatec?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
8-8om 8 50.00%
8
A-Excelente 3 1875% | 50.00%
C-Regular 3 18,75%
D-Ruim 2 12,50% 3 3
2 | 18.75% | 1875%

Total 16 100,00% | 12.50% -

D - Ruim. A - Excelente. C - Regular. B - Boa.

- E.5- D/7 ¢ INFRAESTRUTURISICADOCENTES

Escolha a questdo

1 3 5 7 9 n 13 15 17 19 21 23 25 27 a 3 33 35 37 39

2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30

Dimensdo
7 - Infraestrutura Fisica

32 34 36 38 40

29 - Como vocé avalia os recursos de Tecnologia da Informacao (internet e plataformas de apoio docente — Teams).

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
-
A - Excelentes, 16 32,65%
16 17

B - Bons. 17 3469% | 32,65% g
C - Regulares. 14 2857%

D - Ruins. 2 4,08%

Total 49 100,00%

A - Excelentes. B - Bons.

14
128,57%
2
14.08%
0
C - Regulares. D - Ruins,

41

43
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Unidade do Ensino Superior de Graduagéo
- E.5- D/7 ¢ INFRAESTRUTURBICADOCENTES
Escolha a questao =
1 3 5 7 9 1 13 15 17 19 21 23 25 27 29 3 33 35 37 39 41 43
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 n 32 34 36 38 40 42 44
Dimensdo
7 - Infraestrutura Fisica
30 - Como vocé avalia a qualidade da Internet nas salas de aula e areas comuns?
Distribuigdo por Respostas
Alternativa Respostas % Alternativa

-

A - Excelente, 14 28,57% 20

B - Boa. 20 40,82% ki

14
C - Regular. 1 2245% 12857% 11
|22,45%
D - Ruim. 2 4,08%
E - Muito ruim. 2 4,08% 2 2
1 4,08% 14,08%
Total 49 100,00% S
A - Excelente. B - Boa. C - Regular. D - Ruim. E - Muito ruim.
- E.5- D/7 ¢ INFRAESTRUTURISICADOCENTES
Escolha a questdo = £
1 3 5 7 9 n 13 15 17 19 21 23 25 27 29 33 35 37 39 41 43
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44
Dimensao

7 - Infraestrutura Fisica

31- Quanto a acessibilidade, como vocé percebe o atendimento a pessoas com Deficiéncia (PCD) na sua Fatec - (banheiros adequados, piso tatil,
sinalizagdo, rampas, elevadores, salas de aula, laboratérios, biblioteca, entre outros)?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa
A - Excelente. 14 28,57%
8 - Bom. 21 42,86% 14
| 28,57%
C - Regular. 12 24.49%
F - Nao sei responder. 2 4,08%
Total 49 100,00%

A - Excelente.

21
| 42,86%

B - Bom.

12
| 24,49%
2
14,08%
C - Regular. F - Nao sei
responder.
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1 3 5 T 9 n 13 15 7 19 21 23 25 27 29 3 33 35 37 39 41 43
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 EL 38 40 42 44
Dimensdo

7 - Infraestrutura Fisica

32 - Como vocé avalia a disponibilidade de recursos pedagdgicos oferecidos pela Fatec para auxiliar os estudantes PCD, como o Atendimento Educacional

Especializado (AEE)?

Distribuigdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa

-
A - Excelente. 10 2041% 7

| 34,69%
B - Boa. 17 34 60%

10

C - Regular. 10 2041% | 2041%
D - Ruim, 2 408%
F - Ndo sei responder. 10 2047%
Total 49 100.00% A - Excelente. B - Boa.

- E.5- D/7 ¢ INFRAESTRUTURISICADOCENTES

Escolha a questdo

10 10
| 2041% | 2041%
2
| 4,08%
]
C - Regular. D - Ruim. F - N&o sei
responder.

1 3 5 7 9 n 13 15 17 19 21 23 25 27 29 3 35 37 39 41

2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26

Dimensdo
7 - Infraestrutura Fisica

28

30 32 34 36 38 40 42

33 - Como vocé avalia as salas de aula quanto a: seguranga, iluminagdo, ventilagdo e limpeza?

Distribuicdo por Respostas

Alternativa Respostas % Alternativa

-
A - Excelentes. 10 2041% 21

a;
B-Boas P 4286% 3550k
C - Regulares. 12 2449% 12

10 | 24.49%
D - Ruins. 5 10,20% 12041% =
E - Muito ruins. 1 2,04% [10.20% 1
12,04%
A - Excelentes. B - Boas. C - Regulares. D - Ruins. E - Muito ruins.

43
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