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Bem-vindo(a) ao curso!

Este material servirda de base paraszocé obter o certificado de Qualificagdo Profissional
Basica de ATENCAO ARESSOA IDOSAGERO SITTERor meio deProcesso de Certificacio
de Competéncias®?,

O presente curso tem por objetivo capacitar profissionais para prestar assisténcia
humanizada & pessoa idosa, com énfase em cuidados béasicos de saulde, higiene,
alimentacédo, mobilidade e bemestar, promovendo um envelhecimento saudavel, digno e

com qualidade de vida, levando em conta as necessidadeimdividuais.

Este cursotambém se prop&e a oferecer suporte e orientacdo aos cuidadores informais, como
familiares e amigos que j4 desempenham essa fungdo, auxiliandos com técnicas e
conhecimentos praticos para melhorar a qualidade dos cuidados prestados. Dessa forma, o
curso contribui para que os cuidadores informais possam exercer suas atividades com mais
seguranca e eficiéncia, minimizando o estresse fisico e emocional que essa responsabilidade
pode gerar. O conteudo do curso abrange a conducdo e o manejo de doers;aomuns no
envelhecimento, como deméncia, doencas cardiovasculares, diabetes e osteoporose, e
oferece orienta¢des sobre o0 autocuidado, estimulo cognitivo, prevencéo de quedas e cuidados
paliativos, direitos e legislacbes. Com uma abordagem pratica e fundaentada nas diretrizes
da Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa e do Estatuto do Idoso, o curso visa formar
cuidadores preparados para trabalhar em equipe multidisciplinar proporcionando seguranca,
conforto e apoio emocional aos idosos e fortalecera rede de apoio a pessoa idosa.

O conhecimento do contetdo deste material habilita ¢a) cursista a obter a certificagéo a fim
de atuar formalmente em ambientes domiciliares, instituicbes de longa permanéncia e
unidades de saude, sempre fundamentada nos principios de humanizacdo, respeito e
valorizacéo da pessoa idosa.
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@ O processo de Certificacdo de Competéncias ofertado pelo Centro Paula Souza, por intermédio da
Superintendéncia de Ensino e Pesquisa nas modalidades EaD e Aberta (SEAD) da Coordenadoria Geral de
Ensino Médio e Técnico (CGETEE€)estinado aqueles que possuem experiéncia profissional na area mas
n&o possui uma certificagéo formal. E oferecido semestralmente e regido por meio de Editalem duragéo
média estimada em 6 meses eé composto por prova tedrica, oral e pratica.Os (As) interessados(as)
poderdo obter informacdes acessando o site https://sead.cps.sp.gov.br/certificacao -de-
competencias/sobre-a-certificacao/ .


https://sead.cps.sp.gov.br/certificacao-de-competencias/sobre-a-certificacao/
https://sead.cps.sp.gov.br/certificacao-de-competencias/sobre-a-certificacao/
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A seguir apresentamoslhe o conteddo deste material de estudo.

Componente

Agendas

UNIDADE |

O papel do Cuidador, aspectos do
envelhecimento e direito dos idosos

1- O papel docuidador deidosos.

2- Aspectos doenvelhecimento: mudancasfisicas, psicologicas
e sociais.

3- Diretos dapessoaidosa epoliticas publica

UNIDADE I

Saude e necessidades basicas dhigiene,
alimentagdo e mobilidade dos idosos

4- Higiene ecuidados pessoais doidoso.
5- Alimentag&o enutricdo para idosos.
6- Mobilidade, Prevencéo dequedas etransferéncias.

UNIDADE 11l

Doengas mais comuns a terceira idade €
administrac&o segura de medicamentos.

7- Doengascroénicas naterceiraidade.
8- Saudemental doidoso: Alzheimer, deméncia edepressao.
9- Administracédo segura demedicamentos.

UNIDADE IV

Protocolos de emergéncia, identificacéo
de violéncias e garantia do conforto aos
idosos e familiares.

10- Primeiros socorros paracuidadores.
11- Violéncia contra apessoaidosa.
12- Cuidados paliativos, manejo dador e apoio psicoldgico

UNIDADE V

Autonomia dos idosos, relacdes
humanas e comunicacdo empatica e
cuidados com o cuidador.

13- Comunicacéo e relagdes humanas no cuidado ao idoso.
14- Atividades ludicas e estimulo cognitivo paradosos.
15- Planejamento e organizacéo do trabalho do cuidador.
16- Autoavaliacéo e reflexdo sobre o papel do cuidador

EENO? 8§ W?f

Nenhum dos conteudos abordados séo apresentados de forma estanque. Neste curso vocé

&~f 98 WE Wf

NEA Nf és

também é convidado(a) a estudar de modo ativo e a construir seu conhecimento.

As agendas de estudo possuem um itinerario para que vocé possa se guiar em seus estudos! E

importante que vocé faca todas as atividades contidas nestes roteiros.
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MOMENTO
DE REFLEXAO

Em rMomento de Reflexdom LU 2 Serfil¢diimulado(a) a pensar no
tema abordado na agenda de estudo. N&o é s6 convidado(a) a reflet
mas também a pesquisar, observar sobre determinado assunto
tirando suas proprias conclusdes. Estes momentos poderdo estar
presentes em diversas partes do curso.

POR QUE
APRENDER?

Wt 13 TPgr Yl Mprender2m W HY G G 1JIJUOT JWet L
habilidades, pessoais e profissionais, relacionadas ao temg
desenvolvido na agenda desstudo.

PARA COMECAR
O ASSUNTO...

Nas agendas, vocé também conhecerd historias de algun
GUI + YU¢ NUWUt UPala Gbmeddar @ YAdsusto...w FOLW E
histérias tém tudo a ver com o que ocorre na vida real de um idos
ou de um cuidador de idosos. O intuito é de orientar ¢
contextualizar a importancia do estudo.

MERGULHANDO
NO TEMA...
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@ ATIVIDADE

¢ Wt 1JAtgidade mlll ij LW RUT R sucmais latiedades que,
obrigatoriamente, vocé deve resolver para melhor compreensao d
tema da agenda. Mesmo que a resposta aparecao final da Unidade
nao deixe apos ler e compreender os assuntos abordados na agendd
de responder as atividades por si mesmo(a) Esse processo ira
desenvolver a sua autonomia intelectual, competéncia tao valorizadg
no mercado de trabalho de hoje.

AMPLIANDO
HORIZONTES

WUt qe T YWT Yt WaqWacect WUOgYWnRAC LW
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S RESUMINDO
O ESTUDO

E 0 URgsumindo o Estudowsll + g YW ¢ GI 3t WUq¢
resumidas e objetivas sobre os termos chave abordados na agenda
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Ao concluir o curso de Qualificacdo ProfissionalBasica de Atencdo a Pessoa Idosa T Gero

Sitter, o(a) concluinte deve ser capaz de compreender a velhice como uma das fases da vida e

T
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gue o processo de envelhecimento traz desafios fisicos, cognitivos, sociais, entre outros, para
a populacao idosa. Além disso, deve ser capar de organizar e realizar rotinas de promoc¢ao de
cuidado a saude dos idosos, como:

1 Reconhecer o perfil profissional dos cuidadores de idosos formais e informais e suas
relagcbes com familiares e equipes multifuncionais que ajudam na assisténcia aos idosos.

Identificar aspectos do envelhecimento: mudancas fisicas, psicoldgicas e sociais.

Conhecer os direitos da pessoa idosa identificando possiveis violagcoes.

=

Identificar necessidades bésicas de saude do idoso, como higiene, alimentacao e
mobilidade.

Aplicar técnicas de higienepessoal em idosos dependentes e semidependentes.
Realizar acompanhamento adequado de alimentacao, respeitando dietas especificas.
Identificar e prevenir escaras, infec¢des e outros problemas relacionados a imobilidade.

Administrar técnicas de assisténcia de mobilidade e prevencéo de quedas.

= =/ 4 4 =

Reconhecer doencas fisicas mais comuns na terceira idade, suas implicacdes,
manejo e acompanhamento médico.

1 Reconhecer doengas e transtornos mentais mais comuns na terceira idade, suas
implicac6es e acompanhamento médico.

1 Administrar medicac¢des de acordo com orientacdo medica.

9 Auxiliar no socorro imediato das ocorréncias relacionadas aos casos mais comuns de
saulde fisica e mental.

1 Realizar procedimentos de primeiros socorros em situacdes de emergéncia inter
relacionando-os com o suporte basico da vida.

Identificacdo e tipos de violéncia (fisica, psicologica, financeira, negligéncia).
Estimular estratégias para garantir o conforto do idoso estimulando a independéncia.

Oferecer apoio psicologico e emaocional ao idoso e a familia em situacdes de fim de vida.

= =/ =_ =4

Estimular a autonomia e a independéncia do idoso, valorizando as relacbes humanas
e comunicagao empatica.

1 Aplicar técnicas de comunicagéo eficaz com idosos resistentes aos cuidados e/ou
com deméncia ou dificuldade de fala.

1 Estimular atividades cognitivas, fisicas, sociais e de lazer para melhoria da qualidade
de vida.

1 Oferecer suporte emocional e prevenir o desgaste fisico e psicoldgico dos cuidadores
informais.

Registrar rotina diaria.

Integrar-se com outros profissionais da saude, como medicos, enfermeiros,
fisioterapeutas, entre outros.
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As agendas de estudo foram desenvolvidas para orientar o seu aprendizado! Para estudar, além
de gostar do que se esta aprendendo, é necessarwiar uma rotina com método e disciplina.

Gerenciar seutempo de estudo néo é tarefa facil. Afinal, o tempo de que vocé dispde, muitas
vezes, tem que ser dividido com atividades de lazer, saude, trabalho e convivio social. Ndo ha
uma quantidade padrdo de horas de estudo: o tempo de dedicacdo varieonforme as
necessidades de cada um. Para ajuddo na organizacéo de seu tempo sugerimoshe a leitura

I Y WG ¢ Wdnainistid /seu Tempo wque traz dicas e habilidades necesséarias ao estudante
para o bom aproveitamento do curso.

Sejam quais forem suas possibilidades, o importante € aproveitar bem 0os momentos de sua
rotina dedicados ao estudo e se organizar de forma a evitar o acumulo de tarefas e o desgaste
emocional, que podem comprometer o seu desempenho.

Acesse 0 manual, clicando em:
https://avaejatecseduc.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/adminstracao_do_tempol.pdf.

€89 WFMESN 18 fEN W?2EWEO rww AAE 2fi0 ] E-~

Trabalhar no mundo atual € um verdadeiro desafio. As mudancas
ndo param de acontecer, a sociedade se tornou global e
interconectada. Com isso, as organizacdes estdo cada vez mais
dindmicas e precisam de pessoas capazes de aprender e mudar
junto com o mundo. Hoje, oa) profissional precisa ter habilidades e

competéncias gerais para fazer o seu trabalho, ndo agir apenas
- mecanicamente, mas sim pensar e saber o porqué de tudo o que faz.

YWayYUnyYWwr YWrez | + Y SiIeERIYIHIK W R | CULHEYAO 2RI YW 0 q U 01
qlact WIt gqel ¢l YHIOW NYI ¢AWGI YHz 1 1JW 3t GYUT I a
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Gij O WA B2 YHK WIT 13t 1302 Y a0 2 1331 CldpcareNdiBRd tZomeaRle & HAKGRH (e 1 L2

b WS¢ HRage ¢! CWHAY O RIIR & 6 RIUG ¢Ud ailiiod ke b $d IY il ke B LN ld
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Lembre-se sempre: vocé é o(a) maior protagonista do seu proprio aprendizado. Entéo, ao longo
das varias secdesde cada agenda leia os textos apresentados, pesquise, reflita, chegue as
suas proprias conclusbes, busque as respostas para situacbeproblema, faca anotacdes
pessoais sistematizando suas conclusdes, duvidas e ideiasElas seréo fundamentais na sua
vida profissional apds a formacéao.

Entenda que, na pratica, é isso que acontecera no mercado de trabalho: vocé encontrara sempre
desafios e por essa razao precisa ser proativo(a) para resol@s de um modo agil e satisfatorio.

78 EWEENO?S8SET


https://avaejatecseduc.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/adminstracao_do_tempo1.pdf
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POR QUE
APRENDER?

Ser um cuidador de idosos € mais do que apenas assistir alguém em
suas necessidades diérias, esse papel exige empatia, paciéncia e
conhecimento para garantir que o idoso tenha qualidade de vida,
dignidade e bemestar. Com o envelhecimento da populacéo, a
demanda por cuidadores capacitados cresce cada vez mais, tornando
essa profissao essencial, e em constante crescimento na sociedade.

A

Ao aprender sobre o papel do cuidador, voc& desenvolveré | o o Tt m it o o s 4 0 /T V1 ¥a

habilidades fundamentais como: WaeAYI ¢T ¢ IOGIHEE 00eedRRAIRAIC UT YV IOf

YIvywg

1 Identificar as necessidades fisicas, emocionais e sociais do idoso.

1 Proporcionar um cuidado humanizado, respeitando a dignidade e a autonomia do idoso.
1 Trabalhar em parceria com a familia e equipe multidisciplinar.

1 Reconhecer os desafios da profissdo e a importancia do autocuidado.

Independentemente de atuar profissionalmente ou cuidar de um familiar, entender o
impacto do seu papel pode transformar vidas tanto a do idoso quanto a sua. Afinal, cuidar
€ um ato de amor, respeito e compromisso.

PARA COMECAR
O ASSUNTO...

Imagine que vocé tem um familiar idoso que comecou a precisar de
ajuda para atividades do dia adia. No inicio, sdo pequenas tarefas:
lembrar de tomar os remédios no horario certo, preparar refeicoes
adequadas e manter a casa segura para evitar quedas. Com o
tempo, a necessidade de cuidados aumenta, e a familia se vé diante
de um grande desafio: como garantir o berestar desse idoso sem
comprometer sua autonomia e dignidade?

—— Foi o que aconteceu com Dona Lucia, de 78 anos, que sempre foi
[ Dion d1oRT v1 o e e o ¢ NAEPEDIBNE, JNAS, GOMecou a apresentar dificuldades para se
EE 2leqRURACUTYIOL elov: Jocomover e para se lembrar das coisas. Seus filhos, preocupados,
tentaram revezar os cuidados, mas perceberam que ndo tinham o conhecimento necessario
para lidar com sua nova realidade. Foi entdo que decidiram contratar um cuidador de idosos,
alguém com experiéncia para auxilida e garantir que ela recebesse a atencaadequada.

pZd
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O papel desse profissional foi fundamental para melhorar a qualidade de vida de Dona Lucia.
Com paciéncia e dedicacdo, o cuidador a ajudava em tarefas basicas, incentivava sua
participacdo em atividades fisicas e cognitivas e oferecia apoio emocional. Aggucos, a familia
percebeu como o trabalho do cuidador ndo era apenas sobre assisténcia, mas sobre respeito,
acolhimento e promog¢é&o da autonomia.

OYUVYHHetGI I3t JUT ¢ OT WOz GOHS2F

MOMENTO GYIT WO ql ¢cUt mYl G¢el OcOI YqRU¢
DE REFLEXAO RT Yt YOOI IOt 2 ¢ HOn¢ G RO RE N

§HO huea JIO T RnlJI WUHRCIK 200 HeR
H¢ GE ARGAINEHIGIoe 1JH0c GIIUct I0c Tel ¢ ORUNYI ¢
oYGYHYtIOT Dt ¢3YtOTI YOUIU2VG6WHRAWDUqYIORC
RT Yt YelOG ¢t HOqVYT Yt 1O¢c YOt D2 Ol T YI n

MERGULHANDO
NO TEMA...

Agora que ja entendemos a importancia do cuidador de idosos
na pratica, vamos aprofundar o conhecimento sobre essa
fungdo essencial. Neste mergulho no tema vocé
compreenderd a importancia do cuidador e os desafios
envolvidos nesse oficio.

Cuidar de alguém é muito mais do que apenas atender as suas
necessidades bésicas. E compreender que, por tras de cada
rosto marcado pelo tempo, ha uma histéria, sonhos vividos e
desafios superados. O cuidador ndo apenas ajuda fisicamente,

[ RDMBEIRAE qe | ¢ 101 13102 C1 RV

He RT ¢T Yt IOGY!I t02CI RYt tOR2 RT c|mQ§ E%?‘pcérmu%% EQ'@% lt!m gonto de apOiO emocional, uma ponte

Gli ¢ IOUHRER GAI@IqRI RAC UT Y tof

gue conecta o idoso ao mundo e, muitas vezes, a sua propria
dignidade e identidade.

O envelhecimento traz consigo mudancas, algumas sutis, outras mais evidentes. A memaria
pode falhar, os passos podem se tornar mais lentos e as maos podem tremer, mas a esséncia
daquele ser humano permanece viva. O cuidador precisa enxergar além das limgizes,
reconhecendo a rigueza de experiéncias que cada idoso carrega consigo.

A paciéncia e a empatia sdo ferramentas tdo importantes quanto qualquer habilidade
técnica. Ouvir uma histdria repetida indmeras vezes com 0 mesmo interesse, respeitar o

NO
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ritmo de cada gesto, entender que a fragilidade de hoje foi, um dia, a forca do passadtudo
iIsso faz parte do cuidar.

Ser cuidador é, no fundo, um exercicio diario de humanidade. E perceber que, ao oferecer
cuidado, também se recebe algo valioso: licbes de vida, momentos de gratidao silenciosa e a
certeza de que a presenca, por si s, j& é um grande presente.

A relacao do cuidador com damilia e a equipe multiprofissional € um fator determinante para
a qualidade do cuidado prestado. O cuidador precisa atuar em conjunto com profissionais
como médicos, enfermeiros, fisioterapeutas e terapeutas ocupacionais, garantindo um
atendimento completo ao idoso. Além disso, a comunicacédo clara e eficiente com a familia é
essencial para alinhar expectativas, compartilhar informacdes sobre a rotina e as
necessidades do idoso e criar um ambiente de cooperacdo, sempre visando o bepstar e a
autonomia dapessoa idosa.

A ética no trabalho é indispensavel, garantindo que os direitos e a dignidade do idoso sejam
preservados em todas as situacfes. Além disso, o cuidador precisa manter uma postura
profissional, respeitando a privacidade, os valores e as preferéncias indiviéus da pessoa
idosa, bem como seguir normas e protocolos estabelecidos para sua funcéo.

Na prética, o cuidador de idosos é um profissional ou familiar responsével por prestar assisténcia
a uma pessoa idosa que necessita de suporte para realizar atividades diarias. Essa assisténcia
pode abranger aspectos fisicos, emocionais e sociais, garantdo que o idoso tenha qualidade de
vida e dignidade.

Existem dois tipos principais de cuidadores:
l s ”-
N A

[ RD e HEECHKBWIM G O | | [ RDeHEEGKRIW & O | |
CUIDADORES FORMAIS CUIDADORES INFORMAIS
Profissionais capacitados, com formacéo Familiares ou amigos que assumem
especifica muitas vezes na area da saude, papel sem formagédo especifica, mas ¢
para atuar em domicilios, instituicdes de grande impacto na vida do idoso.

longa permanéncia ou hospitais.

O cuidador auxilia a pessoa idosa a
manter sua independéncia dentro de

suas possibilidades

NI
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PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES DO CUIDADOR

Os cuidados prestados pelo cuidador variam conforme as necessidades do idoso, mas
envolvem:

1 Lembrar e administrar medicamentos conforme prescricao
meédica.
ASSISTENCIAA | T Monitorar sinais vitais e relatar mudancas no estado de saude
SAUDE 1 Auxiliar em consultas médicas e tratamentos.
L . . . .
—— 1 Ajudar no banho, vestimenta e higiene pessoal.

CUIDADOS cOM A | T Prevenir problemas como escaras e desidratagéao.

HIGIENE E BEM 1 Garantir um ambiente limpo e seguro.

ESTAR
853 - : ~
e 1 Preparar e auxiliar na alimentagéo de acordo com as
@2 necessidades do idoso.
ALIMENTACAO E . : . : N
NUTRICAO 1 Incentivar uma dieta equilibrada e hidratacdo adequada.
ﬁ 1 Auxiliar o idoso a caminhar e se movimentar com seguranca.
MOBILIDADE E 1 Adaptar o ambiente para evitar quedas e acidentes.
SEGURANCA
- 1 Estimular a interacao social e o convivio familiar.

APOIO EMOCIONAL g T Praticar escuta ativa e empatia.

SOCIAL 1 Incentivar atividades cognitivas e fisicas.
0\f
— 1 Manter anotac¢des sobre a rotina do idoso.
REGISTRO E 1 Comunicar informag6es importantes a familia e equipe
COMUNICAGAO médica.

N P
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@ HABILIDADES ESSENCIAIS DO CUIDADO

habilidades fundamentais:

q@@p Para exercer essa funcdo, um bom cuidador deve desenvolver algumas

=

Empatia e Paciéncia: Compreender as limitacdes do idoso e respeitar seu tempo.
Escuta Ativa: Saber ouvir as necessidades do idoso sem julgamentos.

Atencéo aos Detalhes: Pequenas mudancas no comportamento do idoso podem indicar
problemas de saude.

Boa Comunicacado: Ser claro ao orientar e acalmar o idoso em momentos dificeis.

Resisténcia Fisica e Emocional: Lidar com desafios sem sobrecarga e desgaste
emocional.

DESAFIOS DA PROFISSAO E AUTOCUIDADO DO CUIDAD
Ser cuidador € uma tarefa recompensadora, mas também exige preparo

D g emocional e fisico. Alguns desafios comuns incluem:

N2

Carga emocional e fisica: O cuidador precisa equilibrar suas emocdes e evitar o
esgotamento.

Exigéncia de tempo e dedicacdo: Muitas vezes, a rotina do cuidador pode ser intensa.

Dificuldade de lidar com perdas: Acompanhar a fragilidade do idoso pode ser
emocionalmente desafiador.

DICAS PARA EVITAR O ESTRESSE
E O ESGOTAMENTO:

Estabeleca limites e pega
ajuda quando necessario.

Reserve tempo para o
autocuidado e descanso.

Busque apoio de grupos e
profissionais da area.
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Para se aprofundar no tema,dia

U paginas85 ae 88 do Guia de cuidados para a pessoa idosa. Ministério da Saude.
Brasilia, 2023. Disponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados_pessoa_idosa.pdf

c:

paginas07 aé 09 do Manual para Cuidadores de Idosos . Instituto de Assisténcia
Médica ao Servidor Publico Estadual (IAMSP). S&o Paulo, 2014. Disponivel em:
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual_cuidadores_iansp.pdf.

c:

paginas 53 aé 58 do manual Cuidar Melhor e Evitar a Violéncia: Manual do
Cuidador da Pessoa Idosa. Secretaria Especial dos Direitos Humanos,
Subsecretaria de Promoc¢éo e Defesa dos Direitodumanos, disponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manu
al_do_cuidador_da_pessoa_idosa 2008 gov_federal.pdf

i B B

__________________________________________________________________________________________________________________

Assista ao video dacuidadora de idosos falando sobre um de suas experiéncias.

Este video faz parte do nosso percurso formativo no curse q 1JUT ¢ Y LWé WAGED + VYi¢

ERqalll wblkerdinidanagbeR due ddmplementam os contelidos trabalhados nas
aulas e aprofundam a reflexdo sobre o papel da(o) profissional no cuidado com a pessoa
idosa. Além disso, teréorientacdes praticas, situacdes reaisou depoimentos significativos,
gue contribuirdo diretamente para a sua formacao.

Neste video uma cuidadora de idosos compartilha parte de sua experiéncia cotarefas
do dia a dia com uma pessoa idosa que tem depresséo. A cuidadora age com empatia,
seguranca e zelo, reforcando a importancia do cuidado humanizado e do vinculo afetivo no
atendimento a pessoa idosa.

Assista ao video até o finak anote 0s pontos principais, pois certamente, lhe serdo uteis.

Acesseo link abaixo para iniciar. Bons estudos!

U Video 1t Relato deExperiéncia https://youtu.be/bCTUIKURrsg /

___________________________________________________________________________________________________________________


https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados_pessoa_idosa.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual_cuidadores_iansp.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://youtu.be/bCTUiKURrsg
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Oucga oOuca o0 Podcast desta agenda acessando o link
https://spotifycreators -web.app.link/e/NJEmfUrwQVh.

Ele aborda o papel multifacetado do cuidador de
idosos, diferenciando cuidadores formais e informais e
enfatizando a importancia da empatia, paciéncia e
comunicacgéo para um cuidado humanizado.

s’
__________________________________________________________________________

@ ATIVIDADE

O PAPEL DO CUIDADOR DE IDOSOS

Leia cada questdo atentamente e selecione a alternativa correta.

1.

Qual das opcdes abaixo descreve melhor o papel do cuidador de idosos?

(A)
(B)
(©)

(D)
(E)

Apenas auxiliar na administragdo de medicamentos.
Substituir o idoso em todas as suas atividades.

Proporcionar assisténcia fisica, emocional e social ao idoso, respeitando sua
autonomia.

Decidir sobre os tratamentos médicos do idoso sem consultar profissionais da saude.

Realizartodas as tarefas domésticas da casa onde o idoso mora.

2. Qual das seguintes habilidades é essencial para um cuidador de idosos?

3.

NY

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Paciéncia e empatia.

Apenas forga fisica para auxiliar na mobilidade.

Capacidade de tomar decisdes médicas sem consultar um profissional.
Velocidade para realizar tarefas o mais rapido possivel.

Exigir que o idoso siga regras rigidas sem questionamentos.

Como o cuidador pode estimular a autonomia do idoso?

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Fazendo todas as tarefas para evitar que o idoso se canse.

Incentivando o idoso a participar das atividades diarias conforme suas capacidades.
Nao permitindo que o idoso tome decisbes sobre sua rotina.

Ignorando as preferéncias do idoso e impondo uma rotina fixa.

Deixando o idoso sozinho o tempo todo para que ele aprenda a se virar.


https://spotifycreators-web.app.link/e/NjEmfUrW0Vb
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4. Qual das situacdes abaixo representa um bom relacionamento entre o cuidador e o
idoso?

(A) O cuidador conversa com o idoso, respeita suas preferéncias e incentiva sua
independéncia.

(B) O cuidador ignora as vontades do idoso e faz tudo do seu jeito.

(C) O cuidador decide sozinho sobre os horérios e rotina do idoso.

(D) O cuidador mantém uma relacao fria e apenas executa as tarefas obrigatérias.
(E) O cuidador corrige constantemente o idoso e o obriga a seguir suas ordens.

5. Um dos desafios da profissao de cuidador de idosos é:
(A) O estresse emocional e a necessidade de equilibrio para evitar sobrecarga.
(B) Na&o precisar de nenhum preparo ou conhecimento especifico.
(C) Trabalhar sempre sozinho, sem necessidade de comunica¢do com outras pessoas.
(D) Apenas cumprir ordens sem necessidade de se preocupar com o besstar do idoso.
(E) Apenas realizar tarefas fisicas sem se envolver emocionalmente.

6. Como o cuidador pode evitar o desgaste fisico e emocional?
(A) Pedindo ajuda quando necessario e reservando tempo para autocuidado.
(B) Trabalhando sem pausas para mostrar dedicacao.
(C) Evitando qualquer tipo de contato emocional com o idoso.
(D) Mantendo suas preocupacdes em segredo e nunca compartilhando dificuldades.
(E) Ignorando seu proprio bemestar para priorizar apenas o idoso.

7. Qual das seguintes atitudes NAO é adequada para um cuidador de idosos?
(A) Ouvir atentamente o idoso e respeitar sua opiniao.
(B) Manter a paciéncia e oferecer suporte emocional.
(C) Gritar com o idoso para que ele obedeca mais rapido.
(D) Estabelecer uma comunicacgdao clara e afetiva.
(E) Adaptar o ambiente para garantir mais seguranca ao idoso.

8. O cuidador deve administrar medicamentos para o idoso:
(A) Apenas conforme a prescricdo medica e com atencdo aos horarios corretos.
(B) Sempre que o idoso reclamar de algum incémodo, sem consultar um médico.
(C) De acordo com sua experiéncia, sem precisar seguir a prescri¢ao.
(D) Somente quando o idoso pedir, ignorando a orientagédo medica.
(E) Apenas se a familia permitir, sem considerar a prescricdo do meédico.

9. Como um cuidador pode lidar com um idoso resistente aos cuidados?
(A) Usando técnicas decomunicacdo empatica e respeitando a vontade do idoso.
(B) Impor sua autoridade e obrigar o idoso a aceitar a ajuda.

N &
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Ignorar o idoso e esperar que ele aceite o cuidado sozinho.
N&o insistir e deixar de prestar o cuidado necessario.
Ficar impaciente e repreender o idoso por sua resisténcia.

10. Qual é a melhor forma de garantir um ambiente seguro para o idoso?

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Adaptar a casa com medidas de seguranca e prevenir quedas.

Permitir que o idoso se movimente sem supervisao, mesmo com dificuldades.
Manter moveis e objetos no caminho sem se preocupar.

Deixar tapetes e fios soltos pela casa.

Evitar qualquer tipo de adaptacédo e manter tudo como esta.

Atencao: Depois de responder todas as questbes da atividade, confira sua
| 3t GYt qc¢t WHYGGWet WAYUQqRT ¢t WO¢ Wt 7 g VYW
tenha errado alguma, volte ao texto e relei® a fim de fixar o aprendizado.

AMPLIANDO
HORIZONTES

Para aprofundar ainda mais o conhecimento sobre o papel do cuidador de idosos, aqui estéo
algumas sugestbes de materiais complementares:

NKR R21 Y
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At YWJIG W=MoM=Z0=ZM=ZPIO
Esta obra reune especialistas de diversas areas pars
discutir o papel do idoso na sociedade brasileira,
abordando temas como qualidade de vida, direitos e
assisténcia social. O livro estad disponivel para leitura

Blucher Oy

JacT FIJ
Ugqc¢c UcL

gratuita no site da Editora Blucher.
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S RESUMINDO
O ESTUDO

Retome o0s pontos mais relevantes abordados na agenda de estudo.

1 O cuidador de idosos pode ser formal (profissional capacitado) ou informal
(familiar/amigo), desempenhando um papel essencial no suporte a saude, berastar
e autonomia do idoso.

{1 Principais responsabilidades: assisténcia a saude, higiene, alimentagéo,
mobilidade e apoio emocional, sempre respeitando a individualidade do idoso.

1 Habilidades essenciais: empatia, paciéncia, escuta ativa, comunicacao eficaz e
atencdo aos detalhes sao fundamentais para um cuidado humanizado e de
qualidade.

1 Desafios da profissdo: carga emocional, exigéncia fisica e necessidade de equilibrio
entre o cuidado ao idoso e o autocuidado do cuidador.

1 Importancia do aprendizado continuo: buscar capacitacdo e apoio profissional é
fundamental para garantir um cuidado eficiente e evitar sobrecarga emocional.

Il
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As mudancas fisiologicas podem impactar a mobilidade,

a resisténcia e a capacidade sensorial dos idosos,

exigindo adaptacdes no ambiente e nos cuidados diarios.

No campo cognitivo, compreender o declinio natural da memoria e do raciocinio é

fundamental para oferecer estim
Alzheimer. No aspecto emocional,

ulos adequados e prevenir doencas como deméncia e
0 idoso pode enfrentar desafios como solidéo, ansiedade
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e depressao, tornando a empatia e o suporte social indispensaveis para seu beastar.
Identificar as necessidades fisicas, emocionais e sociais do idoso.

Além do impacto individual, o envelhecimento também afeta a dindmica familiar e social.
Muitas vezes, o idoso assume um novo papel dentro da familia, podendo precisar de suporte,
0 gue exige reorganizacdo e compreensao por parte de todos. Ao aprender solessas
questdes, podemos contribuir para um ambiente mais inclusivo, onde o idoso seja
valorizado, respeitado e estimulado a manterse ativo na sociedade. Conhecer esses
aspectos nos permite ndo apenas cuidar melhor, mas também transformar a forma como
enxergamos essa fase da vida.

PARA COMECAR
O ASSUNTO...

Para compreender melhor o0s impactos do

envelhecimento, imagine a historia de Dona Elza,
uma mulher de 72 anos que sempre levou uma vida
ativa e independente. Professora aposentada, ela

dedicou décadas ao ensino e a formacao de jovens.
Além disso, sempre gostou de cuidar da casa, reunir
a familia aos domingos e participar de um grupo
comunitario no bairro. No entanto, nos ultimos anos,

comecgou a naar mudancas: os reflexos ndo eram

mais 0S mesmos, 0S esquecimentos se tornaram

frequentes e a disposicéo jA ndo acompanhava sua
rotina intensa.

[ RDeHMO OIYRHC qqe | ¢ 1OT WI0e2 & ¢ IORT Y1t ¢ IOIJIOR

BaeAYI¢T ¢ OEHEC PDua RGBWOE 0T YIOf e lOYz A famﬂia’ percebendo essas mudangas, comegou a
trata-la de maneira diferente. Preocupados,
passaram a evitar que ela realizasse tarefas simples, como cozinhar ou fazer compras,
acreditando que assim estariam protegendea. Aos poucos, Dona Elza comecgou a sentse
excluida das decisfes e atividades cotidianas. Sentide amada, mas, a0 mesmo tempo
limitada. A falta de autonomia a afetava emocionalmente, trazendo um sentimento de

incapacidade que antes néo existia.

Vocé sabia que a histéria de Dona Elza reflete a realidade de muitos idosos? As mudancgas
fisicas, cognitivas e emocionais sdo naturais no envelhecimento, mas isso nao significa que
a pessoa idosa deva ser privada de sua independéncia. Ao contrario, o estiln a autonomia

e ao envelhecimento ativo € essencial para manter sua qualidade de vida. Como podemos
equilibrar a necessidade de cuidado e atencdo sem restringir desnecessariamente a
liberdade e a participacéo do idoso na sociedade?
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MERGULHANDO
NO TEMA...

Agora que entendemos a importancia do envelhecimento$
ativo e as mudancas que ocorrem ao longo da vida, vamos ®
aprofundar o conhecimento sobre os aspectos |
fisiologicos, cognitivos e sociais do envelhecimento, &
analisando como essas transformacfes impactam a /'

autonomia e a qualidade de vida dos idosos.

MUDANCAS FISIOLOGICAS, COGNITIVAS E
EMOCIONAIS

O envelhecimento traz alteracdes naturais no corpo e na
mente.

[ RNDzHI@GOPRHE qa | ¢ 0T NIOARRURYIORT Y1t ¥

a) Fisiologicamente , hd uma diminuicAo da massa f écnuionae AYI ¢ HHOCRDE iR IR REDIOY
muscular, da densidade éssea e da elasticidade da
pele, além da reducdo da eficiéncia do sistema cardiovascular e respiratorio. Essas
mudancas podem levar a fadiga mais rapida, menor resisténcia fisica e maior risco de
guedas. No sistema sensorial, a visdo e a audicdo podem ser comprometidas,
dificultando a percep¢ao do ambiente e a comunicagéao.

Alguns exemplos de mudancas fisiologicas e respectivas consequéncias:

1. Declinio da massa muscular e densidade 6ssea : aumento do risco de quedas e
fraturas.

2. Reducdo da capacidade cardiovascular e respiratoria : maior a fadiga e menor
resisténcia fisica.

3. Alteracbes nos sentidos (visdo e audicéo) : dificuldade na percepgcao do ambiente e
na comunicacao.

Il
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b) Cognitivamente , o idoso pode apresentar uma leve reducdo na velocidade do
processamento de informacdes e da memoria recente, embora a capacidade de
aprendizado e raciocinio permaneca ativa. Algumas condi¢cdes, como a deméncia e 0
Alzheimer, afetam uma parcela da populacé idosa, exigindo maior atencdo e
acompanhamento.

Alguns exemplos de mudancas cognitivas e respectivas consequéncias:

1. Diminuicdo na velocidade de processamento de informacfes : o idoso pode
precisar de mais tempo para compreender e reagir a estimulos.

2. AlteragBes na memoria recente: dificuldades para lembrar eventos recentes.

3. Doencas neurodegenerativas: acompanhamento e estimulagdo cognitiva continuos.

c) No aspecto emocional, o envelhecimento pode trazer desafios como a soliddo, a
ansiedade e, em alguns casos, a depresséo, especialmente se houver perda de lacos
familiares ou sociais. O apoio da familia e a participacdo em atividades recreativas e
comunitarias sdo essenciais @ra manter o bemestar emocional do idoso.

Alguns exemplos de mudangas emocionais e respectivas consequéncias:
1. Solidao e isolamento social : isolamento e tristeza, impactando a qualidade de vida.

2. Ansiedade e inseguranca: sensacdo de dependéncia que pode gerar ansiedade e
medo do futuro.

3. Depressdo na terceira idade: perda de autonomia : auséncia de atividades
estimulantes e o distanciamento social.

IMPACTO SOCIAL E FAMILIAR DO ENVELHECIMENTO
b~206101 WeTl elgqecllce*+ RIRCWRIT Y ¢ WT 1JLWH
dentes em frente a uma pia do banheiro. A idosa demonstra

resisténcia e desconforto, enquanto a cuidadora segura a escova
HYOGWU+GI Ut gywt jjl ReWwl WWe qlUT gVYmw

O envelhecimento ndo afeta apenas o individuo, mas também
sua rede de relacdes. A forma como a familia, os amigos e a
sociedade enxergam e interagem com o0s idosos pode
determinar sua qualidade de vida. Muitos enfrentam barreiras
sociais, como a exclusdo deeventos familiares, dificuldade de
acesso ao mercado de trabalho e preconceitos relacionados a
idade (idadismo), também conhecido como etarismo.

No ambiente familiar, pode haver um desequilibrio entre o desejo
, T ~_ de protecdo e a necessidade de autonomia do idoso. Algumas

[ RN QDK X NG O] D¢ TRt qc Ol . L o . .

ynviTeul vaoeaceorl vicole familias superprotegem, limitando atividades simples como sair

facnNUGe qRIRBEVHYIOL T € 106 . o~

TCIEE 2 sozinho ou tomar pequenas decisbes, 0 que pode gerar
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sentimentos de inutilidade e frustracdo. Por outro lado, ha casos em que os idosos séo
negligenciados e deixados sem suporte adequado para lidar com suas necessidades.

Além disso, a mudanca no papel social do idoso, que muitas vezes deixa de exercer atividades
laborais, pode levalo a sentirse menos util ou isolado. A interacdo social continua e o
envolvimento em atividades comunitarias sdo essenciais para evitar essapb de impacto
negativo, promovendo uma velhice mais ativa e participativa.

Para minimizar esses impactos, € fundamental incentivar o envolvimento do idoso em
atividades sociais, culturais e educacionais, além de manter um dialogo aberto entre a familia
e a comunidade sobre a importancia da inclusédo e do respeito ao envelhecimento

Tépicos para melhor esclarecimento do trecho analisado:

1. Impacto do Idadismo (etarismo) e da Excluséo Social no Envelhecimento : restricdo as
oportunidades de participacdo dos idosos na sociedade, afetando seu acesso ao
trabalho, a cultura e a eventos familiares.

2. Desequilibrio Familiar: Superprotecdo ou Negligéncia: limitacdo da autonomia do
idoso, impedindo-o de realizar tarefas simples e prejudicando sua autoestima.

3. Promocao da Participacdo Social e Comunitaria : contribuicdo para a manutencéo da
saude mental e emocional.

PROMOCAO DA AUTONOMIA E DO ENVELHECIMENTO ATIVO

Oenvelhecimento ativo € um conceito fundamental para

garantir qualidade de vida. Significa manter a capacidade
funcional e a participacdo do idoso na sociedade pelo
maior tempo possivel. Isso inclui estimular a préatica de
atividades fisicas, como caminhadas e alongamentos,
promover a salde mental com atividades cognitivas, como
leitura e jogos, e incentivar a socializagdo por meio de
grupos comunitarios, voluntariado e encontros familiares.

RN Yoy tOoT W0z G tOA¢ U6 URI YIOHG ¢ | Y . . .
T oot S e okt ¥1 s onms1v A autonomia do idoso deve ser respeitada, oferecendo

WGCAHYI ¢T ¢ IOGHEC PDwaRGRWE U7 YIOf e

suporte quando necessario, mas sem tirar sua

independéncia. Pequenas adaptacdes no ambiente, como corrimaos e iluminacdo adequada,
podem garantir mais seguranca sem restringir sua liberdade. Além disso, o incentivo ao
autocuidado e a tomada de decisdes fortalece a autoestima e 0 senso de proposito @inso.

Em tempo, € essencial que o idoso tenha acesso a servicos de saude preventivos e suporte
psicoldgico para lidar com as mudancas da idade. O cuidador deve ser um facilitador desse
processo, garantindo que o idoso tenha condi¢cdes deealizar suas atividades diarias com
autonomia e dignidade.

Il
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Para se aprofundar no tema, leia

U péaginas14 aé 30 e 60 doGuia de cuidados para a pessoa idosa. Ministério da
Saude.Disponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados_pessoa_idosa

.pdf.
pagina50 doManual para Cuidadores de Idosos . Instituto de Assisténcia Médica

ao Servidor Publico Estadual (IAMSP). Sdo Paulo, 2014. Disponivel em:
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual_cuidadores_iansp.pdf.

c:

c:

paginas 10 até 25, 29 aé 46 e 138 aaté155 do Cuidar melhor e evitar a violéncia:
manual do cuidador da pessoa idosa . Secretaria Especial dos Direitos Humanos,
Subsecretaria de Promocéo e Defesa dos Direitos Humanos. Disponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_ manual
do_cuidador_da_pessoa idosa 2008 gov_federal.pdf /

N e e o o B e e e e

____________________________________________________________________________________________________________________

Ouca o Podcast desta agenda acessando o link
https://spotifycreators -web.app.link/e/1X8UwSrWO0Vvh

Ele aborda o envelhecimento e o papel do cuidador
durante esse processo: discute aspectos fisiologicos,

cognitivos e emocionais da terceira idade. Ele enfatiza a
promocao da autonomia e do envelhecimento ativo,

combatendo o idadismo e a superprotecao famikr.

- -
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https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados_pessoa_idosa.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados_pessoa_idosa.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual_cuidadores_iansp.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://spotifycreators-web.app.link/e/1X8UwSrW0Vb
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@ ATIVIDADE

PRATICA REFLEXIVA: ESTIMULANDO A MENTE COM DONA LUCIA

Essa atividade é de sensibilizacdo. O mais importante € desenvolver a empatia e pensar como
pequenos gestos podem ter grandes efeitos no berestar e na autonomia dos idosos.

Situacdo-Problema:

Carlos, cuidador de Dona Lucia, foi contratado para apoida em sua rotina. Com o
diagnostico de déficit cognitivo leve, Dona Lucia precisa de atividades estimulantes para
manter a memoria ativa e preservar sua autonomia. A familia relata dificuldades rentes
com lembrancas do cotidiano e perda de interesse por hobbies como leitura, palavras
cruzadas e culinaria.

Objetivo da Atividade:

Refletir sobre como o cuidador pode, no dia a dia, estimular habilidades cognitivas de forma
leve e prazerosa, adaptando as acdes a realidade do idoso.

Instrucdes da Atividade (n&o requer envio):

Durante a préxima semana, observe momentos simples do seu cotidiano e, por pelo menos
3 dias diferentes, faca o seguinte exercicio denaginacao:

1.
2.

Imagine-se como Carlos, cuidando de Dona Lucia em uma manha ou tarde.

Escolha uma atividade simples do seu proprio dia (ex: preparar uma refeicdo, ler uma
noticia, escutar musica, arrumar uma gaveta).

Pense como essa atividade poderia seadaptada para Dona Lucia, de forma a estimular
sua memdria, atengdo ou motivacao?

Apoés imaginar a adaptacao, anote em um caderno pessoal:
1 Qual foi a atividade?
1 Como ela poderia ser adaptada?

1 Qual habilidade cognitiva seria estimulada?

Exemplo:

1 Minha atividade: ouvi uma musica antiga.

1 Para Dona Lucia; tocar musicas dos anos 60/70 e conversar com ela sobre as
lembrancas que surgirem.

1 Estimulo: memoria afetiva e linguagem.

111
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Apos, reflita e responda em seu caderno:
1. Quais dessas ideias vocé considera mais eficazes?

2. Como seria 0 clima emocional da Dona Lucia realizando essas atividades com alguém

proximo?

Atencado: Depois de responder todas as questbes da atividade, confira sua
| 0t GYt qc¢t WHYGGWEt WAYUqRT ¢t wWO¢ W 7 g VLW
tenha errado alguma, volte ao texto e relei@ a fim de fixar o aprendizado.

AMPLIANDO
HORIZONTES
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https://mpce.mp.br/wp-content/uploads/2023/07/O-que-e...-Conceitos-basicos-para-entender-o-envelhecimento.pdf
https://mpce.mp.br/wp-content/uploads/2023/07/O-que-e...-Conceitos-basicos-para-entender-o-envelhecimento.pdf
https://jornal.usp.br/cadernodecultura/programa-usp-60-discute-desafios-do-envelhecimento-ativo-em-evento-gratuito-com-especialistas/
https://jornal.usp.br/cadernodecultura/programa-usp-60-discute-desafios-do-envelhecimento-ativo-em-evento-gratuito-com-especialistas/
https://jornal.usp.br/cadernodecultura/programa-usp-60-discute-desafios-do-envelhecimento-ativo-em-evento-gratuito-com-especialistas/
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https://www.marilia.unesp.br/Home/Publicacoes/envelhecimento-humano_ebook.pdf
https://www.marilia.unesp.br/Home/Publicacoes/envelhecimento-humano_ebook.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=eopAZGs7NgA
https://www.youtube.com/watch?v=YXnhLy3-8l4
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S RESUMINDO
O ESTUDO

Para consolidar os aprendizados desta agenda, vamos revisar 0S principais pontos
abordados sobre o envelhecimento e suas implicagdes.

1 O envelhecimento e suas mudancas: O envelhecimento € um processo natural e
irreversivel, que traz transformagfes no corpo, na mente e na interagéo social do idoso.
Essas mudancas podem ser
A fisioldgicas,

A cognitivas e
A emocionais.

1 Impacto social e familiar do envelhecimento T
Relacbes  familiares: Algumas  familias
superprotegem o idoso, limitando sua autonomia,
enquanto outras negligenciam seu papel ativo na g
sociedade. Devese, ainda, combater ldadismo
(etarismo). Por outro lado, devese incentivar a
inclusdo do idoso em atividades comunitarias e
culturais.

1 Promocdo da autonomia e do envelhecimento

ativo: buscar, sempre, incentivar a autonomia, a [ RDMEXIORAE gz | ¢ O] i0z § 10T ¢ T ¥ 102 G 1OR
Gedc2l ct ORIl eAcl ¢t lONOT YIOYeql YK

saude preventiva e realizar adaptacdo do ambiente. vacfvI ¢T ¢ 0GBES PDRaRERDE UT VIO et

@)
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POR QUE
APRENDER?
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PARA COMECAR
O ASSUNTO...
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Imagine a historia de Dona Célia, uma senhora de 72 anos, vilva, que mora sozinha e sempre
foi muito independente. Desde que se aposentou, ela dedica seu tempo a atividades
culturais, gosta de visitar museus, viajar e adora ir ao cinema com suas amigas. fém,
recentemente, comecou a enfrentar dificuldades para exercer seus direitos como idosa.

Um dia, ao pegar um 6nibus para um compromisso médico, percebeu que todos os assentos
preferenciais estavam ocupados por pessoas mais jovens que ignoravam sua presenca. Ao
pedir gentilmente para alguém ceder o assento, foi ignorada. Em outra ocasido, aoroprar

um ingresso para um espetaculo teatral, o atendente se recusou a conceder o desconto de
50% previsto no Estatuto da Pessoa Idosa, alegando que a promog¢do néo se aplicava aquele
evento. Além disso, no banco, mesmo na fila preferencial, teve que espargor mais de uma
hora, pois os demais atendimentos nao foram interrompidos para priorizar 0s id0osos.

Diante dessas situacdes, Dona Célia ficou indignada. Apesar de conhecer alguns de seus
direitos, percebeu que ndo sabia exatamente como exigbs nem a quem recorrer para
denunciar os abusos sofridos. Foi entdo que decidiu buscar informacdes sobre o Estdtuo
Estatuto da Pessoa Idosa e as politicas publicas voltadas para a protecdo e promoc¢ao do
bem-estar da pessoa idosa.

Vocé entende como comuns as

MOMENTO situagdes vivenciadas pela dona
DE REFLEXAO  Célia?

Quais desafios os idosos enfrentam
para garantir o acesso aos seus direitos?

Como a sociedade e os cuidadores podem contribuir para
gue o Estatuto do Idoso sejaumprido de maneira efetiva?

OP
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MERGULHANDO
NO TEMA...

Agora que entendemos a importancia dos direitos
da pessoa idosa e das politicas publicas, vamos
aprofundar nosso conhecimento sobre as
principais leis, programas de assisténcia e formas
de denuncia em casos deviolacao de direitos.

ESTATUTO DO IDOSO E DIREITOS SOCIAIS

O Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n® 10.741/2003)é

a principal legislacdo que protege os direitos das
pessoas com 60 anos ou mais no Brasil. Ele garante
prioridade em servicos publicos e privados,
protecdo contra qualquer forma de violéncia e
acesso a saude, cultura, lazer e transporte gratuito.

[ RNDeHIBAOYRHC qe | ¢ 1Ol W2 G¢ctoceqYl RT ¢T WUIC
faenUaKoNGcAYI ¢ DGR iR R RESDIOV IOf e

Principais direitos assegurados pelo Estatuto da Pessoa ldosa:

Atendimento
Dona Lucia, de 72 anos, precisa renovar seu RG no posto de

preferencial _ :
em 6rgaos atendimento do governo. Ao chegar, nota uma fila grande, mas, por
piblicos e ser idosa, ela tem direito acatendimento prioritario , sendo chamada

vad antes dos demais para realizar o servico.
privados.

Dona Cecilia, de 70 anos, usa diariamente o transporte publico para
ir ao centro da cidade. Ela apresenta um documento de identidade ac
motorista e tem direito apassagem gratuita nos 6nibus municipais.

Gratuidade no
transporte
publico urbano
e semiurbano
para idosos
com 65 anos ou
mais.

Seu Raimundo, de 68 anos mora em uma cidade vizinha e precisa
viajar até a capital para uma consulta médica. Ele solicita unbilhete
gratuito em transporte intermunicipal dentro da cota reservada para
idosos, garantindo sua viagem sem custos.

Descontos de
50% em eventos
culturais,
esportivos e de
lazer para idosos
com mais de 60
anos.

Dona Teresa, de 65 anos adora ir ao cinema. Ao apresentar sua
identidade no guiché, ela pagametade do valor do ingresso,
conforme garantido pelo Estatuto do Idoso.

Seu Francisco, de 73 anos, é fa de futebol e deseja assistir ao jogo dc
seu time no estadio. Ele compra seu ingresso cori0% de desconto,
garantindo seu direito ao lazer.

0z
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Seu Pedro, de 80 anos foi levado para um hospital publico, mas a

equipe médica se recusou a atenddo sob a justificativa de que ele ja era

muito idoso e precisava de cuidados paliativos em casa. A familic
g v defnyngiou o caso aoMinistério Publico , pois a lei proibe discriminagéo
1] Por idade no acesso a saude.

IJt Mdna Clara, de 78 anos, morava com a familia, mas foi deixada sozinha
LLIIJ L por dias sem alimentacdo adequada ou higiene. Um vizinho percebeu i
situagcdo e acionou oDisque 100, servico do governo que protege 0S
direitos humanos, denunciando abandono e negligéncia.

Dona Elvira, de 82 anos precisa realizar exames médicos periédicos. No
hospital publico, ela tem prioridade no atendimento , sendo chamada
antes de pacientes mais jovens.

Seu Anténio, de 76 anos, faz uso continuo de medicamentos para pressao
alta. Ele se dirige a uma Farmécia Popular e, ao apresentar sua receil
médica, recebe seus remédios gratuitamente, conforme previsto no
programa"Farmacia Popular" do SUS.

T34l

Dona Beatriz, de 69 anos foi encaminhada para uma cirurgia de emergéncia.
Como idosa, ela tem direito gprioridade no agendamento e realizagéo do
procedimento , reduzindo seu tempo de espera na fila do SUS.

Programas de Assisténcia e Politicas Publicas
Brasileiras

O Brasil possui diversos programas e politicas voltadas par
a protecdo e promocao daqualidade de vida da populacéo
idosa.

i Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC/LOAS):
Garante um salariominimo mensal para idosos de baixa
renda que nao contribuiram com a Previdéncia Social.

i Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS): Oferece apoio a idosos vitimas de
violéncia ou negligéncia, entre outros servicos.

i Centros-Dia para Idosos: Espagos publicos que
oferecem atividades sociais e de reabilitacdo para idosos
em situacdo de vulnerabilidade.

U Plano Nacional de Saude da Pessoa Idosa: Estratégia
do Sistema Unico de Saude (SUS) que prioriza
atendimento geriatrico e a prevencdo de doencas
relacionadas ao envelhecimento.

oT
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COMO IDENTIFICAR E DENUNCIAR VIOLACAO DE DIREITOS

Infelizmente, muitos idosos enfrentam violéncia fisica, psicoldgica, financeira e negligéncia,
muitas vezes dentro de casa ou em instituicBes. O cuidador e a sociedade devem estar atentos a
sinais como isolamento, mudancas comportamentais e dificuldades noacesso aos seus
direitos.

Violéncia Patrimonial Contra a Pessoa Idosa

Vocé sabe o que € violéncia patrimonial e financeira contra a pessoa idosa?

Segundo aCartilha de Apoio & Pessoa ldosa: enfrentamento a violéncia patrimonial e
financeira, a violéncia patrimonial ou financeira contra a pessoa idosa ocorre quando uma
pessoa ou instituicao usa ou se apropria indevidamente do dinheiro ou dos bens da pessoa idosa.

Esses tipo de violéncia contra a pessoa idosa pode causar danos, perdas, situacoes
humilhantes ou vergonhosas, comprometimento da sobrevivéncia digna e violagdes aos seus
direitos humanos e de cidadania, entre outras consequéncias.

Infelizmente, essa violéncia € bastante praticada. Podese dizer que h& criminosos

wIt GUHRECOGRACT Yt mlWWGWE GOGRAC!I WNYG Gt WJIG WGt Yet |
Canais de denuncia:

i Disque 100 T Canal nacional de denuncia de violagdes de direitos humanos.

i Delegacias Especializadas no Atendimento ao ldoso T Presentes em diversos estados
para atendimento e investigacéo de crimes contra idosos.

i Conselhos Municipais e Estaduais do ldoso T Fiscalizam e atuam na protecdo dos
direitos da populacéo idosa.

[ RN a@O¥ % 1Ol 1JK02 G Oq I G 1I3n Y U ORY & toe
WaeAYI ¢T ¢ HaED 2 ehopRRIGRAOTOT Y IOf €
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Para se aprofundar no tema, leia

U artigos 1 a 50do Estatuto da Pessoa ldosa (Lei n°® 10.741/20@3Base legal para os
direitos sociais e a protecdo da pessoa idaksponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/110.741.htm

U paginas80 a 90 ddGuia de cuidados para a pessoa idoBaasilia, 2023. Programas e
politicas publicas voltadas para o atendimento e a inclusdo dos idosmpanivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/l_guia _cuidados pessoa_idosa.pdf

U paginas52 a 67do Cuidar melhor e evitar a violéncia: manual do cuidador da pessoa
idosa Formas de identificar e denunciar viola¢des de direitos contra iddsmponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5 cuidar_melhor_e evitar manual do
cuidador_da _pessoa_idosa 2008 gov_federal.pdf

o i e e B

U na integra, &Cartilha de Apoio a Pessoa ldosa: enfrentamento a violéncia patrimonial e !
financeira.Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania. Governo Federal. Disponivel e'rn
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/cartilha_violencia_patrimonial
dezembro 2024 a5.pdf

S —————

~
...................................................................................................................

Ouca o0 Podcast desta agenda acessando o link
https://spotifycreators -web.app.link/e/3PQjBRrWQOVh

|

Ele aborda o papel do cuidador, os aspectos do
| envelhecimento e os direitos dos idosos, com foco
| principal na Lei n.° 10.741/2003, conhecida como
Estatuto da Pessoa Idosa. Destaca a importancia de
reconhecer, garantir e proteger os direitos da populagéo
idosa, que incluem atendimento prioritario, transporte
gratuito e acesso a saude.

/s
.............................................................................

(OX)


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/l10.741.htm
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados_pessoa_idosa.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/cartilha_violencia_patrimonial_dezembro_2024_a5.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/cartilha_violencia_patrimonial_dezembro_2024_a5.pdf
https://spotifycreators-web.app.link/e/3PQjBRrW0Vb

CPS : NE <48§Wl. WAEKHEA &IE
Paula Souza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO

@ ATIVIDADE

Questionario de multipla escolha

Agora € o momento de testar os conhecimentos adquiridos sobre os direitos da pessoa idosa
e as politicas publicas. Responda as questdes abaixo escolhendoaternativa correta.

1.

De acordo com o Estatuto da Pessoa Idosa, qual a idade minima para que uma pessoa
seja considerada idosa e tenha acesso aos direitos garantidos por essa legislagao?

(A) 50 anos
(B) 55 anos

(C) 60 anos
(D) 65 anos
(E) 70 anos

Qual 6rgao é responsavel por fiscalizar e proteger os direitos da pessoa idosa contra
abusos e negligéncia?

(A) Ministério da Saude
(B) Ministério Publico
(C) Defensoria Publica
(D) Policia Militar

(E) Conselho Tutelar

Qual desses direitos NAO estéa previsto no Estatuto da Pessoa ldosa?
(A) Prioridade no atendimento em servigos publicos

(B) Gratuidade no transporte coletivo urbano

(C) Isencédo do pagamento de IPTU

(D) Atendimento preferencial na saude publica

(E) Desconto de 50% emeventos culturais

Qual alternativa apresenta um canal OFICIAL para denuncias de violéncia contra a
pessoa idosa?

(A) Disque 100
(B) Disque 190
(C) Disque 180
(D) PROCON

(E) Tribunal de Contas da Uniao

MM
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5. Qual é o beneficio oferecido pelo BPC/LOAS para idosos?
(A) Gratuidade no transporte publico
(B) Pensao vitalicia independente da renda
(C) Um salario-minimo mensal para idosos de baixa renda
(D) Aposentadoria especial

(E) Isencéo total de impostos

6. Qual é a prioridade do idoso no atendimento hospitalar segundo o Estatuto da Pessoa
ldosa?

(A) Atendimento apenas em hospitais privados

(B) Atendimento preferencial, mas sem prioridade em internacdes
(C) Atendimento prioritario, incluindo internacéo e exames

(D) Atendimento normal, sem preferéncia

(E) Atendimento apenas em emergéncias

7. Segundo o Estatuto da Pessoa Idosa, o abandono afetivo e a negligéncia contra idosos
podem ser punidos. Qual das alternativas indica corretamente uma forma de punicao
prevista em lei?

(A) Adverténcia por escrito

(B) Obrigacao de prestar assisténcia por meio dservicos comunitarios
(C) Pena de reclusédo de até trés anos e multa

(D) Apenas a responsabilizacao civil, sem pena criminal

(E) Obrigacédo de pagamento de uma indenizacao simbdlica

8. Quem tem a responsabilidade legal de garantir o cuidado e o bem -estar da pessoa idosa?
(A) Apenas o governo
(B) Somente a familia direta
(C) A familia, a comunidade, a sociedade e o Estado
(D) Apenas os filhos e netos

(E) Organizaces privadas de assisténcia

9. Como deve ser feita a adaptacdo do espaco urbano para garantir acessibilidade aos
idosos?

(A) Apenas calcadas mais largas
(B) Construcao de areas exclusivas para idosos
(C) Instalacdo de rampas, corrimaos, sinalizagao e pisos tateis
(D) Reducéo da circulagéo de veiculos para evitar atropelamentos
(E) Criacao de bairros exclusivos para idosos

MmN
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10. Qual das alternativas a seguir € um exemplo de violéncia financeira contra a pessoa idosa?
(A) Impedir que o idoso use seu dinheiro sem justificativa
(B) Comprar remédios para o idoso sem consultdo
(C) Ajudar um idoso a organizar suas contas bancéarias
(D) Garantir que o idoso tenha uma aposentadoria estavel

(E) Aconselhar o idoso a economizar seu dinheiro para emergéncias

Atencdo: Depois de responder todas as questbes da atividade, confira sua
| Ut GYt qet WRYOGWEt WHYUqRT ¢t wWwOe Wt W7 g VLWl
tenha errado alguma, volte ao texto e relei® a fim de fixar o aprendizado.

AMPLIANDO
HORIZONTES
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Justiga na Tarde § - Quais sio os direitos da pessoa idosa? | 30/09/2024
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https://www.academia.edu/86911375/Direitos_da_pessoa_idosa_desafios_a_sua_efetiva%C3%A7
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S RESUMINDO
O ESTUDO

Nesta agenda, exploramosos direitos da pessoa idosa e as
politicas publicas que garantem sua dignidade, protecdo e
inclusao social. OEstatuto da Pessoa Idosa (Lei n® 10.741/2003)
€ a principal referéncia legal para assegurar atendimento
prioritario, gratuidade no transporte, acesso a saude, protecao
contra a violéncia e outras garantias fundamentais.

O Brasil conta com diversas politicas publicas voltadas para a
protecdo e promoc¢éo da qualidade de vida da populacéo idosa.
Contudo, infelizmente, muitos idosos enfrentam violéncia,

[ RnamDmigy 1O vioie Ge ol Yior1 ¢ R pegligéncia e exploracéo financeira . E fundamental reconhecer

T IWOYZZdatof (¢ NIIa OIAEEA V2! koelacR

f elovzywy 0s sinais de abuso e saber como denunciar.

i ODisque 100 é o canal nacional de denuncias de violacdes de direitos humanos.

DIREIT
HUMAN
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AGENDA 11 O PAPEL DO CUIDADOR DE IDOSOS

1. Alternativa Correta:C
Justificativas:
(A) O cuidador auxilia em varias areas, ndo apenas na administracdo de medicamentos
(B) O cuidador deve estimular a autonomia do idoso, e ndo substittddo completamente.
(C) Proporcionar assisténcia fisica, emocional e social ao idoso, respeitando sua

autonomia.

(D) Decis6es médicas devem ser feitas por profissionais da saude.
(E) O-cuidador pode auxiliar, mas sua principal funcdo € o cuidado com o idoso.

2. Alternativa Correta:A
Justificativas:
(A) Paciéncia e empatia.
(B) A forca fisica pode ajudar, mas paciéncia e empatia s&o essenciais para um cuidac
humanizado.
(C) Decisdes médicas devem ser feitas por profissionais da saude.
(D) Cuidar de um idoso exige atencédo e calma, ndo pressa.
(E) Respeitar a autonomia do idoso é fundamental para um bom cuidado.

3. Alternativa Correta:B
Justificativas:
(A) O idoso deveser incentivado a manter sua independéncia sempre que possivel.
(B) Incentivando o idoso a participar das atividades diarias conforme suas
capacidades.
(C) Oidoso tem o direito de tomar decisdes sobre sua vida.
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(D) Respeitar aspreferéncias do idoso é fundamental para seu berestar.

(E) O cuidador deve estar presente para oferecer suporte e ndo abandonar o idoso.

Alternativa Correta: A

Justificativas:

(A) O cuidador conversa com o idoso, respeita suas preferéncias e incentiva sua
independéncia.

(B) O idoso deve ter suas vontades e preferéncias respeitadas.

(C) Arotina deve ser adaptada em conjunto, considerando as necessidades do idoso.

(D) O cuidado deve ser humanizado e envolvente.

(E)

A comunicacdo com oidoso deve ser empatica, sem imposicdes rigidas.

. Alternativa Correta: A
Justificativas:

(A)
(B)

(©)
(D)
(E)

O estresse emocional e a necessidade de equilibrio para evitar sobrecarga.
O cuidador precisa de capacitacdo e conhecimento para prestar um bon
atendimento.

O trabalho envolve comunicacao com equipe médica, familiares e o proprio idoso.
O bemrestar do idoso deve ser sempre prioridade.

O envolvimento emocional é natural e faz parte do cuidado humanizado.

. Alternativa Correta: A
Justificativas:

(A)
(B)
©)
(D)
(E)

Pedindo ajuda quando necessario e reservando tempo para autocuidado.
O cuidador deve fazer pausas para evitar esgotamento.

O vinculo emocional pode ser positivo e fortalecer a relacdo com o idoso.
Conversar com outras pessoas pode ajudar a lidar com desafios.

O autocuidado €é essencial para um bom desempenho profissional.

7. Alternativa Correta:C

Justificativas:
(A), (B), (D) e (E)Sao atitudes corretas para um cuidador.
(C) Gritar com o idoso € desrespeitoso e prejudica a relagéo cuidador -idoso.

8. Alternativa Correta: A

Justificativas:
(A) Apenas conforme a prescricdo medica e com atencdo aos horarios corretos.
(B), (C), (D) e (E)Sao atitudes irresponsaveis que podem prejudicar a saude do idoso.

9. Alternativa Correta:A

Justificativas:
(A) Usando técnicas de comunicagdo empatica e respeitando a vontade do idoso.
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(B), (C), (D) e (E)Sao abordagens inadequadas e prejudiciais.
10. Alternativa Correta: A
Justificativas:
(A) Adaptar a casa com medidas de seguranca e prevenir quedas.
(B), (C), (D) e (E)Representam riscos para a seguranca do idoso.

AGENDA 2r PRATICA REFLEXIVA: ESTIMULANDO A MENTE COM DONA LUCIA

Aqui estéo trés sugestdes de respostas para os trés dias da atividade reflexiva proposta. Vocé
podera usalas como inspiracao para elaborar suas proprias ideias:

Atividade Dia 1: Organizacéo da gaveta de panos de prato dabzinha

1 Adaptacéo para Dona Lucia: Convidda para dobrar e separar os panos de prato por cores
ou tamanhos, de forma leve e descontraida.

1 Habilidades cognitivas estimuladas:
a) Atencao e categorizacdo ao separar por critérios;
b) Coordenacéo motora fina aodobrar os panos;

c) Autonomia por participar da organizacao da casa.

Atividade Dia 2: Leitura de uma noticia no celular sobre um tema leve

1 Adaptacdo para Dona Lucia: Ler junto com ela uma noticia simples e atual (como uma
curiosidade ou uma novidade do bairro), depois conversar sobre o que ela achou.

1 Habilidades cognitivas estimuladas:
a) Compreensdo verbal e memoria de curto prazo;

b) Expresséao oral e socializacgéo.

Atividade Dia 3: Preparando uma receita simples de um bolo de cenoura

1 Adaptagdo para Dona Lucia: Envolver Dona Lacia no preparo como: escolher os
ingredientes, separar os utensilios e ajudar a mexer a massa.

1 Habilidade cognitiva estimulada:
a) Sequéncia l6gica (seguir 0 passo a passo);
b) Memdria (recordar receitas antigas);

c) Socializagdo eautoestima (valorizar sua experiéncia na cozinha).

1. Quais dessas ideias vocé considera mais eficazes?

Das ideias imaginadas, considero mais eficaz a atividade de preparar uma receita simples
junto com Dona Lucia. Essa proposta estimula multiplas fungées cognitivas ao mesmo
nx



I Cen
Pau

la%uza GOVERNO DO ESTADO

NE <4§LW. WAEEHEASIWLE

DE SAO PAULO

tempo: memdéria (ao lembrar da receita), atencdo (a0 seguir 0 passo a passo),
coordenacao motora (ao manusear os ingredientes) e socializa¢éo (ao conversar durante

o preparo). Além disso, traz um sentido afetivo e resgata uma atividade que ela ja gostava.

A organizacao de panos por cor ou tamanho também é muito eficaz, pois traz sensacao
de utilidade, reforca a autonomia e exercita habilidades como categorizacao e foco.

Como seria o clima emocional da Dona Lucia realizando essas atividades com
alguém proximo?

Provavelmente, o clima seria acolhedor, leve e motivador. Ao realizar atividades com
alguém de confianca e atencdo, Dona LUcia se sentiria valorizada, util e respeitada, o que
favorece o bemestar emocional. Isso também contribuiria para reduzir a desmotiacéo e
o isolamento social, jA que ela se sentiria estimulada a participar mais da rotina,
retomando gostos e interagindo com afeto. Atividades simples, feitas com empatia, tém
um grande poder de fortalecer vinculos e promover alegria.

AGENDA 3r OS DIREITOS DA PESSOA IDOSA E AS POLITICAS PUBLICAS

1. Alternativa Correta:C
Justificativas:

2.

(A)
(B)
(©
(D)
(E)

50 anos: Nao ha legislacdo que estabeleca essa faixa etaria como critério para 0s
direitos da pessoa idosa.

55 anos: Nao hdegislacdo que estabeleca essa faixa etaria como critério para os
direitos da pessoa idosa.

Toda pessoa com 60 anos ou mais tem direito as garantias previstas na lei. (Fonte:
Estatuto da Pessoa Idosa, artigo 1°.).

65 anos: Embora alguns beneficios especificos sejam concedidos a partir dos 65
anos (como o BPC), a idade minima para ser considerado idoso no Brasil € 60 anos
70 anos: Embora alguns beneficios especificos sejam concedidos a partir dos 65
anos (como o BPC), a idade minima para ser considerado idoso no Brasil € 60 anos

Alternativa Correta: B
Justificativas:

(A)
(B)

(©)
(D)

Ministério da Saude: Atua na promocdo da saude dos idosos, mas ndo é o 6rg
responsavel pela fiscalizacdo de abusos.

O Ministério Publico tem a responsabilidade de proteger os direitos dos idosos,
podendo investigar casos de violéncia, negligéncia ou abandono e tomar medidas
judiciais para garantir sua seguranca. (Fonte: Estatuto da Pessoa Idosa, artigo 74.).
Defensoria Publica: Oferece assisténcia juridica gratuita, mas ndo tem a funcéo d
fiscalizacao direta.

Policia Militar: Pode atuar em casos de emergéncia, mas nao é o 6rgéo responsavel |
fiscalizar direitos dos idosos.

nT
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(E) Conselho Tutelar: Atua na defesa dos direitos derianca e do adolescente, ndo sendo

relacionado a protecdo de idosos.

3. Alternativa Correta:C

Justificativas:

(A), (B), (D)e (E): Todos esses direitos séo garantidos pelo Estatuto da Pessoa Idosa.

(C) O Estatuto da Pessoa Idosa nédo prevé aisencao do IPTU como um direito universal.
Algumas prefeituras oferecem esse beneficio para idosos de baixa renda, mas ndo é
uma regra nacional. (Fonte: Estatuto da Pessoa ldosa, artigos 3 a 39.).

4. Alternativa Correta: A
Justificativas:

(A)

(B)

(©)
(D)
(E)

O Disque 100 é o principal canal de denuncias de violacdes de direitos humanos,
incluindo casos de violéncia contra idosos. (Fonte: Cuidar melhor e evitar a
violéncia, Secretaria Especial dos Direitos Humanos, paginas 52 -67.).

Disque 190: Usado paraemergéncias criminais, ndo para denuncias especificas de
direitos humanos.

Disque 180: Canal especifico para denuncias de violéncia contra mulheres.
PROCON: Destinado a reclamacdes de consumidores.

Tribunal de Contas da UnidoFiscaliza recursos publicos, sem relacdo com denuncias
de abusos contra idosos.

5. Alternativa Correta:C
Justificativas:

(A)
(B)
(®

(D)
(E)

Gratuidade no transporte publico: Esse € outro direito, mas néo faz parte do BPC.
Penséo vitalicia: O BPC néo € unpensao e ndo gera heranca.

O BPC/LOAS (Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social) garante
um salério-minimo mensal para idosos acima de 65 anos em situacdo de
vulnerabilidade que ndo contribuiram com a Previdéncia. (Fonte: Guia de
cuidados para a pessoa idosa, paginas 80-90.)

Aposentadoria especial: A aposentadoria depende de contribuicdo ao INSS, enquan
0 BPC é um beneficio assistencial.

Isencéo total de impostos: Nao ha isencao universal de impostos palidosos.

6. Alternativa Correta:C
Justificativas:

ny

(A)
(B)
(©)

Atendimento apenas em hospitais privados: O direito se aplica tanto ao SUS quanto
rede privada.

Atendimento preferencial, mas sem prioridade em internagdes: O idoso tem prioridad
também eminternacgdes.

Atendimento prioritario no SUS e nos servicos privados de saude, incluindo
exames e internacdes. (Fonte: Estatuto da Pessoa Idosa, artigo 15.)
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(D) Atendimento normal: A lei exige prioridade.
(E) Atendimento apenas ememergéncias: O atendimento prioritario ndo se restringe ¢
emergéncias.

7. Alternativa Correta:C

Justificativas:

(A) Adverténcia por escrito: Adverténcias podem ser aplicadas, mas ndo sao a Unica
punigéo.

(B) Obrigacdo de prestar servicoscomunitarios: Essa penalidade ndo esta previste
especificamente para abandono e negligéncia contra idosos.

(C) Recluséo de até trés anos e multa para quem expde a pessoa idosa a condi¢cbes
degradantes, privacdo de direitos ou abandono. (Fonte: Estatuto da Pessoa Idosa,
artigo 98.)

(D) Apenas a responsabilizagao civil: H4 também consequéncias criminais.

(E) Obrigacdo de pagamento de uma indenizacdo simbolica: A pena pode incluir mult:
mas nao se limita a indeniza¢des simbdlicas.

8. Alternativa Correta:C

Justificativas:

(A) Apenas o governo: O cuidado com os idosos néo é responsabilidade exclusiva do
governo.

(B) Somente a familia direta: O cuidado envolve também a sociedade e o Estado.

(C) E dever de todos T familia, sociedade e poder publico T garantir os direitos do
idoso, assegurando sua dignidade e bem -estar. (Fonte: Estatuto da Pessoa ldosa,
artigo 3°.)

(D) Apenas os filhos e netos: Outros familiares e instituicdes também tém papel n.
protecao dos idosos.

(E) Organizacbes privadas de assisténcia: Podem ajudar, mas a responsabilidac
principal cabe a familia, ao Estado e a sociedade.

9. Alternativa Correta:C

Justificativas:

(A) Apenas calcadas mais largas: A acessibilidade exige mais do que apeneacadas
espacosas.

(B) Construcéo de areas exclusivas para idosos: O ideal € adaptar todos os espacos, ni
criar exclusao.

(C) A acessibilidade para idosos deve incluir rampas, pisos tateis, corrimaos e
sinalizacbes claras para garantir locomocdo segura e independente. (Fonte:
Estatuto da Pessoa Idosa, artigo 38.)

(D) Reducao da circulacédo de veiculos: Medidas de seguranga devem ser tomadas, mi
essa ndo é uma solugéo viavel.

(E) Criacao de bairros exclusivos para idosos: 1Sso podgerar segregacéo e nao resolve
problema da acessibilidade em todas as areas.

no
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10. Alternativa Correta: A
Justificativas:

(A)

(B)
(©)
(D)
(E)

P M

Impedir ou controlar indevidamente o acesso do idoso ao seu proprio dinheiro
configura violéncia financeira, que pode ocorrer tanto em familias quanto em
instituicdes financeiras. (Fonte: Estatuto da Pessoa ldosa, artigo 102.)

Comprar remédios para o idoso sem consultdo: Essa a¢éo pode ser feita em caso d
necessidade e com o consentimento do idoso.

Ajudar umidoso a organizar suas contas bancérias: Se for feito com o consentiment
do idoso, ndo é considerado violéncia financeira.

Garantir que o idoso tenha uma aposentadoria estavel: Isso € um direito e ndo un
violacao.

Aconselhar o idoso aeconomizar: Incentivar boas praticas financeiras ndo € ume
forma de violéncia.
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PARA COMECAR
O ASSUNTO...

Imagine a historia do SrOtavio, de 79 anos que sempre foi vaidoso e cuidadoso com sua higiene
pessoal e com seus cabelos. Durante muitos anos, ele manteve uma rotina diéria rigorosa,
cuidando bem da pele, escovando os dentes apds cada refeicdo e mantendo os cabelos sempre
arrumados.

Com o tempo, porém, Dona Elvira passou a enfrentar,
dificuldades para manter esses cuidados sozinha. A
mobilidade reduzida dificultava os movimentos para
se abaixar e lavar os pés. Escovar os dentes tornee
uma tarefa incbmoda por causa das dores nas :
articulagdes. A higienizagdo intima também se tornoiv

um desafio, especialmente nos dias em que se senti
mais cansada. E pentear os cabelos se tornou muito
doloroso.

Sua neta, Rita, percebendo essas dificuldades, decidiu
ajudar. No entanto, ao tentar auxiliar a avo durante o
banho, Dona Elvira reagiu com resisténcia, sentindse
envergonhada e incomodada por precisar de ajuda

. . [ RNz HE qa | ¢ Ol WGl 13t WU0qe U7 YHoe G ¢ 1ot
para realizar algo que sempre fez sozinha. f2ctore RT eT VI catof GenUGIONGe AYI ¢T ¢ oG

Para lidar com essa situacao, Rita buscou orientacado

sobre como cuidar da higiene da avé com delicadeza e respeito. O amor que existia entre elas
facilitou um pouco as coisas. Contudo, para ter sucesso com os cuidados com a avo, ela teve
gue estudar técnicas que garantiam a seguranca e o conforto, além de iar uma rotina
organizada, respeitando os horéarios e preferéncias da idosa. Aos poucos, com as adaptacoes
realizadas pela neta,Dona Elvira se sentiu mais segura e confortavel, retomando, com a ajuda

P I
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da neta, seus cuidados pessoais com mais tranquilidade e confianca. Isso a deixou mais feliz e
confiante.
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MERGULHANDO
NO TEMA...

TECNICAS DE HIGIENE CORPORAL E ORAL

Vocé ja teve duvidas sobre como ajudar um idoso durante o banho ou na hora de escovar 0s
dentes? Muitas vezes, essas tarefas podem gerar desconforto ou resisténcia. Para que esse
momento seja tranquilo e eficaz, é importante conhecer algumas técnicas querpmovem a
seguranca e o conforto do idoso.
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1 | Expligue calmamente ao idoso que a troca sera realizada;

Utilize luvas descartaveis e higienize bem a regido com lengc
umedecidos ou algodao com adgua morna;

ApoOs a higienizagdo, seque bem a pele, se necessario, aplique
3 | cremes ou pomadas protetoras para prevenir irritacoes e
assaduras;

Garanta que a fralda esteja bem posicionada, sem apertar demai
nem deixar espagos que possam causar vazamentos;

Verifigue se o elastico da fralda esta acomodado adequadamente
entre as pernas e a virilha, para que néo faca leséo;

6 | Respeite sempre o tempo e as condi¢es do idoso;

Priorize a privacidade e cubra as partes do corpo que ndo esté

7 L
sendo higienizadas;

8 Esteja atento a sinais derritacdo na pele ou desconforto e, se
necessario, procure orientacao meédica;

9 Mantenha um ambiente privativo, tranquilo, seguro e acolhedol

durante todo o processo.
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1 Fralda geriatrica limpa

1 Lencos umedecidos ou algodédo com
agua morna para higienizacao

i Toalha ou pano seco para secar a pelg

1 Pomada ou creme protetor contra
assaduras (se necessario)

i1 Saco plastico para descartar a fralda
usada
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Para se aprofundar no tema, leia

U péaginas38até 39; 54 e 55; 93, 114até 113 doGuia de cuidados para a pessoa idosa.
Ministério da Saude. Brasilia, 2023. Disponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados pessoa_idosa.pdf

U paginas22 aé 29 e 45 daMlanual para Cuidadores de Idosos . Instituto de Assisténcia
Médica ao Servidor Publico Estadual (IAMSP). Sao Paulo, 2014. Disponivel em:
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual_cuidadores_iansp.pdf.

U péaginas 244 aé 251 do Cuidar melhor e evitar a violéncia: manual do cuidador da
pessoa idosa. Secretaria Especial dos Direitos Humanos, Subsecretaria de Promocao e
Defesa dos Direitos Humanos. Disponivel em:

https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_ manual d
0_cuidador_da_pessoa_idosa 2008_gov_federal.pdf

U péaginas 87 & 97 do Manual dos Cuidadores. Secretaria de Desenvolvimento.
Disponivel em:
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/6_manual dos_cuidadores _sec de_de
senvolvimento.pdf.

U paginas 07 a@é 09 do Manual do cuidador de idosos . Prefeitura de Campinas.
Disponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/4_manual cuidadores_idosos _camp

\ inas.pdf. y

’
.....................................................................................................................

o e

Ouca o0 Podcast desta agenda acessando o link:
https://creators.spotify.com/pod/profile/geead --
cps6/episodes/Gero-Sitter-Higiene-e-Cuidados-Pessoais-do-
Idoso-ep--4-e37405u/a-ac45sis.

O podcast apresenta os temas higiene e cuidados pessoais para
idosos. Ele enfatiza a importancia da dignidade e do respeito ao
auxiliar pessoas idosas com a higiene corporal, oral, da pele, cabelo,
unhas e intima, além da troca de fraldas. O material ofece diretrizes
detalhadas e técnicas seguras, incluindo um passo a passo para a
troca de fraldas, sempre visando o conforto, a autonomia € o bem
estar do idoso.
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https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados_pessoa_idosa.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual_cuidadores_iansp.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/6_manual_dos_cuidadores_sec_de_desenvolvimento.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/6_manual_dos_cuidadores_sec_de_desenvolvimento.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/4_manual_cuidadores_idosos_campinas.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/4_manual_cuidadores_idosos_campinas.pdf
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Assista aos videos sobre troca de fraldas (colocacéo e retirada) em uma pessoa idosa e usa

HYlL | DqYWl YWe qPlUt RGRYW ¢ URqCI RYWmHRYGCET | Um0

Et qUW2RT DYWncecAWGe!l qlWl YWOVYt + YWGI He | IGEdUN
ERaqaqlll wHMterd itfarnhatoBst quqeRromplementam os contetidos trabalhados nas

idosa. Além disso, tera orientacfes praticas, situacdes reais ou depoimentos significativos,
gue contribuirdo diretamente para a sua formacao.

aulas e aprofundam a reflexdo sobre o papel da(o) profissional no cuidado com &gsoa
Os dois primeiros videos vocé vera na préatica a colocagao e retirada corretas de fraldas !

geriatricas em pessoa idosa acamada. A cuidadora higieniza as maos, prepara os materiais,!
explica 0 passo a passo e realiza a troca com atencdo a higiene intima, conforto e
privacidade da pesoa cuidada. O video enfatiza o cuidado humanizado, a técnica segura e

a postura corporal adequada do cuidador para evitar lesoes.

No caso da retirada mostra os cuidados com a higiene, a postura correta do cuidador, 0 uso

de luvas descartaveis, e a forma delicada de remocao da fralda para preservar o conforto, a!

integridade da pele e a dignidade da pessoa cuidada. Séo ressaltadas boas praticas dei

biosseguranca e atencéo a comunicacdo com a pessoa idosa durante todo 0 processo.

Oterceiro video demonstra como utilizar corretamente a comadre (utensilio sanitario) para
auxiliar uma pessoa idosa acamada a urinar. O video orienta sobre o posicionamento

adequado da comadre, os cuidados com a higiene, o conforto da pessoa assistida e o uso
de luvas descartaveis. A apresentacdo reforca a importancia do acolhimento, da
preservacao da intimidade e da técnica segura para evitar vazamentos e desconfortos.

Assista aos videos até o final e anote 0s pontos principais, pois certamente, Ihe seréo uteis.
Acesse 0s links abaixo para iniciar. Bons estudos!

U Video 1T COLOCACAO DE FRALDALtps://youtu.be/ -2f3HIVAZHA

U Video 21 RETIRADA DA FRALDAttps://youtu.be/drzZW5-WdODo

N e e o B o o

U Video 3-USO DA COMADREnttps://youtu.be/HunG8U81KBM

_______
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Dona Lucia, uma idosa de 82 anos, mora com sua filha Maria e precisa de assisténcia para
realizar sua rotina de higiene diaria. Por ter mobilidade reduzida, Dona Lucia enfrenta
dificuldades para se banhar sozinha, cuidar da pele ressecada e manter a higeoral. Apesar
de sua filha fazer o possivel para ajudé, Maria ndo possui treinamento especifico e sente
inseguranca sobre como realizar os cuidados de forma correta e confortavel para a méae.

Situacao -problema

Maria percebeu que, ao lavar as pernas da mae durante o banho, ndo conseguia sdaa
completamente, o que acabou causando irritagbes na pele. Além disso, na tentativa de
higienizar a protese dentaria, Maria utilizou produtos inadequados que comprometerara
estrutura da prétese, obrigandea a recorrer ao dentista.

Tarefa:

Com base no que foi estudado, vocé devera elaborar, no seu caderno de anotacdes, uma
pequena orientacao, utilizando uma linguagem clara e respeitosa, para Maria, explicando:

1. Como realizar o banho com seguranca e respeito, garantindo que Dona Lucia
figue confortavel e que todas as areas do corpo sejam secas adequadamente para
evitar assaduras e irritacoes.

2. A importancia de utilizar produtos adequados para a pele e para a prétese
dentaria, indicando quais tipos de produtos sdamais recomendados e como aplica
los de forma correta.

3. Passos praticos para realizar a higiene intima com cuidado e privacidade |,
promovendo o bemestar e a dignidade de Dona Lucia.

- ~

A atividade devera conter:
1 clareza e organizacdo dasnformacdes.
1 aplicacado pratica dos conceitos aprendidos.
1 respeito e atencéo a privacidade e dignidade da pessoa idosa.i
1 indicacao de solugbes que promovam conforto e seguranca.

________________________________________________________________________________________

Atencdo: Depois de responder todas as questdes da atividade, confira sua
| Ut GYt qet WapYaGWet WARYUqRT ¢t wWOe W 1371 gasall
tenha errado alguma, volte ao texto e relei@ a fim de fixar o aprendizado.
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https://www.scielo.br/j/reben/a/BCsVv8vZxjDWKYMMffYX5N/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/reben/a/BCsVv8vZxjDWKYMMffYX5N/?format=pdf&lang=pt
https://www.youtube.com/watch?v=QD5jqZP495k
https://www.youtube.com/watch?v=QD5jqZP495k
https://website.cfo.org.br/dia-mundial-do-idoso-cuidando-da-saude-bucal-na-terceira-idade/
https://website.cfo.org.br/dia-mundial-do-idoso-cuidando-da-saude-bucal-na-terceira-idade/
https://www.uece.br/mepgeswp/wp-content/uploads/sites/73/2021/06/ANA-KARINE-CASTELO-BRANCO-DE-PAULA.pdf
https://www.uece.br/mepgeswp/wp-content/uploads/sites/73/2021/06/ANA-KARINE-CASTELO-BRANCO-DE-PAULA.pdf
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S RESUMINDO
O ESTUDO

Nesta agenda, exploramos praticas essenciais para a manutencao da salde, do beestar
e da dignidade do idoso, destacando técnicas de higiene corporal e oral, cuidados com a pele,
cabelo, unhas e higiene intima, além de abordarmos a troca de fraldas getiias com respeito e
seguranca.

Pontos principais abordados:

U Higiene corporal e oral: Como adaptar os cuidados diérios, incluindo banho e
escovacao dos dentes, para garantir o conforto e a saude do idoso.

U Cuidados com a pele, cabelo e unhas: A importancia de manter a pele hidratada, o
cabelo limpo e bem cuidado, e as unhas cortadas e higienizadas.

U Troca de fraldas geriatricas: Um passo a passo detalhado para realizar a troca com
seguranca, respeito e atencao a privacidade do idoso.

U Respeito e empatia: Técnicas para preservar a autonomia e a dignidade do idoso
durante os cuidados de higiene, promovendo sua participagdo e confianga.
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POR QUE
APRENDER?
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PARA COMECAR
O ASSUNTO...

[ RN @D IOR H ¢ a2 D d MIOEHQGICd & e IOGIIH + V¢ IORT Vi ¢ 1Ot WIOC GRG0 ae OT VIOHY'S 0¢ DRG KO a ¥ Hio0 e i & RGR A ¥ 108 0B G 1)

De um lado, uma idosa triste diante de uma grande variedade de comidas saudaveis, frutas
e verduras; de outro, a mesma idosa muito feliz diante de uma grande variedade de doces,
bolos e salgados, tudo com muito acucar e sal. Sera que € assim mesmo que fupboa a
cabeca das pessoas, sobretudo, dos idosos?

Imagine a histéria de Dona Cecilia, uma idosa de 72 anos que sempre foi apaixonada por
culinaria. Durante anos, ela preparou refeicées saudaveis e saborosas para toda a familia.
No entanto, nos ultimos tempos, Dona Cecilia comecou a perder o apetite e a s8r
dificuldades para mastigar alguns alimentos que antes adorava. Além disso, passou a se
sentir mais cansada e, em algumas ocasifes, teve episodios de tontura.

Preocupada, sua filha comecou a observar mais atentamente as escolhas alimentares da
mae. Ela percebeu que Dona Cecilia ndo consumia proteinas adequadas nem incluia fibras
suficientes em sua dieta. Os carboidratos simples estavam presentes em quase todassa
refeicbes, mas faltavam alimentos ricos em vitaminas e minerais, essenciais para a saude
Ossea e a energia diaria.

?2YUc W9 WHRGRE Wacé G AHIjOGW DWhe JR+F¢2¢ W JWhe JWe WHY ORI
muitas vezes optava por bolachas e bebidas acucaradas em vez de refei¢cbes balanceadas.

Isso resultou em um ganho de peso que, combinado com a menor ingestao de nutnies,

afetou ainda mais sua disposi¢éo e berrestar.

TN
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MERGULHANDO
NO TEMA...

NECESSIDADES NUTRICIONAIS E HIDRATACAO.

No retrato ao ladosdo apresentados dois tracos no mesmo &
rosto: do lado esquerdo, sinais de pele desidratada; do ladof
direito, pele hidratada. '

Um idoso com necessidades nutricionais e de hidratacéo
frequentemente ndo atendidas pode manifestar diversos
sinais e sintomas.

Sintomas  possivelmente  resultantes da  ingestédo
insuficiente de nutrientes essenciais, liquidos ou ambos.

i - i [ RNDHIXCIOXR HE gl ¢ KOG Y ql ¢ oY 1ol
Quando o idoso ndo consome caloriag aei viorvatoac! ret 10T BIOW02 W@
v ~ ’ . . GRY GANWGOIGEAYI ¢T ¢ OGIG ¢ oY
il Perdade pesondo | ou proteinas suficientes, pode haverl vsyws 0 CTTONS

intencional: uma reducdo significativa de peso €
massa muscular.

Quando o idoso nao consome calorias
ou proteinas suficientes, pode haver
uma reducdo significativa de peso €
massa muscular.

i Fadiga e fraqueza:

A hidratacdo inadequada pode
i Ressecamento da | deixar a pele seca, mais propensa &
pele e das rachaduras, e as mucosas da boca €
mucosas: dos olhos menos lubrificadas,
causando desconforto.

_|
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Diminuicao da
elasticidade da
pele:

A falta de liquidos no corpo pode sel
percebida pela pele que demora a retornal
ao normal quando pincada

Dificuldades de
cicatrizacao:

A falta de proteinas e vitaminas essenciais
como a vitamina C e o zinco, pode retarda
0 processo de cicatrizacdo de feridas €
aumentar o risco de infeccfes.

Tontura e confusao
mental:

Uma hidratacdo insuficiente pode levar a|
guedas de pressao arterial, causando
tontura ao se levantar, além de
desorientacéo e problemas de memoria.

Alteracdes no
apetite:

O idoso pode sentir menos fome ou
desinteresse por alimentos, o que agravg
ainda mais o quadro nutricional.

Queda de cabelo e
unhas frageis:

A falta de nutrientes como ferro, proteinas
e acidos graxos pode enfraquecer cabelos
e unhas.

Aumento de
infeccdes:

A imunidade comprometida devido a ma
nutricdo e a baixa ingest@o de vitaminas ¢
minerais pode tornar o idoso mais
suscetivel a doencas.

WA E B E A SIELIE

Os sintomas listados sdo
um alerta de que as
necessidades
nutricionais e de
hidratacéo do idoso néao
estdo sendo atendidas
adequadamente. E
fundamental identificar
essas manifestacdes
cedo e buscar orientacdo
profissional para ajustar
a dieta, melhorar a
ingestéo de liquidos e
prevenir complicacdes

ModificacGes anatbmicas e fisiolégicas com o envelhecimento:

Diminuicdo do paladar, Diminui¢cdo do paladar, limitacdes gustativas, perda de coordenacao motora,
dificuldade na degluticdo, xerostomia (sensacdo de secura na boca, geralmenteausada pela
diminuicao ou auséncia de saliva), diminuicdo das repeticdes mastigatérias e mudancas na digestao.

ESTRATEGIA DE PREVENCAO

Ao falar das necessidades nutricionais, € util ir além de uma lista genérica de nutrientes. Por
exemplo:

Proteinas:

Uma idosa de 70 anos que comecou a perder massa muscular pode
incorporar na sua dieta um ovo cozido no café da manhad e uma porcédo de
peixe grelhado no almoco. O objetivo é atingir cerca de 1 a 1,2 gramas de
proteina por quilo de pesocorporal por dia, conforme recomendado por
especialistas em nutricdo geriatrica.

TO
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Exemplo real: Dona Cecilia, que havia perdido parte de sua mobilidade, comecou a incluir
frango desfiado e iogurte natural nas refeiges diarias. Em um més, relatou
mais disposicédo e uma leve recuperacéo na forca muscular.

Vitaminas e minerais:

|: Para combater a baixa densidade éssea, idosos podem consumir alimentos
como couve refogada, laranja e queijo cottage. Essas escolhas ajudam a
(@D garantir a ingestédo adequada de célcio e vitamina D.

Exemplo real: Seu Jodo, um idoso com diagndstico inicial de osteopenia,
passou a tomar leite fortificado com vitamina D e a comer
sardinhas, percebendo uma estabilizagdo em seus exames
de densitometria 6ssea.

Hidratacéo :
( Muitas vezes,RT Y1t Yt WI Dd¢ qc¢ a0 Whe JWmsUGg YW 30aqlda Wt 131
oferecer opcOes além da agua pura: chas suaves, agua de coco ou sopas leves.
A ideia é chegar a pelo menos 1,5 a 2 litros de liquidos por dia, ajustando
conforme a condicdo de saude.

Exemplo real: Dona Laura, que tem Alzheimer leve, recebeu orientacdo para
manter uma garrafa térmica com cha morno proximo da
poltrona onde passa as tardes. Essa pratica simples aumentou
significativamente sua ingestéo de liquidos.

CUIDADOS COM A ALIMENTACAO DE IDOSOS COM
DIFICULDADES DE MASTIGACAO E DEGLUTICAO

A imagem traz a caricatura de um idoso tossindo ou
engasgado. Vamos falar agora de idosos com dificuldade
de mastigacao e ou degluticao.

Uma pessoa idosa que enfrenta dificuldades de
mastigacdo e degluticdo pode exibir varios sinais e
sintomas o quais o cuidador deve ficar atento.

Entre os sintomas mais comuns estao:

[ RND2MORIOR | ¢ 1OG Y4t ql ¢ toe G IORT Vi °
Hel I RUG VIO IGO0 AVGHOIIGRA Y ¢T ¢
EE ?t02qRURA¢UT YIOf elOYZIYWg
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Sintomas resultantes das dificuldades de mastigacdo e de degluticéo

Tosse ou engasgos
frequentes ao comer ou
beber:

Adificuldade em engolir alimentos solidos ou liquidos pode causal
aspiracdo de particulas de alimentos ou liquidos para as via
respiratérias, desencadeando tosse ou até quadros mais graves
COmMo pneumonia aspirativa.

Sensacao de comida
presa na garganta ou no
peito:

O idoso pode relatar desconforto ou uma sensacdo de que |
alimento ndo esta descendo normalmente, especialmente com
alimentos solidos ou texturas mais firmes.

Lentid&do na
alimentacéo:

A pessoa idosa pode demorar muito tempo paramastigar e
engolir, 0 que pode prolongar as refei¢cdes e reduzir a quantidad
total de alimentos ingeridos.

AlteragBes na voz apos
comer:

A voz pode soar rouca ou Umida logo apés engolir, um sinal de q{
o alimento ou liquido esta se acumulando nas vias aéreas ou qu
a degluticdo néo foi eficaz.

Perda de peso ou
desnutri¢ao:

A dificuldade em ingerir alimentos adequados pode levar §
reducdo de peso e a caréncia de nutrientes essenciais
resultando em fragueza muscular, fadiga e maior vulnerabilidade

a doengas.

Desidratacéo:

Quando o idoso evita liquidos por medo de se engasgar, poc
ocorrer desidratacdo, o que agrava outros problemas de salde
pode causar sintomas como boca seca, fadiga e confusag
mental.

Queda de interesse em
alimentos:

Devido ao esforco necessario para mastigar e engolir, o idos
pode desenvolver uma relutdncia em comer, limitando 4
variedade de alimentos consumidos e agravando o quadr(
nutricional.

Infecgbes respiratérias
recorrentes:

A aspiracdo de pequenos pedacos dalimentos ou liquidos pode
provocar infeccbes pulmonares, como pneumonia, que Sse
tornam mais frequentes nesses casos.

Dores ou desconforto ao
mastigar e engolir:

Algumas pessoas relatam dor na mandibula, na lingua ou n
garganta, o que também pode reduzir o consumo alimentar

Sensacédo de estdbmago
cheio:

O estdbmago ndo consegue acomodar a mesma quantidade d
alimentos (por causa da reducéo da elasticidade) e a velocidadi
na qual o estbmago se esvazia e transporta os alimentos para
intestino delgado diminui.

TP
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Estratégias de prevencao:

Adaptar a alimentacdo para idosos com dificuldades de mastigacdo e degluticdo exige
criatividade e sensibilidade. Por exemplo:

1 Textura dos alimentos:

Para um idoso com problemas dentarios, transformar vegetais em purés earnes em
carne moida com molho é uma solugéo que facilita a mastigacdo sem comprometer os
nutrientes.

Exemplo real: Apds a remocéao de alguns dentes, Seu Francisco passou a consumir puré
de abdébora com carne moida. Com isso, conseguiu manter sua ingestao
de proteinas e fibras, evitando constipacédo e perda de peso.

1 AdaptacOes na apresentacao:

Molhos leves, como um molho branco ou de tomate caseiro, podem tornar carnes e
legumes mais palataveis. O uso de espessantes em liquidos pode prevenir engasgos em
idosos com disfagia.

Exemplo real: Dona Antbnia, que tinha dificuldade para engolir liquidos, passou a consumir
sucos naturais com espessantes. Isso reduziu significativamente o0s
episodios de tosse e engasgo durante as refeicdes.

1 Orientacao profissional:

A consulta com uma fonoaudidloga ajudou a identificar a melhor consisténcia dos

alimentos para Dona Clarice, que sofria de Parkinson. Com o acompanhamento, ela
passou a ingerir caldos cremosos, ovos mexidos e batata doce amassada, melhorando a
nutricdo semrisco de aspiracao.

S o o |
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DIETAS ESPECIAIS E PREVENCAO DA DESNUTRICAO.

A imagem ao ladanos provoca a pensar diretamente
em nutricdo e desnutricdo. O personagem da direita
aparece apenas de cueca e bastante magro, com 0s
0SS0s aparentes, com sinais claros de desnutricao.
Popularmente falando: pele e osso. O personagem
da direita, também umidoso, apresenta tracos de

que esta bem nutrido.

Certamente, vocé ja deve ter visto idosos que estao
bem abaixo do peso, magrinhos. Para evitar que issc
aconteca, devese pensar em uma alimentacao
saudavel e equilibrada para esse momento da vida, ou
seja, organizar uma dieta diferenciada.

Quando uma pessoa idosa ndo segue uma dleta’( ‘= A

especial que previna a desnutricao, pod; PE——— @el €100V ql ¢ 10l 010e G to10n ¢ T ¥

. . . . ~ 0c¢i Y RT Yt Y 0 2 A ofi G # GIEHAIRYTI e 4 ¢ Gl
manifestar  diversos sintomas relacionados & . .ws e ol vior srorsven A COC!
deficiéncia de nutrientes e ao impacto disso no

funcionamento geral do organismo.

Sintomas relacionados a deficiéncia de nutrientes essenciais e respectivos impactos no
funcionamento do organismo.

A reducdo de calorias e nutrientes essenciais pode levar a
emagrecimento progressivo, incluindo a perda de mass:
muscular e gordura corporal.

U Perdade peso
nao intencional:

U Fraqueza Afalta de proteinas e calorias adequadas prejudica a manutencac
muscular e e a recuperacao dos musculos, resultando em cansaco excessivi
fadiga: e dificuldade para realizar atividades diérias.

Sem as vitaminas e minerais necessarios, o sistema imunolégico s

U Imunidade . . . o
torna menos eficiente, aumentando o risco de infec¢des frequentes ¢

Reduzida: ~
retardando a recuperacao de doencas.
A insuficiéncia de proteinas, zinco e vitamina C, por exemplo, pod
i Cicatrizacao lenta: dificultar a reparagdo de feridas e cortes, prolongando o tempo d¢
recuperacao.
i Peleressecada e A falta de 4cidos graxos essenciais, vitaminas e minerais pode deixar a pe
cabelo quebradico: seca, sem elasticidade, e o cabelo mais fino, opaco e suscetivel a quebray
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i Unhas frageis e
descoloracao da
pele:

Alteracdes na textura e na cor das unhas
bem como palidez ou coloracdo anormal
da pele, podem ser sinais de deficiéncig
nutricional.

0 Apetite reduzido:

A desnutricdo pode criar um ciclo vicioso,
em que o idoso sente menos fome, 0 que
por sua vezreduz ainda mais a ingestao
alimentar e piora o quadro geral.

U Problemas
cognitivos:

A falta de nutrientes, como as vitaminas do
complexo B e os acidos graxos 6mega,

pode afetar a memdria, a concentracdo €
até mesmo o humor, contribuindo para
confus&o e desorientacao.

ESTRATEGIA DE PREVENCAO

A nutricao é fundamental
em todas as fases da
vida, mas no
envelhecimento ela
ganha ainda mais
importancia.

A desnutricado pode
comprometer a saude
fisica, a disposicao e ate
a autonomia do idoso.

Garantir que o idoso nao caia em um estado de desnutricdo envolve medidas simples, mas

eficazes, como:

1 Dietas personalizadas:

Um idoso com diabetes pode substituir sobremesas acgucaradas por frutas frescas, como
maca ou pera cozida com canela. Ajustar as porcdes de carboidratos para equilibrar com
proteinas e gorduras saudaveis ajuda a manter o controle glicémico.

Exemplo real: Dona Margarida, diagnosticada com diabetes tipo 2, passou a consumir
por¢cdes menores de arroz integral acompanhadas de filé de frango
grelhado e salada de ricula com azeite. Em poucas semanas, seus niveis
de glicose no sangue ficaram mais estaveis.

1 Suplementacgdao:

Em casos de desnutricdo ou perda de peso involuntaria, um suplemento proteico sabor
chocolate misturado ao leite desnatado pode complementar a dieta sem sobrecarregar o

apetite do idoso.

Exemplo real: Apos uma cirurgia, Seu Carlos perdeu 5 kg em um més. O nutricionista
recomendou um suplemento de proteina isolada, que ele passou a tomar
duas vezes ao dia. Como resultado, ele recuperou peso e energia em
dois meses.

TY
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1 Monitoramento regular:

Pesagens semanais, acompanhamento da circunferéncia do brago e consultas regulares
com um nutricionista ajudam a detectar rapidamente mudancas no estado nutricional.

Exemplo real: Dona Irene, que vivia sozinha, comecou a registrar seu peso toda semana
e a manter um diario alimentar. Quando identificou uma perda de 2 kg sem
motivo aparente, conseguiu ajustar a dieta a tempo de evitar
complicacBes maiores.

WY We Go R#9¢ lquBigij OREY AWGI YA Y2138 Y1 Wa
MOMENTO hue 13 LU,?,VfJ ¢ We o RG 1 Uya@ 11 Y‘Jgﬂﬂ:ﬂﬂ%ﬁ @(QQJYHUJJJ ]
DE REFLEXAO CYLIJ"R”I"Yi'YLIJ ¢ uw YG'VYI gqeURI ¢l JWwim 1w 2R?
CeqYUYOURCAWGI ¢ Al WeWwat ¢cWiJWhec¢drF
Uzql RT gYWeT Dhue¢T ¢ WijleGe Wl ¢t WnYl a
PWEYT 131 Vi et W WWRU2 {oH qR Il WG & Wi & D01 uwd vo s iy é 1o

Para se aprofundar no tema, leia

U paginas40 dé 42 e 114 ddGuia de cuidados para a pessoa idoddinistério da Saude.
Brasilia, 2023. Disponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/l_guia_cuidados pessoa _idosa.pdf

U paginas29 aé 36 doManual paraCuidadores de Idososnstituto de Assisténcia Médica ao
Servidor Publico Estadual (IAMSP). S&o Paulo, 2014. Disponivel em:
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual_cuidadores_iansp.pdf

U pagina252até 260do manualCuidar Melhor e Evitar a Violéncia: Manual do Cuidador da
Pessoa Idosébecretaria Especial dos Direitos Humanos, Subsecretaria de Promogéo e Dei‘esa
dosDireitos Humanadisponivel em:

https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar manual do_cuf
idador_da_pessoa_idosa 2008 gov_federal.pdf
U paginas 77 & 86 doManual dos CuidadoresSecretaria de Desenvolvimento. Disponivel em:
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/6_manual dos_cuidadores_sec de desen\;:o
lvimento.pdf |
U paginas36 &é 48 doManual do cuidador de idosoda Prefeitura de Campinas. Disponivel
em: |
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/4 _manual _cuidadores _idosos campinas.lb
\\\ Qf ,Il
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https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual_cuidadores_iansp.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/6_manual_dos_cuidadores_sec_de_desenvolvimento.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/6_manual_dos_cuidadores_sec_de_desenvolvimento.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/4_manual_cuidadores_idosos_campinas.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/4_manual_cuidadores_idosos_campinas.pdf
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Ouca opodcast dadesta agenda acessando o link
https://spotifycreators -web.app.link/e/wFXbgPrw0OVvh

Ele enfatiza a importancia da nutricdo para o
envelhecimento saudavel, abordando as necessidades
nutricionais e hidratacao especificas dessa populacao.
O texto também explora os cuidados com a
alimentacdo para idosos com dificuldades de
mastigacao e degluticéd, oferecendo estratégias para
adaptar texturas e apresentacdes. Além disso, discute
dietas especiais e a prevencdo da desnutricéo,
destacando sintomas de deficiéncia nutricional e
métodos de intervencéo.

B e
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1. No cuidado domiciliar, a filha observa que sua mée idosa tem apresentado boca
seca, cansaco frequente, labios ressecados e episodios de tontura ao se levantar.
Considerando esses sinais em conjunto, a hipétese mais provavel é :

Questionario de Mdltipla Escolha

(A) Reducao fisiologica do paladar sem repercussao clinica
(B) Alteracdo do sono relacionada a idade.

(C) Quadro compativel com hidratagéo insuficiente.

(D) Resposta esperada apos refeicdes leves.

(E) Maior necessidade de repouso, sem relacédo com alimentacao.

2. Em uma instituicdo de longa permanéncia, um cuidador precisa escolher uma
refeicdo mais apropriada para uma idosa com dificuldade de mastigagcéo, mas com
necessidade de manter boa ingestao nutricional. Qual opcdo tende a ser a mais
adequada?

(A) Arroz, feijao, carne desfiada com molho e abobrinha bem cozida.

(B) P&o francés, queijo em cubos e magéa com casca.

YM
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(C) Salada crua, frango grelhado em tiras e castanhas picadas.
(D) Macarrao alho e 6leo com carne em cubos e torradas.

(E) Biscoitos salgados, sopa rala e cenoura crua ralada

3. Em relacdo ao envelhecimento, por que a presenca de proteinas nas refeicdes
costuma receber atencao especial?

(A) Porque favorece a manutencdo da massa muscular.

(B) Porque substitui com vantagem a ingestao de liquidos.
(C) Porgue reduz a necessidade de frutas e verduras.

(D) Porque melhora automaticamente a absorcao de calcio.

(E) Porque elimina a necessidade de atividade fisica regular.

4. Dona Cecilia passou a preferir alimentos de alta palatabilidade, como bolachas
recheadas, bebidas acucaradas e preparacdes pobres em proteinas e fibras. A
longo prazo, essa rotina alimentar pode favorecer principalmente:

(A) Melhora da saciedade com preservacao do estado nutricional.
(B) Maior regularidade intestinal e melhor hidratac&o.

(C) Piora do equilibrio nutricional e da disposicéo geral.

(D) Compensacéao espontanea da ingestao de vitaminas.

(E) Reducéao do risco de perda muscular.

5. Umidoso costuma dizer que nao sente sede e, por isso, ingere pouca agua ao longo
do dia. Qual estratégia € mais adequada para ampliar sua ingestao hidrica sem
tornar esse cuidado impositivo?

(A) Concentrar toda a hidratagéo no periodo da manha.

(B) Oferecer liguidos variados em pequenas quantidades ao longo do dia.
(C) Priorizar liquidos apenas quando houver sede intensa.

(D) Substituir a maior parte da agua por bebidas industrializadas.

(E) Reduzir liquidos entre as refeicfes para ndo atrapalhar o apetite.

6. Durante as refei¢cdes, um residente apresenta tosse frequente, demora excessiva
para engolir e mudanca no som da voz logo apos ingerir liquidos. Esse conjunto de
sinais sugere maior atengao para:

(A) Intolerancia digestiva a alimentos gordurosos.
(B) Alteracdo do apetite relacionada ao humor.

Y N
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(C) Dificuldade no processo de degluticéo.

(D) Efeito passageiro de uma refeicdo mais volumosa.

(E) Preferéncia alimentar por consisténcias mais firmes.

Ao planejar a alimentacdo de uma pessoa idosa, o principal objetivo de uma dieta
equilibrada é:

(A) Reduzir o volume das refei¢cdes, independentemente da composicao

(B) Garantir apenas controle de peso corporal.

(C) Favorecer saude global, funcionalidade e prevencao dagravos.

(D) Restringir alimentos de origem animal em qualquer situacéo.

(E) Tornar a alimentacdo mais simples, mesmo que menos variada.

Para um idoso com risco de fragilidade 0ssea, qual conjunto alimentar esta mais
coerente com uma estratégia de apoio nutricional?

(A) Leite fortificado, sardinha e vegetais verdesscuros.
(B) Pées doces, café e biscoitos integrais.
(C) logurte adogado, gelatina e macarréo.
(D) Arroz branco, cha preto e bolachas de agua e sal.

(E) Sopa industrializada, frios e suco artificial.

Uma idosa com receio de engasgar passou a evitar liquidos, embora mantenha parte
da alimentacgéo solida. Qual consequéncia merece maior atencéo nesse caso?

(A) Reducéao da sobrecarga digestiva.
(B) Menor risco de desconformo gastrico.
(C) Aumento da chance dedesidratacéo.
(D) Melhora do controle do apetite.

(E) Diminuicao da necessidade de acompanhamento alimentar.

Em idosos com dificuldade de degluticdo, uma medida frequentemente adotada
para aumentar a seguranca na ingestéao de liquidos é:

(A) Oferecer liquidos emtemperatura muito baixa.

(B) Servir grandes columes em menor tempo.

(C) Ajustar a consisténcia dos liquidos, quando houveorientagdo adequada.
(D) Restringir liquidos as refei¢cdes principais.

(E) Misturar alimentos sélidos a bebida para facilitar a ingestéo.
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Em uma rotina de cuidados, qual conjunto de sinais pode sugerir que o estado
nutricional do idoso precisa ser avaliado com mais atencao?

(A) Sono leve, maior preferéncia por refeicbes quentes e menor consumo de café.
(B) Perda de peso néo planejada, fraqueza ecatrizagdo mais lenta.

(C) Aumento do apetite, unhas mais fortes e maior disposi¢ao

(D) Melhora da memoria e maior toleréncia ao esfor¢o

(E) Misturar alimentos sélidos a bebida para facilitar a ingestéo.

No cuidado domiciliar, a filha percebe que a mae idosa estd comendo menos,
perdeu peso nas ultimas semanas, evita carnes por dificuldade de mastigacéo e
tem diminuido o consumo de liquidos por medo de engasgar. Qual conduta inicial &
mais apropriada?

(A) Manter os alimentos habituais até que a idosaeadquira confianca.
(B) Priorizar alimentos mais aceitos, ainda que pobres em nutrientes

(C) Adaptar consisténcias, observar sinais durante as refeicdes e buscar avaliacédo
profissional.

(D) Suspender alimentos proteicos até melhora da degluticdo

(E) Oferecerapenas liquidos livres para compensar a reducao alimentar.

Em uma clinica, um cuidador nota que um residente esta mais apatico, com
reducado do apetite, perda de peso, fraqueza muscular e infeccbes mais frequentes.
A melhor interpretacéo para esse quadro é :

(A) Conjunto de alteracdes sem relacdo entre si, tipicas da idade avancada.

(B) Indicio de possivel comprometimento nutricional com repercussdes sistémicas.
(C) Manifestagéo esperada de adaptacao a dieta hipocaldrica.

(D) Quadro compativel exclusivamente com baixa hidratacao.

(E) Situacdo em que basta aumentar o volume das refei¢des.

Uma idosa com diabetes tipo 2 apresenta perda de apetite e risco de desnutrigao.
Qual proposta alimentar esta mais alinhada a necessidade de controlar a glicemia
sem descuidar do estado nutricional?

(A) Substituir refeicbes por mingaus adocados para facilitar a ingestao.

(B) Reduzir drasticamente carboidratos, sem compensar com outros nutrientes

(C) Ajustar porcdes e distribuir carboidratos com fontes de proteina e gorduras saudaveis
(D) Priorizar alimentosultraprocessados light pela praticidade.

(E) Excluir frutas da rotina alimentar, independentemente da forma de preparo
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Uma cuidadora informal relata que sua mae idosa passou a reclamar de menor
percepcdo do sabor dos alimentos, boca seca, cansago, menor apetite e
dificuldade com algumas consisténcias. Considerando o envelhecimento e a
abordagem alimentar estudada, a analis e mais adequada é:

(A) Essas mudancgas podem se relacionar a alteracdes proprias do envelhecimento,
exigindo adaptacfes na alimentacdo e acompanhamento atento.

(B) Sé&o sinais sem importancia clinica, desde que a idosa continue aceitando algum
alimento.

(C) Indicam que a dieta deve se concentrar em alimentos industrializados de maior
aceitacao.

(D) Justificam reduzir a oferta ddiquidos para evitar desconforto durante as refei¢cdes

(E) Sugerem que a necessidade de nutrientes diminuiu e, por isso, ndo ha motivo para
intervencao.

Atencado: Depois de responder todas as questbes da atividade, confira sua
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S RESUMINDO
O ESTUDO

Nesta agenda, exploramos a importancia de uma alimentacéo adequada na terceira idade e as
estratégias necessarias para lidar com as mudancas que ocorrem no organismo ao longo do
envelhecimento. Ao entender as necessidades nutricionais especificas, os cuidibs com a
mastigacao e degluticdo, e a prevencao da desnutricdo, o cuidador e a familia podem garantir
uma dieta balanceada e nutritiva que contribua para a saude fisica e emocional do idoso.

Pontos-chave do estudo:

U Necessidades Nutricionais e Hidratacdo: A importancia de ajustar a ingestao de
calorias, proteinas, vitaminas e minerais para atender as mudancas metabdlicas da
idade, promovendo energia, forca muscular e saude 6ssea.

U Cuidados com Dificuldades de Mastigacao e Degluticdo: Técnicas e adaptacdes na
consisténcia dos alimentos, como purés e liquidos espessados, para garantir
refeicbes seguras e confortaveis.

U Dietas Especiais e Prevencéo da Desnutricdo: A personalizacédo das refeicbes com
base em condicBes especificas (como diabetes ou hipertensdo), o uso de
suplementos quando necessario e 0 monitoramento regular do estado nutricional.

Y 2
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POR QUE
APRENDER?
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A mobilidade segura € um elemento fundamental para a
gualidade de vida na terceira idade. Ao aprender técnicas
eficazes e conhecer as ferramentas disponiveis,
cuidadores e familiares podem ajudar os idosos a se
movimentarem com mais confianca, reduzir o risco de
guedas e preservar sua independéncia. Pequenas

GYARORAEG BIFGIONGEAYI ¢T ¢OGUGCEOWheF - i i -
YIvwn adaptacBes no ambiente, como corrimdes e tapetes
antiderrapantes, podem prevenir acidentes e garantir que o idoso continue participando de

atividades cotidianas com seguranga.
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PARA COMECAR
O ASSUNTO...
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Analise as imagens. Considerando a seguranca eobilidade da pessoa idosa, vocé sente
falta de alguma coisa? Do qué? Por qué?

Isso mesmo. Do ponto de vista da segurancando s6 da pessoa idosa, mas principalmente
dessa populagdo, entendemos que faltam corrimdos para contribuir com uma
movimentacao segura.

Imagine a histéria de Seu Antbnio, um idoso de 78 anos que sempre gostou de cuidar do
jardim da sua casa. Com o passar dos anos, no entanto, ele comegou a enfrentar

dificuldades para caminhar sem apoio e ficou mais suscetivel a desequilibrios. Apesar de se

sentir mais vulneravel, ele insistia em se levantar da cama ou da poltrona sem pedir ajuda, o

gque acabou resultando em algumas quedas.

Sua filha, preocupada com a seguranca do pai, notou que a casa nao estava preparada para essa
nova realidade. Nao havia corrimdos nos corredores, 0s tapetes eram escorregadios e o
banheiro tinha superficies lisas e sem apoios. Além disso, Seu Antbnio namha nenhum
dispositivo de mobilidade, como bengala ou andador, para dar mais seguranca ao se deslocar.

Apds uma queda mais séria, a familia percebeu a importancia de adaptar o ambiente e de
aprender técnicas seguras de transferéncia e mobilizacdo. Eles buscaram orientacdo para
instalar barras de apoio, organizar os moveis para facilitar a circulacdo e entder como
ajudar Seu Antbnio a se levantar e se mover sem causar desconforto ou novos acidentes

Y O
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MERGULHANDO
NO TEMA...

A mobilidade segura é um elemento central para a qualidade de vida na terceira idade. E por
meio dela que os idosos mantém sua autonomia,realizam suas atividades diarias e
continuam a participar da vida social. No entanto, com o avan¢o da idade, ocorrem
mudancas no equilibrio, na forca muscular e na percepcédo espacial, tornand@s mais
vulneraveis a quedas e dificuldades de locomocao. Nestaecao, exploraremos as melhores
praticas para preservar a mobilidade, prevenir lesdes por pressao, facilitar transferéncias
seguras e adaptar os ambientes para reduzir os riscos de quedas.

TECNICAS DE MOBILIDADE PARA PREVENIR FERIDAS, COMO AS LESOES POR PRESSAO

1 Definicdo:/e | 1IJ¢ W WWGI It + gYWqUWHRT 2 ¢ dWhue W It 2 Gac¢ WIC
com a superficie externa. Ou seja, sdo danos na pele e/ou tecidos subjacentes causados
pela pressdo continua sobre determinada area do corpo. Geralmente, ocorrem em
proeminéncias 68 ¢t AWAYaYWRecOaAc USc¢c | It AWUCT INét Wawya
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eYHRHKW ¢ HR¢ Whe WWII+ Rt qlllWe & WaRGWRIYID ibiHNuE #dLGE YT 1H # & ¢l
prevencdo de lesbes em pessoas acamadas ou com alta dependéncia? Naturalmente, o
colchéo recebeu esse nome por causa de sua semelhanca com uma caixa de ovos.

[ RNDHIMECIOWR HE qpe | ¢ HOG Y1 ql ¢ IORT Y+ YOI WRa¢T YOG IORY O H & E IOR EOR & & DR B FOY

WRAGCECNUAWEHRGCWAOYY gl ¢We d WRT Yt YW DRaceT YWIG We G ¢
Y2 Yt waHIdelumh apichdo que previne as lesdes por pressao, pois aliviam as areas que
recebem pressaocontinua e podem ser utilizados principalmente para pessoas que passam
longos periodos na cama, ou que tem mobilidade reduzida.

A medida que o idoso permanece por longos periodos em uma mesma posicao, surgem areas de
pressao constante que podem evoluir para lesdes. Essas lesdes afetam ndo apenas a pele, mas
também os tecidos mais profundos, causando dor, infec¢des e reducéo da quialade de vida.

U Reposicionamento frequente: Ajude o idoso a mudar de posicdo a cada duas horas.
Além de aliviar pontos de pressao, o reposicionamento estimula a circulagdo sanguinea e
melhora o conforto geral.

i Uso de superficies terapéuticas: Almofadas, colchonetes e colchdes de presséao
alternada reduzem significativamente o risco de lesdes, distribuindo o peso corporal de
maneira uniforme.
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U Incentivo a mobilidade: Mesmo em idosos acamados, realizar movimentos passivos nos
membros, como flexdo e extensdo de pernas e bragos, ajuda a prevenir a estase
sanguinea e mantém as articulagcdes mais flexiveis.

Principais locais onde podem surgir lesGes por pressdo. ombros, escapula, cotovelos,
quadril, base da espinha (regido sacra), lateral das nadegas, joelhos, tornozelo e calcanhar.
Vale observar que a pele avermelhada caracterizhesdo por Pressaol(PP estagio 1, que se
caracteriza como pele integra com hiperemia de uma area localizada que apresenta
mudanca de temperatura, alteracdo da perfusao local.

__Parte posterior
da cabeca

Calcanhares 4
Sacr

o

Cotovelos

Alerta:
Pele avermelhada pode ser o inicio de uma ulcera por pressé&o!
Neste caso, informe rapidamente ao profissional de satide.

[ RDHIGROZ | ¢ 100 Yt gl ¢ tOGI RUARRGE Rt 1OCI W¢t toGe | ¢tol 13t W02 Ya2101 1Ooi Wt g YIOGY! 10GI Wt + gYatol YUOqIIxt
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Calcanhares 3
Regifio Sacra Escapula Cabeca
Cotovelo

Ombro

Crista lliaca Costelas Orelha

[ o —
L d
8 5 4 r H
. 2
Dedos Joelho Pubis Ombro
Face
Cotovelos
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Essas praticas podem ser reforcadas por orientacbes de manuais especializados, como o
"Guia de Cuidados para a Pessoa ldosa" (Ministério da Saude, 2023) e o "Manual do Cuidador
de Idosos" (IAMSP, 2014), que fornecem instrucdes detalhadas sobre prevencao eecaras

e os beneficios do movimento regular. Leituras obrigatorias.

O livro Cuidar melhor e evitar a violéncia: manual do cuidador da pessoa idosa disponibiliza
o artigo Identificacdo e prevencao das Ulceras por pressao (p. 22231). Entre outros pontos,
chama a atencédo indicando as Ulceras por pressdo ocorrem em pessoaacamadas ou que
ficam sentadas muito tempo na mesma posi¢cdo. Complementa afirmando que essas lesdes
sao decorrentes de diminuicdo da circulacdo sanguinea sobretudo nas areas do corpo onde
0S 0SS0S causam pressao nos tecidos moles como musculo e pele. Rearendamos a leitura
na integra do artigo.

TECNICAS SEGURAS DE MOBILIZACAO E TRANSFERENCIA

1. Sentar o idoso na beira da 2. Abragados, levanta-lo devagar.
cama e pedir sua colaboragao.

e e

3. Girar o corpo juntos. 4. Sentar devagar, dobrar as per-
nas e nao forgar as costas.

Figura 8ufigura mostra cuidador reposicionando idoso da cama para a cadeira. Fonte: . Fonte: Manual para cuidadores
de idosos/lamsp.

Vocé sabe o que representa a imagem acima? TratalJ WT IJWe & WeEt hue 1IJG ¢ WIT 1J Wa |
Gttt YeWHYOa WO YARGRT ¢T W YT e ART ¢ WWWEHEAGCET ¢ WHY G W
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O mesmo manual da Prefeitura de Campinas, tal qual

| DGI Ut JUqcWcecWRGeNWGAWENRI (¢ Whe
auxiliar o paciente a passar de sentado para em pé € apoia

lo pela cintura e colocar o joelho do paciente entre os
TYWDGG6YH W YWReRT ¢T YI wlO

A mobilizacdo e a transferéncia de um idoso demandam
técnicas adequadas para evitar lesfes tanto no cuidador
quanto no proprio idoso. Essas a¢fes sdo fundamentais nao
apenas para realizar atividades como levantase da cama
ou sentarse a mesa, mas também para prevenir
contraturas e promover a sensacao de independéncia.

U Preparar o ambiente: certifique-se de que o local esta
livre de obstaculos e que os dispositivos de apoio, como

R Dz WERMERID ¢ OO Y1 q ¢ tOFe RIOAT i i 2
L dﬁiwug Y e N SR e cadfalras de rodas. e parras de apoio, estdao bem
dARURACULYION elovzywa posicionados e funcionais.

U Adotar uma postura ergonémica: antes de realizar qualquer mobilizagéo, posicione
seus pés firmemente no chao, dobre os joelhos e use as pernas para levantpessoa
Evite dobrar a coluna para prevenir dores lombares e lesbes musculares.

U Utilizar equipamentos apropriados: cintos de transferéncia e pranchas deslizantes
facilitam a movimentacéo, proporcionando seguranca e conforto para ambas as partes.

U Explicar cada etapa ao idoso: a comunicacao clara é crucial. Informe ao idoso o que sera
feito, garantindo que ele compreenda e colabore durante o processo.

O "Cuidar melhor e evitar a violéncia: manual do cuidador da pessoa ido$gBorn, 2008)
oferece exemplos detalhados de técnicas de transferéncia e boas praticas de comunicacao
gue ajudam a manter o idoso confiante e seguro durante os deslocamentos.

USO CORRETO DE DISPOSITIVOS DE APOIO (BENGALAS, CADEIRAS DE RODAS)

[ RDe KOOEOT RHAC gzl ¢ OO Yt gl ¢ IORT Yt YIOF e HRUT YIOIOt HET ¢t OGE | ¢ toc HIJL | ¢ | IoR €l
EE ?t02qRuURAcUT YIOf elOYZIYWp
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As imagens acima, de maneira caricatural, chamam a atencdo para@ué? Ironizam alturas
inadequadas dos objetos que visam dar apoio e autonomia aos idosos. Naturalmente, os
objetos de auxilio & marcha devem estar adequados a altura do usuario.

As imagens a seguir apresentam alguns modelos de andadores, bengalas e muletas. Séo
acessorios utilizados para auxilio a marcha.

ACESSORIOS PARAAUXILIO A MARCHA

7R0N¢cOet WIW~2dt aet

[ RNz BQEOTaTY 1OT W& VUt gl ¢ 10GI RUHRGE R 100z RGE G WUV I0GE! ¢ 102+ RIREI HOUEIOT e GRaGET g v
9z RT CT VI IHIOf OnVI G¢RY AT WHODRE & Ve WIOD ORE OERGaRE Y 4 1O

Dispositivos de apoio sdo aliados importantes na prevencao de quedas e na promoc¢ao da
autonomia. No entanto, para que sejam eficazes, precisam ser ajustados a altura e as
necessidades especificas do idoso, além de serem utilizados de maneira correta.

WT W3URT gYWT YWhe IT ¢ Wij WywWl 3t daYrRecaWUqYWUgYWRUq!
posicéo inicial com a incapacidade de correcdo em tempo habil.

IMPACTO DAS QUEDAS NA SAUDE E BHATAR DOS IDOSOS

% — o o

Declinio Sintomas de ~ . Impacto Degeneracao
s, : LesOes Fisicas : :
Fisiologico Patologia Psicossocial Geral
- . Fraturas e : Reducao na
Declinio nas Condicoes , Sentimentos de UG
~ v traumatismos mobilidade e
funcoes médicas que . medo e falta de .
: . cranianos : . atividades
corporais como | contribuem para confianca apoés -
- o resultantes de sociais e
visdo e audicao. gqueda. guedas. .
guedas. recreativas.
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Para evitar a queda, € necessario:

NE <48§LW. WAEEHEASIMLE

Ajustar a altura

Uma bengala ou um andador na altura
inadequada pode causadores nos

A de bengala e ombros ou nas costas. O ajuste correto ¢

andador feito com o idoso em pé, mantendo o
cotovelo levemente dobrado.

Freios de cadeiras de rodas devem se

Realizar a testados com frequéncia, rodas precisar

manutencao e
inspecao regular

estar bem calibradas e as extremidades d
borracha das bengalas devem se
verificadas para evitar deslizamentos.

Treinar oidoso
na utilizacao dos
equipamentos

Mostre como usar o dispositivo de forma
segura e pratique com ele em um
ambiente controlado. Encorae a
colocar o peso sobre o andador ou
bengala ao iniciar a caminhada.

Cuidar ds
ambientes da
casa

Evite superficies escorregadias, instalg
rampas quando necessario e mantenha (
local bem iluminado.

COMO ADAPTAR O AMBIENTE PARA EVITAR QUEDAS

[ RNz KIDROT Y I0G Vi ql ¢ IOAG U8 WRI YIOET ¢ GqeT YIoET Ih
G ¢ IONHERER G q R RAC 0T Viof eloYsYwp

(0D

Vocé jaentrou em um banheiro adaptado?
Quais foram as adaptacdes que viu? A
instalacdo estava apropriada para uso de um
idoso com mobilidade reduzida?

Na imagem acima encontramos um banheiro
adaptado com barras laterais, tapete
antiderrapante e bastante iluminado.
Pequenas modificacbes podem fazer uma
grande diferenga na seguranca, na
independéncia e na confiabilidade do idoso
durante utilizacéo do espaq.

A adaptacdo do ambiente é uma medida
preventiva crucial para reduzir os riscos de

| guedas e garantir que o idoso se sinta seguro

em sua propria casa.
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Melhorias simples que fazem a diferenca:

U Eliminacéo de tapetes soltos:

Tapetes mal fixados sdo uma das principais causas de escorregfes. Substitus por
pisos antiderrapantes ou fixeos firmemente ao chdo com fitas adesivas.

U Instalacéo de barras de apoio:

Corrimaos em corredores e barras nas paredes do banheiro garantem que o idoso tenha
um ponto de apoio ao se deslocar.

U Illuminagédo adequada:

Luzes noturnas em corredores e banheiros ajudam o idoso a enxergar melhor durante a
noite, reduzindo o risco de acidentes.

U Organizacao do espaco:

Mantenha os caminhos livres de objetos, como caixas, sapatos e fios elétricos. Garanta
espacos amplos para que o idoso circule com seguranca.

Estes conceitos séo detalhados no Manual para cuidadores de idosos" (IAMSP, 2014ue
fornece instrugdes sobre como reorganizar o ambiente doméstico para minimizar riscos e
melhorar a seguranca do idoso.

YIO¢ GaR#HC! IOt T ¢t Oqij AURHACT 1O

QMDMENTD Ut gqca Vi oRU2 1t qRUT Yi0U ¢ tOhuz ¢ @ |
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I RedcecRt Ogl ¢ Uhve RaYoUtORYUNnRe Uqlig

Ouca o podcast desta agenda acessando o link
https://spotifycreators -web.app.link/e/jxG8sOrW0Vh

{

Ele aborda a mobilidade e prevencdo de quedas em
idosos, fornecendo um guia detalhado para
cuidadores. Ele enfatiza a importancia de técnicas
seguras de mobilizacdo e transferéncia, o uso correto
de dispositivos de apoio como bengalas e cadeiras de
rodas, e a adaptacdo do ambiente para evitar
| acidentes.

________________________________________________________________________________
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U pagina 117 do Guia de cuidados para a pessoa idosa. Ministério da Saude. Brasilia, 202
Disponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados pessoa_idosa.pdf

L v EUSEg

U pagina 45 do Manual para Cuidadores de Idosos . Instituto de Assisténcia Médica ao Servidar
Publico Estadual (IAMSP). Sao Paulo, 2014. Disponivel em:
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual cuidadores_iansp.pdf

U péaginas 229 até 231 e 261 até 2880 manual Cuidar Melhor e Evitar a Violéncia: Manual do
Cuidador da Pessoa Idosa. Secretaria Especial dos Direitos Humanos, Subsecretaria de Promoc
e Defesa dos Direitos Humanos, disponivel em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar manual_do_cuidador
da_pessoa_idosa 2008 gov_federal.pdf
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U péaginas 106 aé 117 do Manual dos Cuidadores . Secretaria de Desenvolvimento. Disponivel em:
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/6_manual_dos_cuidadores_sec _de_desenvolvime '
nto.pdf |

U péaginasl8 aé 22 e 52até 57 do Manual do cuidador de idosos . Prefeitura de Campinas. Disponiveli
em:
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/4_manual_cuidadores_idosos_campinas.pdf
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ERqalll b Kailterd itfdrhactBs qupRomplementam os conteddos trabalhados nas aulas e |
aprofundam a reflexéo sobre o papel da(0) profissional no cuidado com a pessoa idosa. Além disso,
tera orientacbes praticas, situacdes reais ou depoimentos significativos, que contribitéo
diretamente para a sua formacao.

:
:
i
. o ~ ?
Nestes videas vocé vera na pratica como oferecer auxilio adequado na deambulacéo (ato de andar)
de uma pessoa idosa. S&0 mostradas posturas corretas, 0 uso de apoio e a importancia da
seguranca e da empatia durante o processo. Os videos destacam cuidados com equiliridimo da
marcha e prevencao de quedas.

Assista acs videcs até o final e anote os pontos principais, pois certamente, lhe serao Uteis.

Cligue nos links a seguirpara iniciar. Bons estudos!
U VIDEO 1- auxilio na deambulag&o : https://youtu.be/N59rUxOCLfg
U VIDEO 2- movimentacdo da cadeira para cama : https:/youtu.be/i6BVMa4iF08

_______________________________________________________________________________________________________________________
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https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/1_guia_cuidados_pessoa_idosa.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/2_manual_cuidadores_iansp.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/5_cuidar_melhor_e_evitar_manual_do_cuidador_da_pessoa_idosa_2008_gov_federal.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/6_manual_dos_cuidadores_sec_de_desenvolvimento.pdf
https://qualificatec.cps.sp.gov.br/documentos/6_manual_dos_cuidadores_sec_de_desenvolvimento.pdf
https://eadtec.cps.sp.gov.br/midiateca/arquivos/4_manual_cuidadores_idosos_campinas.pdf
https://youtu.be/N59rUxOCLfg
https://youtu.be/i6BVMa4iF08
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ii_ VIDEO 3 uso do lengol como passante : https://youtu.be/9A8USTLISKw

@ ATIVIDADE

Para consolidar o aprendizado, propomos um exercicio pratico que permita aplicar as

técnicas discutidas e refletir sobre os cuidados com a mobilidade e a prevencédo de quedas.
Situacao-Problema

Seu Joaquim, de 85 anos, recentemente passou a usar uma bengala para caminhar dentro de
casa. Ele tem boa capacidade cognitiva, mas perdeu um pouco de forca nas pernas e
confianca nos movimentos. A casa tem corredores estreitos, um banheiro sem barras de

apoio e tapetes escorregadios. Nos ultimos dois meses, ele teve duas quedas leves, sem
maiores consequéncias, mas que o deixaram inseguro. A filha, que mora com ele, pediu

orientacdes sobre como adaptar o0 ambiente e ajuddo a se mover com mais seguranca.

Tarefa:

Com base no que foi aprendido nesta agenda, vocé devera elaboragm seu caderno,um
plano de acao para o caso do Seu Joaquim. O plano deve incluir:

1. Adaptacdes no ambiente: Descreva as mudancas a serem feitas nos corredores, no
banheiro e nos cdmodos principais para tornar o espa¢o mais seguro.

2. Técnicas de mobilidade: Expligue como a filha de Seu Joaquim pode ajudé a caminhar
com a bengala, levantalo de uma cadeira e garantir que ele consiga se mover sem medo.

3. Uso de dispositivos de apoio: Detalhe como ajustar a bengala a altura correta e identificar
se ha necessidade de outros dispositivos, como barras de apoio ou um assento elevado no
banheiro.

4. Dicas de prevencdo de quedas: Proponha habitos e pequenas rotinas que aumentem a
confianca e a estabilidade de Seu Joaquim, como exercicios simples de fortalecimento,
praticas para melhorar o equilibrio e como incentivdo a usar sapatos adequados.

O plano deve conter:

1 Clareza e organizacao: As informacdes devem ser apresentadas de forma clara e facil de
entender, com um titulo claro e uma breve introducdo sobre o objetivo do pland®odera
conter imagens ou diagramas simples para ilustrar as adaptacdes sugeridas.
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f Aplicabilidade pratica: O plano deve ser realista, considerando as limita¢des fisicas de
Seu Joaquim e a estrutura da casa.

1 Criatividade: Sugestbes inovadoras e detalhadas que demonstrem o conhecimento
adquirido ao longo da agenda.

1 Atencdo a seguranca e ao conforto: As propostas devem garantir um ambiente mais
seguro e confortavel, reduzindo o risco de novas quedas.

Atencdo: Depois de responder todas as questdes da atividade, confira sua
| 13t GYt qc¢t WrRYAGWet WRYUQqRT ¢t WO¢ W 1I1.gasl
tenha errado alguma, volte ao texto e relei@ a fim de fixar o aprendizado.

@AMPLIANDO

HORIZONTES

Para consolidar o aprendizado e explorar ainda mais as estratégias de mobilidade e
prevencdo de quedas, sugerimos alguns materiais complementares que poderéo enriquecer
sua pratica e compreensdo. Estes recursos sdo voltados para cuidadores, familiares e
profissionais de saude que buscam solucdes eficazes e acessiveis para melhorar a seguranca
e a qualidade de vida de pessoas idosas.

1. Livro

U ARSIE, N.E.G. et aManual de prevencao de quedas para idosos.
i i : - - IMANUARDE

Guia de cuidados para a pessoa idosa. Universidade Federal di  rramcio nr

Parana, 2021. Disponivel em: (OUEDAS PARA
<OS

https://www.saude.pr.gov.br/sites/default/arquivos _restritos/files/do INDERS

cumento/2021-

06/manual_de prevencao de gquedas em idosos_digitalpdf.pdf

profissionais que atendem idosos. Este manual pratico oferece
recomendacdes sobre prevencao de quedas de idosos.

Y ..
ﬂlﬂ].
O Manual é destinado a idosos, familiares, cuidadores e | il

2. Video

i FIOCRUZ, Ciéncia e Saude pela Viddigado em
Saude T Prevencdo de quedas de idosos.
Disponivel em



https://www.saude.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2021-06/manual_de_prevencao_de_quedas_em_idosos_digitalpdf.pdf
https://www.saude.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2021-06/manual_de_prevencao_de_quedas_em_idosos_digitalpdf.pdf
https://www.saude.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2021-06/manual_de_prevencao_de_quedas_em_idosos_digitalpdf.pdf
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https://portal.fiocruz.br/video/ligado -em-saude-
prevencac-de-quedas-em-idosos. Acesso em:
17/03/2025.

Neste programa, a apresentadora Marcela Morato conversa com a fisioterapeuta
gerontdloga Terezinha de Jesus Filha sobre como prevenir quedas de pessoas idosas, que
sao mais suscetiveis a esse tipo de acidente devido a perda de mobilidade que vem com a
velhice.

3. Artigo Cientifico

U ALEXANDRE, N. M. C; ROGANTE, MMdvimentacao e transferéncia de pacientes:
aspectos posturais e ergondmicos. Rev.Esc.Enf.USP, v. 34, n. 2, p. 183, jun. 2000.
Disponivel em:
https://www.scielo.br/|/reeusp/a/GsLKstbT6VIn7YMTYbWGZQb/?format=pdf

O artigo explora os procedimentos que envolvem a movimentacdo e o transporte de
pacientes. Segundo o artigo, tais procedimentos sédo considerados 0s mais penosos e
perigosos para os trabalhadores da saude. Embora explore mais a questdo da
ergonomia para o tabalhador da saude que faz esse tipo de transporte, o texto traz
dicas valiosas para a movimentacéo de pacientes com materiais auxiliares.
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S RESUMINDO
O ESTUDO

Nesta agenda abordamos as principais estratégias para promover a mobilidade segura,
prevenir quedas e realizar transferéncias adequadas, garantindo que os idosos mantenham
sua autonomia e qualidade de vida. Exploramos desde técnicas para prevenir ulcera®mp
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presséao, até o uso correto de dispositivos de apoio e a adaptacdo de ambientes domeésticos
para reduzir 0s riscos.

Pontos-chave do estudo:

U Mobilidade para prevenir Ulceras por pressao: A importancia de reposicionar o idoso
regularmente e estimular movimentos passivos para evitar lesbes cutaneas.

U Técnicas seguras de transferéncia: Como a postura correta do cuidador, o uso de
cintos de transferéncia e a comunicacao clara podem assegurar um processo mais
seguro e confortavel para todos.

U Uso de dispositivos de apoio: A necessidade de ajustes adequados, manutengao
regular e instrugdes claras para que bengalas, andadores e cadeiras de rodas sejam
realmente eficazes.

U Adaptacdo do ambiente: Medidas simples, como instalacdo de barras de apoio,
iluminacdo adequada e pisos antiderrapantes, podem fazer toda a diferenca na
prevencao de quedas e no aumento da seguranca domestica.
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AGENDA4 1 HIGIENE E CUIDADOS PESSOAIS DO IDOSO

Aqui estdo algumas sugestfes de respostasque poderado ser utilizadas na elaboracdo das
orientacbes dos cuidados de Dona Lucia que serdo utilizadas por Mariasua cuidadora
Elabore as orientacdes, utilizandosuas proprias ideias:

1. Banho com seguranca e respeito

1 Verifique a temperatura da 4gua antes de iniciar, garantindo que esteja morna e agradavel .

1 Utilize esponja macia e sabonete neutro ou liquido, evitando produtos agressivos que
ressecam a pele .

. Sempre que possivel, mantenha Dona Lucia sentada em cadeira de banho ou banqueta
para maior seguranga .

1 Durante a secagem, dé atencdo especial as dobras do corpo (axilas, virilhas, atrds dos
joelhos, entre os dedos dos pés) para evitar assaduras, infeccdes e micoses .

1 Respeite sua privacidade, cobrindea com toalhas durante o banho e explicando cada
passo para que se sinta segura.

2. Produtos adequados para pele e prétese dentaria

1 Pele: Utilize hidratantes especificos para idosos, de preferéncia sem fragrancia forte, apés
o banho, para evitar ressecamento e rachaduras .

1 Prétese dentéria: Higienize diariamente com escova prépria para protese e sabonete neutro
ou produtos indicados pelo dentista, evitando pasta de dente abrasiva ou produtos de
limpeza domésticos . A gengiva e a lingua também devem ser limpas suavemente.

1 Realize 0 enxague sempre com a idosa sentada, para prevenir engasgos.

NMO
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3. Higiene intima com cuidado e privacidade

f
f

Utilize sabonete intimo suave ou sabonete neutro, sem fragrancias agressivas .

Explique cada etapa e, se possivel, incentive que Dona LUcia realize parte do processo
sozinha, preservando sua autonomia .

Se for necessario auxiliar, mantenha o méaximo de privacidade, cobrindo outras partes do
corpo e utilizando luvas descartaveis.

Seque bem a regidao intima apos a lavagem, pois a umidade favorece assaduras e
infeccoes.

AGENDA5 T ALIMENTACAO E NUTRICAO PARA IDOSOS

1.

Alternativa Correta:C T Quadro compativel com hidratagdo insuficiente.

Justificativas:

(A) A reducado do paladar pode ocorrer no envelhecimento, mas ndo explica, sozinh:
tontura e ressecamento.

(B) Alteracdes do sono nao justificam diretamente ess&onjunto de sinais fisicos.

(C) Os sinais descritos y boca seca, labios ressecados, cansaco e tontura ao
levantar y sdo compativeis com hidratagdo insuficiente. Em pessoas idosas, a
percepcédo de sede pode estar reduzida, o que favorece quadros de desidratacao .

(D) Refeicbes leves ndo provocam, por si, esse quadro clinico tipico.

(E) A necessidade de repouso pode existir, mas ndo explica adequadamente o0s sintom
apresentados.

Alternativa Correta: A 1 Arroz, feijdo carne desfiada com milho e abobrinha cozida.

Justificativas:

(A) Essa opgéo combina boa oferta nutricional com texturas mais adequadas para
guem tem dificuldade de mastigacao. A carne desfiada com molho e os legumes
bem cozidos facilitam a mastigacdo sem comprometer a qualidade da refeicao.

(B) Pao francés, queijo em cubos e maga com casca exigem mastigacao mais eficiente

(C) Salada crua, castanhas e frango em tiras podem ser mais dificeis de mastigar.

(D) Carne em cubos e torradas podem dificultar @alimentacao segura.

(E) Cenoura crua e biscoitos salgados tém consisténcia menos favoravel; a sopa ral:
isoladamente, pode n&o garantir aporte nutricional suficiente

Alternativa Correta: A T Porque favorece a manutencdo da massa muscular .

Justificativas:

(A) A ingestao de proteinas é especialmente importante no envelhecimento porque
ajuda a preservar a massa muscular, contribuindo para forga, funcionalidade e
prevencéo da fragilidade.

(B) Proteinanéo substitui a necessidade de liquidos.

(C) Frutas e verduras continuam essenciais por fornecerem fibras, vitaminas e minerais

N MTI



|§§L‘|‘a’°suuza GOVERN ESTADO NE <48l WAE Erlﬁ EASIE

DE SAO PAULO

(D) A proteina pode compor uma alimentacdo equilibrada, mas n&o garant
automaticamente melhor absorcéo de calcio.
(E) Alimentacéo adequada e atividade fisica sdo complementares, ndo excludentes.

4.  Alternativa Correta:C 1 Piora do equilibrio nutricional e da disposicéo geral .

Justificativas:

(A) Alta palatabilidade n&o significa preservacgéo nutricional

(B) Essepadrao alimentar ndo costuma melhorar hidratagcdo nem regularidade intestinal

(C) Uma rotina alimentar rica em alimentos muito palataveis, porém pobre em
proteinas, fibras, vitaminas e minerais, pode favorecer cansaco, perda de
gualidade nutricional e piora do estado geral .

(D) O organismo ndo compensa espontaneamente a falta de vitaminas e minerais.

(E) Dietas pobres em proteina podem aumentar, e ndo reduzir, o risco de perda muscule

5. Alternativa Correta: B 1 Oferecer liquidos variados em pequenas quantidades ao

longo do dia.

Justificativas:

(A) Concentrar toda a hidratacdo em um unico periodo ndo é o ideal.

(B) Essa € a estratégia mais adequada porque respeita a rotina do idoso, evita
imposicao e favorece a ingestdo hidrica progressiva. Agua, cha suave, sopa leve
e agua de coco podem ajudar.

(C) Esperar sede intensa é inadequado, pois muitos idosos ndo sentem sede col
clareza.

(D) Bebidas industrializadas ndo sédo a melhor base para hidratacao.

(E) Reduzirliquidos entre refeices pode manter a ingestéo hidrica insuficiente.

6. Alternativa Correta:C 1 Dificuldade no processo de decluticdo .

Justificativas:

(A) Intolerancia digestiva ndo costuma se manifestar desse modo durante a degluti¢ao.

(B) Alteracdo do humor pode afetar apetite, mas ndo explica voz alterada e tosse ¢
engolir.

(C) Tosse ao se alimentar, demora para engolir e alteracdo da voz ap0os liquidos séo
sinais que sugerem dificuldade de degluticdo, exigindo atencdo para evitar
engasgos e aspiracao.

(D) O volume da refeicao nao € a principal explicacéo para esse conjunto de sinais.

(E) Nao se trata de mera preferéncia por alimentos firmes, mas de possivel dificuldad
funcional.

7. Alternativa Correta: C T Fornecer saude global, funcionalidade e prevencdo de
agravos.
Justificativas:
(A) Reduzir o volume sem considerar qualidade nutricional ndo garante boa alimentacac

NMP
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(B) Controle de peso € apenas um dos aspectos possiveis, ndo o principal objetiy
isolado.

(C) A alimentacdo equilibrada na velhice tem como objetivo manter saulde,
funcionalidade, autonomia e prevenir agravos, indo além do simples controle do
peso.

(D) Nao ha indicacéo de restringir alimentos de origem animal em qualquer situacao.

(E) Simplificar a alimentacdo a custa de menor variedade pode empobrecer a dieta.

Alternativa Correta: A T Leite fortificado, sardinha e vegetais verde -escuros.

Justificativas:

(A) Esse conjunto alimentar contribui com nutrientes importantes para a saude
0ssea, como célcio, vitamina D e outros componentes relevantes para
manutencédo da estrutura 6ssea.

(B) Paes doces e café ndo comp&em um conjunto mais protetivo para salde 6ssea.

(C) logurte adocgado e gelatina tém valor limitado nesse contexto.

(D) Arrozbranco, ché preto e bolachas ndo séo escolhas prioritarias para esse objetivo.

(E) Sopa industrializada, frios e suco artificial tendem a ser menos adequado
nutricionalmente..

Alternativa Correta:C T Aumento da chance de desidratacéo .

Justificativas:

(A) Nao se trata de uma estratégia benéfica para digestao.

(B) Menor ingestao hidrica ndo € uma forma adequada de prevenir desconforto gastricc

(C) Quando a pessoa idosa evita liquidos por medo de engasgar, uma das principais
consequéncias € o aumento do risco de desidratacao, o que pode agravar fadiga,
boca seca e confusao.

(D) N&o ha melhora do apetite como consequéncia esperada.

(E) Esse quadro aumenta, e ndo reduz, a necessidade de acompanhamento.

Alternativa Correta: C T Ajustar a consisténcia dos liquidos, quando houver

orientacdo adequada .

Justificativas:

(A) Temperatura muito baixa, isoladamente, n&o resolve a dificuldade.

(B) Grandes volumes em pouco tempo aumentam o risco.

(C) Em casos dedificuldade de degluticdo, adaptar a consisténcia dos liquidos pode
aumentar a seguranca, especialmente quando ha orientacéo profissional.

(D) Restringir liquidos as refei¢fes principais pode prejudicar a hidratacao.

(E) Misturar solidos a bebida ndo éima estratégia segura.

Alternativa Correta: B T Perda de peso nédo planejada, fraqueza e cicatrizacdo mais
lenta.
Justificativas:
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(A) Séo observacdes inespecificas e pouco relacionadas ao risco nutricional.

(B) Esse conjunto € sugestivo de comprometimento do estado nutricional e merece
atencao, pois pode indicar risco de desnutri¢cao.

(C) Esse conjunto sugere melhora, ndo piora, do estado geral.

(D) Melhora de memodria e esforco ndo apontam, em principio, para déficit nutricional.

(E) Ganho de massa muscular com menor ingestdo € incoerente com risco d
desnutricao.

Alternativa Correta:C 1 Adaptar consisténcias, observar sinais durante as refeicdes

e buscar avaliagao profissional .

Justificativas:

(A) Manter a rotina habitual podeprolongar ou agravar o problema.

(B) Priorizar apenas aceitacdo, sem valor nutricional, ndo resolve o risco nutricional.

(C) Essa conduta € a mais adequada porque enfrenta o problema de forma ampla:
ajusta a alimentacdo, observa seguranca durante as refeicbes e busca apoio
profissional para prevenir agravamentos .

(D) Suspender proteinas pode agravar perda muscular e piorar o estado geral.

(E) Oferecer apenas liquidos ndo garante alimentacdo adequada e pode até ser insegu
em alguns casos.

Alternativa Correta: B 1 Indicio de possivel comprometimento nutricional com

repercussoes sistémicas .

Justificativas:

(A gYW 20aW I W2Rt qVYt WEGUUCH WHYGY WBHRYF

(B) Apatia, perda de peso, fraqueza muscular, menor apetite e infeccbes frequentes
sugerem que o problema nutricional ja pode estar repercutindo em Vvarios
sistemas do organismo.

(C) Nao ha evidéncia de que seja uma adaptacao desejavel a dieta hipocaldrica.

(D) O quadro nédo se limita a hidratagéo; ha sinais mais amplos d®mprometimento.

(E) Aumentar somente o volume das refeicdes ndo garante corre¢ao do problema.

Alternativa Correta: C T Ajustar porcées e distribuir carboidratos com fontes de

proteina e gorduras saudaveis .

Justificativas:

(A) Mingaus adogados podem dificultar o controle glicémico.

(B) Reducéao drastica de carboidratos, sem compensacéo adequada, pode empobrece
a dieta.

(C) Essa alternativa expressa melhor uma conduta equilibrada para a idosa com
diabetes e risco de desnutricdo: controlar glicemia, mas sem negligenciar o
aporte nutricional.

(D) Ultraprocessados light ndo séo a melhor base alimentar.

(E) Excluir frutas de forma indiscriminada € inadequado.
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15. Alternativa Correta: A T Essas mudancas podem se relacionar a alteragées proprias
do envelhecimento, exigindo adaptacdes na alimentagcdo e acompanhamento
atento .

Justificativas:

(A) Menor paladar, boca seca, menor apetite e dificuldade com algumas
consisténcias podem estar relacionados a alteracdes anatdomicas e fisiologicas
do envelhecimento. Por isso, o cuidado deve incluir adaptacdo da dieta, atencao
aos sintomas e monitoramento.

(B) Mesmo que a idosa ainda aceite alguns alimentos, os sinais merecem atencao.

(C) Alimentos industrializados ndo séo a solucédo principal para esse quadro.

(D) Reduzir liquidos tende a piorar boca seca e hidratacéo.

(E) Menor apetite ndo significa menor necessidade de nutrientes e acompanhamento.

AGENDAG T MOBILIDADE, PREVENCAO DEBUEDAS E TRANSFERENCIAS

Aqui estdo algumas sugestdes de respostas que poderadcser utilizadas na elaboracédo do
plano de ac&o para mobilidade e prevencdo de queda do Seu Joaquim, solicitado por sua
filha. O plano devera ser elaborado conformeas orientacdescontidas na atividade, utilizando
suas proprias ideias:
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