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| Identificagao da FATEC:

FATEC: FATEC-Pindamonhangaba: Eng. Jose Renato Guaycuru San-Martin
CODIGO DO CPS: 133
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Municipio: Pindamonhangaba/SP
Telefone: +55 (12) 3642-5648
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ATO REGULATORIO

Ato Regulatério: Criacao da Fatec Prazo de validade: -
Tipo de documento: Decreto No. Doc.: 50.576
Data do Documento: 02 de margo de Data de Publicagao:
2006 02 de margo de 2006

lll Composicao da Comissao Prépria de Avaliagao (CPA)

A Comissao Propria de Avaliagdo da FATEC Pindamonhangada foi instituida
pela Portaria n° 08/2019, de 20 de fevereiro de 2019, com mandato previsto até 20 de
fevereiro de 2021, que alterou o documento n° 118 de 18 de agosto de 2018,

possuindo a seguinte composigao:

NOME SEGMENTO

REPRESENTATIVO

Monica Franchi Carniello (presidente) Docente

Ana Paula Bleck Duque Corpo docente

Deisi Vieira Corpo docente
Marcos Allan Ferreira Gongalves Corpo docente
Emerson Luis Junqueira Corpo docente

Paulo César Ribeiro Quintairos Docente

Celso Luiz da Silva Discente

Karina Harumi lwashita Técnico Administrativo
Daniele Cristina de Andrade Freitas Técnico Administrativo
Rita de Cassia Rigotti Vilela Monteiro Sociedade Civil
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1 INTRODUGAO

A Fatec Pindamonhangaba possui a crenga na avaliagdo como instrumento de
gestdo. Por meio da avaliagdo temos condigdes de reunir indicadores capazes de
suscitar analises e discussdes possibilitando definir planos de melhorias de forma
continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliagao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3°, que a avaliagéo
institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuacéo,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando
evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino
que é um dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de
Sao Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza.

A Fatec Pindamonhangaba instituiu a CPA a partir da de 2016, em atendimento
a Portaria CEETEPS-GDS no 1305, de 31 de maio de 2016. A partir da primeira
aplicacao da pesquisa, em 2016, os processos de planejamento, aplicacdo e analise
dos dados gerados foram gradativamente aprimorados, sempre envolvendo
representantes da comunidade académica. Os resultados das pesquisas geradas pela
CPA contribuiram para fundamentar decisées pedagogicas e administrativas da
unidade, que passou a formar uma série histérica de dados fundamentais para um
diagnostico mais assertivo, que por sua vez fundamenta a tomada de decisdo dos
gestores da instituicdo e das a¢des dos docentes e funcionarios.

Por meio do desenvolvimento do presente relatério, serdo apresentados os
dados e as informacbes referentes aos eixos, dimensdes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec
Pindamonhangaba e em consonéncia com as diretrizes emanadas do Centro Paula
Souza.

A FATEC Pindamonhangaba foi criada em 2006, pelo Decreto do Governo
Estadual n. 50.576 de 02 de margo de 2006. O curso de Tecnologia em Processos
Metalurgicos (Portaria CEE/GP 149/08) foi o primeiro a ser oferecido pela Institui¢cao.
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Em junho de 2009, o curso de Tecnologia em Manutencgao Industrial foi implantado na
Faculdade (Reconhecido por Parecer CEE n.290/2014). No 2° semestre de 2010,
comega o curso de Tecnologia em Processos de Soldagem (Parecer CD 65/2011) e
no 1° semestre de 2013 tem inicio o curso de Tecnologia em Projetos Mecanicos
(Processo CEETEPS n. 7204/12 e reconhecido por Deliberagdo CEE n.142/2016). Os
cursos foram concebidos e desenvolvidos visando atender os segmentos atuais
emergentes da atividade industrial, tendo em vista a constante evolugao tecnoldgica.
Estruturalmente, o ensino se apoia em projetos reais e em laboratérios especificos
aparelhados para produzir as condicdes do ambiente profissional, permitindo ao futuro
Tecndlogo participar, de forma inovadora, nos varios trabalhos de sua area. Em 2017
a Fatec ampliou a oferta de cursos para a area de Gestao, ao iniciar o curso de Gestao
de Negdcios e Inovacado (CEETEPS Processo 2795/2017).

Como missao institucional, a Fatec Pindamonhangaba visa promover um
ensino superior gratuito de qualidade, formando profissionais com competéncias e
conhecimentos humanisticos, cientificos e tecnoldgicos, com principios éticos e
responsabilidade social, visando sua inser¢do no mercado do trabalho com
diferenciais competitivos.

Atualmente, a comunidade académica da unidade é composta por 57
professores, 866 alunos e 13 funcionarios, que buscam manter um ambiente
harmonioso, produtivo e inovador, com vistas a consolidar-se como polo de
exceléncia, inovacdo e empreendedorismo na regido. A CPA é uma ferramenta
essencial para nortear este processo de aprimoramento e consolidacéo da instituigao.

O quadro subsequente apresenta os cursos oferecidos pela Fatec
Pindamonhangaba.
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Reconhecimento/

CONCEITO
referente a

Autorizagdo | pENOVACAO dltima
visita
;fg::;zg'sa em Portaria Portaria CEE GP 24/06/2016 Aprovado |Nao se
- CEE/GP 149/08 | 117/ 2017 por 5 anos |aplica
Metallrgicos
L‘:Inu(:::nglgoem Parecer Portaria CEE GP 08/06/2017 Aprovado Nao se
. ¢ N°354/2009 277 por 5 anos |aplica
Industrial
Aprovado
por 5 anos
;?g::;gg::;n Parecer CD Portaria CEE GP | 07/05/2015 | sem Nao se
arecer i
ultima
visita
Tecnologiaem | parecer CD Deliberagdo CEE Aprovado |Nio se
Projetos 144/2016 21/11/2017 y
Mecanicos n. 144/2012 por 5 anos |aplica
Tecnologia em
Gestao de Processo n. Parecer CEE 04/06/2020 Aprovado Nao se
Negoécios e 2795/2017 147/2020 por 3 anos |aplica
Inovagéao
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TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE NUMERO
CURSOS DE ALUNOS
Tecnologia em Processos Metalurgicos 206
Tecnologia em Manutengéo Industrial 212
Tecnologia em Processos de Soldagem 152
Tecnologia em Projetos Mecénicos 129
Tecnologia em Gestao de Negocios e Inovagao 167
Total 866

A Fatec Pindamonhangaba possui corpo docente qualificado, formado por
professores com perfis diversos, que inclui professores pesquisadores com
reconhecida producao cientifica, bem como professores que acumulam representativa
experiéncia em empresas privadas e publicas. A tabela a seguir apresenta a titulagéo

dos professores.

TITULACAO DOCENTE %
Doutores 294
Mestres 56,9
Especialistas 13,7
CURSOS TITULACAO DOCENTE %
Doutores 33,3
Projetos Mecénicos Mestres 61,1
Especialistas 5,6
Doutores 27
Manutengéao Industrial Mestres 73
Especialistas 0
Doutores 27
Processos de Soldagem Mestres 67
Especialistas 6
Doutores 22,2
Gestao de Negocios e Inovagao Mestres 66,7
Especialistas 11,1
Doutores 26,3
Processos Metalurgicos Mestres 63,2
Especialistas 10,5
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Este relatorio apresenta o método de pesquisa, como detalhamento das fases

de planejamento, operacionalizag¢do da coleta de dados e analise dos resultados da

CPA, bem como o plano de agao tragado com o intuito de propor melhorias para a

instituigao.

2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organizagdo da Comisséo Prépria de Avaliagdo de cada

Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliagdo Institucional (AAI) e da

Unidade de Ensino Superior de Graduagao (CESU), organizaram a comissao da CPA

Central.

Assumindo como centro organizativo as atribuicbes que |he competem, a

saber:

| — Contribuir com o planejamento, orientagdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliagao Institucional das FATECS;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestao, oferecendo subsidios para cada uma das areas da administragcéo
central tomar as medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliagdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliagdo para as Fatecs, considerando
o0 prazo de 31 de margo de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavaliagao no sistema e-mec do Ministério da Educacéo.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

Por meio CPA Central cada Fatec recebe todo o suporte necessario para

cumprir o que Ihe compete a CPA conforme segue:

Relatdrio de Autoavalia¢ao

1. contribuir com o planejamento, elaboragdo, coordenagdo e
monitoramento dos processos de avaliagao interna, apresentando o
projeto de autoavaliagdo Institucional que norteara todos os
procedimentos de autoavaliagdo para a CPA Central em consonéncia
com a equipe de Supervisdo Regional das FATECs.

2. apoiar os processos internos de avaliagao;

3. sistematizar e prestar informacbes relativas as politicas de
autoavaliagdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e
Estadual de Avaliagdo da Educacdo Superior, além de atender a
demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do Centro
Paula Souza;

4. constituir subcomissdes de avaliagao;

5. constituir grupos tematicos ou focais voltados para a avaliagdo de cada

._j}(.

Centro
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uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA
Central,;

desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgéos proprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixagao, o aperfeicoamento e a modificagcao da politica
de avaliagao institucional,;

acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagao
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem
como em outros processos de avaliagao;

aprovar seu proprio regulamento.

Os relatérios parciais e/ou finais da autoavaliagdo deverdao ser elaborados com

periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central até o dia 30 de novembro de cada

ano e protocolados até 31 de marco de cada ano. Ficando disponiveis para serem apreciados

pela comissao de especialistas designada pelo Conselho Estadual de Educacgéao para a visita

a Instituicao em seu processo de recredenciamento, conforme dispde a Deliberacdo do CEE

160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Pindamonhangaba para cumprir o que

Ihe compete, durante o ano de 2020 elaborou o seguinte cronograma de trabalho

MESES

trabalho.

Reunides online com a Diregao,
coordenagdes de Cursos para
sistematizagdo as agbes e
composi¢gdes de grupos de

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

compdem a comissao.

Encontros online da equipe CPA
para organizar e desenvolver
estratégias de maneira
integrada a partir da percepgao
dos diferentes segmentos que

Sensibilizagao

webinar, informativos,

cultura avaliativa da Fatec.

para
participagdo nos procedimentos
e coleta: Encontros online com
representantes de turmas, lives,
site,
entre outros, para alimentar a

Organizagéo

dos
procedimentos de coleta de

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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dados: elaboragdo das agdes
voltadas para estimular e
monitorar a participacao de toda

a comunidade no
preenchimento do formulario de
coleta.

Andlise dos resultados -
acolhimento dos dados da
coleta e inicio dos
procedimentos de analise.
Encaminhamento dos dados
coletados para cada area
competente: cada area recebe
os dados faz a andlise e
apresenta a justificativa e o
Plano de Melhorias da area -
acbes planejadas a partir dos
resultados e encaminha para a
CPA

Elaboragao do relatério a partir
da devolutiva das areas.

Envio do Relatério para a
apreciagado da CPA Central

Divulgagédo dos resultados a
comunidade académica.

Conclusao do Relatdrio.

2.2 Sensibilizagao

Para a efetivagdo do cronograma destacam-se algumas das ag¢des para a
realizacado dos procedimentos de autoavaliagdo. Foi realizada divulgagéo da CPA para
a comunidade académica, concentrada nas plataformas online em funcao do periodo
de pandemia, a saber: plataforma Teams; site institucional, whatsapp institucional
(listas de transmissado segmentadas; e-mail institucional. Seguem as principais pegas
e textos de divulgagado. Uma equipe da CPA no Teams disponibiliza todos os arquivos

concernentes a autoavaliacio e é de acesso a todos os membros da Comisséo.

Figura 1 — Banner site
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PESQUISA DE AVALIACAO

@ INSTITUCIONAL _ /7
Q?§ ? (‘(’0 DA FATEC PINDA {'

cligue aqui, escolha seu

Fatec perfil e participe 26/10 @ 09/11

Findamanhangaba

Figura 1 — Post Whatsapp e Teams

PESQUISA DE AVALIACAO
INSTITUCIONAL
DA FATEC PINDA

Chegou o momento de opinar
para que a Fatec Pinda fique

cada vez melhor! . ﬁ
N
i r’, PARTICIPE!
26/10

i@
Fatec 09/11

Pindamonhangaba

Figura 3 — Topos de formularios de pesquisa

PESQUISA DE
i (o’ AVALIACAO ~ Fatec
Q‘\ f‘@ INSTITUCIONAL — Pindamonhangaba

DISCENTES

\—

PESQUISA DE
i r’ AVALIACAO / Fatec
D3/ @ INSTITUCIONAL  J e Focimori

DOCENTES

\—
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PESQUISA DE
i V’ AVALIACAO /
@ +/[,® INsTITUCIONAL —

FUNCIONARIOS

Figura 4 — Divulgagao no whatsapp

Fatec Pinda - Professores
Aline Fatec, Amir Fatec, Ana Beatriz Fatec, Ana Paula Duque, Ca

Fatec Pinda Whatsapp Novo

PESQUISA DE AVALIAGAO
INSTITUCIONAL
DA FATEC PINDA

Chegeou o momento de opinar
pora que a Fatec Pinda figue

cada vez melhorl. /

N

?*? PARTICIPE!
26/10
%0 l0

Fatec 09/11
Pindamonhangsbs
E aluno? ! E Acesse

https://forms.gle/7xV3RGBzSsaiY3XFA

E professor? a aAcesse
https://forms.gle/FizhBriL75GtHMWa8

E funcionério? g @Acesse
https://forms.gle/zYDtFTufGedH74wv6
Participe, colabore, faga valer 2 sua opinido!

Figura 5 — Divulgagao no whatsapp
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Fatec Pinda - Professores

Ana Paula Duque

FORMULARIO DE AUTOAVALIAGAQ 2020 - CPA

forms gle

PESQUISA DE AVALIACAQ INSTITUCIONAL - (CPA) FATEC PINDA
Prezados!

Boa tarde! @l

A CPA {Comissdo Propria de o) da 3, co
& orientagio da CESU, da incio a mais uma Pesquisa de A
da Fatec Findamonhangaba,

me determinagio
ago Ins

tucionat

O link & sequir & especifico para os professores dz nos G
participagio respondendo a esse formulério & de fundamental importancia para
que a Fatec possa melhorar em todos os aspectos pontuados por vocés nesse
documentc.

https://forms

Temos té o diz 09/11 para responder. Mas desejamos encerrar esta etapa o
quanto antes

$EN00 2351M, CONTAM S COM & SUZ COl2DOraCE & 3QraCeCEmes 3 Sus
oarticipacio! &3

fbracos a todos! (@
Abragos a todos! (Gl

Figura 6 — Divulgacéo por e-mail

Pesquisa de Avaliagdo Institucional - Fatec Pinda

Al PAULA ALVES BLECK DUQUE 4o 6 S
Seg. 26/1 20 16:18

Para: ALEXANDRE SARTOR: AMIR RIVAROLI JUNIOR: ANA BEATRIZ RAMOS MOREIRA ABRAHAC: ANA PAULA ALVES BLECK DUQUE +52 pessoas.

Cc CRISTINA LHO ARES ELISEI

Prezados!

Boa tardz! )

A CPA (ComissBo Prpria de Avaliag3o) da Fatee Pinda, conforme determinacio & orientagio da CESU, dé inicio 2 mais uma Pesquisa de Avaliago Institucional da Fatec
Pindamonhangaba.

0 link a seguir & especifico para os professores da nossa Instituigio. A sua participagio respondendo a esse formulirio & de fundamental importéncia para que 3 Fatec
possa melhorar em todos o5 aspectos pontuados por vocds nesse documenta.

020 - CPA

VIULARIO DE AUTQAVALIAG

Prezado [z} Professor (a) A avaliagio & o primeiro passo pars colstar

¢ Pindamenhangaba,
tem feito todos os esforgos, sob a coordenagio do Centro Paula Souza, para
continuamos celEnciz, Tooos oF anos temos 3

Temos até o dis 08/11 para responder. Mas desejamos encerrar esta etapa o quanto antes.

Sendo assim, contamos com & sua colaboragio & agradecemos. Participe! (@)
Abragos a todos! @

Ana PasdaAlvey Bleck Dugue:
Coordenadora Pedagégica

Figura 7 — Equipe CPA no Teams

remies
@ Genal ongen Arpives oo deAriesc Formil s Mis2 -+ 2O

P i
B Conogams 2002
B pignaste CoAdocx
& a1 05 FROKEDENTO
s s omtes
& | £ resusor cuauer coma o H @ 06 EB ¢ % A o O
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As figuras apresentadas ilustram a fase de sensibilizagcao conduzida pela CPA.
Destaca-se que o procedimento foi realizado com os trés publicos da pesquisa: docentes,

discentes e funcionarios técnico-administrativos.

2.3 Sujeitos da avaliagao

A pesquisa de autoavaliacdo contemplou trés publicos distintos, conforme

demonstrado na tabela.

Publico Total Amostra % Nivel de Margem de
obtida confianca erro (%)
(%)
Docentes 57 53 93 90 3
Discentes 866 288 33,3 90 3,9
Funcionarios 13 13 100 100 0

Observa-se que as amostras obtidas em cada segmento de publico possuem

representatividade estatistica, o que valida os resultados obtidos.

2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigos criou o Sistema de Avaliagao
Institucional (SAIl), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo os mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em formularios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde entdo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e

o SAl passou a ser chamado de WebSAl.

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensdes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criagdo da comissao da
CPA Central a AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboragdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos

avaliativos:

Excepcionalmente em 2020, em fung&o da pandemia, o instrumento utilizado
foi o Google Forms. Os instrumentos utilizados seguiram o padrao definido pelo CPS,
e atendem as dimensbes de avaliagao propostas pelo SINAES. Foram trés os
instrumentos utilizados, cada qual direcionado para um segmento de publico,
conforme sistematizado a seguir:

- docentes: 12 questdes;

- discentes: 10 questoes;

- funcionarios técnico-administrativos: 12 questdes .

Todos os instrumentos de coleta de dados foram formulados com base nos eixos
propostos pelo SINAES, a saber:

EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

EIXO 3: Politicas Académicas

EIXO 4: Politicas de Gestao

EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Destaca-se que varias questdes foram adaptadas para a situagao de ensino
remoto, vivenciada desde marco de 2020 em fungdo a pandemia causada pelo
COVID-19, a exemplo das questdes voltadas para a infraestrutura fisica da unidade.

As figuras subsequentes apresentam as telas dos formularios de questdes de
cada um dos publicos.

Figura 8 — Formulario docentes

Relatério de Autoavaliagao Cps
Institucional da Fatec - 2020 Pauia souza GOVERNO DO ESTADO
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2.5 Procedimentos para a coleta

Os links para a coleta no google forms ficaram disponiveis para o
preenchimento da comunidade do dia 26 de outubro de 2020 ao dia 09 de novembro
de 2020. Para favorecer a participacdo da comunidade durante este periodo a CPA,
mensagens de refor¢o foram enviadas durante o processo de coleta de dados. Além
disso, os professores foram orientados a refor¢car a importédncia da CPA junto aos
discentes, incentivando-os a participar da pesquisa.

2.6 Analise e Discussao dos dados da coleta

A partir do dia 10 de novembro de 2020 os dados coletados foram organizados
pela CPA, iniciando com a extragdo dos graficos do google forms. A CPA da Fatec
Pindamonhangaba e encaminhados para os respectivos setores, para que estes, em
uma perspectiva participativa, propusessem os planos de melhoria.

Os relatorios foram enviados pelo e-mail institucional dos gestores de cada
setor, com um texto de orientagdo para condugéo do processo, conforme figura 11.

Figura 11 — Mensagem para os setores

g MONICA FRANCHI CARNIELLO
ra: NE DA SILVE

Prezados Coordenadores,

Conforme procedimentos da Avaliagdo Institucional 2020, instruidos pelo Centro Paula Souza, iniciamos hoje 3 guarta etapa da autoavalisgdo institudional, gue consiste
no envio dos resultados para os departamentos responsdveis para analise e definicdo das agbes necessarias de modo a minimizar as ameacas e pontos fracos e
maximizar as oportunidades e pontes fortes

Foram extraidos os graficos gue spresentam os resultados concernentes a cada departamente. O arguive modelo para tragar o plano de agdo estd em anexog, bem como
0 arquive com os resultados.

£ importante que os envalvidos do departaments se rednam para discutir os resultados & tragar em equipe o plang de agdo.
Prazo para entrega do planc de agéo: 11 de dezembro de 2020. Solicito stengio 3o praze, pois 8 elaboragio do relatorio final da CPA depende dessas informagdes
O plano de acdo deve ser enviade para monica.carniello@fatec.sp.gov.br

Por gentileza, solicito a confirmagdo do recebimento desta mensagem

Atencicsamente,

Monica Franchi Carniello
Dra. em Comunicagdo e Semictica

Fatec

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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Os setores contemplados com os relatérios foram Direcdo Geral, Diretoria
Administrativa, Diretoria Académica, Coordenagdes/professores) conforme o Quadro
1 (anexo). O prazo para devolutiva e entrega do plano de agao pelos setores foi 11 de

dezembro.

2.7 Organizagao das medidas para composi¢ao do relatério

Os planos de acgao foram recebidos pela CPA em 11 de dezembro de 2020. Em
sequéncia, a CPA se reuniu para fazer a leitura das acdes propostas, que foram

organizadas em uma planilha unica, que integra este relatério.

2.8 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

Desde o 1° semestre de 2019, na ocasido da designacédo da CPA vigente, uma
pagina para divulgagdo dos resultados das pesquisas de autoavaliagdo passou a
integrar o] site institucional da unidade

(http://www.fatecpindamonhangaba.edu.br/cpa2.html).

Os relatorios setoriais foram elaborados e enviados para cada setor para
analise, de forma a fundamentar os planos de agao. Foi enviado um e-mail instrucional
e estabelecido o prazo de 11 de novembro para a devolutiva. Os membros da CPA
estiveram a disposicao para sanar eventuais duvidas durante a execugao dos planos
de acgao.

Os planos de acao enviados pelos setores foram consolidados neste relatério,
e o relatério final completo disponibilizado para todos os envolvidos.

O relatorio final com os resultados sera publicado na pagina da CPA no site
institucional da unidade, e mensagens informando a disponibilizacdo dos resultados
serdo enviados pelos canais de comunicagao interna (listas de transmissao do
Whatsapp, Teams, e-mail institucional), para garantir ampla publicizagdo dos
resultados da pesquisa de autoavaliagao para toda a comunidade académica.

As acdes de melhorias propostas pelos setores serdao apresentadas para

Relatério de Autoavaliagao Cps
Institucional da Fatec - 2020 Pauia souza GOVERNO DO ESTADO
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docentes, discentes e funcionarios na Semana Pedagdgica e na Semana de

Integracao no inicio do ano letivo de 2021.
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3 DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliagdo, estruturados a partir das 10 dimensées previstas no
art. 32 da Lei n® 10.861 (SINAES), nesta parte do relatdrio, a CPA deverd apresentar as informagoes
que foram coletadas, a partir da organiza¢do de 5 eixos, que articulam as 10 dimensées, conforme

disposto na Nota Técnica INEP n 065, como segue:

3.1 Planejamento e Avaliacao Institucional Eixo 1:

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 1

Docentes

1) Vocé sabia que a sua instituigdo tem um documento de planejamento chamado PDI?

53 responses

® sim
® Nao

]

94.3%

EIXO 1
Planejamento e
Avaliagao
Institucional

Dimensao 8

2) Vocé percebe que os resultados da avaliagdo promovida pela Comissao Propria de Avaliagao e

pelo WebSai sao utilizados de forma planejada na sua Instituicao de Ensino?
53 responses

® Sim
® Nzo

T )

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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Discentes

1) Vocé sabia que a sua instituigdo tem um documento de planejamento chamado PDI?

288 responses

® Sim
® Nao

37.8%

2) Vocé percebe que os resultados da avaliagdo promovida pela Comisséo Prépria de Avaliagdo e
pelo WebSai sdo utilizados de forma planejada na sua Instituicdo de Ensino?

287 responses

® Sim
® Nao

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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Funcionarios técnico-administrativos

1) Vocé sabia que a sua instituicao tem um documento de planejamento chamado PDI?

13 responses

® sim
@ Nao

2) Vocé percebe que os resultados da avaliagdo promovida pela Comisséo Propria de Avaliagéo e
pelo WebSai séo utilizados de forma planejada na sua Instituicdo de Ensino?

13 responses

® sim
@ Nao

76.9%

“O foco desse Eixo é a descricdo e a identificagdo dos principais elementos do
processo avaliativo da IES em relacédo ao seu PDI, aos relatérios elaborados pela CPA
e aos demais documentos institucionais avaliativos do periodo que constitui o objeto
de avaliagdo. O Relato Institucional deve ter como foco a evolugado académica da IES.”

Observa-se que os docentes e funcionarios possuem majoritariamente
conhecimento do PDI da instituicdo, 94,3% e 84,6%, respectivamente. Observa-se
que houve melhoria em relagcédo aos resultados obtidos em 2019, quando 42,5% dos
docentes afirmaram conhecer parcialmente o PDI, o que reflete resultado positivo das

acoes de melhoria propostas.

Ja entre os discentes, o resultado manteve-se estavel, em 68% de alunos que

nao conhecem o PDI. Este € um ponto de atencdo que precisa ser trabalhado.

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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Ressalta-se que as ag¢des devem ser constantes, visto que ha renovagao constante

de alunos.

Em relagdo a CPA, nota-se resultados satisfatérios na divulgagédo dos
resultados, o que demonstra que as agdes realizadas em 2019 foram efetivas. Busca-

se melhorar ainda mais esse resultado.

3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensé&o 1: Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituigao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

Docentes

3) Na sua opinido, as agbes da Fatec sdo coerentes com a Missao Institucional

53 responses

@ Bastante

EIXO 2 ® Muito

Desenvolvimento

A ; Regular
Institucional

® Pouco
@ Nada

Dimensodes 1e 3

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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4) Qual a sua avaliagao quanto a Responsabilidade Social da Fatec, mesmo em tempo de
pandemia:

30 B Excelente M Muito Bom [0 Regular M Insuficiente [l N3o sei responder

20

Entregar chips para alunos que néo A Fatec transfere conhecimento, Acdes de inclusao social (guia de
tinham acesso a internet interage e permite a participagdo da inclus@o social, projeto Minha Chance,
comunidade externa entre outras agdes sociais)
Discentes

3) Na sua opinido, as agdes da Fatec sdo coerentes com a Miss&o Institucional
288 responses

@ Bastante
@ Muito
©® Regular
@ Pouco
® Nada

4) Qual a sua avaliagdo quanto & Responsabilidade Social da Fatec, mesmo em tempo de
pandemia:

I Excelente M Muito Bom 0 Regular M Insuficiente [l N&o sei responder

100

50

Entregar chips para alunos que ndo A Fatec transfere conhecimento, Acdes de inclusdo social (guia de
tinham acesso a internet interage e permite a participagao da inclusao social, projeto Minha Chance,
comunidade externa entre outras agdes sociais)

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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13 responses

pandemia:

I Excelente

[N

Funcionarios técnico-administrativos

3) Na sua opini&o, as agdes da Fatec sdo coerentes com a Miss&o Institucional

@ Bastante
@ Muito
Regular
@ Pouco
@ Nada

4) Qual a sua avaliagdo quanto a Responsabilidade Social da Fatec, mesmo em tempo de

Il Muito Bom Regular M Insuficiente [l N&o sei responder

j|||J .

o

Entregar chips para alunos que ndo
tinham acesso a internet

A Fatec transfere conhecimento,
interage e permite a participagado da
comunidade externa

Agdes de inclusdo social (guia de
inclusao social, projeto Minha Chance,
entre outras agdes sociais)

“Este Eixo tem seu foco no PDI e consiste na verificagao da coeréncia existente

entre esse documento e as acgdes institucionais nas diferentes vertentes de sua

atuacdao académica — ensino, pesquisa, extensao e gestdo. Pretende, igualmente,

verificar os diferentes caminhos percorridos (ou a percorrer) pela IES no contexto de

sua inserc¢ao social, bem como sua atuacao face a inclusdo e ao desenvolvimento

econdmico e social, tendo sempre como base a missdo, os propositos e as metas

anunciadas no PDI.

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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papel de induzir maior comprometimento da IES na construgdao de seu PDI,

priorizando sua coeréncia e evolugio.”

O Plano de Desenvolvimento institucional (Ano 2019 — Ano 2023) foi um dos
principais documentos que nortearam as agdes da Fatec Pindamonhangaba: tratou-
se de um documento que se caracterizou como uma identidade da Instituicio,
definindo, dentre outros, sua filosofia de trabalho, misséo, estratégias, objetivos,
estrutura e diretrizes pedagdgicas, algo a ser continuado no PDI para os anos de 2024
—2029.

Observa-se que os trés publicos percebem que ha uma coeréncia entre acdes
e missdo institucional da unidade. Dentre eles, os funcionarios foram os que

apresentaram maior porcentagem na avaliagdo regular (15,4%).

Evidencia-se que a missdo da Fatec Pindamonhangaba & “promover um ensino
superior gratuito de qualidade, formando profissionais com competéncias e
conhecimentos humanisticos, cientificos e tecnoldgicos, com principios éticos e
responsabilidade social, visando sua insercdo no mercado do trabalho com
diferenciais competitivos”. Esta abordagem articula-se com a misséo do Centro Paula
Souza: “promover a educagao publica profissional e tecnoldgica dentro de referenciais
de exceléncia, visando o desenvolvimento tecnoldgico, econémico e social do Estado
de Sao Paulo”.

A visao da Fatec Pindamonhangaba — “consolidar-se como polo de exceléncia,
inovacao e empreendedorismo na regiao” — converge com o perfil da regiao na qual
se insere, caracterizada pela presenca de industrias de alta tecnologia, bem como um
ecossistema de inovagao. O processo de industrializagdo regional foi intensificado a
partir da década de 1950. Ja o ecossistema de inovagao vem ganhando forga a partir
dos anos 2000.

A avaliacdo das acbGes de responsabilidade social apresentou maior
disparidade entre os publicos. A avaliacdo dos docentes € mais positiva do que a dos
alunos e funcionarios. E preciso considerar que o ano de 2020 foi atipico, pois todas
as atividades académicas foram impactadas pela pandemia Covid-19, e desde mar¢o
todo o funcionamento da unidade foi migrado para a modalidade remota, incluindo as

atividades de ensino.
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Um dos efeitos da fase de atividades remotas foi a ampliacdo do alcance dos
eventos promovidos pela unidade. Com a transmissao das lives pelas redes sociais,
a participacao de pessoas externas a comunidade académica tornou-se mais viavel.
Dentre os eventos, destaca-se o Simpdsio de Tecnologia, que abordou o seguinte
tema, condizente com o momento vivenciado em 2020: “o trabalho no mundo

contemporaneo - trabalho remoto, empreendedorismo e economia colaborativa”.

A distribuicdo de chips para facilitar o acesso foi uma acédo fundamental para
suprir as chamadas brechas digitais, pela falta de condi¢des de acesso. No entanto,
talvez pelo numero limitado de chips, a acao foi melhor avaliada pelos docentes do

que pelos discentes.

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade
Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3

EIXO 3
Politicas Dimensoes
académicas |2,4e9

Docentes

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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Programas de Intercambio

Il Insuficiente
Programas de apoio -pedagagico (monitoria, nivelamento, r...

0 Regular

B Muito Bom
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7) Qual a sua avaliacdo quanto as politicas de atendimento ao estudante
I Excelente

0
Acdes de apoio para acessar as aulas remotas (...
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estrutura
curso com as necessidades
formativas
As atividades de Ensino, Pesquisa
e Extensédo

Projeto Pedagégico do Curso —
PPC: divulgag&o, conhecimentoe
Adequago da matriz curricular d

mExcelente

150

I Excelente_ [ Muito Bom

100

50

Site, redes sociais, e-mails, Siga entre
outros)

= Muito Bom

0 Regular

Discentes

5) Qual a sua avaliagdo quanto as atividades de seu curso de graduagao
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O conjunto do corpo docente da
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Préticas didatico-pedagégicas dos
professores nas aulas remotas
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7) Qual a sua avaliagdo quanto as politicas de atendimento ao estudante:

Bl Excelente M Muito Bom 00 Regular [l Insuficiente [l N&o sei responder

100

0
Agoes de apoio para acessar as aulas remotas (... Programas de Intercambio
Programas de apoio -pedagégico (monitoria, nivelamento, r... Quvidoria e atendimento da c...

Funcionarios técnico-administrativos

5) Qual a sua avaliacdo em relagdo aos seguintes aspectos

8
Bl Excelente [ Muito Bom 00 Regular [l Insuficiente [l N&o sei responder
6
4
2
Participagado dos técnico-administrativos Interagéo entre os técnico- Interagao entre os técnico-
no suporte as atividades do ensino, administrativos e os docentes administrativos e os discentes
pesquisa e extensao
6) Qual a sua avaliagdo quanto a divulgacao
m Excelente  Muito Bom Regular
12
10
8
6
4
2 [
0 | | | || . 1| .-
_w D, o o o
L”g ;8u0 0 '585 own Egggmm
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7) Qual a sua avaliagdo quanto as politicas de atendimento ao estudante:

B Excelente [ Muito Bom Regular M Insuficiente [l Nao sei responder

2
0 = il il

Servigos prestados pela Instituigdo para  Atendimento aos alunos pelos setores Quvidoria e atendimento da
apoiar os alunos para participarem das técnico administrativos coordenacéo de curso.
aulas de forma remota

“‘No Eixo “Politicas Académicas” analisam-se os elementos constitutivos das
praticas de ensino, pesquisa e extensao, considerando como meta o aprendizado.
Enfatiza-se também a relacéo entre as politicas académicas, a comunicacdo com a

sociedade e o atendimento ao discente.”

Enfatiza-se que as politicas s&o diretrizes Institucionais que visam favorecer as
praticas, tanto de ensino, como de pesquisa e extensdo, ou seja, as questdes da
avaliacao devem indicar como a comunidade (docentes e discentes) avaliam se o que
€ praticado no ensino, pesquisa e extensao estao coerentes com estas politicas, que
devem constar no PDI e nos PPCs, como politicas do curso para cumprir a missao

institucional.

Com base nos resultados obtidos, observa-se que os trés publicos — docentes,
discentes e funcionarios - possuem avaliagdo majoritariamente positiva em relagéo
as atividades realizadas nos cursos de tecnologia, o que permite inferir que as politicas
previstas dos PPcs tém sido executadas e aplicadas, gerando satisfagdo da

comunidade académica nesse aspecto.

Quanto a avaliagéo das ag¢des de comunicagao, nota-se que o que se refere a

comunicagao institucional e publicitaria, tais como site e divulgacdo de eventos,
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obtiveram melhores resultados do que a comunicagao administrativa (divulgacéao de
documentos, informes de coordenacdo. Vale destacar que em 2017 a unidade formou
um Departamento de Comunicagdo, composto por professores e funcionarios, que
estruturam as estratégias e taticas comunicacionais da unidade, o que se reflete na
avaliagdo majoritariamente positiva nesse quesito. Recomenda-se que o
Departamento de Comunicacdo centre esforcos para melhorar os fluxos de

comunicacao administrativa.

Ja entre os discentes, destacou-se o reconhecimento do apoio dado para
acompanhamento das aulas remotas, inclusive o apoio pedagdgico, o que converge
com a percepc¢ao dos docentes sobre o mesmo tema. Esses aspectos sdo bem
particulares ao ano de 2020, que foi impactado pela pandemia Covid-19, que resultou
na suspensao das aulas presenciais e migragcao para o ensino remoto. A agilidade

com que as Fatecs reagiram a essa processo se reflete nos resultados desta pesquisa.

3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséao 6: Organizagao e Gestao da Instituicdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

._j}(.
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DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 4

Docentes
8) Qual a sua avaliagao sobre as politicas
voltadas para o corpo docente

30 mExcelente  mMuito Bom Regular  mInsuficiente
25

20

15

10 I

0 — — - — |
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(@]
9) Qual a sua avaliagao quanto a Gestao Administrativa:
I Excelente M Muito Bom I Regular M Insuficiente [l N&o sei responder
20
10
0
Participagdo da Direg¢do na resolugao de conflitos Representatividade docente nos Colegiados da Unidade
Atuacao dos Colegiados da Unidade (Congregagao ou Co... Representatividade docente n...
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10) Qual a sua avaliagdo quanto a sustentabilidade financeira :

20
15
10
5
0
O volume de investimentos financeiros O uso adequado dos recursos
para a melhoria a Fatec. financeiros pela Fatec.
Discentes

8) Qual a sua avaliacdo quanto a Gestdo Administrativa:

I Excelente WM Muito Bom 00 Regular M Insuficiente

100

50

I Nzo sei responder

B Excelente M Muito Bom 00 Regular M Insuficiente [l N&o sei responder

A busca de otimizagéo de recursos sem
prejuizo nos resultados.

Representatividade dos discentes nos 6rgdos colegiados: Acesso e disponibilidade de atendimento
Congregacao ou Comissao de Implantagdo, Colegiado de
Cursos, CPA.
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dministrativos

m Nao sei responder
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9) Qual a sua avaliagdo quanto a Gestao Administrativa

mExcelente = Muitc Bom Regular mInsuficiente mN&o sei responder

O = N W b 0 @ N

a

Reunides de alinhamento das
atividades e de orientacéo

Estimulo da gestéo a participacdo da
equipe na tomada de decisdes
Representatividade dos Técnicos
administrativos nos Colegiados da

unidade e dos cursos

Congregagéo ou Comisséo de
Implantagdo, CPA (Comisséo Prépr
de Avaliacéo
Apoio e orientagdo do gestor imediato

“O Eixo “Politicas de Gestao” tem como foco a verificagado do desenvolvimento
das politicas de pessoal e da organizagcédo e gestao da instituicdo. Abrange, ainda,
elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para garantir o

seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.”

Em relacao as politicas de pessoal, o aspecto de maior fragilidade na avaliagao
€ o plano de carreira entre docentes, que recebeu 22 respostas como regular e 1 como
insuficiente. Trata-se de uma politica definida pelo CPS, e ndo pela unidade, mas que

gera reflexos na avaliacédo entre os docentes.

Como ponto positivo na mesma dimensdo, destacou-se, entre o publico
docente, o reconhecimento ao suporte apoio dado pela coordenacao e diregao, o que

revela sintonia entre docentes e corpo administrativo.

Uma fragilidade revelou-se na perspectiva dos funcionarios, ao se mostrarem
insuficientes os programas de saude do servidor, bem como agbes com foco em

prevencgao as drogas, aspectos que precisam ser melhorados.
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A representatividade nos 6rgaos colegiados possui avaliagdo majoritariamente
positiva, aspecto fundamental pois reflete a gestdo democratica da unidade. Entre os
discentes, faz-se necessario ampliar a compreensao desse item, pois uma parcela

significativa (34 respondentes) ndo soube responder.

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 5

Docentes

11) Em relacao a infraestrutura oferecida durante a pandemia

Il Excelente M Muito Bom Regular M Insuficiente M Nao sei responder
o] TEAMS como ferramenta utilizada para as aul.. O Chip disponibilizados para o acesso as aulas para os alu..
Disponibilizagao de camlhas e outros materiais de treiname.. As condi¢bes de seguranga d..
Eixo 5
Infraestrutura Dimenséo 7
Fisica :
Discentes

9) Em relagdo a infraestrutura oferecida durante a pandemia

Il Excelente_ [ Muito Bom Regular M Insuficiente M Nao sel responder
100
50
O TEAMS como ferramenta utilizada Disponibilizagédo de cartilhas e outros O Chip dispenibilizades para o acesso
para as aulas remotas materiais de treinamento para o uso do as aulas para os alunos que nao
TEAMS dispunham de internet
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Funcionarios técnico-administrativos

11) Em relacdo a infraestrutura oferecida durante a pandemia

Bl Excelente M Muito Bom Regular I Insuficiente M Nao sel responder
6
4
2
Condigdes materiais para o exercicio Materiais de apoio e treinamento para As condigoes de seguranga da Fatec
das suas atividades mesmo os colaboradores para uma possivel volta as atividades
remotamente presenciais

No Eixo “Infraestrutura Fisica”, verificam-se as condicGes que a IES apresenta para o

desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Em funcdo da pandemia, o eixo de avaliagdo infraestrutura teve que ser adequado a
situacdo do ensino remoto, o que implicou a reformulacdo das questdes. A pesquisa enfatizou
a avaliacdo da plataforma Teams, escolhida para a viabilizacdo das aulas remotas. Esta foi
melhor avaliada entre os docentes do que entre os discentes. Apesar das respostas
majoritariamente positivas, uma parcela dos discentes (65 respondentes) avaliou a

plataforma como regular.

Sobre o material de apoio e treinamento, houve respostas dissonantes entre os
publicos. A avaliacdo dos docentes foi mais positiva do que dos discentes de funcionarios. Este
€ um ponto de atencdo a ser considerado para o inicio do proximo semestre letivo, caso seja

mantido o ensino remoto, visto que o publico de discentes, em especial, se renova.
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Com base nos resultados de pesquisa, que foram distribuidos para os setores da unidade, dire¢céo geral, dire¢gao pedagadgica,

direcdo administrativa e coordenacdes foram incumbidos de realizar um plano de acédo para cada um dos eixos da avaliacédo

institucional. Evidencia-se a importancia dessa etapa, visto que a finalidade do diagnéstico institucional obtido por meio da pesquisa

€ nortear agées que promovam a melhoria da instituicao.

As agdes propostas pelos setores foram sistematizadas a seguir.

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

AGCOES PLANEJADAS

Divulgacéo dos relatérios no site institucional,

AGOES REALIZADAS

Fases de sensibilizagdo e aplicagdo da CPA, bem

PRAZOS

Divulgagéao whatsApp e e-mail. Fazer um dia de apresentagdo e | como a criagédo de uma pagina no site institucional Marco 2021
discussao dos resultados da CPA na SPAP para divulgacdo dos relatérios da CPA.
DIMENSAO 8 (docentes) Sem Fragilidades Manutengao da divulgacao interna atual D|vulgaga9~ no S|te,_em reunioes .pe_:dagog|cas, 01 ano
reunides administrativas, biblioteca
DIMENSAO 8 (docentes) Sem fragilidades Manutengéao d_as agdes baseadas nos resultados Trazer melhorias nos pontos de insatisfagao do 01 ano
_ obtidos pelo CPA e WebSai corpo docente
DIMENSAOC 8 (d|2<;esn;iessc)elr31|t\gélgagao ineficiente Divulgar a¢des realizadas do PDI Divulgacéo apenas ao corpo docente 01 ano
DIMENSAO 8 (discentes) Falta de feedback aos . . . ~
, . Realizar a devolutiva ao discente das agcdes tomadas, ~
discentes dos resultados das pesquisas de Acbes foram tomadas conforme resultados 01 ano

avaliacao

conforme resultados do CPA e WEBSAI

Falta de pessoal

Remanejar atividades de equipes e pessoal e
informacdes

Alinhamento de informacgdes
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Levantamento de prioridades

POTENCIALIDADES

DIMENSAO 8 (docentes) Mais de 90% do corpo
docente conhecem o PDI

Coleta de dados

AGCOES PLANEJADAS

Manter a divulgagao interna

AGOES REALIZADAS

Divulgacgéao no site, em reunides pedagdgicas,
reunides administrativas, biblioteca

PRAZOS

01 ano

DIMENSAO 8 (docentes) Mais de 90% do corpo
docente concorda que agbes foram tomadas a
partir dos resultados obtidos pelo CPA e WebSai

Manter aplicagao de agdes em fungéo dos resultados

obtidos

Manter as acbes que estdo sendo efetivas nos
pontos de satisfagédo

01 ano

DIMENSAO 8 (discentes) Documento tnico com
informacdes relevantes a instituicao; participacao
de docente e discente nas pesquisas de
avaliagao que contribuem com o
desenvolvimento do PDI

Manter atualizagdo constante

Divulgagao do documento fisico na biblioteca

01 ano

DIMENSAO 8 (discentes) Ferramenta evidencia
debilidades ndo aparentes na instituicao

Melhorar o sistema de feedback e divulgacao de
resultados

Acdes foram tomadas conforme resultados

01 ano

Equipe qualificada

Otimizacao do tempo e de processos

Reunides
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

AGOES PLANEJADAS

Divulgar a Missao e Visado da Fatec e do CPS nas

AGOES REALIZADAS

43

Desconhecer a missao da Instituicao aulas inaugurais e nas SPAP, além de dispor quadros Divulgacéo no site Julho 2021
fisicos nas instalagdes da Fatec
. . ~ e 01 ano
B Investir na divulgagédo da misséo institucional e das Desenvolvimento de acées que esteiam alinhadas
DIMENSAO 1 (DOCENTES) Sem fragilidades acoes institucionais realizadas pela diregao, agoes que este)
: com a missao institucional
colaboradores, docentes e discentes
DIMENSAO 1 (discentes) Divulgagdo ineficiente Melhorar a divulgagdo da missao institucional Cumprimento da missao institucional 01 ano

aos discentes sobre a missio institucional

Capacitacao

Pesquisas de treinamentos e desenvolvimentos
institucional

Tempo habil

POTENCIALIDADES

Reconhecer a Responsabilidade social da Fatec,

Levantamento de necessidades

AGOES PLANEJADAS

Fazer videos e textos explicitando que determinada

Planejamento

AGOES REALIZADAS

Divulgagéo das agdes nos canais de comunicagao

L acéo é de responsabilidade social. Quando possivel g . Julho 2021
quando a pesquisa € direcionada usar os indicadores da OCDE e midias sociais
X ~ = Formagéo de profissionais que atendem a
DIMENSAO 1 (docentes) As agoes estao de Continuar cumprindo a missao da instituicao necessidade do mercado de trabalho, conforme 01 ano

acordo com a missao da instituicao

misséo institucional
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DIMENSAO 1 (discentes) Agdes da instituigéo de
acordo com a missao

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES

Divulgagéo da missao ao corpo discente

AGCOES PLANEJADAS

Cumprimento da misséo institucional

AGOES REALIZADAS

01 ano

PRAZOS

Dimensao 4 — Comunicagido com a sociedade Intensificar a divulgacao dos Editais de bolsas,
Numero importante de discentes apontam que a intercambios e/ou oportunidades de pesquisa e A divulgagao é realizada para os e-mails dos
divulgacao de Editais de bolsas, intercambios extensdo, com a criagdo de Posts para redes sociais, | alunos que estdo cadastrados no Siga e envio pelo | Fevereiro/2021
e/ou oportunidades de pesquisa e extensao é banner de destaque no site da Instituicdo e envio a WhatsApp institucional.
regular ou insuficiente grupos de alunos no WhatsApp.
B Reunides pedagdgicas, divulgacédo em meios
DIMENSAO 2 (docentes) Sem Fragilidades Manutencao e implementacao das acgdes atuais digitais, NDE Reestruturagéo do curso, 01 ano
Manutencéo e implementacao das agbes . a -
DIMENSAO 2 (docentes) Sem fragilidades atuais Pesquisa Qas competenmgs N hablilldades para 01 ano
atendimento ao arranjo produtivo local
; Manutencéo e implementacao das agbes Manter e imolementar acdes atuais
DIMENSAO 2 (docentes) Sem Fragilidades atuais P ¢ 01 ano
~ Manutencgao e implementacao das agdes
DIMENSAO 2 (docentes) Sem Fragilidades atuais Manter e implementar agbes atuais 01 ano
DIMENSAO 2 (docentes) Sem Fragilidades Manutenga:tlejza:in;plementagao das agGes Manter e implementar agbes atuais 01 ano
DIMENSAO 2 (docentes) Sem Fragilidades Manutengao & Implementagao das agoes Manter e implementar acdes atuais 01ano
DIMENSAO 2 (docentes) Sem Fragilidades Ma”“te”‘?a;’tﬁa'{:p'eme”tagao das agoes Manter e implementar agdes atuais 01 ano
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DIMENSAO 2 (docentes) Sem Fragilidades

Manter e implementar agdes atuais

Manutencéo e implementacéo das agdes atuais 01 ano
DIMENSAO 2 (docentes) Sem Fragilidades Manutencdo e implementac&o das agoes atuais Melhorar atividades de extensdo com a 01ano
comunidade
DIMENSAO 2 (docentes) Falta de recursos para | Incentivar publicacdes de trabalhos cientificos entre Parcerias e convénios com empresas 01ano
investir em pesquisa docentes e discentes
DIMENSAO 2 (docentes) Sem Fragilidades x - ~ ; Manter e implementar a¢des atuais
Manutencéao e implementacao das acgdes atuais 01 ano
DIMENSAO 4 (docentes) indice acima de 90% Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar agdes atuais 01 ano
DIMENSAO 4 (docentes) indice acima de 90% Manter e implementar agées atuais Manter e implementar acdes atuais 01 ano
DIMENSAO 4 (docentes) indice acima de 90% Manter e implementar a¢des atuais Manter e implementar a¢des atuais 01 ano
DIMENSAO 4 (docentes) Comunicagéo entre . ~ : . ~ .
. ~ . Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar a¢des atuais 01 ano
colegiados e docentes néo obtém alcance
desejago; baixa adeséo’do corpo discente
DIMENSAO 4 (docentes) Indice acima de 90% Manter e implementar a¢des atuais Manter e implementar acdes atuais 01 ano
DIMENSAO 4 (docentes) indice acima de 90% Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar agdes atuais 01 ano
DIMENSAO 9 (docentes) Indice acima de 90% Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar agdes atuais 01 ano
DIMENSAO 9 (docentes) Indice acima de 90% Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar agdes atuais 01 ano
DIMENSAO 9 (docentes) Motl\l/’ar a!unos ase | Apresentar a importancia dos programas; Divulgacéo Divulgagao dos editais, informativos e boletins 01 ano
inscreverem nos programas ja existentes dos cases de sucesso
DIMENSAO 9 (docentes) Dificuldade em Recomendacdes aos docentes a boas praticas em x - 01 ano
. - - Reuniao periédica com representantes de turma.
interpretacéo de temas subjetivos sala de aula.
DIMENSAO 2 (discentes) Divulgacéo Ineficiente | Inserir a apresentagéo do PPC no site, se a diretriz | Treinamento SPAP 2020/1 com apresentacéo dos 01 ano

do PPC ao discente

permitir; apresentacdo do PPC aos ingressantes

PPCs de cada curso
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DIMENSAO 2 (discentes) Processo de L . . - Transmisséo das necessidades do mercado de 01 ano
~ ] Reunibes planejadas com NDE, com mais frequéncia
reestruturagéo de curso é longo trabalho ao aluno
DIMENSAO 2 (discentes) Baixa adesao dos Implementar acbes de incentivo para maximizar a Editais para monitoria, iniciagao cientifica e 01 ano
alunos nas atividades académicas participacdo dos alunos em projetos participacéo de projetos
DIMENSAO 2 (discentes) Sem fragilidades Manter a qualidade do corpo docente Capacitagoes contmug;:g longo do semestre e 01ano
DIMENSAO 2 (discentes) Implementagéo de Manter as agdes de capgmtagaﬁo © conscientizagao do Capacitacoes diversas, suporte, ferramentas 01 ano
. corpo docente sobre a importancia do uso de novas : : .
aulas remotas em um curto intervalo de tempo ; virtuais de uso tecnoldgico
tecnologias
DIMENSAO 2 (discentes) Sem Fragilidades Manter as a¢des ja implementadas Praticas laboratoriais, visitas técnicas, cursos, etc 01ano
DIMENSAO 2 (discentes) Sem fragilidades Manter as agoes ja implementadas Manter as agoes ja implementadas 01 ano
DIMENSAO 2 (discentes) Falta de adesdo do | < ealizar agGes que incentivem o corpo discente a . . . 01 ano
. : PR participagao efetiva das linhas de pesquisa Parcerias com empresas, ic e monitoria
discente aos projetos institucionais . C o
_ i desenvolvidas na instituicao
DIMENSAQ 2 (TECNICO ADMINISTRATIVO Manter agdes ja implementadas Programa de integragdo do corpo administrativo 01ano
_ ng fragilidades
DIMENSAQ 2 (TECNIC.Q ADMINISTRATIVO)) Manter agées ja implementadas Programa de integracdo do corpo administrativo 01ano
_ Se,m fragilidades
DIMENSAOC 2 (TECNIC_O. ADMINISTRATIVO)) Manter agées ja implementadas Programa de integracdo do corpo administrativo 01ano
Sem fragilidades
DIMENSAO 9 (discentes) Falta de recurso de Verificagdo continua de participagéo do aluno em sala
alguns discentes para acesso as plataformas on- ¢ d% aulap ¢ Distribuicdo de chips 01ano
line
DIMENSAO 9 (discentes) Existe o programa de Manter o programa de nivelamento Nivelamento em Matematica 01ano
n|v~elamento, porém falta adesao;
DIMENSAOQ 9 (discentes) Dominio da lingua e Divulgacéo mais efetiva dos proaramas de
programa nao cobre o custeio integral; Alunos gag intercambio exister?tesg Implementamos a divugacao 01ano
com baixo poder aquisitivo
~ 01 ano
DIMENSAOQ 9 (discentes) Dificuldade em Recomendacdes aos docentes a boas praticas em x -
. N . Reuniao periédica com representantes de turma.
interpretacéo de temas subjetivos sala de aula.
Ampliar a divulgacgéao e iniciar parcerias com Divulgacéo dos editais nos canais de divulgagéao: Dez 2021

Programas de intercambio

instituicées internacionais

youtube, LinkedIn, Instagran, facebook, Whatsapp
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dos alunos, Whatsapp dos professores, site
institucional.
Todos os eventos, campanhas s&o divulgados em
todas as midias.

Professores Desinteressados

POTENCIALIDADES

Dimensao 4 — Comunicagdo com a sociedade
Numero importante de docentes, discentes e

Insistir na divulgagéo nos canais de comunicagéo da
Fatec.
Palestras a respeito de Engajamento

AGCOES PLANEJADAS

Criar calendario de divulgacao das datas, atividades e
principais a¢des da Diretoria Académica, a fim de

Criacao dos canais de divulgagdo: youtube,
LinkedIn, Instagran, facebook, Whatsapp dos
alunos, Whatsapp dos professores, site
institucional.

Todos os eventos, campanhas sao divulgados em
todas as midias.

AGOES REALIZADAS

Divulgacgao de informagdes importantes da

Julho 2021

PRAZOS

funcionarios apontam que a comunicagéo em sistematizar o envio de informagdes aos discentes e | Secretaria Académica por e-mail, pela interface do | Fevereiro/2021
redes sociais, site, e-mails, Siga, entre outros & comunidade externa, bem como aumentar a Siga e redes sociais.
excelente ou muito boa. visibilidade da Fatec Pindamonhangaba.
Criacao dos canais de divulgagdo: youtube,
Insistir na divulgagao nos canais de comunicacao da LinkedIn, Instagran, facebook, Whatsapp dos
Comunicacéo eficiente Fatec. alunos, Whatsapp dos professores, Whatsapp dos
administrativos, site institucional.
Todos os eventos, campanhas s&o divulgados em
todas as midias.
H 0,
DIMENiAO 2 (docentes) Mais de 90% do corpo Reestruturagédo conforme solicitagdo e necessidade | Monitoramento continuo das agbes dos docentes 01 ano
ocente conhece o PPC do curso
DIMENSAO 2 (docentes) Indice de Parcerias e convénios com empresas, pesquisa de
empregabilidade do aluno maior que 90% Manter e implementar agées atuais perfil do futuro profissional, eventos com empresas 01 ano
e comunidade
DIMENSAO 2 (docentes) Mais de 90% concorda Manter e implementar agbes atuais Manter e implementar agdes ja realizadas 01 ano
que é coerente o perfil do egresso
Manter e implementar agées atuais Manter e implementar a¢des ja realizadas 01 ano

DIMENSAO 2 (docentes) indice acima de 90%
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Manter e implementar agées atuais

Manter e implementar agdes ja realizadas

DIMENSAO 2 (docentes) indice acima de 90% 01 ano
DIMENSAO 2 (docentes) indice acima de 90% Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar agdes ja realizadas 07ano
- — , S - ~ .
DIMENSAO 2 (docentes) Indice acima de 90% Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar agdes ja realizadas 01 ano
- . Manter e implementar agoes atuais Manter e implementar acdes ja realizadas 01 ano
DIMENSAO 2 (docentes) Indice acima de 90%
DIMENSAO 2 (docentes) _indice acima de 90% Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar agdes ja realizadas 01 ano
DIMENSAO 2 (docentes) Laboratérios e Direcionamento de projetos alinhados com recursos Participacdo em eventos externos, projetos de 01ano
conhecimento tecnoldgico existentes na instituigao convénios, iniciagao cientifica, etc.
DIMENSAO 2 (docentes) Realizagbes de Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar agdes ja realizadas 01 ano
eventos anuais
DIMENSAO 4 (DOCENTES) Indice acima de 01 ano
90% Manter e implementar a¢des atuais Manter e implementar agdes atuais
DIMENSAO 4 (DOCENTES) indice acima de 01 ano
90% Manter e implementar a¢des atuais Manter e implementar agdes atuais
DIMENSAO 4 (DOCENTES) indice acima de 01 ano
90% Manter e implementar a¢des atuais Manter e implementar agdes atuais
DIMENSAO 4 (DOCENTES) Estruturagéo do . i . . B} . 01 ano
S Manter e implementar agées atuais Manter e implementar agées atuais
departamento de comunicagao
DIMENSAO 4 (DOCENTES) indice acima de 01 ano

90%

Manter e implementar agdes atuais

Manter e implementar agdes atuais
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DIMENSAO 4 (DOCENTES) Uso das 01 ano
ferramentas digitais, como linkedin, facebook, Manter e implementar agées atuais Manter e implementar agées atuais
Qarticipagéo em rédigs, etc.
DIMENSAO 9 (DOCENTES) Indice acima de . ~ : 01 ano
o . ~ , Manter e implementar agdes atuais
90% Manter e implementar agées atuais
DIMENSAO 9 (DOCENTES) Indice acima de
90% Manter e implementar agdes atuais Manter e implementar agdes atuais 01ano
DIMENSAO 9 (DOCENTES) Parceria com as | Busca de novas parcerias; Criagdo de uma atribuigéo : ~ 01ano
. . ; N Divulgagéo dos programas
entidades que promovem esses programas exclusiva para intercambios
DIMENSAO 9 (DOCENTES) Ocorréncia de Manter e implementar acdes atuais Manter e implementar acdes atuais 01 ano
casos pontuais
DIMENSAQ 2 (D.|SCENTES) Existéncia do PPC Implementar a divulgagao aos discentes Treinamento aos docentes SPAP 2020/1 01 ano
gtuallzado em cada curso
DIMENSAO 2 (DISCENTES) Discentes sao Eventos, semana tecnoldgica, simpdsio, mesa
informados continuamente sobre a necessidade | Eventos planejados com participagdo das empresas redonda, lives, parceria e convénios com as 01 ano
do mercado de trabalho empresas
DIMENSAO 2 (DISCENTES) Projetos de . ~ . . . - ~ .
. ~ . . Implementar a divulgagéo de projetos e incentivar o | Potencializar agdes para buscar novos projetos e
parceria com empresas sao de qualidade; . . 01 ano
; AP corpo discente parcerias com empresar
|nte[esse das empresas na instituicao
DIMENSAOQO 2 (DISCENTES) Experiéncia e grau | Manter capacita¢des direcionadas ao eixo tecnoldgico Manter e implementar agées atuais 01 ano
de formagéo dos professores de cada curso
DIMENSAOQO 2 (DISCENTES) Adeséo das Manter as agbes de capacitagao do docente e ~ .
. . Manter as agbes atuais 01 ano
__plataformas pedagdgicas discente
DIMENSAO 2 (DISCENTES) Grade curricular de Constante atualizagcdo das necessidades das Vinculo entre empresas e instituicao por projetos e 01 ano
acordo com exigéncias do mercado de trabalho empresas frente a grade curricular parcerias de convénio
DIMENSAO 2 (DISCENTES) Rapida ades&o s » . Manter as praticas atuais de divulgagao e
i Manter as praticas atuais disponibilizar eventos que contribuam com a 01 ano
ferramentas de eventos online ~
formacgao do aluno
DIMENSAO 2 (DISCENTES) Projetos com ” . ~ .
Implementar praticas atuais Manter as agbes atuais 01 ano

empresas, intercambio, IC e monitoria

Relatdrio de Autoavaliagao
Institucional da Fatec - 2020

Centro
Paula 5ouza

DE SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO




50

DIMENSAO 2 (TECNICO ADMINISTRATIVO)

h Manter agoes ja implementadas Programa de integragao do corpo administrativo 01 ano
_ Sem fragilidades
DIMENSAO 2 (TECNICQ ADMINISTRATIVO) Manter ac¢oes ja implementadas Programa de integragao do corpo administrativo 01 ano
_ Sem fragilidades
DIMENSAQ 2 (TECNICO ADMINISTRATIVO) Manter ac¢oes ja implementadas Programa de integragao do corpo administrativo 01 ano

Sem fragilidades
DIMENSAO 9 (DISCENTES) Presenca de um Manter as a¢des atuais, incluindo monitoramento do | Desenvolvidos meios remotos de atendimento ao
tutor por curso; suporte; treinamentos aluno em aula aluno; disponibilizagédo de chips,

DIMENSAO 9 (DISCENTES) Existéncia de

nivelamento em matematica para os alunos
DIMENSAO 9 (DISCENTES) O programa

potencializa a capacidade individual de cada Manter as agbes Inclusdo da divulgagao nos meios disponiveis 01 ano

participante

01 ano

Divulgar o programa aos alunos de forma mais efetiva Manter as acdes atuais 01 ano

DIMENSAO 9 (DISCENTES) Ocorréncia de Manter e implementar agbes atuais Manter e implementar agbes atuais 01ano
casos pontuais
: ~ . Treinamentos aos alunos no sistema Teams.
Reconhecimento das agoes de atendimento ao Disponibilizacdo de monitores para auxiliar os
estudante e apoio tanto para professores quanto . oo - P ¢ . P Julho 2021
! Incentivar a monitoria com bolsa e voluntaria. professores junto aos alunos.
alunos no sistema remoto . o
Incentivo aos alunos para a ICT e monitoria
Treinamentos aos professores e alunos no sistema
Reconhemmentp das agbes de atendimento ao Cursos no SPAP didatico-pedaggicos. teams. Programas de apoio pedagogico por meio
estudante e apoio tanto para professores quanto de cursos e palestras. Julho 2021

! Incentivar a monitoria com bolsa e também voluntaria. . S . .
alunos no sistema remoto Disponibilizagdo de monitores para auxiliar os

professores junto aos alunos.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Relatdrio de Autoavaliagao
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FRAGILIDADES

DIMENSAO 6 (DOCENTES) Suporte juridico no

AGCOES PLANEJADAS

AGOES REALIZADAS

51

PRAZOS

¢ local e sim regional Manter sistema atual de gestao Gestédo compartilhada 01 ano
) Manter e implementar agées atuais 01 ano
DIMENSAO 6 (DOCENTES) Sem fragilidades Manter acoes atuais
. 3 3 . 01 ano
DIMENSAO 6 (DOCENTES) Sem fragilidades Manter a¢ées atuais Manter e implementar acées atuais
- 3 ; . 01 ano
DIMENSAO 6 (DOCENTES) Sem fragilidades Manter agées atuais Manter e implementar acdes atuais
DIMENSAO 6 (DISCENTES) Desinteresse do Melhorar a politica de incentivo do discente Divulgag&o e aconselhamento; abertura de editais 01 ano
discente em participar dos 6rgéos colegiados
DIMENSAO 6 (DISCENTES) Professor ndo
possui carga horaria integral Criar grupos de integragao entre docente e discente Feedback individual ao docente
01 ano
Compreensao fragil Roda de conversa Conversas
Divulgacéo dos editais nos canais de divulgagéao:
youtube, LinkedIn, Instagran, facebook, Whatsapp
Programas de intercambio Ampliar a divulgacgéao e iniciar parcerias com dos alunos, Whatsapp dos professores, site Dez 2021

instituicées internacionais

institucional.
Todos os eventos, campanhas sao divulgados em
todas as midias.
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Evolugéo funcional

POTENCIALIDADES

DIMENSAO 6 (DOCENTES) Reunides semanais
com coordenacéo; acesso direto ao aluno via

Direcéo fara uma escuta junto aos professores e
funcionarios para sistematizar as sugestoes e
encaminhar ao CPS.

AGCOES PLANEJADAS

Incentivo aos professores em agdes de orientacao,
publicacdo de artigos, participagdo em eventos.

AGOES REALIZADAS

Registro formal dos temas discutidos em reunides;

Julho 2021

PRAZOS

o omonioacae Manter as agbes atuais sempre um membro observador. 01 ano
DIMENSAO 6 (DOCENTES) Maturidade do Manter as acses Cumprimento rigoroso das ocorréncias das 01ano
orgao colegiado ¢ reunides
DIMENSAO 6 (DOCENTES) indice acima de Manter as agGes Manter e implementar agdes atuais 01ano
90%
DIMENSAO 6 (DOCENTES) indice acima de
90% Manter as agbes Manter e implementar agées atuais 01 ano
DIMENSAO 6 (DISCENTES) Participacao efetiva Divulgacao mais efetiva Incentivo para que o gluno participe das pesquisas
no CPA internas
01 ano
DIMENSAO 6 (DISCENTES) Coordenagao de Manter calendario reunido coordenagao e Inclusdo das reunides no calendario académico
curso fazendo o link entre docente e discente representante de classe 01 ano
Equipe aberta a interagir Roda de conversas Conscientizagao
~ - . . Reunides frequentes.
A gestac_) administrativa é reconhecida como Manter e ampliar as reunides com alunos Canais de comunicagao com a diregao. Julho 2021
lideranga presente e atuante . X
' Coordenacao e dire¢do alinhados na gestao.
A gestalci) d?a(:z;r:S:asg?;g:n?erzce?t:gi%da como Ampliar quantidade de convénios com empresas. Reunices frequentes. Julho 2021

Canais de comunicagdo com a direcéo.
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES

Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica
Numero importante de docentes apontaram com
regular, insuficiente ou ndo souberam responder

AGOES PLANEJADAS

Criar relatério informativo sobre a entrega dos chips

Ampliagdo de convénios com empresas e
programas que envolvem alunos e professores em
estudos de caso nas empresas.
Coordenagao e diregao alinhados na gestao.

AGOES REALIZADAS

Para entrega dos chips, foi perguntado a todos os
alunos, via formulario eletrénico, sobre as
condigdes para acesso as aulas online.

Ap6s coleta dos nomes dos alunos com
dificuldade de acesso a internet, foram agendadas

Seguranga

cameras, alarmes e sistema de catraca para o
ingresso na unidade.

a respeito dos chips disponibilizados para o . o . o Fevereiro/2021
acesso as aulas para os alunos que no que foram realizadas no 2° semestre de 2020. as entregas dos chips. Além disso, os
) . Coordenadores de curso, ao detectar uma nova
dispunham de internet . .
necessidade nos alunos, encaminham para a
Diretoria Académica, responsavel pelo
agendamento e entrega dos chips.
. Disponibilizar o maximo de material aos optantes pelo .
Logistica ; 30 dias
tele trabalho, segundo sua necessidade
Diversidades de tarefas Contato direto com a supervisao Reunides de alinhamento
Diversidade de pessoal Conscientizagao de prioridade Reunides
Falta de recurso Parcerias interna Conscientizagao
Divulgagéao das cartilhas Dlspon|b.|l|zar as partllha§ NOS primeiros Q|as de aula. Divulgacgao por e-mail e pelo Teams Dez 2021
Divulgar via canais oficiais as cartilhas.
Solicitar junto a administragcéo central a instalagao de C ~ R .
Projeto instalagdo de cadmeras, alarmes e sistema Dez 2021

de catraca para o ingresso na unidade.
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POTENCIALIDADES

Equipe consciente

AGCOES PLANEJADAS

Reunides de alinhamento

AGOES REALIZADAS

Reunides

54

PRAZOS

Disponibilizar as cartilhas nos primeiros dias de aula.

Divulgagéao das cartilhas Divulgar via canais oficiais as cartilhas. Divulgacgao por e-mail e pelo Teams Dez 2021
Treinar constantemente alunos e professores na
Reconhecimento do Teams como boa Manter e ampliar as agdes ja realizadas. utilizagédo da ferramenta. Dez 2021

ferramenta para as aulas remotas

Disponibilizados 2 professores como Focal points
para auxiliar nas dificuldades.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A Comissao Prépria de Avaliacao, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios capazes
de subsidiar a tomada de decisdo e ao planejamento institucional, na busca de continua
melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestdo. Configura-se, assim,

um importante instrumento para a Direcéo.

Dentre as principais agdes advindas desse processo, podemos salientar a propria
integracdo da comunidade académica no momento de realizar as reflexdes com base nos
resultados, para tracar o plano de agado, o que é fundamental para nortear o futuro na

unidade.

Destaca-se que, em um ano atipico marcado pela pandemia Covid-19, que demandou
adaptagao ao ensino remoto, a comunidade académica reconheceu os esforgcos para que
tudo fluisse bem, o que é refletido na percepcao positiva dos docentes e discentes quanto

aos treinamentos realizados e plataforma adotada.

De maneira global, observa-se uma avaliagdo positiva, o que € resultado de agdes
realizadas com base nas avaliacbes anteriores. Isso reforga a relevancia do processo de

autoavaliagdo como instrumento norteador da gestao.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensdes auto avaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade institucional:

dire¢ao, coordenagdes de cursos, setores administrativos, gestores, professores e alunos.

Os dados coletados, as analises e propostas foram amplamente divulgadas e seréo
objeto de comparagdo na proxima avaliagdo, para elucidar os avangos alcangados,

reforcando o quanto a avaliagéo contribui para a gestdo dos resultados.

Relatdrio de Autoavalia¢ao
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