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INSTRUGOES PARA ELABORAGAO DO RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO

INSTITUCIONAL

Para a elaboracao do relatério, cabe a CPA:

a)

b)

realizar preenchimento do femplate preenchendo as partes introdutorias e
relatando os procedimentos metodoldgicos utilizados pela CPA, conforme
itens 1 e 2 do template;

apos acessar os dados coletados, apresentar os dados coletados,
organizando-os no item 3 do relatério (Desenvolvimento) explicitando os
dados por meio dos graficos;

encaminhar as questdes e o formulario para analise de cada dimensao pela
equipe gestora da Unidade de Ensino;

apos a devolutiva da equipe gestora da Unidade de Ensino, por meio do PGA,
organizar as agdes propostas para consolidagéo do relatorio da
autoavaliacédo, em seu item 4 (Analise dos dados e agdes propostas)

realizar as consideracgoes finais;

Atualizar o Sumario (Clicar com o botdo Direito do mouse sobre o Sumario,
escolher a opcdo Atualizar Campo / Atualizar o indice Inteiro)

encaminhar o relatorio para manifestagdo da Cesu/DGE mediante parecer do
GPR e anuéncia institucional da CPA Central;

apo6s autorizacdo da CPA Central, realizar a insercéo do relatério até 31 de
margo e dar ampla divulgagao para toda a comunidade dos resultados.
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Direcdo / Coordenacgdo de Cursos

Diregdo Geral Daniel Roberto Jung
Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Carlos de Oliveira

Gestdo Empresarial

Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Orlando José de Souza Celestino
Logistica

Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Fabio Lippi Silva

Gestdo da Tecnologia da Informacao

Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Camila Papa Lopes

Marketing

Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em André Vitorino Goncalves

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Coordenador do Curso de Graduacgdo Tecnoldgica em  Carlos Cesar Silva
Processos Gerenciais — AMS

Coordenador do Curso de Graduagao Tecnoldgicaem  Lourival Pinheiro Neto
Logistica — AMS

Presidente da CPA Tatiana Matins Almeri
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Comissao Prdpria de Avaliagao — CPA

Representante docente (Presidente) Tatiana Matins Almeri
Representante docente Diana Mazo Malheiro Freire
Representante docente Fernanda de Freitas Telles
Representante docente Ricardo de Lima Ribeiro
Representante discente Atila José Pereira Alves
Representante do corpo técnico administrativo Pedro Henrique Bueno Silvério do
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Representante da Sociedade Civil Enzo Morais Figueiredo

Representante da Administragdo Central — Cesu/DGE  Cristina de Carvalho Ares Elise
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I. Identificagcao da FATEC (informacao PDI/PGA/RCPA/RAA)

» Dados da unidade

Fatec: 189-Fatec S3o Sebastido - R-12
Razdo social: Fatec S3o Sebastido

Enderego: Rua [talo Nascimento, 366 — Porto Grande, S3o Sebastido/SP

» Diregéio da Unidade

Diretor: Daniel Roberto Jung

» Coordenagdo de Curso

CST em Gestao Empresarial: Carlos Oliveira

CST em Logistica: Orlando José de Souza Celestino

CST em Gestdo da Tecnologia da Informagdo: Fabio Lippi Silva

CST em Analise e Desenvolvimento de Sistemas: André Vitorino Gongalves
CST em Marketing: Camila Papa Lopes

CST em Processos Gerenciais — AMS: Carlos Cesar Silva

CST em Logistica - AMS: Lourival Pinheiro Neto

» Diregdio de Servigos

Diretor de Servigos Académicos: Carla de Franca Pereira

Diretor de Servicos Administrativos: Gisele Gomes de Aragdo
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Il. Atos Regulatérios (informacao PDI/PGA/RCPA/RAA)

»  Decreto de criagdo: 53.373 / 2008
»  (Para citar documentos legais que formalizam a cria¢do da unidade, consulte:

»  https://bkpsitecpsnew.blob.core.windows.net /uploadsitecps /sites /18 /2021 /07 /Criacao-
de-unidades-do-CPS.xls)

Atos legais referentes aos cursos

CST em Gestédo Empresarial

Portaria CEE/GP
Parecer CD (p/ reestruturagdo)

2012 / Sem. Implantagéo 63 de 02/04/2012

Data Tipo

CST em Logistica

Portaria CEE/GP
Parecer CD (p/ reestruturagéo)

2016 / 1° Sem. Implantagéo 357 de 14/04//2016

Data Tipo

CST em Gestdo da Tecnologia da Informagéio

Portaria CEE/GP

Data Tipo Parecer CD (p/ reestruturagéo)

2019 / 2° Sem. Implantagéo 488 de 18/11/2022

CST em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Portaria CEE/GP

Pt Hjze Parecer CD (p/ reestruturagdo)

2024 / 1° Sem. Implantagdo

CST em Marketing

Portaria CEE/GP

L e Parecer CD (p/ reestruturagdo)

2024 / 1° Sem. Implantagéio

CST em Processos Gerenciais - AMS
Portaria CEE/GP

Parecer CD (p/ reestruturagéo)

2023 / 1° Sem. Implantagéio 371/2022

Data Tipo

CST em Logistica — AMS
Portaria CEE/GP

Parecer CD (p/ reestruturagéo)

Data Tipo
2023 / 1° Sem. Implantagéo 371/2022
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lll. Composicao da Comissao Prépria de Avaliagao (CPA)

A Comissao Prépria de Avaliacdo da FATEC Sao Sebastiao foi instituida pela Portaria
n°® 25/2025, de 07 de maio de 2025, com mandato até 13/04/2028, conforme ata da
Congregacédo (Anexo — ATAs de Aprovacdo dos membros da CPA, registro de

alteragdes e reunides da CPA).
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1. INTRODUGAO

A Fatec Sao Sebastido possui a avaliagdo institucional como efetivo
instrumento de gestdo. Por meio da avaliagcdo tem-se condigbes de reunir
apontamentos capazes de suscitar analises e discussodes possibilitando definir planos
de melhorias de forma continuada.

A Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3°, que a avaliagéo institucional tem
por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuagéo, por meio de suas
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando evidenciar
os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino que € um
dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de S&do Paulo
vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatério, serdo apresentados os
dados e as informacbdes referentes aos eixos, dimensdes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em

consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.

Alunos Matriculados (alunos CURSANDO e TRANCADOS)
(referéncia - fevereiro do ano vigente)
Numero de
Curso
Alunos
CST em Gestdao Empresarial: Carlos Oliveira 129
CST em Logistica: Orlando José de Souza Celestino 35
CST em Gestdo da Tecnologia da Informagdo: Fabio Lippi Silva 56
CST em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas: André Vitorino Gongalves 95
CST em Marketing: Camila Papa Lopes 93
CST em Gerenciais — AMS: Carlos Cesar Silva 77
CST em Logistica — AMS: Lourival Pinheiro Neto 15
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Detalhamento do corpo docente da Unidade de Ensino (informagio PDI/PGA/RCPA/RAA)

Experiéncia Profissional

Curriculum Lattes

Nome Matricula Céd. UE sede | Titulagéo | Referéncia
Docéncia Néo docéncia | (URL)
(anos) (anos)
o— 189-Fatec
cyr tlias Séo http://lattes.cnpg.
IJ:L::: 81240 Sebastido - 22 34 br/74822314323
R-12 22463
Adriano ;?9—thec http: //lattes.cnpg.
Ricardo 61189 oo E [ 7 21 br/84324219458
Sebastido -
Ruggero R-12 24024
Adriano ;?9-Fatec https: / /lattes.cn
Scala 38909 e M I 20 35 .br/4829999860
. Sebastido -
Pandolfi R-12 543732
/RA.IEie.ne ;?9—quec http: //lattes.cnpq.
foetro 44808 oo M I 20 10 br/17441615029
Feitoza Sebastido - 49403
da Silva R-12 —
André ;SZ—thec http://lattes.cnpq.
Vitorino 69612 L M | 13 16 br/23586562109
Sebastido -
Gongalves R-12 86771
Camila ;?9'%"“ https: //lattes.cn
Papa 75749 e M [ 14 10 br/5973556615
Sebastido -
Lopes R-12 551151
gg?;i:i = http: //lattes.cn
Maranho 85740 e o D | 3 10 br/72294216240
Sebastido -
Alvareng R-12 96965
a
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Sebastido -
R-12
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51228
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br/64910400170
39112

http://lattes.cnpq.
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http://lattes.cnpq.br/7345264718025581
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http://lattes.cnpq.br/3953951350951228
http://lattes.cnpq.br/3953951350951228
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http://lattes.cnpq.br/6491040017039112
http://lattes.cnpq.br/6491040017039112
http://lattes.cnpq.br/6491040017039112
http://lattes.cnpq.br/2473213077596086
http://lattes.cnpq.br/2473213077596086
http://lattes.cnpq.br/2473213077596086
http://lattes.cnpq.br/1589331053597209
http://lattes.cnpq.br/1589331053597209
http://lattes.cnpq.br/1589331053597209
http://lattes.cnpq.br/5680824672478777
http://lattes.cnpq.br/5680824672478777
http://lattes.cnpq.br/5680824672478777
http://lattes.cnpq.br/5523288246347832
http://lattes.cnpq.br/5523288246347832
http://lattes.cnpq.br/5523288246347832
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36999
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07204

http://lattes.cnpq.
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01158

http://lattes.cnpq.

br/64555642972
69864

http://lattes.cnpq.

br/65951805695
05316
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http://lattes.cnpq.br/6241343748103310
http://lattes.cnpq.br/6241343748103310
http://lattes.cnpq.br/6241343748103310
http://lattes.cnpq.br/1084856575347687
http://lattes.cnpq.br/1084856575347687
http://lattes.cnpq.br/1084856575347687
http://lattes.cnpq.br/2414549068010178
http://lattes.cnpq.br/2414549068010178
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http://lattes.cnpq.br/1562425123936999
http://lattes.cnpq.br/1562425123936999
http://lattes.cnpq.br/1562425123936999
http://lattes.cnpq.br/0353440393107204
http://lattes.cnpq.br/0353440393107204
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http://lattes.cnpq.br/4185480707901158
http://lattes.cnpq.br/4185480707901158
http://lattes.cnpq.br/4185480707901158
http://lattes.cnpq.br/6455564297269864
http://lattes.cnpq.br/6455564297269864
http://lattes.cnpq.br/6455564297269864
http://lattes.cnpq.br/6595180569505316
http://lattes.cnpq.br/6595180569505316
http://lattes.cnpq.br/6595180569505316
http://lattes.cnpq.br/5233155113764316
http://lattes.cnpq.br/5233155113764316
http://lattes.cnpq.br/5233155113764316
http://lattes.cnpq.br/6501080105425508
http://lattes.cnpq.br/6501080105425508
http://lattes.cnpq.br/6501080105425508
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br/96115615754
16755
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2. METODOLOGIA

Para contribuir com a organizagdo da Comisséo Prépria de Avaliagdo de cada

Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Unidade do Ensino Superior de Graduagao

(Cesu), organizou a comissao da CPA Central, assumindo como centro organizativo

as atribuigdes que lhe competem, a saber:

VI.

Contribuir com o planejamento, orientagdo e monitoramento dos procedimentos da
autoavaliagdo Institucional das Fatecs;

Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de gestédo
materializado por meio do Plano de Metas, do Plano de Desenvolvimento
Institucional e do Plano de Gestdo Anual, oferecendo subsidios para cada uma das
areas da administragdo central tomar as medidas corretivas e agbes de
melhoramento;

Elaborar o Relatério Global da Autoavaliagdo para os processos de
recredenciamento institucional.

Elaborar o cronograma da autoavaliagédo para as Fatecs, considerando o prazo de
31 de margo de cada ano para o protocolo dos relatérios da autoavaliagédo no
sistema e-MEC do Ministério da Educagéo.

Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das CPAs das
Fatecs no sistema e-MEC.

Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma extraordinaria
quando necessario.

Por meio da CPA Central e da Gestao Educacional da Cesu, cada Fatec recebe

o suporte necessario para sua CPA cumprir o que Ihe compete, conforme segue:

1.

Contribuir com o planejamento, elaboragédo, coordenagdo e monitoramento dos
processos de avaliagdo interna, apresentando o projeto de autoavaliagéo
Institucional que norteara todos os procedimentos de autoavaliagdo para a CPA
Central em consonancia com a equipe de Gestao Educacional da Cesu.

Apoiar os processos internos de avaliagao;

Sistematizar e prestar informagbes relativas as politicas de autoavaliagédo
institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e Estadual de Avaliagdo da
Educacao Superior, além de atender a demanda interna da Gestdo Educacional da
Cesu e da CPA Central do Centro Paula Souza;

Constituir subcomissdes de avaliagao;

Constituir grupos tematicos ou focais voltados para a avaliagdo de cada uma das
dez dimensbes estabelecidas no artigo anterior;

Elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA Central;

Desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgdos proprios ou
terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de subsidios para
afixagcéo, o aperfeicoamento e a modificagao da politica de avaliagao institucional;

Acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagdo com os
resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem como em outros
processos de avaliagao;

Aprovar seu préprio regulamento em consonancia com as diretrizes emanadas pela
CPA Central.

Os relatérios parciais e/ou integrais da autoavaliagdo deverado ser elaborados com

periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central seguindo o cronograma de
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planejamento apresentado nas orientagdes gerais e protocolados até 31 de margo de cada
ano. Ficando disponiveis para serem apreciados pela comissao de especialistas designada
pelo Conselho Estadual de Educacdo para a visita a Instituicio em seu processo de

recredenciamento, conforme dispde a Deliberagdo do CEE 160/2018.

21. Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura a CPA da Fatec Sao Sebastidao para cumprir o que |lhe

compete, durante o ano de 2025 elaborou o seguinte cronograma de trabalho:

Atividades / Agoes
jan| fev | mar | abr [ mai | jun | jul | ago | set | out | nov | dez

Reunibes com a equipe gestora da UE para
sistematizacao das a¢des e composicoes de grupos
de trabalho.

Encontros da equipe CPA para organizar e
desenvolver estratégias de maneira integrada a X X X X
partir da percepgao dos diferentes segmentos que
compdem a comissao.

Sensibilizagéo para participagao nos
procedimentos e coleta: Encontros com
representantes de turmas, lives, webinar,
informativos, site, entre outros, para alimentar a
cultura avaliativa da Fatec.

Organizacéo dos procedimentos de coleta de
dados: elaboragéo das agdes voltadas para
estimular e monitorar a participagao de toda a
comunidade no preenchimento do formulario de
coleta.

Andlise dos resultados — acolhimento dos dados da X X
coleta e inicio dos procedimentos de analise.

Encaminhamento dos dados coletados para a
equipe gestora da UE, que recebe os dados faz a
andlise e apresenta a justificativa e o Plano de
Gestao Anual com agdes de melhorias, e
encaminha para a CPA

Elaboragéo do relatério da CPA. X X

Envio do Relatorio para a emisséo do parecer da X | X
Cesu/DGE e apreciagédo da CPA Central

Divulgagao dos resultados a comunidade X X
académica.

Conclusao do Relatério.
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2.2. Acoes de sensibilizagao da comunidade académica

Para a efetivagdo do cronograma destaca-se algumas das acbes para a

realizagcao dos procedimentos de autoavaliagao.

Para garantir o cumprimento do cronograma, destacam-se algumas acgdes
essenciais na execugao dos procedimentos de autoavaliagéo. Essas iniciativas visam
engajar e envolver toda a comunidade académica por meio de diversas atividades,

como reunides, palestras, seminarios, entre outros.

A sensibilizacao se inicia no comec¢o do ano letivo e € um processo continuo,
uma vez que novos membros se integram ao ambiente académico, incluindo
estudantes, professores e pessoal técnico-administrativo, todos essenciais para o

processo.

Durante a Semana de Planejamento e Aperfeicoamento Pedagdgico (SPAP),
realizam-se as primeiras reunides com o corpo docente e técnico-administrativo, onde
sdo apresentados os relatorios e resultados do semestre anterior. Isso reforga a
importancia da participagédo ativa, da autorreflexdo e do engajamento de todos no
processo de autoavaliagdo, buscando continuamente a exceléncia institucional.

Durante esses encontros, também sao expostos os planos de ag¢ao para o ano vigente.

ApoOs o inicio das aulas, sao organizados encontros com representantes de
turmas, visitas as salas de aula, exposicao de cartazes e distribuicdo de informativos.
Além disso, ha divulgagéo nos canais online da Fatec S&o Sebasti&do, como o site e
as redes sociais, como Instagram, sempre visando aumentar a participagao da

comunidade académica da institui¢ao.
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Participe da pesquisa de Avaliagdo
Institucional — WebSai 2025, realizada
anualmente para coleta de
informagdes de alunos, professores,
funciondrios, equipe de diregdo e
egressos, com a finalidade de ouvi-los,
pois o Centro Paula Souza mantém e
i X y valoriza a comunicagao com a
zCorpoTechicosacminiatietive comunidade académica a fim de
* Alunos trabalhar para uma gestao
participativa.

- Equipe de Gestao Pedagdgica

* Professores

* Funcionarios
Com base nos resultados do WebSAl,

diretores e professores podem detectar

os pontos positivos e negativos de

suas unidades e estabelecer estratégias

para melhorar o desempenho de seus
alunos. w

Sua participacgdo é
muito importante,
pois subsidiara

PARTICIPE

de nossa pesquisal
acoes de melhorias em

de8a 28/9 nossas Etecs o Fatecs, | @ Qv W

‘ 8 curtidas

13 de setembro

Q Adicione um comentéario... @

Postagens nas redes sociais

Link para resposta:
https://websai.cps.sp.gov.br

Avisos nos quadros dos corredores e salas
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Sensibilizagdo sobre a CPA e as avaliagdes

2.3. Identificagao dos sujeitos da avaliagao

Sao envolvidos sujeitos internos a unidade, que participam da autoavaliagéo,
seja no planejamento seja na execugao das agdes estratégicas de sensibilizagcao,
coleta, analise e geracdo de relatérios, e nas agbes de preenchimento dos
questionarios. Sao sujeitos da autoavaliagdo o corpo docente, discente e técnico

administrativo.

Em 2025, esperavam-se respostas de 404 discentes, 41 docentes e 19

administrativos, foram obtidas 516, 41 e 19 respostas de cada um destes conjuntos
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de atores, respectivamente. Totalizando 80,73% de respostas, sendo que docentes e

administrativos a taxa de resposta foi de 100%.

2.4. Organizagao dos instrumentos de coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigos criou o Sistema de Avaliagao
Institucional (SAl), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0os mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em formularios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulario
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliagdo. Desde entao, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e

o SAl passou a ser chamado de WebSAl.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensdes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da comissao da
CPA Central a AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos

avaliativos:

1. Questionario eletrbnico para discentes, composto por 36 (trinta e seis)

questdes fechadas;

2. Questionario eletrénico para docentes, composto por 44 (quarenta e quatro)

questdes fechadas;

3. Questionario eletrdnico interno para corpo técnico administrativo, composto

por 28 (vinte e oito) questdes fechadas.
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Além disso, a CPA da Fatec Sdo Sebastiao, desenvolveu e implantou um
instrumento préprio de avaliagdo docente, por meio do qual os alunos respondem a
10 (dez) questdes fechadas que avaliam suas percepg¢des acerca das disciplinas que
cursam. O questionario se trata de uma avaliagdo de desempenho docente, onde os
alunos sao solicitados a avaliar varios aspectos do professor, como clareza na
programacao da disciplina, qualidade de ensino, estimulo a participagdo, atualizagéao
do conteudo, atengéo as duvidas, pontualidade, e justica nos critérios de avaliagao.
Os alunos respondem com opg¢des que variam de "1" a "5" (em cinco niveis), além de

haver um campo aberto para sugestdes ou elogios ao professor.

2.5. Procedimentos para a coleta

A AAl disponibilizou o acesso ao sistema de coleta (WebSAl) a partir de 08 de
setembro de 2025 ficou disponivel para o preenchimento da comunidade do dia 28 de
setembro de 2025. Para favorecer a participacdo da comunidade durante este periodo
a CPA e Direcéo da Fatec Sao Sebastidao, fez o acompanhamento da participagao de
cada segmento, realizando a¢des para sensibilizagdo continua para a participagao da
comunidade académica, a saber:

i.  Corpo discente;
ii.  Corpo docente;
iii. — Corpo técnico-administrativo.
iv.  Destaca-se, conforme demonstrado no capitulo 2.2, as seguintes agbes
de sensibilizagéo:
v.  visitas em salas de aulas;
vi.  pdsteres em murais;
vii.  postagens em redes sociais e site da unidade;
viii.  avisos nos grupos de WhatsApp dos representantes discentes, corpo
docente e técnico administrativo;
ix.  horarios nos laboratérios de informatica para que os alunos pudessem

realizar o preenchimento do questionario;
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X. apresentagdes na TV Patio, exibindo o andamento dos preenchimentos

e informacdes sobre a CPA.

2.6. Analise e discussao dos dados da coleta

Os dados coletados por meio do WebSai foram disponibilizados a partir do dia
13 de outubro de 2025.

Apds a discussédo e analise dos dados a equipe gestora da Fatec Sdo Sebastido
preencheu o Quadro sintese com as fragilidades e potencialidades de cada um dos
cinco eixos avaliativos e as a¢gdes de melhoria, subsidiando a elaboragao do Plano de
Gestao Anual (PGA) para o ano de 2026. O quadro sintese foi encaminhado para a

CPA que o inseriu no relatério de Autoavaliacao Institucional.

2.7. Organizacao das medidas para composig¢ao do relatério

ApoOs o processo de elaboragédo do Plano de Gestao Anual (PGA), efetuou-se
o preenchimento dos quadros de acdes propostas, com o apontamento das medidas
de melhoramento e respectivos prazos, em consonancia com o PGA. Os quadros
apresentados, foram condensados no capitulo 4 deste relatorio, refletindo o
planejamento da Unidade de Ensino a partir dos indicadores observados em cada eixo

avaliativo.

2.8. Devolutiva dos resultados para a comunidade académica

Apos a apresentacao do relatério para a Diregao da Fatec Sao Sebastiao, foram
organizadas as formas de divulgacdo dos resultados e apresentagdo das agbes
provenientes do processo de autoavaliacdo, permitindo o desenvolvimento

institucional.
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Com o fechamento do relatério final, os resultados sdo apresentados a toda a
comunidade académica através das redes sociais, site da unidade, mural e TV patio,

ambientes de aprendizagem virtual (MS Teams), grupos de WhatsApp.
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3. DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliacdo, estruturados a partir das 10 dimensdes previstas
no art. 32 da Lei n? 10.861 (SINAES), nesta parte do relatério, a CPA devera apresentar as
informacgdes que foram coletadas, a partir da organizagao de 5 eixos, que articulam as 10 dimensoes,
conforme disposto na Nota Técnica INEP n2 065, como segue:

3.1. Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

EIXO 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao SINAES 8

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO

Para a configuragéo do grafico 1 foram escolhidas as seguintes questoes: Qual a sua
avaliacdo sobre a aplicacdo dos resultados da ultima autoavaliagdo nos processos de
planejamento das agbes de gestdo da sua Fatec (Administrativo)? Como vocé avalia
a forma de divulgagdo dos resultados da WebSAI CPS (discentes)? e Como vocé

avalia a forma de divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo (docentes)?

Grafico 1: Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacdo — avaliagdo dos resultados da

autoavaliagéo.

Administrativos .
Discentes

A - Excelente. - 40 | 9,90%
6| 31,58%
9| 47.37%
D - Ruim. - 44 | 10,89%
- i 1 23 |5 69%
4)2105% E - Muito ruim. . 23 | 5,69

F - Nao sei responder. - 78]19,31%

A - Excelente.

B - Boa.

F - Nao sei responder.
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Docentes

A - Excelente 17 141 48%
& - Boa 13]31,71%
C - Regular 4| 9,763%
D - Ruim 4 | 9,76%
E - Muito ruim 1] 2.44%

F - Ndo sei respon... 2 | 4,88%

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagdo Institucional Fatec Sdo Sebastido — Abrir no Power Bl

O eixo 1 envolve a dimenséo 8 e se refere ao Planejamento e Avaliagao, nele a
populagao da pesquisa, de uma forma geral, abrangendo os docentes, os discentes e
o administrativo, enxerga a divulgacao da avaliagdo dos resultados da autoavaliagao
como positiva, considerando as avaliagdes apontadas como excelente, boa e regular,
66,42% do total de respostas.

Assim, pode-se observar que esse topico do planejamento e da avaliagdo se
apresenta em forma de um indicador positivo ao planejamento das ag¢des da Fatec.

Os dados apresentam que as pessoas que integram a area administrativa e os
docentes sdo os que mais apontam aspectos positivos sobre o planejamento e a
avaliacao, 78,95% da area administrativa e 82,93% dos docentes afirmam ter um
excelente, bom ou regular acesso aos resultados da avaliagao, além disso evidencia-
se que a area administrativa ndo enxerga pontos regulares, ruins ou muito ruins;
aponta-se no grafico 1 (azul) apenas as classificacdes excelente, bom e ndo sabem
responder.

Entretanto, do total da populagao, 18,5% apresentou que as atuagdes ainda podem
ser melhoradas e/ou substituidas, ja que se referem aos itens apontados como ruins
e muito ruins. Os que nao souberam responder sao relevantes, abrangem 15,08% do
total, desses, a maioria que nao soube responder, por setor especifico, foi a area
administrativa com 21,05%, depois vieram os discentes, com 19,05% e apenas 4,88%
dos docentes.
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Cabe como oportunidade de melhoria uma melhor divulgagcdo dos resultados da
avaliacdo Websai as pessoas que integram a parte administrativa.

Ja com relagdo ao grafico 2, um comparativo entre os docentes e os discentes com

relacdo a CPA tem-se:

Grafico 2: Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliagdo — Avaliagao dos resultados da autoavaliagéo.

A1AE%

345% g9 275 2797%

21.55%
1BE1%
TAI% 7467%
LEB%

A-Muito bom B-Bom C-Regular D-Insatisfatdrio E-Muito Insatisfatorio F-Mao soube
informar/ndo se aplica

@ Discentes @ Docentes

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagdo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

Os docentes e discentes responderam se conheciam ou ndo a CPA e o quanto
conheciam ou desconheciam sobre ela. O grafico evidencia que os professores
conhecem a CPA de forma mais profunda do que os alunos, considerando os que
responderam como muito bom, bom e regular, tem-se 92,68% dos docentes e 66,09%
dos discentes, uma média de aproximadamente 79,38% em geral. Mesmo havendo
uma diferenca de 26,59% entre alunos e professores, a maioria da populacao

investigada taxa como positivo o seu conhecimento sobre a CPA.

Evidencia-se no grafico 2 que somente 2,44% dos docentes apontam um
conhecimento muito insatisfatério; 15,1% dos discentes ainda estao insatisfeitos ou

muito insatisfeitos com os seus conhecimentos sobre a CPA.

Como oportunidade de melhoria tem-se uma melhor divulgagao sobre a importancia

e os objetivos da CPA aos discentes.
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Grafico 3: Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliagdo — Qual sua percepgéo no uso dos resultados a
avaliagdo institucional (websai) para melhorias dos processos internos? Administrativo

57,89%

A - Excelente, B - Boa

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sdo Sebastido — Abrir no Power Bl

O grafico 3 € um questionamento exclusivo as pessoas que pertencem a area
administrativa. A eles foi questionada a percepcéo de cada um deles com relacédo ao
uso dos resultados a avaliagdo institucional (Websai) para melhorias dos processos
internos. Ficam evidentes no grafico os aspectos positivos das respostas, isso
porque 100% dos respondentes afirmam uma percepgao excelente ou boa sobre as
acdes efetivas da utilizacdo dos resultados da avaliacdo institucional em acdes
praticas em busca da melhoria interna.

Sabendo que uma das metas do Eixo 1 é gerar medidas corretivas a partir do processo
de planejamento, ressalta-se que para todos os respondentes da area administrativa,

a efetividade das agdes é concreta.

Grafico 4: Dimensao 8 - Planejamento e Avaliagdo — Como vocé avalia a forma de divulgagéo dos
resultados da autoavaliagdo webSAI CPS? Discente

111 108

27 48% “aog
[ 26,73%

78

1931%

44
9,90% L
i 23
- =
A - Excelente E - Boa. C - Regular [ - Ruim. E - Muito ruim. F - Mao se

responder.

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagao Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl
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Para os discentes a forma de divulgagédo dos resultados da autoavaliagdo WebSAl,
em sua maioria, € positiva, considerando os itens excelente, bom e regular, tem-se
64,11% das respostas.

Nota-se, no grafico 4, que maior do que os que apontaram as divulgagdes como ruins
ou muito ruins, que juntas apresentam 16,58%, 19,31% dos alunos n&o souberam
responder, cabendo o seguinte questionamento: Se ndo souberam responder, seria
porque, de alguma forma, nao tiveram acesso as informagdes ou porque realmente
nao conhecem efetivamente os canais de comunicacdo? Independente da resposta,
0 questionamento aponta uma oportunidade de melhoria de comunicagdo a quase
20% dos discentes, mas o evidente € que mesmo que classificando como positiva ou

negativa, 80% dos discentes tem acesso as divulgagcdes da CPA.

Grafico 5: Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliagdo — Como vocé avalia a forma de divulgagéo dos
resultados da autoavaliagdo?Docente

13

|31,71%

A - Excelente B - Boa. C - Regular D - Ruim. E - Muito ruim. F - Mo se
responder.

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sdo Sebastido - Abrir no Power Bl

Quando o questionamento sobre a forma de divulgacdo dos resultados da
autoavaliacao foi apresentado aos docentes obteve-se uma reposta positiva. Dos que
responderam que a divulgagao foi excelente, boa e regular, ou seja, que atende de
forma positiva as expectativas, tem-se 82,93%. Somente 12,2% dos professores
classificam a divulgagdo como ruim ou muito ruim.
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O presente Relato Institucional, que teve como foco no eixo 1 a evolugdo académica
da IES a partir da avaliagdo, apresenta que a avaliagao favoreceu positivamente
em todos os aspectos apontados, ja que os indicadores que norteiam esse eixo,
sem exceg¢do, mostram a maioria positiva. Segue o resumo geral de cada item
avaliado:

1. Formas de divulgagao da avaliagao 66,42%;

2. Conhecem a Comisséao Propria de Avaliagéo 79,38% (média geral);

3. Percepcao o uso dos resultados da avaliacdo para a melhoria dos processos
100%;

4. Avaliacao da divulgacéo (discentes) 64,11%;

5. Avaliagao da divulgagao (docentes) 82,93%.

Dessa forma, explicita-se que a autoavaliacdo é instrumento capaz de oferecer
indicadores para a gestdo. As oportunidades de melhoria s&o, resumidamente:

1. Aperfeigoar as formas de divulgagao das avaliagdes as pessoas que pertencem
ao setor administrativo;

2. Apurar a divulgacao sobre a importancia e os objetivos da CPA aos discentes;

3. Ampliar o porcentual do numero de discentes que acessam as divulgagdes das
avaliagdes.

3.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missido e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituigdo

EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

Dimensao SINAES 1e3

APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO

O Eixo 2, Desenvolvimento Institucional, consistiu na verificacdo da coeréncia existente entre
os relatorios e as agdes institucionais, abrange quatro principais vertentes da atuacao
académica: o ensino, a pesquisa, a extensao e a gestao. As dimensdes estao relacionadas a
Missao, ao Plano de Desenvolvimento Institucional e a Responsabilidade Social da Instituicao.

O grafico 6 apresentou-se com trés visdes, a administrativa, a discente e a docente:
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Grafico 6: Dimensao 1 — Desenvolvimento Institucional — Uso da autoavaliagdo como instrumento de
melhoria da educagao na Fatec de Sao Sebastido.

Administrativos Discentes

A - Excelente.

B - Bom.
A - Excelente. 8 |42,11%
C - Regular.
D - Ruim
B - Boa. 11| 57,89%
E - Muito ruim.

F - Ndo sei responder.

Docentes

A - Excelente. - 10 | 24,39%
C - Regular. - 6| 14,63%

D - Ruim. I 2|4,88%

E - Muito ruim. I 1]244%

F - Nao sei respon... . 4]9,76%

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagdo Institucional Fatec Sdo Sebastido — Abrir no Power Bl

Ao questionarmos a percepg¢ao e/ou a avaliagdo no uso dos resultados da autoavaliagao ou
avaliacao institucional nos processos de melhoria na qualidade do ensino da faculdade em
média 84,65% da populagdo geral, ou seja, as pessoas que fazem parte da area
administrativa, os discentes e os docentes, respondeu de forma positiva. Ja a média de
negatividade dos discentes e dos docentes foi de 10,46%, o restante ndo soube responder;
12,55 foi a média dos que nao souberam responder, tendo mais énfase entre os alunos.

Evidencia-se que o administrativo ndo apresentou nem formas negativas e nem o item “nao
sei responder”, grafico azul.
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Gréfico 7: Dimensao 1 — Misséo e PDI — Avaliagao sobre a missao institucional e o Plano
de desenvolvimento Institucional (PDI) Fatec de S&o Sebastido.

Administrativos Discentes

A - Excelente.

A - Excelente. B - Bom.

C - Regular.

B - Bom.
D - Ruim.

E - Muito ruim.

C - Regular.

F - N3o sei responder.

Docentes

A - Excelente. 12 | 29.27%

C - Regular.

13 |31,71%

12 |1 2927%

D - Ruim.

E - Muito ruim.

F - Nao sei respon...

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

Foram apresentadas, no grafico 7, as respostas sobre os niveis de conhecimento que
a populagado tem com relagdo a missao da Fatec e sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI). A média geral entre as pessoas que pertencem ao administrativo,
os discentes e os docentes é positiva, abrangendo 83,55% da populacéo. Isso
contrata que a populacao identifica um grau elevado de conhecimento sobre os
objetivos da instituicdo assim como os planos para se chegar a esses objetivos.

O administrativo ndo apresentou pontos negativos ou a ndo ciéncia desses objetivos
e do planejamento, a negativa aparece somente entre os discentes e o docentes, mas
abrange somente a média de 14,92% de apontamentos entre ruim e muito ruim.
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Grafico 8: Dimensao 3 — Responsabilidade Social

Administrativos Discentes

A - Excelente.

B - Boa.
A - Excelente. 14 | 73,68%
C - Regular.
D - Ruim.
B-Boa 5| 2632%
E - Muite ruim.

F

- Néo sei responder.

Docentes

C - Regular. . 5112,20%

D - Ruim. I 1]
F - Nao sei respon... . 3|732%

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A participagao da Fatec nas agdes e eventos de responsabilidade socialtambém foi avaliada pela
populagcao da pesquisa, essas agdes abrangem servigcos a comunidade, cursos de extensao,
lives e palestras abertas. De maneira geral a populagdo apresentou uma positividade
representativa com uma média de 89,24%. Evidencia-se, mais uma vez, no grafico em azul, que
as pessoas que pertencem a area administrativa somente apresentaram resposta ou excelente
ou boa, ou seja, 100% positiva.

A média negativa € bem reduzida, apenas 9,26% dos respondentes, isso demonstra que a Fatec
promove a¢des e participa de eventos de responsabilidade social de forma massiva e coerente.
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Grafico 9: Dimensao 1 — Missdo e PDI

Administrativos Docentes

A - g 31 715
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

Quando questionado ao administrativo e aos docentes sobre como avaliam o cumprimento do
PDI na Fatec constatou-se que, em uma média geral, 88,83% da populagcao questionada
apresentou o cumprimento do PDI de forma positiva, ou seja, excelente, boa ou regular.

Evidencia-se, no grafico 9, que apenas 2,44% dos que responderam escolheram a opgédo muito
ruim, ndo houve a escolha da opc¢ao ruim e nem muito ruim entre as pessoas da administracao e
nao houve a opgao ruim entre os professores.

Com relagao ao pleno cumprimento da missao institucional e sobre o conhecimento
do PDI pode-se resumir da seguinte forma:
1. Percepc¢ao e/ou a avaliagdo no uso dos resultados da autoavaliacédo para
melhoria 84,65%;
Conhecimento que a populagao tem com relacdo a missao e ao PDI 83,55%;

3. Agdes e eventos de responsabilidade social 89,24%.
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Assim, afirma-se que a Instituicado de Ensino Superior no ambito social é positiva,
bem como sua atuacgao face a inclusao e ao desenvolvimento econémico e social.

Aproximadamente 17% dos alunos n3ao souberam opinar sobre a missao da Fatec e o
cumprimento do PDI, dessa forma abre-se uma oportunidade de melhoria.

3.3. Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO 3 — Politicas Académicas

Dimensao SINAES 2,4e9

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO

O Eixo 3 abrange a dimensao 2, Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo, a
dimensao 4, Comunicacido com a Sociedade e a Dimensao 9, Politica de Atendimento
aos Discentes.

Neste eixo foram analisados os elementos constitutivos das praticas de ensino,
pesquisa e extensao, tendo como foco o aprendizado; além disso foram investigadas
as politicas académicas, a comunicacdo com a sociedade e o atendimento ao
discente.

O grafico 10 foi construido com base nesse questionamento: Como vocé avalia a
atuacao da Fatec na oferta de cursos de extensao?
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Grafico 10: Dimensao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Discentes

Administrativos

A - Excelente. - 43 | 10,64%

B - Boa.

- bstnte - ¢ -veior. [ 5+

D - Ruim. - 461 11,39%
B - Bom. 5)2632% .
. E - Muito ruim. I 14 |347%
F - N3o sei responder. - 34 | 842%

Docentes

A - Excelente . 4976%
a = Boa _ ‘6 39 :‘zac

F - N3o sei respon... - 9121,95%

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagdo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

Quando se questionou sobre a atuagao da Fatec na oferta de cursos de extensao os trés
grupos da populacdo da pesquisa puderam ser ouvidos. A média geral da populacao
apresenta que 82,48% dos respondentes apontam a atuacao da Fatec como positiva,
considerando o excelente, bom e regular; somente 11,09% da populagcdo, em média,
apontou essa atuagdo como ruim ou muito ruim.

O que se pode ressaltar no grafico 10 é que o administrativo identifica a atuagcao da Fatec
como excelente e boa em 100% dos casos, grafico azul.

A oportunidade de melhoria nesta questao se da com relagcao aos docentes pois 21,95%
deles nao esta muito bem-informada, ndo souberam responder (grafico cor de laranja).

O questionamento referente ao grafico 11 é o seguinte: Como vocé classifica a atuagao
da Fatec quanto a pesquisa?
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Grafico 11: Dimenséao 2 — Politicas para a Pesquisa e para a Extensao

. Docentes
Discentes

A - Excelente. - 711707T%
A - Excelente. - 64 |1584%
C - Regular. - 91 12252% 9 &
D - Ruim. . 26 | 6,44% D - Ruim.

E - Muito ruim. I 71173% E - Muito ruim. I 2| 4:88%

F - Ndo sei responder. l 22 | 545% F - Nao sei respon... - 511220%

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

Tanto os docentes quanto os discentes puderam responder a essa pergunta, para a
populacao questionada a positividade ¢ uma das mais altas desse eixo, abrangendo
83,43% da média geral.

O maior indice se da na resposta B, boa, tanto para os docentes quanto para os
discentes, 42,30% de média. A oportunidade de melhoria identificada foi o indice de
12,20% dos docentes que ndo souberam responder sobre o assunto.

Grafico 12: Dimensao 2 — Politicas para a Pesquisa e para a Extensao

Administrativos

Discentes
- A4 - Excelente, - 129 | 31,93%
A - Excelente. 15 | 78,95%
B - Bom. I 1B C - Regular. - 56 | 13,86%
[ - Ruim. I 5| 1,98%
F - N3o sei responder. 1]526%
E - Muito ruim. | 4| 099%

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagao Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

Ja com relagado a dimenséao das politicas da Fatec que estao voltadas para a pesquisa e
para a extensdo as pessoas que pertencem ao administrativo e os discentes
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responderam, a este guestionamento: Como vocé avalia a qualidade do ensino prestado
pela Fatec aos alunos? (Administrativo) E Como vocé avalia a qualidade do ensino no seu
curso? (Discentes).

Em média, de forma excelente, boa e regular, com 95,88% das respostas foram
positivas. Somente os discentes identificaram as respostas “ruim” e “muito ruim” e
ainda assim esse numero foi extremamente baixo: 2,97%.

Mesmo o tépico regular, s6 aparece com 13,86% nas respostas dos discentes, grafico
verde.

O gréafico 13 apresenta como a populagcao da pesquisa avalia a comunicacao da Fatec
de forma geral. Apontam o site, Siga, mural, e-mail institucional, redes sociais além de
memorandos, quando se questionou especificamente as pessoas que pertencem ao
administrativo, mas de forma geral, deixar em aberto a andlise de cada meio de
comunicagéao.

As perguntas foram:

Como vocé avalia a comunicagado da Fatec para a comunidade interna: docentes,
discentes, técnico-administrativos (seja por site, Siga, mural, e-mail institucional, redes
sociais e comunicacdo em geral? (Docentes)

Como vocé avalia acomunicacao da Fatec com os seus alunos (site, SIGA, mural, e-mail
institucional, redes sociais e comunicagcdo em geral)? (Discentes)

Como vocé avalia as comunicagodes internas da Fatec (e-mails, site, memorandos,
midias sociais, mural)? (Administrativo)
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Grafico 13: Dimensao 4 — Comunicacdo com a Sociedade

Administrativos Discentes
A - Excelente.
= Excelentes. - " |42 - ofes s
C - Regular. 114 | 2822%
P - T s s
E - Muito ruim.
e
C - Regulares. . ZH%0ad% F - Néo sei responder. I 5] 1,24%
Docentes

A - Excelente. - 12 29,27%
B - Boa. _ 20 | 48,78%
C - Regular. - 717,07%
D - Ruim. I 2|4,:88%

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagdo Institucional Fatec Sdo Sebastido — Abrir no Power Bl

87,48% foi a média geral da populacao de discentes, docentes e funcionarios do setor
administrativo, com relagdo a comunicagdo em geral, assim pode-se afirmar que a
comunicagao é positiva.

Uma oportunidade de melhoria esta apresentada no grafico verde, em comparagao com
os docentes e com o administrativo os alunos tém uma média um pouco mais baixa de
positividade, 67,33% foram os que responderam excelente, bom ou regular; 31,44%
apontaram como ruim ou muito ruim, mesmo assim a resposta geral dos alunos foi
classificada como positiva.
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No grafico 14 estao apresentadas as respostas dos seguintes questionamentos:

Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela
Fatec (site, mural, redes sociais e comunicagdo em geral? (Docentes)

Qual é a sua avaliacdo em relagcdo ao acesso da comunidade externa as atividades
desenvolvidas pela Fatec (site, mural, redes sociais e comunicacdo em geral?
(Discentes)

Como vocé avalia a comunicagao da Fatec com a comunidade externa com relagao as
atividades desenvolvidas (site, mural, midias sociais e comunicagcdo em geral)?
(Administrativo).

Grafico 14: Dimensao 4 — Comunicacdo com a Sociedade

4211% 4211% 41 G6%

5.69% 6.58% £ 88%

E-Muito Ruim F-M3o sei responder

A-Excelente B-Bom

® Administrativos @Discentes @ Docentes

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagao Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

Dentre as respostas que marcam a comunicacio da Fatec com a comunidade externa
como excelente, boa ou regulartem-se a média de 83,84% de positividade. Mas, apenas
as pessoas que pertencem ao administrativo ndo apontaram percentagens negativas,
alunos e professores, em média, julgaram que essa comunicacao pode ser aprimorada
em 10,37%, entretanto isso é enfatizado pelos alunos, e nao pelos professores.

O grafico 15 esta voltado para as politicas de Atendimento aos Discentes e para isso foi
questionado aos professores e aos alunos:

Qual seu nivel de conhecimento sobre o programa de monitoria oferecido pela Fatec aos
alunos com dificuldade nas disciplinas? (Docentes)

Como vocé avalia o apoio prestado pela Fatec quanto ao oferecimento de monitorias
para avaliar os alunos com dificuldades? (Discentes).
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Gréfico 15: Dimensao 9 — Politica de Atendimento aos Discentes

Discentes Docentes

A - Excelente

s P F - Ndoc sei respon...
F - Ndo sei responder. 52 | 12,87%

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliacdo Institucional Fatec Sdo Sebastido — Abrir no Power Bl

O atendimento via monitoria € uma das formas de facilitar a comunicagcado e
consequentemente o aprendizado de alunos em matérias que uma parcela de discentes
tem dificuldade.

Para 90,24% dos docentes a monitoria é excelente, boa ou regular, ou seja, positiva, para
75,00% dos discentes a monitoria € positiva, entdo, mesmo com uma diferenca de
visdes, ambas sao positivas, com uma média de geral de 82,62% de positividade.

Uma oportunidade de melhoria esta apresentada no grafico verde, dos alunos, 25%
deles apontam que ou a monitoria é ruim, muito ruim ou ndo souberam responder, estes
ultimos possivelmente ndo tém acesso a ela ou por problemas de divulgacdo dos
horarios, ou por falta de interesse do aluno, ou por algo nao identificado, ja que nao
souberam classifica-la nem como positiva nem como negativa.

No grafico 16 estar apresentadas as repostas de acordo com o0s seguintes
guestionamentos:

Como vocé avalia o incentivo da Fatec a participagdo dos alunos em atividades,
cientificas, artisticas, esportivas, sociais e culturais (Semana da Tecnologia, hackatons,
exames de proficiéncia de lingua)? (Docentes).

Como vocé avalia as oportunidades disponibilizadas pela Fatec para a participacao em
atividades artisticas, esportivas, sociais e culturais? (Discentes).

Como vocé avalia o sistema de apoio aos alunos: monitoria, orientagdes e participacao
em atividades artisticas, esportivas, sociais e culturais? (Administrativos).
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Grafico 16: Dimenséao 9 — Politica de Atendimento aos Discentes
Administrativos Discentes

A - Excelente. - 34| 542%
A - Excelentes. 12 | 63,16%
B - Boa. 20,54%

C - Regular.

5]2632%

B - Bons.

23 029

D - Ruim.

E - Muito ruim.

C - Regulares. 10,53%

()

F - Néo sei responder.

Docentes

C - Regular. - 6] 14,63%

D - Ruim.

2|488%

F - N3o sei respon...

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagdo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A participagao em atividades diversas faz com que o aprendizado se torne mais amplo e
conectado, para a promoc¢éao desse contexto identifica-se como importante dos alunos
em atividades cientificas, artisticas, esportivas, sociais e culturais e para tal sao
necessarios incentivos.

Para a populacdo pesquisada a Fatec incentiva de forma positiva os alunos a
participarem de atividades diversas, em média, 81,55%. Enfatiza-se que a visdo dos
alunos, grafico verde, apesar de positiva, estda somente um pouco acima da metade,
somando os que classificaram como excelente, boa ou regular tem-se 51,98%, o que da
a abertura para uma oportunidade de melhoria pois 36,39 dos alunos apontaram esse
incentivo como ruim ou muito ruim.

Em resumo a atuagao da Fatec com relagdo a comunicagdo com a sociedade
externa e interna, quando aos meios e a sua eficacia e com as agdes voltadas para o
atendimento aos discentes, inclusive o estimulo a participagdo em eventos, em
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pesquisa, em atividades artisticas e culturais, além de monitoria, mecanismo de
nivelamento, atendimento psicopedagdgico, atendimento nas areas administrativas,
atividades de orientagao se apresentou como positiva.

NoOORAWN =

Atuacéao da Fatec na oferta de cursos de extensao 82,48%;

Atuacao da Fatec quanto a pesquisa 83,43%;

Politicas da Fatec voltadas para a pesquisa e para a extenséo 95,88%;
Comunicagédo em geral 87,48%;

Comunicagao da Fatec com a comunidade externa 83,84 %;

Atendimento via monitoria 82,62%;

Incentivo, da Fatec, para os alunos participarem de atividades diversas 81,55%.

Assim, pode-se afirmar que as politicas de diretrizes Institucionais da Fatec

visam favorecer de forma positiva as praticas, tanto de ensino, como de pesquisa e
extensao de acordo com a populagao questionada.

De acordo com a populagao é praticado o ensino, a pesquisa e a extensao

coerentemente. Apesar disso, as oportunidades de melhoria abrangem a (0):

1.
2.

Divulgacéao dos cursos de extensao aos professores;
Divulgagéo, aos professores, quanto a atuagcdo da Fatec com relagéo a pesquisa
aos professores;

3. Aprimoramento da comunicagdo em geral com os alunos;
4.
5. Enfase no incentivo de participacao em atividades diversas.

Aprimoramento do conhecimento dos alunos sobre a monitoria;
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3.4. Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

EIXO 4 — Politicas de Gestao

Dimensao SINAES 5,6e10

APRESENTAGCAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO

O Eixo 4 refere-se as politicas de pessoal, organizacdo e gestado institucional,
sustentabilidade financeira.

Os graficos 17, 20 e 21 compdem a Dimensao 5. Esta dimensao trata das Politicas
de Pessoal.

O Grafico 17 mostra a transparéncia dos indicadores utilizados para a progressao e
promocgao.
Dimensao

5 - Politicas de Pessoal

Questio Perfil
-
22 - Como vocd avalia a transparénciz em relagdo aos indicadores utilizados pars 2 progressdc e promog3o? Diocentas
14 - Como vocé avalia a transparénciz em relagdo aos indicadores utilizados pars 2 progressdc e promog3o? Administrativos

Grafico 17: Dimenséo 5 — Politicas de Pessoal

L1.45%

31.58%

31.58%
21.95%

14.63% -
10.53% 220%

5.26%

A-Muito bom B-Bom C-Regular D-Insatisfatdrio E-Muito Insatisfatdrio F-M&o soube

informar/ndao se aplica

® Administrativos @ Docentes

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagao Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A transparéncia dos indicadores tem uma avaliagdo positiva tanto por parte dos
docentes quanto dos administrativos. O conceito bom foi 0 mais citado por ambos.

Aproximadamente 74,00% dos administrativos consideraram muito bom (31,58%),
bom (31,58%) ou regular (10,53%) a transparéncia dos indicadores. Apenas
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5,00%dos administrativos (5,26%) consideraram a transparéncia dos indicadores
insatisfatoria e nenhum administrativos considerou-a muito insatisfatéria.

Entretanto, um numero consideravel de administrativos, cerca de 21,00%, nao
souberam informar sobre a transparéncia ou nao participaram da progresséo ou
promoc¢ao. Em se tratando de administrativos com contrato de trabalho de tempo
determinado, este numero ndo merece preocupagao. Porém, em se tratando de
administrativos com contrato de trabalho indeterminado, este numero indica a
necessidade de investigacao.

Perto de 80,00% dos docentes avaliaram como muito bom (21,95%), bom (41,46%)
ou regular (14,62%) a transparéncia dos indicadores. Pouco mais de 9,00% dos
docentes consideraram a transparéncia dos indicadores insatisfatoria (7,32%) e
muito insatisfatoria (2,44%). Cerca de 12,00% dos docentes n&o souberam informar
sobre a transparéncia ou nao participaram da progressao ou promog¢ao. Da mesma
forma quanto aos administrativos, em se tratando de docentes com contrato de
trabalho de tempo determinado, este numero ndo merece preocupacao. Porém, em
se tratando de docentes com contrato de trabalho indeterminado, este numero indica
a necessidade de investigacao.

Os graficos 18 e 19 também compdem a Dimensao 5. Esta dimensé&o trata das
Politicas de Pessoal. O Grafico 18, representa a avaliagao sobre as oportunidades
de formacéao e capacitacao oferecidas pelo CPS pelos docentes e administrativo.

Grafico 18: Dimensao 5 — Politicas de Pessoal

56.10%
5263%
L2.11%

29.27%

2.76%
5.26%

A-Muito bom B-Bom C-Regular D-Insatisfatorio F-Mao soube informar/nao
se aplica

244% 2445

® Administratives @ Docentes
Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagao Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

Observamos que tanto os docentes quanto o administrativo estao satisfeitos com as
oportunidades de capacitagao oferecidas pelo CPS, pois na representagao grafica 18,
a maioria dos considera bom ou muito bom estas oportunidades.

Ja no grafico 19, ilustra a qualidade dessas capacitagdes, percebemos que mais uma
vez, a maioria dos docentes e da equipe administrativa estdo satisfeitos, pois
considera bom ou muito boa as mesmas.
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Grafico 19: Dimenséo 5 — Politicas de Pessoal
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O Grafico 20 ilustra a qualidade das capacitagdes oferecidas pelo Centro Paula
Souza.

Dimenséo

5 - Politicas de Pessoal

Questio Perfil
-
21 - Como vocd avalia a qualidade das capacitagdes oferecidas pelo CPE7 Diocentes
12 - Como vocE avalia a guzlidade das capacitagdes oferecidas pelo CPET Administrativos

Grafico 20: Dimenséo 5 — Politicas de Pessoal

52.63%

49.78%

1220%

A-Muito bom B-Bom C-Regular F-M&o soube informar/nio se
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® Administrativos @ Docentes

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A qualidade das capacitagdes tem uma avaliagdo muito positiva tanto por parte dos
docentes quanto dos administrativos.

Para 100,00% dos administrativos, muito bom (52,63%), bom (42,11%) ou regular
(5,26%) a qualidade das capacitagdes. De forma unanime, os docentes validaram as
capacitacoes oferecidas.
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Entre os docentes, 90,00% avaliaram como muito bom (29,27%), bom (48,78%) ou
regular (12,20%) a qualidade das capacitagdes. Nenhum docente avaliou a qualidade
das capacitagdes como insatisfatoria ou muito insatisfatéria. Préximo de 10,00 % dos
docentes (9,75%) ndo souberam informar sobre a qualidade das capacita¢des ou ndo
participaram das mesmas. Em se tratando de docentes com contrato de trabalho de
tempo determinado, este numero ndo merece preocupagao. Porém, em se tratando
de docentes com contrato de trabalho indeterminado, este numero indica a
necessidade de investigacao.

Estes resultados demonstram o compromisso do Centro Paula Souza com a formacéao
de seus funcionarios.

O Grafico 21 demonstra a transparéncia em relagao aos indicadores utilizados para
a bonificagao por resultados.

Dimensdo

5 - Politicas de Pessoal

Questio Perfil
-
23 - Como vocé avalia 3 transparéncia em relagdo aos indicadores utilizados pars 3 bonificacie por rezultados? Diocentas
15 - Como voc avalia 3 transparencis em relzg3o sos indicadores utilizados para 2 bonificagie por resultados? Administrativos

Grafico 21: Dimensao 5 — Politicas de Pessoal
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagao Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A transparéncia em relagdo aos indicadores utilizados para a bonificagdo dos
resultados tem uma avaliagcdo positiva tanto por parte dos docentes quanto dos
administrativos. Porém, o conceito regular concentrou as respostas.

Por volta de 84,00% dos administrativos consideraram muito bom (21,05%), bom
(26,32%) ou regular (36,84%) a transparéncia em relagdo aos indicadores. Para
11,00% dos administrativos (10,53%) a transparéncia em relacao aos indicadores é
insatisfatéria e nenhum administrativo considerou-a muito insatisfatoéria. Perto de
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5,00% dos administrativos (5,26%) nédo souberam informar sobre a transparéncia
em relagao aos indicadores ou nao participaram da bonificacdo dos resultados.

Ao redor de 73,00% dos docentes avaliaram como muito bom (12,20%), bom
(29,27%) ou regular (31,71%) a transparéncia em relagéo aos indicadores. Proximo
de 17,00% dos docentes consideraram a transparéncia em relagao aos indicadores
insatisfatoria (14,63%) e muito insatisfatoria (2,44%). Este percentual merece um
aprofundamento para identificar as origens da insatisfacdo. Cerca de 10,00% dos
docentes (10,20%) ndo souberam informar sobre a transparéncia em relagéo aos
indicadores ou nao participaram da progressao ou promogao.

Embora positiva, tanto administrativos (36,84%) quanto docentes (31,71%),
destacaram o conceito regular como o mais relevante da avaliacdo. Dentro da
Dimenséao 5, Politicas de Pessoal, sdo as avaliagdes mais baixas de muito bom e
bom. Este dado indica a necessidade de investigacéao.

Os graficos 22, 23 e 24 integram a Dimensao 6. Esta dimensdo aborda a
Organizacao e Gestao da Instituigao.

O Grafico 22 retrata as acbes académicas e administrativas da diregdo, bem como
sua atuacao nas rotinas administrativas e no acompanhamento da vida académica.

Dimensao

6 - Organizacao e Gestdo da Instituigdo

Questio Perfil
-
24 - Como vocf avalia as acdes (académicas & administrativas) da direcio da Fatec? OCENtEs
24 - Como vocd avalia 3 awacdo da direcdo da Fatec nas rotinas administrativas & no acompanhamento da vida Discentes
académica do s2u cursa?
16 - Como vood avalia as acdes administrativas da diregdo da Fatec? Administrativos

Grafico 22: Dimenséao 6 — Organizacgao e Gestao da Instituicdo
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As acgdes académicas e administrativas da direcdo, bem como sua atuacdo nas
rotinas administrativas e no acompanhamento da vida académica tém uma avaliagao
positiva pelos docentes, discentes e administrativos.

Para 100% dos administrativos as agdes administrativas da dire¢cao foram avaliadas
como muito bom (78,95%), bom (5,26%) ou regular (15,79%). Ou seja, a atuagao
positiva da direcao é unanime; um aspecto primordial para a gestao da instituicio.

Por volta de 90,00% dos docentes consideraram muito bom (43,90%), bom (36,40%)
ou regular (9,76%) as agbes académicas e administrativas da diregdo. Para 8,00%
dos docentes (7,56%) as agdes académicas e administrativas da direcdo sao
insatisfatorias e nenhum docente considerou-as muito insatisfatoria. Perto de 2,00%
dos docentes (2,44%) nao souberam informar sobre a transparéncia em relagédo as
acoes.

Ao redor de 74,00% dos discentes avaliaram como muito bom (9,90%), bom
(33,17%) ou regular (30,45%) a atuagao da diregdo nas rotinas administrativas e no
acompanhamento da vida académica. Préoximo de 11,00% dos discentes
consideraram a atuagdo da diregao insatisfatéria (8,66%) e muito insatisfatéria
(3,22%). Este percentual merece um aprofundamento para identificar as origens da
insatisfacdo. Cerca de 15,00% dos discentes (14,60%) ndo souberam informar sobre
a atuagdo da direcdo nas rotinas administrativas e no acompanhamento da vida
académica.

E necessario reforcar a atuacdo da diregdo no sentido de aumentar a percepgao dos
discentes.

O Grafico 23 informa sobre as atuagdes dos representantes de docentes e técnico-
administrativos na CPA, assim como o representante dos estudantes nos 6rgaos
colegiados (CPA e Congregagao).

Dimensao

6 - Organizacao e Gestdo da Instituicio

Questio Perfil
-
25 - Como vocf avalia & stuscdo dols) representants(s) docente(s) na CPA da Fatec? Diocentes
25 - Como vocg avalia a stuagdo dos representantes dos estudantes nos orgdos colegiados da FATEC (CRA, Discentes
Congregacao/Comiszdo de Implantscic)?
17 - Como vock avalia a atuacdo dofs) representante(s) técnico-administrativo(s) na CPA da Fatec? Administrativos
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Grafico 23: Dimensao 6 — Organizagao e Gestao da Instituicdo
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As atuacoes dos representantes de docentes e técnico-administrativos na CPA, assim
como o representante dos estudantes nos 6rgéos colegiados (CPA e Congregagao)
tém uma avaliacao positiva pelos docentes, discentes e administrativos.

Perto de 89,00% dos administrativos estimaram que a atuacdo do representante
técnico-administrativo na CPA foi avaliada como muito bom (63,16%), bom (26,32%).
N&o houve avaliagao regular, insatisfatoria ou muito insatisfatéria. Aproximadamente
11,00% dos administrativos nao souberam informar sobre a atuacdo de seu
representante.

Por volta de 78,00% dos docentes consideraram muito bom (36,59%), bom (31,71%)
ou regular (9,76%) a atuagado do representante docente na CPA. Cerca de 4,00%
consideraram insatisfatéria (2,44%) e muito insatisfatéria. (1,63%). Perto de 17,00%
dos docentes (17,07%) nao souberam informar sobre a atuagdo de seu
representante.

Ao redor de 58,00% dos discentes avaliaram como muito bom (8,66%), bom
(25,99%) ou regular (23,02%) a atuagao de seu representante nos érgéos colegiados.
Préximo de 14,00% consideraram insatisfatéria (9,16%) e muito insatisfatéria (5,20%).
Cerca de 28,00% nao souberam informar sobre a atuacdo de seu representante
(27,97%). E preciso adotar medidas de divulgagdo da atuacgéo do representante no
intuito de ampliar a percepcao dos discentes.

O Grafico 24 apresenta a avaliacdo da atuacdao dos representantes docente e
técnico-administrativo na Congregacao.
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Dimensao

6 - Organizacao e Gestdo da Instituicdo

Questio Perfil
-
26 - Coma vocé avalia a atuacdo dofs) representante(s) docente(s) na Comisz3o de Implantacdo/Congregacdo da Docentes
Fatec?
18 - Como vwocé avalia a atuagdo dofs) representante(s) técnico-administrativo(s) na Congregagdo da Fatec? Administrativos

Grafico 24: Dimensao 6 — Organizagao e Gestao da Instituicdo
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® Administrativos @ Docentes

Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

As atuacoes dos representantes de docentes e técnico-administrativos na CPA, tém
uma avaliacao positiva pelos docentes e administrativos.

Perto de 89,00% dos administrativos atuacao do seu representante na Congregagao
foi avaliada como muito bom (57,89%), bom (26,32%) e regular (5,26%). Nao houve
avaliagao insatisfatéria e nem muito insatisfatéria. Aproximadamente 11,00% nao
souberam informar sobre a atuagao de seu representante (10,52%).

Por volta de 73,00% dos docentes consideraram muito bom (36,59%), bom (34,15%)
ou regular (2,44%) a atuacao do representante docente na Congregacgéao. Para 2,00%
€ insatisfatoria (2,44%). Nao houve avaliagdo muito insatisfatéria. Perto de 24,00%
nao souberam informar sobre a atuagdo de seu representante (24,38%).A¢des de
divulgacao da atuacéo do representante docente sdo necessarias para aumentar a
percepgao da participagao deste na Congregacao.

Os graficos 25 constitui a Dimensao 10. Esta dimenséo aborda a Sustentabilidade
Financeira.

O Grafico 25 descreve sobre a realizagao de investimentos na Fatec.
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Dimensao

10 - Sustentabilidade Financeira

Questio Perfil
-
25 - Qual 3 sua percepgdo sobre 3 realizacio de investimentos na Fatec? oCEntes
20 - Quzl & sua avaliscdo sobre a reslizagio de investimentos na Fatec? Administrativos

Grafico 25: Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sdo Sebastido — Abrir no Power Bl

A realizagao de investimentos na Fatec tem uma avaliagdo positiva, em menor grau
pelos docentes e em maior grau pelos administrativos. Entretanto, as avaliagcbes
concentraram-se no conceito regular.

Perto de 79,00% dos administrativos consideraram a realizacdo de investimentos
na Fatec como muito bom (5,26%), bom (26,31%) e regular (47,37%). Tanto a
avaliacéo insatisfatoria (10,53%) como a muito insatisfatoria (10,53%) ficaram
proximas de 11,00%.

Por volta de 54,00% dos docentes consideraram muito bom (2,44%), bom (19,51%)
ou regular (31,71%) a realizacdo de investimentos na Fatec. Cerca de 41,00%
avaliaram como insatisfatéria (26,83%) e muito insatisfatoria (14,63%). Perto de
5,00% n&o souberam informar sobre a realizagao de investimentos (4,83%).

De acordo com ambas as avaliagdes, principalmente por partes dos docentes,
identifica-se a necessidade de investimentos na Fatec.

O Eixo 4 - Politicas de Gestao - tem como foco a verificagcdo do desenvolvimento
das politicas de pessoal e da organizagao e gestao da instituicdo. Abrange, ainda,
elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para garantir o
seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Politicas de Pessoal - Dimensao 5
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O primeiro aspecto relevante desta dimensdo foi o fato de que 21,00% dos
administrativos e 12,00% dos docentes ndo souberam informar sobre a transparéncia
em relacdo aos indicadores utilizados para a progressao e promogao. Este resultado
justifica-se apenas se administrativos e docentes respondentes estiverem sob
contrato determinado de trabalho. Caso contrario, faz-se necessario uma investigagéo
destas respostas.

De forma semelhante, a transparéncia em relagéo aos indicadores utilizados para a
bonificagao de resultados foi bem avaliada, porém o conceito regular recebeu a maior
quantidade de meng¢des de ambos os perfis.

Aparentemente, é preciso alguma agéo para a melhoria da transparéncia em ambos
0S Casos.

Para finalizar, as capacitagdes oferecidas foram muito bem avaliadas tanto por
administrativos quanto por docentes.

Organizacgao e Gestao da Instituicao - Dimensao 6

Primeiramente nesta dimenséo, a atuacédo da direcdo foi muito bem avaliada pelos
administrativos e docentes. Porém, para os discentes a atuag¢ao da direcdo nas rotinas
administrativas e no acompanhamento da vida académica nao é clara.

Quanto a atuagao dos respectivos representantes nos 6rgaos colegiados a situagéo é
bem similar. Os perfis avaliaram esta como positiva, com destaque para os
administrativos e docentes (inclui-se aqui os representantes administrativos e
docentes na Congregacéo). Porém, entre os discentes 28,00% ndo souberam
informar sobre a atuacdo de seu representante. E preciso ampliar a divulgagdo do
trabalho dos representantes discentes nos érgaos colegiados e, da mesma forma, o
trabalho do representante docente na Congregacgéo.

Sustentabilidade Financeira - Dimensao 10

Embora positiva de forma genérica, especificamente o conceito regular concentrou as
respostas sobre a realizagdo de investimentos na Fatec. Docentes (40,00%) e
administrativos (21%) percebem os investimentos como insatisfatério e muito
insatisfatério. E necessario investigar a quais tipos de investimentos se referem e
mensurar a quantidade de recursos para banca-los.

3.5. Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
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EIXO 5 — Infraestrutura Fisica

Dimensao SINAES 7

APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO

O Eixo 5 refere-se a Infraestrutura Fisica.

Os graficos 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33 e 34 constituem a Dimensao 7. Esta
dimensao aborda a Infraestrutura Fisica.

O Grafico 26 mede a seguranga, iluminagéao, ventilagdo e limpeza das salas.

Dimensao

T - Infraestrutura Fisica

Questio Perfil
-
33 - Como vocé avalia as szlaz de sula guanto a: seguranga, iluminagio, ventilagdo & limpeza? Docentes
27 - Como vocE avalia as s2las de auls quanto & seguranga, iluminacio, ventilagio & limpeza? Discentes

Grafico 26: Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A seguranga, a iluminacgao, a ventilagao e a limpeza das salas tém uma avaliagao
positiva pelos docentes e discentes.

Perto de 90,00% dos discentes avaliaram a seguranca, a iluminacao, a
ventilacdo e a limpeza das salas como muito bom (23,02%), bom (42,57%) e
regular (24,01%). Proximo a 10,00% avaliaram como insatisfatoria (7,43%) e
muito insatisfatéria (2,97%).

Por volta de 95,00% dos docentes consideraram muito bom (21,95%), bom
(41,46%) ou regular (31,71%) a seguranga, a iluminagdo, a ventilacdo e a
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limpeza das salas. Perto de 5,00% avaliaram como insatisfatério (4,88%). Nao
ha avaliagao muito insatisfatorio.

Neste aspecto, conclui-se que seguranga, a iluminagao, a ventilagao e a limpeza
das salas atendem as expectativas tanto de discentes como de docentes.

O Grafico 27 reflete a qualidade da internet tanto nas salas de aula quanto nas
areas comuns.

Dimensio

T - Infraestrutura Fisica

Questio Perfil
-
30 - Como vocé avalia a qualidade da Intermet nas salas de aula & dreas comuns? Diocentes
28 - Como vocé avalia a qualidade da internet em sala de aula? Discentes
29 - Como vocé avalia a qualidade da internet nas dreas comuns da Fatec? Dizcentes

Grafico 27: Dimenséo 7 — Infraestrutura Fisica
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A qualidade da internet nas salas de aula tem uma avaliagao positiva pelos
docentes e negativa pelos discentes.

Apenas 38,00% dos discentes avaliaram a qualidade da internet nas salas de
aula e nas areas comuns como muito bom (4,33%), bom (12,07%) e regular
(21,84%). Proximo a 62,00% classificaram como insatisfatorio (27,73%) e muito
insatisfatorio (34,03%).

Perto de 68,00% dos docentes consideraram muito bom (4,88%), bom (26,83%)
ou regular (36,59%) a qualidade da internet nas salas de aula. Cerca de 32,00%
apontaram como insatisfatério (12,20%) e muito insatisfatéria (19,50%).
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Portanto, conclui-se que a qualidade da internet nas salas de aula e nas areas
comuns nao atende as expectativas dos discentes, mas atende a dos docentes.

O Grafico 28 examina a disponibilidade de equipamentos para suporte aos
professores durante as aulas.

Dimensao

7 - Infraestrutura Fisica

Questio Perfil

-
34 - Como vocé avalia a dispenibilidade de equipamentos para suporte aos professores durante as aulas (projetores, Diocentes
TWs, computadores etc.)?
30 - Como vocé avalia a dispenibilidade de equipamentos para supore aos professores durante as aulas (projetores, Discentes
TWs, computadores etc)

Grafico 28: Dimenséao 7 — Infraestrutura Fisica
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sdo Sebastido — Abrir no Power Bl

A disponibilidade de equipamentos para suporte aos professores durante as
aulas tem uma avaliacdo positiva pelos docentes e discentes.

Perto de 88,00% dos discentes avaliaram a disponibilidade de equipamentos
para suporte aos professores durante as aulas como muito bom (20,05%), bom
(42,82%) e regular (24,75%). Aproximadamente 12,00% apontaram como
insatisfatorio (9,16%) e muito insatisfatério (3,22%).

Perto de 98,00% dos docentes consideraram a disponibilidade de equipamentos
para suporte aos professores durante as aulas como muito bom (31,71%), bom
(39,02%) ou regular (26,83%). Cerca de 2,00% avaliaram como insatisfatorio
(2,44%).

Embora em menor grau para os discentes, a disponibilidade de equipamentos
para suporte aos professores durante as aulas atende as expectativas de ambos.
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O Grafico 29 considera o atendimento a pessoas com deficiéncia (PCD).
Dimensdo

T - Infraestrutura Fisica

Questio Perfil

-
31 - Quanto 3 acessibilidade, como wooé percebe o atendimento a pessoas com Deficiéncia (PCD) na sua Fatec - Docentes
(banheiros adequados, piso tatil, sinalizagda, rampas, elevadores, salas de auls, laboratarios, biblioteca, entre outros)?
26 - Quanto 3 acessibilidade, como woog avalia o atendimento a estudantes com Deficiéncia (PCD) na sua Fatec - Dizcentes
(banheiros adeguados, piso wtil, sinalizagio, rampas, elevadores, salas de auls, laboratorios, biblioteca, entre outros)?

Grafico 29: Dimenséao 7 — Infraestrutura Fisica
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sdo Sebastido — Abrir no Power Bl

O atendimento a pessoas com deficiéncia (PCD) tem uma avaliagado positiva
pelos docentes e discentes.

Perto de 61,00% dos discentes avaliaram o atendimento a pessoas com
deficiéncia (PCD) como muito bom (8,66%), bom (26,24%) e regular (25,74%).
Cerca de 20,00% consideraram insatisfatorio (12,38%) e muito insatisfatério
(7,92%). Proximo a 19,00% n&o souberam informar (19,06%).

Perto de 76,00% dos docentes consideraram atendimento a pessoas com
deficiéncia (PCD) como muito bom (9,76%), bom (29,28%) ou regular (36,59%).
Cerca de 14,00% entenderam como insatisfatorio (7,22%) e muito insatisfatorio
(7,22%). Proximo a 10% nao souberam informar (9,76%).

Ha necessidade tanto de aprimoramento ao atendimento a pessoas com
deficiéncia quanto para a comunicacao das acoes realizadas.
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O Grafico 30 analisa os laboratérios de ensino.

Dimensdo

7 - Infraestrutura Fisica

Questio Perfil
-
3% - Como vooé avalia os laboratorios de ensing {informatica e especificos)? Docentes
31 - Como vocé avalia qualidade dos laboratorios de ensing? (informatica e especificos) Discentes

Grafico 30: Dimenséao 7 — Infraestrutura Fisica
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sdo Sebastido — Abrir no Power Bl

Os laboratérios de ensino tém uma avaliagcdo positiva pelos docentes e
discentes.

Cerca de 85,00% dos discentes avaliaram os laboratdérios de ensino como muito
bom (14,60%), bom (39,36%) e regular (30,94%). Perto de 15,00% estimaram
como insatisfatério (10,15%) e muito insatisfatorio (4,95%).

Perto de 95,00% dos docentes consideraram os laboratérios de ensino como
muito bom (24,39%), bom (41,46%) ou regular (29,27%). Cerca de 5,00%
avaliaram como insatisfatorio (4,88%).

Conclui-se que os laboratérios de ensino atendem tanto as necessidades dos
discentes quanto dos docentes.

O Grafico 31 analisa o acervo da biblioteca.
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Dimensao

T - Infraestrutura Fisica

Questio Perfil
-
37 - Como vocé avalia a gqualidade do acervo da Biblioteca? Docentes
33 - Coma vocd avalia a bibliotzca, guanto ao acervo e sua atualizagie? Discentes

Grafico 31: Dimenséao 7 — Infraestrutura Fisica
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

O acervo da biblioteca tem uma avaliagcao positiva pelos docentes e discentes.

Cerca de 91,00% dos discentes avaliaram o acervo da biblioteca como muito
bom (14,36%), bom (42,08%) e regular (34,90%). Préximo a 9,00% estimaram
como insatisfatério (5,94%) e muito insatisfatorio (2,72%).

Perto de 76,00% dos docentes consideraram acervo da biblioteca como muito
bom (19,51%), bom (31,71%) ou regular (24,39%). Aproximadamente 2,00%
apontaram como insatisfatério (2,44%). 22,00% n&o souberam informar sobre o
acervo da biblioteca (21,95%).

Conclui-se que acervo da biblioteca atende tanto as necessidades dos
discentes quanto dos docentes. Entretanto, entre os docentes o fato de 1/5
nao se manifestar sobre o acervo surpreende.

O Grafico 32 analisa a seguranga patrimonial das instalagdes.
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Dimensio

7 - Infraestrutura Fisica

Questio Perfil
-
3% - Como vocé avalia a seguranga patrimonial das instalagdes da Fatec? Docentes
23 - Como vocé avalia a seguranga patrimonial das instalacdes da Fatec? Administrativos

Gréafico 32: Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A seguranca patrimonial das instalagdes tem uma avaliagdo positiva pelos
docentes e administrativos.

Cerca de 100,00% dos administrativos avaliaram a seguranga patrimonial das
instalagdes como muito bom (36,84%), bom (36,84%) e regular (26,36%).

Perto de 95,00% dos docentes consideraram a seguranga patrimonial das
instalagbes como muito bom (41,46%), bom (51,22%) ou regular (2,44%).
Préximo a 5,00% estimaram como insatisfatério (2,44%) e muito insatisfatorio
(2,44%).

Pressupbe-se que a seguranca patrimonial das instalagbes atende tanto as
necessidades dos discentes quanto dos docentes.

O Grafico 33 retrata a limpeza das instalagdes.
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Dimensao

T - Infraestrutura Fisica

Questio Perfil
-
40 - Comao vocé avalia a limpeza das instalagdes da Fatec? Docentes
24 - Como vocé avalia a limpeza das instalagdes da Fatec? Administrativos

Grafico 33: Dimenséao 7 — Infraestrutura Fisica
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A limpeza das instalagdes tem uma avaliacdo positiva pelos docentes e
administrativos.

Para 100,00% dos administrativos a limpeza das instalagdes € avaliada como
muito bom (26,32%), bom (63,16%) e regular (10,52%).

Segundo 100,00% dos docentes a limpeza das instalagdes € considerada como
muito bom (34,15%), bom (46,24%) ou regular (19,61%).

Presume-se que a limpeza das instalagdes satisfaz tanto as necessidades dos
discentes quanto dos docentes.

Grafico 34 expde a manutencao e conservagao da infraestrutura da Fatec.

Dimensao

T - Infraestrutura Fisica

Questio Perfil
-
41 - Como vocé avalia 3 manutengdo e conservacdo da infraestrutura da Fatec? Docentes
25 - Como vocf avalia 3 manutengdo & conservagdo da infrasstrutura da Fatec? Administrativos

Relatério de Autoavaliagao Institucional
da Fatec — 2025/PARCIAL



https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenReport&reportObjectId=753bacc1-a55e-4479-b4f2-7f6a91760ba9&ctid=eabe64c5-68f5-4a76-8301-9577a679e449&reportPage=435ff09ced0646b6e917&pbi_source=copyvisualimage
https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenReport&reportObjectId=753bacc1-a55e-4479-b4f2-7f6a91760ba9&ctid=eabe64c5-68f5-4a76-8301-9577a679e449&reportPage=5219b826ad8da6455e7b&pbi_source=copyvisualimage

SAO
PAULO

GOVERNO
DO ESTADO

I Fent '
Faiila Souza

Administracao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduagao

Grafico 34: Dimenséao 7 — Infraestrutura Fisica
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Fonte: Websai 2025 - Pesquisa Avaliagéo Institucional Fatec Sao Sebastido — Abrir no Power Bl

A manutencao e conservacao da infraestrutura tem uma avaliacao positiva
pelos docentes e administrativos.

Aproximadamente 79,00% dos administrativos avaliaram a manutengédo e
conservagao da infraestrutura como muito bom (15,79%), bom (31,58%) e
regular (31,58%). Perto de 21,00% julgaram insatisfatério (15,79%) e muito
insatisfatorio (5,26%).

Proximo a 83,00% dos docentes consideraram a manutencgao e conservagao da
infraestrutura como muito bom (9,76%), bom (36,59%) ou regular (36,59%).
Cerca de 15,00% estimaram como insatisfatorio (12,20%) e muito insatisfatorio
(2,44%). Perto de 2,00% nao souberam informar (2,44%).

Conclui-se que a manutengao e conservagao da infraestrutura atende tanto as
necessidades dos discentes quanto dos docentes.

No Eixo 5 - Infraestrutura Fisica - verificam-se as condi¢cdes que a IES apresenta
para o desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestéo.

Infraestrutura Fisica - Dimensao 7

Primeiramente, a avaliacdo das salas de aula quanto a seguranca, iluminagao,
ventilagao, limpeza, disponibilidade de equipamentos para suporte aos professores
durante as aulas, atendimento a pessoas com deficiéncia (PCD), qualidade dos
laboratdrios de ensino, qualidade do acervo da biblioteca as avaliagoes sao positivas.
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Em sua grande maioria a concentragao das avaliagées foi o conceito muito bom ou
bom.

Atenta-se, nas questbes sobre o atendimento a pessoas com deficiéncia (PCD), a
avaliacdo dos discentes (20,00%) e dos docentes (15%) de insatisfatério e muito
insatisfatorio.

O item de relevancia negativa desta dimenséao é a qualidade da internet nas salas de
aula e nas areas comuns. A maioria dos discentes (62,00%) e grande parte dos
docentes (32,00%) avaliaram—-na como insatisfatério e muito insatisfatério. E
necessario melhorar, significativamente, a qualidade da internet.

Em segundo lugar sobre a infraestrutura fisica, a avaliagdo da seguranga patrimonial,
limpeza, manutengao e conservacgéao da infraestrutura da Fatec s&o positivas. Todavia,
administrativos (21,00%) e docentes (15,00%) avaliacdo como insatisfatoria e muita
insatisfatoria a manutencao e a conservacao da infraestrutura da Fatec.
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4. ANALISE DOS DADOS DE 2025 E AGOES PROPOSTAS

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

POTENCIALIDADES

Aperfeicoar as formas de divulgagcdo das
avaliagbes as pessoas que pertencem ao setor
administrativo

ACOES PLANEJADAS (MITIGAR AS FRAGILIDADES E/ OU CODIGO PGA DA
INTENSIFICAR AS POTENCIALIDADES) ACAO

Enviar, via e-mail institucional, os resultados da avaliagao para
cada funcionario e apresentar a avaliagdo em uma reunido geral
sobre a avaliagéo.

PRAZOS

12/2026

Apurar a divulgagdo sobre a importancia e os
objetivos da CPA aos discentes

Estruturar a sensibilizagdo apresentando a CPA de sala em sala.

03 a 10/2026

Ampliar o porcentual do numero de discentes que
acessam as divulgacoes das avaliagbes

Enviar, via e-mail institucional, os resultados da avaliagao para
cada aluno e apresentar a avaliagao de sala em sala.

12/2026

Relatdério de Autoavaliagdo Institucional
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES (SITUACOES PROBLEMA) e _
POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS (MITIGAR AS FRAGILIDADES E/ OU
INTENSIFICAR AS POTENCIALIDADES)

CODIGO PGA DA
ACAO PRAZOS

Estruturar a sensibilizagdo apresentando a misséo e o PDI de sala

Divulgacao da  missdo da Fatec e o em sala; enviar, via e-mail institucional, o PDI para cada aluno. 04/2026

cumprimento do PDI aos alunos
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES (SITUACOES PROBLEMA) e
POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS (MITIGAR AS FRAGILIDADES E/ OU
INTENSIFICAR AS POTENCIALIDADES)

CODIGO PGA DA
ACAO PRAZOS

Divulgagédo dos cursos de extensao aos

; Apresentar os cursos de extensdo nas reunides De acordo com o
protessores semestrais cronograma de 2026
Divulgacio, aos professores, quanto a Apresente_lr como s&o as part|C|pa_g:oes da Fatec em De acordo com o
pesquisa nas reunides semestrais cronograma de 2026

atuacao da Fatec com relac&o a pesquisa

Todos os avisos devem ser enviados nos e-mails

. L institucionais dos representantes de cada sala, pelo
Aprimoramento da comunicagao em geral

com os alunos coordenador de cada curso, além de serem Ao longo de 2026
disponibilizados no grupo dos representantes via
whatsapp

Divulgar todas as monitorias, de forma conjunta, os
respectivos monitores e os horarios de encontro no 03/2026 e 08/2026
mural e no grupo do whatsapp dos representantes

Aprimoramento do conhecimento dos
alunos sobre a monitoria
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES (SITUAGOES PROBLEMA) e 5
POTENCIALIDADES ACOES PLANEJADAS (MITIGAR AS FRAGILIDADES E/ OU
INTENSIFICAR AS POTENCIALIDADES)

CODIGO PGA DA
ACAO PRAZOS

Fragilidade:

Transparéncia em relagao aos
indicadores utilizados para a progressao | Realizar encontros, workshops, videos e tutorias no
e promocao. sentido de ampliar a transparéncia em relacdo aos
indicadores utilizados para a progressao, promogao e
Transparéncia em relagao aos | bonificagdo de resultado

indicadores utilizados para a bonificagao
por resultados.

1° semestre de 2026
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Atuacao do representante dos estudantes

Criar um canal de comunicagao exclusiva (whatsapp,
email, reunides mensais, mural) com os representantes

nos oOrgaos colegiados (CPA e ~ 03 e 04/2026
~ de sala sobre a atuacdo do representante dos
Congregacéo) (o )
estudantes nos 6rgaos colegiados.
Atuacdo do representante docente na|Criar um canal de comunicagdo exclusiva (whatsapp,
Congregacao. email, reunides mensais, mural) com os docentes sobre 05/2026

a atuacao do seu representante na Congregacao.

Realizac&o de investimentos na Fatec.

Primeiramente, identificar as  deficiéncias de
investimentos  apontadas  pelos  docentes e
administrativos. Em seguida, elaborar um cronograma
com prazos de inicio e fim destes investimentos.

Ao longo do ano inteiro
2026

EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES (SITUACOES PROBLEMA) e
POTENCIALIDADES

Qualidade da internet tanto nas salas de
aula quanto nas areas comuns.

AGCOES PLANEJADAS (MITIGAR AS FRAGILIDADES E/ OU
INTENSIFICAR AS POTENCIALIDADES)

Aumentar em 30% a velocidade de conexdao e
processamento, em 25% a area de cobertura do sinal e
20% a qualidade do sinal de Internet no campus..

CODIGO PGA DA

PRAZOS

12/2026

Manutencéao e conservagao da
infraestrutura da Fatec.

Primeiramente, identificar os pontos de manutencéao e
conservagao  destacados pelos docentes e
administrativos. Em seguida, elaborar um cronograma

Ao longo do ano de 2026
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com prazos de inicio e fim das manutengbes e
conservagoes.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A Comissao Propria de Avaliagao, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios capazes
de direcionar a tomada de decisdo e o planejamento institucional, na busca de
continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestao,

sendo assim um importante instrumento para a Diregao.

Dentre as principais a¢des advindas desse processo, podemos salientar que as
devem ser distribuidas ao longo do ano de 2026 dentro das possibilidades de

adequacao de cada semestre e da gestdo em vigor.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensbes auto avaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade
institucional: direcdo, coordenacdes de cursos, setores administrativos, gestores,

professores e alunos.

Os dados foram coletados, as analises e propostas foram amplamente divulgadas e
serdo objeto de comparagdo na préxima avaliagdo, para elucidar os avangos

alcangados, reforgando o quanto a avaliagao contribui para a gestao dos resultados.
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;%\:% DO ESTADO
Cantity \\? PMLO
Paid Sousa

Administracao Central

Unidade do Ensino Superior de Graduacao

ANEXO - ATAs de Aprovagao dos membros da CPA, registro de alteracdes e
reunides da CPA
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