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1. Contextualizagdo

1.1 Instituicdo de Ensino

Fatec: Fatec Mococa — RO9

Razéio social: Faculdade de Tecnologia de mococa

Enderego: Avenida Doutor Américo Pereira Lima, s/n, Jardim Lavinia, Mococa (SP), CEP 13736-260
Decreto de criagdo: Decreto 48.434 de 07/01 /2004 publicado no DOESP de 08/01/2004

1.2 Atos legais referentes ao curso

Autorizagéio: n° do Parecer CD /ano

Data Tino Portaria CEE/GP

P Parecer CD (somente reestruturagéio)
Ano / Sem. Escolher um item. Nomero / 2022
Ano / Sem. Escolher um item.

Nomero / 2022
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2. Organizagcdo da educacdo

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagéio - LDB, de n° 9394 /96, organiza a educagéio no Brasil em
sistemas de ensino, com regime de colaboragdo entre si, determinando sua abrangéncia, dreas de atuagdo e
responsabilidades. Estdo definidos como sistemas de ensino o da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios. As instituices de educagéio superior, mantidas pelo poder publico estadual e municipal, estdo
vinculadas por delegacdo da Unido aos Conselhos Estaduais de Educagéo (BRASIL, 1996). O Centro Estadual
de Educacdo Tecnolégica Paula Souza — Ceeteps, por ser uma instituicdo mantida pelo poder publico —
Governo do Estado de Séo Paulo, tem os cursos das Fatecs avaliados pelo Conselho Estadual de Educagdo
de Sdo Paulo — CEE-SP.

2.1 Curriculo escolar em Educagdo Profissional e Tecnolégica organizado por
competéncias

A Educacéo Profissional e Tecnolégica (EPT) é um tipo de educagéio que integra a educagéo nacional e
que, particularmente, visa ao preparo para o trabalho em cargos, fungdes em empresas ou de modo
auténomo, contribuindo para a inser¢do do cidaddo no mundo laboral, uma importante esfera da sociedade.

O curriculo em EPT constitui-se no esquema tedrico-metodolégico, organizado pela categoria
“competéncias”, que orienta e instrumentaliza o planejomento, a sistematiza¢do e o desenvolvimento de
perfis profissionais, de acordo com as fun¢gdes do mundo do trabalho, relacionadas a processos produtivos e
gerenciais, bem como a demandas sociopoliticas e culturais. E, etimologicamente e metaforicamente, o
“caminho”, ou seja, a trajetéria percorrida por educandos e educadores, em um ambiente diverso,
multicultural, o qual interfere, determina e é determinado pelas préticas educativas.

No curriculo escolar, tem-se a sistematiza¢@o dos contetdos educativos planejados para um curso ou
componente, que visa & orientacdo das prdticas pedagédgicas, de acordo com as filosofias subjacentes a
determinadas concepgdes de ensino, de educagéio, de histéria e de cultura, sob a tenséo das leis e diretrizes
oficiais, com suas rupturas e reconfiguragdes. No curriculo escolar em EPT hd o planejamento, a
sistematiza¢do e o desenvolvimento de perfis profissionais, atribuicdes, atividades, competéncias, valores e
conhecimentos, organizados em componentes curriculares e por eixo tecnolégico ou drea de conhecimento. E
organizado de forma a atender aos objetivos da EPT, de acordo com as fungdes gerenciais, s demandas
sociopoliticas e culturais e as relagdes de atores sociais da escola.

Em sintese, os contetdos curriculares sdo planejados de modo contextualizado a objetivos educacionais
especificos e ndo apenas como uma apresentagdo & cultura geral acumulada nas histérias das sociedades.
Esse é um importante aspecto epistemolégico que direciona as frentes de trabalho e os procedimentos
metodolégicos de elaboragdo curricular no Ceeteps.

Para além de uma preocupacdo documental e legal, a pesquisa curricular deve pautar-se, também,
em um trabalho de campo, com a formagéo de parcerias com o setor produtivo para a elaboragéo de
curriculos. Portanto, a Unidade Escolar ndo pode distanciar-se do entorno, tanto o mais préximo
geograficamente como um entorno lato, da prépria sociedade que acolherd o educando e o egresso dos
sistemas educacionais em seu trabalho e em sua vida. No caso da EPT, o contato intimo e constante com o
mundo extraescolar é condigdo essencial para o sucesso do ensino e para a consecugdo de uma
aprendizagem ativa e direcionada.

O curriculo da EPT, como percurso ou “caminho” para o desenvolvimento de competéncias e
conhecimentos que formam o perfil profissional do tecndlogo, segue fontes diversificadas para sua
formulagdo, tendo como instrumento descritivo e normalizador o Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia - CNCST (BRASIL, 2016). Outras fontes complementares séo utilizadas como pesquisas junto ao
setor produtivo, para levantamento das necessidades do mundo do trabalho, além das descricdes da
Classificacdo Brasileira de Ocupagdes — CBO (BRASIL, 2017), sistemas de colocacdo e de recolocagdo
profissionais.

Considerando-se a Resolugdo CNE/ CP de n° 1 (BRASIL, 2021), que trata das disposicdes das
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagéo Profissional e Tecnolégica, em seu art. 28,
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destacam-se os preceitos legais para a organizagéo ou proposicdo do perfil e das competéncias do nivel
superior tecnolégico, a exemplo da “producéio e a inovagdo cientifica e tecnolégica, e suas respectivas
aplicagdes no mundo do trabalho.” (BRASIL, 2021).

A natureza e o diferencial do perfil e das competéncias do profissional graduado em tecnologia séo,
também, pautados na Deliberagdo de n® 70 (CEETEPS, 2021), que “estabelece as diretrizes para os cursos
de graduagdo das Fatecs do Centro Estadual de Educagdo Tecnolégica Paula Souza — Ceeteps™:

I. A organizagdo curricular dos Cursos Superiores de Tecnologia deverd contemplar o desenvolvimento de
competéncias profissionais e serd formulada em consonéncia com o perfil profissional de concluséo do curso, o qual
define a identidade do mesmo e caracteriza o compromisso ético da instituigdio com os seus alunos e a sociedade.
IIl. A organizagdo curricular compreenderd as competéncias profissionais tecnolégicas e socioemocionais, incluindo
os fundamentos cientificos e humanisticos necessdrios ao desempenho profissional do graduado em tecnologia.

lll. Quando o perfil profissional de conclusdo e a organizagdo curricular incluirem competéncias profissionais de
distintas dreas, o curso deverd ser classificado na érea profissional predominante. (CEETEPS, 2021).

A interagdo entre a EPT e o setor produtivo, bem como a “centralidade do trabalho assumido como
principio educativo”, destacam-se como principios norteadores da construgéio dos itinerdrios formativos,
conforme as referidas Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e Tecnolégica
(BRASIL, 2021), o que é de suma importdncia para o planejamento curricular e sua estruturacdo em Projetos
Pedagdgicos de Curso (PPCs):

Art. 3° S&o principios da Educagéio Profissional e Tecnolégica:

| - Articulagéio com o setor produtivo para a construgdo coerente de itinerdrios formativos, com vista ao preparo
para o exercicio das profissdes operacionais, técnicas e tecnolégicas, na perspectiva da inser¢do laboral dos
estudantes;

Il - Respeito ao principio constitucional do pluralismo de ideias e de concepg¢des pedagdgicas;

Il - Respeito aos valores estéticos, politicos e éticos da educagdo nacional, na perspectiva do pleno
desenvolvimento da pessoq, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho;

IV - Centralidade do trabalho assumido como principio educativo e base para a organizagdo curricular, visando a
construgdio de competéncias profissionais, em seus objetivos, conteldos e estratégias de ensino e aprendizagem, na
perspectiva de sua integragdo com a ciéncia, a cultura e a tecnologia. (BRASIL, 2021).

Com as modificagdes sécio-histéricas-culturais no territério em contextos nacional e internacional, as
atividades de ensino devem responder — e corresponder — a&s inovac¢des, que incluem digitalizacdo dos
processos, atividades de pesquisa e aquisicdo de conhecimentos culturais. Deve incluir também culturas
internacionais, de movimentos identitdrios e de vanguarda, para o desenvolvimento individual e de
coletividades em uma sociedade diversa, que se quer cidadd, responsdvel para com o futuro e com as atuais
e vindouras geragdes.

O curriculo da EPT, assim articulado com o setor produtivo e com outras instdncias da sociedade,
adotando o trabalho como principio norteador e planejado pela categoria “competéncias”, apresenta maior
potencialidade para atualizagdo continua, configurando-se em instrumento dindmico e moderno que
acompanha, necessariamente, as configuracdes e reconfiguracdes cientificas, tecnolégicas, histéricas e
culturais.

A EPT, dessa forma, assume o compromisso de atender ao seu piUblico-alvo de maneira mais efetiva e
que otimize a inser¢do ou a requalificacdo de trabalhadores em um contexto de mudangas, de mobilizagdo
de conhecimentos e dreas de diversas origens, fontes e objetivos. A¢des que convergem para os principios do
pluralismo e da integragdo na laborabilidade, em uma sociedade marcada por tragos cada vez mais fortes
de hibridismo, de interdisciplinaridade e de multiculturalidade.

Ressalta-se a necessidade da extens@o dos conhecimentos apreendidos para além do universo
académico, ou seja, a transposicdo desse conjunto de valores, competéncias e habilidades para contextos
reais de trabalho, que demandam a apropriagéo e a articulacdo dos saberes, das técnicas e das tecnologias
para a solucdo de problemas e proposicéio de novas questdes. A formacdo para a melhoria de produtos,
processos e servicos integra o perfil do graduado em tecnologia.

Nesse cendrio, a EPT, acompanhando tendéncias educacionais e do setor produtivo, sofreu uma
profunda mudanca de paradigma, de um ensino primordialmente organizado por conteddos para um ensino
voltado ao desenvolvimento de competéncias, ou seja, que visa mobilizar os conhecimentos e as habilidades
prdaticas para a solugdio de problemas sociais e profissionais, indo ao encontro das perspectivas de
mobilidade social e laboral, que séo previstos e favorecidos por uma sociedade mais digitalizada e que
trabalha em rede, de modo colaborativo, intercultural e internacionalizado.

Com o ensino por competéncias, o foco deve estar no alcance de objetivos educacionais bem definidos
nos planos curriculares, aliando-se os interesses dos alunos, aos conhecimentos (temas relativos & vida
contemporénea e, também, ao cénone cultural de cada sociedade), as habilidades e aos interesses
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individuais, incluindo as inclina¢des técnicas, tecnolégicas e cientificas. Com um curriculo organizado para o
desenvolvimento de competéncias, é possivel desenvolver e avaliar conhecimentos, habilidades e
experiéncias intra e extraescolares, bem como manter a dinamicidade e a atualidade das propostas
pedagdgicas.

No é&mbito institucional do Centro Paula Souza, hd o claro direcionamento para a elaboragdo, o
desenvolvimento e a gestdo curricular por competéncias, habilidades e aptiddes, incluindo o desenvolvimento
de prdticas na realidade do setor produtivo (empresas e instituicdes), preferencialmente de modo
colaborativo e continuo.

Ainda como parte do processo formativo dos alunos, tem-se a curriculariza¢do da extensdo conforme a
Deliberagdo CEE 216/2023 que regulamenta a Resolugéo CNE/CES 07/2018. Com isso, a curricularizagéo
da extensdo na educacdo profissional é um processo que visa integrar as atividades de extensdo aos
curriculos dos cursos superiores de tecnologia, de forma a promover uma formag¢do mais ampla e articulada
com as demandas sociais e produtivas. A extensdo é entendida como uma prdtica educativa que possibilita a
interacdo entre a escola e a comunidade, por meio de projetos, programas, cursos, eventos e servigos que
contribuem para o desenvolvimento local e regional. A curricularizagcdo da extenséo na educagéio profissional
tem como obijetivos:

- Ampliar as oportunidades de aprendizagem dos estudantes, articulando os conhecimentos tedricos e
praticos com as realidades sociais e profissionais;

- Estimular a participagdo dos estudantes em agdes de responsabilidade social, cidadania, cultura,
ciéncia, tecnologia e inovagéo;

- Fortalecer a relagéo entre a escola e os diversos segmentos da sociedade, promovendo o didlogo, a
cooperacdo e a troca de saberes;

- Contribuir para a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da gestdo educacional, por meio
da avaliagdo e do acompanhamento das atividades de extensdo;

- Fomentar a producdo e a dissemina¢do do conhecimento, bem como a sua aplicacdo em beneficio da
sociedade.

Assim, a EPT realiza a Extensdo como uma atividade que se articula com o curriculo e a pesquisq,
formando um processo interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico, tecnolégico, que estimula a
interagdo transformadora entre as instituicdes de ensino superior e os demais segmentos da sociedade, por
meio da criagdo e da aplicacdo do conhecimento, em didlogo permanente com o ensino e a pesquisa.

2.2 Autonomia universitdria

A LDB de n° 9394 (BRASIL, 1996) determina, no § 2° do art. 54, que “atribuicdes de autonomia
universitdria poderdo ser estendidas a instituicdes que comprovem alta qualificagéio para o ensino ou para a
pesquisa, com base em avaliagdo realizada pelo poder puiblico”. Autonomia é sinénimo de maturidade
académica e de competéncia. Por ter alcangado essas premissas, a partir de marco de 2011, pela
Deliberagéio CEE de n° 106 (SAO PAULO, 2011), o CEE-SP delegou as seguintes prerrogativas de autonomia
universitdria ao Ceeteps:

»  Criar, modificar e extinguir, no &mbito do estado de S&o Paulo, faculdades e cursos de tecnologia,
de especializagdo e de extensdo na sua drea de atuagdo, assim como de outros programas de
interesse do governo do estado;

»  Aumentar ou diminuir o nimero de vagas de seus cursos, assim como transferi-las de um periodo
para outro;

»  Elaborar os programas dos cursos;
»  Dar inicio ao funcionamento dos cursos;

»  Expedir e registrar seus préprios diplomas.
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2.3 Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da Fatec segundo o Regimento das Faculdades de Tecnologia, aprovado
na Deliberacdo de n° 31 (CEETEPS, 2016), é apresentada em resumo conforme abaixo:

| - Congregagdo;

Il - Cadmara de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CEPE (facultativo);
lll - Diretoria;

IV - Departamentos ou Coordenadorias de Cursos;

V - Nucleos Docentes Estruturantes - NDEs;

VI - Comissdo Prépria de Avaliagéio - CPA;

VII - Auxiliares Docentes;

VIII - Corpo Administrativo.

2.4 Metodologia de Ensino-Aprendizagem

As metodologias de ensino e avalia¢do discente adotadas nos Cursos Superiores de Tecnologia do
Centro Paula Souza foram concebidas para proporcionar formacdo coerente com o perfil do egresso
postulado no Projeto Pedagégico do Curso. O ensino é pautado pela articulagdo entre teoria e prdtica dos
componentes curriculares, com a aplicagdo de suas tecnologias na formacdo profissional e na formagdo
complementar, na qual a execugdo de procedimentos discutidos nas aulas consolida o aprendizado e confere
ao discente a destreza prdtica requerida ao exercicio da profisséo.

Assim, o ensino é pensado e executado de modo a contextualizar o aprendizado, formando um
egresso com postura critica nas questdes locais, nacionais e mundiais, com capacidade de inferir no
desenvolvimento tecnolégico da profisséo, em constante mudanga. O constructo da formagdo do discente estd
fundamentado na triade ensino, pesquisa e extensdo. As atividades de pesquisa sdo estimuladas durante o
processo de ensino, despertando nos discentes o interesse em participar de ac¢des de inicia¢do cientifica, o
que permite uma maior reflexdo e associacdo de suas investigacdes com os conteddos curriculares
trabalhados em aula.

Em resumo, o curso estimula a forma¢do e a construcdo do espirito cientifico, sdo utilizadas
metodologias e estratégias de ensino como a abordagem por problema e por projetos, e outras que o
docente julgue estar condizente com o PPC, tais como:

»  Metodologias ativas, como sala de aula invertida, estudo de caso, rotagdo por estagdes, desafios,
entre outras;

»  Aulas expositivas e dialogadas, contemplando ou néo atividades;

»  Aulas prdticas em laboratérios para sedimentagdo da teoria;

»  Pesquisas cientificas desenvolvidas com possivel apresentagdio em evento cientifico;

4 Integragdio entre componentes.

Como suporte ao seu aprendizado, o discente conta ainda com outro recurso, as monitorias, periodo
destinado a estudo livre, que corroboram para implementacdo das diferentes metodologias adotadas no
curso.

2.5 Avaliagdo da aprendizagem - Critérios e Procedimentos

A avaliagbo da aprendizagem, no contexto da EPT, é direcionada para a avaliagdo de competéncias
profissionais. Dessa maneira, a avaliagdo pode ser entendida como o processo que aprecia e mensura o
aprendizado e a capacidade de agir de modo eficaz em contextos profissionais ou em simulagcdes, com a
atribuicdo de conceito (mengdo, nota numérica), que represente, a partir da aplicacdo de critérios e de uma
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escala avaliativa predefinida, o grau de satisfatoriedade e insatisfatoriedade, destaque ou exceléncia do
desenvolvimento de competéncias.

J& a avaliagéo de competéncias, é efetuada por meio de procedimentos de avaliagdo, conjunto de
acdes de planejamento e desenvolvimento de avaliagéio formativa e respectivos instrumentos e ferramentas,
projetados pelo(a) professor(a). Dentre muitas possibilidades, destaca-se, como procedimento de avaliagdo
cabivel no contexto da EPT: o planejamento, a formatagéio e a proposi¢éio, em equipes, de projeto formativo
aos alunos, que vise desenvolver protétipo de produto e respectiva apresenta¢do, de forma interdisciplinar,
preferencialmente.

Vale lembrar que toda avaliagcdo requer critérios, que, por um consenso de teorias e prdticas
educacionais, sé@o concebidos como “critérios de desempenho” no ensino por competéncias, ou seja: “juizos
de valor”; condigdes e niveis de aceitabilidade/ndo aceitabilidade, adequagdio, satisfatoriedade ou
exceléncia; julgamento de eficiéncia e eficdcia, norma ou padrdo de avaliagdo utilizados pelo(a) professor(a)
ou por outros avaliadores.

A avaliagdo escrita, demonstragdio prdtica ou projeto e a respectiva documentagdo atendem, de
forma satisfatéria/com exceléncia, aos objetivos da avaliagéio formativa em termos de:

»  Coeréncia/coesdo;

»  Relacionamento de ideias;

»  Relacionamento de conceitos;

»  Pertinéncia das informagdes;

»  Argumentagdo consistente;

»  Interlocugdio — ouvir e ser ouvido;

» Interatividade, cooperacdo e colaboragéo;
»  Obijetividade;

»  Organizagéo;

»  Atendimento d&s normas;

»  Cumprimento das tarefas Individuais;

»  Pontualidade e cumprimento de prazos;

»  Postura adequada, ética e cidadg;

»  Criatividade na resolucdo de problemas;

»  Execugdo do produto;

»  Clareza na expressdo oral e escritg;

»  Adequagdio ao publico-alvo;

»  Comunicabilidade;

» Capacidade de compreenséo.

A avaliagdo de competéncias é pautada, intrinsecamente, nas evidéncias de desempenho, que
consiste na demonstracdo de ag¢bes executadas pelos alunos e na avaliagéo de qualidade e adequagdo
dessas agdes em relagdo das propostas avaliativas. As competéncias, como capacidades a serem
demonstradas e mensuradas, podem ser avaliadas a partir de uma extensa gama de evidéncias de
desempenho. Apresentam-se algumas possibilidades:

»  Realizagdo de pesquisa de mercado contextualizada & proposta avaliativa;

»  Troca de informagdes e colaboragdo com membros da equipe, superiores e possiveis clientes;

»  Pesquisa atualizada e relevante sobre bibliografias, experiéncias préprias e de outros, conceitos,
técnicas, tecnologias e ferramentas;

»  Execugdo de ensaios e testes apropriados e contextualizados;

»  Contato documentado com parceiros, interessados e apoiadores em potencial;
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»  Apresentagdo clara de lista de obijetivos, justificativa e resultados;

»  Apresentacdo de sinteses, andlises e avaliagdes claras e pertinentes ao planejamento e &
execucdo do projeto.

Como prova ou produto entregdvel, avalidvel e dimensiondvel do desenvolvimento de competéncias,
sdo necessdrias as evidéncias de produto, ou seja, o conjunto de entregas avalidveis: resultados das
atividades praticas ou tedrico-conceituais dos alunos. Sdo possibilidades de evidéncia de produtos:

»  Avaliagéo escrita sobre conceitos, préticas e pesquisas abordados;
»  Plano de agdes;

»  Monografia;

»  Protétipo com manual técnico;

»  Maquete com memorial descritivo;

»  Artigo cientifico;

»  Projeto de pesquisa/produto;

» Relatério técnico — podendo ser composto, complementarmente, por novas técnicas e
procedimentos; preparacdes de pratos e alimentos; modelos de carddpios — ficha técnica de
alimentos e bebidas; softwares e aplicativos de registros/licengas;

»  Areas de cultivo vegetal e producéo animal e plano de agronegécio;
»  Audios, videos e multimidia;

»  Sinteses e resenhas de textos;

»  Sinteses e resenhas de conteddos de midias diversas;

»  Apresentagdes musicais, de danga e teatrais;

»  Exposi¢des fotogréficas;

»  Memorial fotogrdafico;

»  Desfiles ou exposi¢des de roupas, calgcados e acessérios;
»  Modelo de manuais;

»  Parecer técnico;

»  Esquemas e diagramas;

»  Diagramacdo gréfica;

»  Projeto técnico com memorial descritivo;

»  Portfdlio;

»  Modelagem de negdcios;

»  Plano de negécios.

Para o ensino e avaliago de competéncias em EPT de nivel superior, os preceitos de
interdisciplinaridade t&m muito a contribuir, considerando-se as prerrogativas de um ensino-aprendizagem
voltado & solugdo de problemas, de modo coletivo, colaborativo e comunicativo, com aproveitamento de
conhecimentos, métodos e técnicas de vdrios componentes curriculares e respectivos campos cientificos e
tecnolégicos.

Sob essa perspectiva, a interdisciplinaridade pode ser considerada uma concepgéio e metodologia de
cognigdo, ensino e aprendizagem, que prevé a interacdo colaborativa de dois ou mais componentes para a
solugdio e proposicdo de questdes e projetos relacionados a um tema, objetivo ou problema. Desse modo, a
valorizacdo e a aplicagdo contextualizada dos diversos saberes e métodos disciplinares, sem a anulacdo do
repertério histérico produzido e amparado pela tradicdo, contribuem para a prospeccdo de novas
abordagens e, com elas, um projeto lato sensu de pesquisa continua de producdo e propagacdo de
conhecimentos.

Unidadg 3o Ensino Suparicr I Fadladouza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO



P

Projeto Pedagoégico do CST em Gestdo de Recursos Humanos

Fatec Mococa - R-09

Dados do Curso em Nome do Curso

3. Dados do Curso em Nome do Curso

Pég. 14

3.1 Identificagdo

O CST em Nome do Curso é um do CNCST, no Eixo Tecnolégico em Gestdo e Negdcios.

3.2 Dados Gerais

Modalidade
Referéncia

Eixo tecnolégico

Carga horaria total

Duragdo da hora/aula

Periodo letivo

Vagas e turnos

Prazo de
integralizagdo

Formas de acesso

(de acordo com o
Regulamento de Graduagéio)

Presencial
do CNCST
Gestdo e Negécios
Matriz Curricular (MC):
» 2.400 horas
correspondendo a uma carga de 2.880 aulas de 50 minutos cada
Avulas on-line sincronas (Percentual permitido na legislagdo em vigor):

» XX horas (se ndo houver, apagar)

Componentes Complementares:
> Trabalho de Graduagdo (160 horas)

[x] Obrigatério a partir do 4° Semestre

» Estdgio Curricular Supervisionado (240 horas)
[x] Obrigatério a partir do 4° Semestre

» Atividades Académico-Cientifico-Culturais
Né&o obrigatério

[]

50 minutos

Semestral, minimo de 100 dias letivos
[ 1 Matutino: 00 vagas
[ 1 Vespertino: 00 vagas

40 [x] Noturno: 40 vagas
vagas
totais
semestrais L ] Ingresso Matutino |

A partir do Escolher um item. Noturno: 00 vagas

[ 1 Ingresso Vespertino |
A partir do Escolher um item. Noturno: 00 vagas

Minimo de 3 anos (6 semestres)
Mdéximo de 5 anos (10 semestres)

| - Processo seletivo vestibular:

preenchimento de vagas do primeiro semestre do curso.
Il - Vagas remanescentes:

edital para sele¢do ao longo do curso.
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3.3 Justificativa

O CST em Gestdo de Recursos Humanos nasce com o intuito de atender a populagdo das cidades no
entorno de Mococa que carecem de formagdo profissional de qualidade no nivel superior e que é condigcdo
imprescindivel para o desenvolvimento econdmico e social da regido.

Faculdade de Tecnologia de Mococa foi criada em 2004 e atualmente oferece quatro cursos
superiores de tecnologia: Agronegdécio, Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Gest&o Empresarial e Gestdo
da Tecnologia da Informagdo. O curso de Gestdo Empresarial (Processos Gerenciais) tem excelente
aceita¢do junto & comunidade local e regional e, desde seu inicio tem gerado excedentes nos processos
seletivos que acabam ndo sendo absorvidos pelos demais cursos da unidade em fungéo de que tais
candidatos buscam cursos na drea de gestdo.

A fundagdo de Mococa remonta a 1839 com a fundagéio do patriménio de Sdo Sebastido da Boa
Vista. Em 1856 a Vila de Sdo Sebastiéio da Boa Vista foi elevada & freguesia e em 1871 a é elevado &
municipio, desmembrando-se de Casa Branca. Em 1875 o municipio passa a se designar Mococa, topdnimo
de origem tupi referindo-se as casas de pequeno esteio do lugar.

Localizado no nordeste do Estado de Sdo Paulo, o municipio de Mococa faz divisa com a regido sul
do Estado de Minas Gerais. O municipio possui uma drea de 855 Km2 e de acordo com a estimava
populacional do IBGE em 2021 tinha cerca de 69.072 habitantes (IBGE, 2022), implicando em uma
densidade demogrdéfica de 80,7 habitantes por KmZ2. Limita-se, ao norte, com Cajuru (SP) e Cdssia dos
Coqueiros (SP), ao sul, com Tapiratiba (SP) e Sdo José do Rio Pardo (SP), a leste, com Arceburgo (MG),
Guaranésia (MG) e Monte Santo de Minas (MG) e a oeste, com Tambau (SP) e Casa Branca (SP).

Mococa estd a 260 Km da cidade de Sdo Paulo e 800 Km de Brasilia. As principais rodovias de
acesso ao municipio de Mococa sdo a Rodovia SP-340 (Campinas e Sdo Paulo), a Rodovia SP-338 (Ribeirdo
Preto e Franca) e as Rodovias MG-449 /BR-491 (Sul de Minas Gerais).

O municipio de Mococa conta atualmente com trés distritos: Mococa, o distrito sede do municipio,
Igarai e Sdo Benedito das Areias. A cidade apresenta um alto “Indice de Desenvolvimento Humano —
Municipal, IDH-M (2010) de 0,762.

Mococa passa por um processo de diversificacdo de suas atividades econémicas. O agronegdcio,
tradicional atividade do municipio tem na produgdo sucroalcooleira, na horticultura, na pecudria leiteira e na
avicultura suas principais atividades. O setor industrial gera um elevado nimero de empregos e, tem como
principais atividades a industria metal-mecénica. O comércio é bastante ativo e exerce forte atracdo das
cidades vizinhas.

O entorno de Mococa, em um raio de aproximadamente 50 Km de distdncia constitui-se em uma
importante regido socioecondmica, na divisa com o Estado de Minas Gerais e tradicionalmente estes
municipios mineiros buscam culturalmente, economicamente e socialmente o Estado de Sdo Paulo, sendo
possivel notar um processo de interessante integragdo regional. Ao redor do municipio orbitam 15 municipios
que distam no médximo 40 minutos de carro de Mococa e compartilham aspectos econdmicos, sociais e
culturais.

Esta delimitag@o concentra uma populacdo de quase 420.000 habitantes em uma drea de mais de
6.400 Km2 e, em conjunto os municipios da regido de influéncia PIB de mais de 12 bilhdes de reais por ano.

Nota-se que apesar de municipios relativamente pequenos, no agregado estes formam uma regido
com dinamismo econdmico, populacdo considerdvel e que, como segue descrito na préxima se¢do, ndo tem
instalagdes universitdrias em quantidade coerente com o

No aspecto da educagéio formal, a regido no entorno de Mococa possui 73 estabelecimentos de ensino
médio que totalizam 12.699 matriculas no ensino médio, sendo que 16 destes estabelecimentos estdo no
municipio de Mococa que isoladamente possui 2876 matriculas (IBGE, 2022).

Para atender a demanda pela educagdo superior existem na regido somente cinco IES com cursos
presenciais sendo somente a Faculdade de Tecnologia de Mococa uma instituigéio pUblica com a oferta de
cursos gratuitos.

Dessa forma, para um nimero de mais de 12 mil alunos matriculados no ensino médio sdo ofertadas
atualmente somente 320 vagas anuais de graduacdo presencial em instituicdes puUblicas, que se dé&
exclusivamente por meio da Fatec Mococa.
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Além disso, observa-se que existem na regido cinco ETECs do Centro Paula Souza com mais cinco
extensdes: a ETEC Francisco Garcia de Mococa, com duas extensdes em Mococa e Cajuru; a ETEC Jodo
Baptista de Lima Figueiredo em Mococa; a ETEC Rodolpho José Del Guerra de S&o José do Rio Pardo, com
duas extensdes em Tapiratiba e Caconde; a ETEC de Vargem Grande do Sul e a ETEC Francisco Nogueira
de Lima de Casa Branca com mais uma extensGo em Tambadl. Sabe-se que as escolas técnicas do Centro
Paula Souza formam um interessante nimero de alunos que tradicionalmente buscam a continvidade dos
estudos nas Fatecs.

Quanto & economia, desde os primérdios de sua ocupagdo a regido teve forte influéncia do
agronegdcio. Inicialmente com a criag¢do leiteira e a cafeicultura e a partir do quarto final do século XX com
a producdo de aglcar e dlcool e a moderniza¢do agricola observada na regido, a economia agropecudria
foi responsdvel por desencadear outras atividades econdmicas responsdveis pelo processo de urbanizacgdo
(inddstria, comércio, oficinas, bancos, etc) e levaram a um crescimento regional com a melhoria da rede de
transportes rodovidrios e diversificagdo econdmica.

Destacam-se a indUstria metal-mecénica de Mococa e a industria de géneros alimenticios. A prefeitura
municipal mantém também uma incubadora de empresas em convénio com o Sebrae e instituicdes de ensino.

A importéncia para o setor produtivo é percebida por meio da alta demanda dos CST em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas e Gestdo Empresarial (Processos Gerenciais) que ndo atendem a demanda de
inscrigdes nos processos vestibular.

Ha& um importante quantitativo de empresas e de pessoas ocupadas, assalariadas ou ndo, que indicam
elevada necessidade de formagdo e capacitagdo profissional. Nesse sentido, de acordo com Cadastro Geral
de Empresas (IBGE, 2022) o municipio de Mococa sedia atualmente 2.424 empresas e outras organizagdes
atuantes ante os 19.368 na regido.

Vale observar o elevado nimero de 78.460 pessoas ocupadas como assalariados, além de outros
que denotam o grande potencial formativo da Faculdade de Tecnologia de Mococa.

Além disso, a regi@o abarca oito Arranjos Produtivos Locais reconhecidos ou pelo Programa de
fomento aos APLs Paulista ou pelo Observatério Brasileiro de APLs.

O desenvolvimento destes Arranjos depende, em grande parte, da oferta de educagdo profissional
para suprir as necessidades das empresas atraidas para os pdlos.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos é oferecido atualmente pelo
Centro Paula Souza por meio de nove Faculdades de Tecnologia: Taubaté, Zona Leste, Ipiranga, Mogi das
Cruzes, Barueri, Franca, Sdo Carlos, Sumaré e Baixada Santista. Destas, a Unica na Regional 9, da qual a
Fatec Mococa faz parte, que oferece o curso é a Fatec Franca que estd a mais de 160 Km de distdncia da
Fatec Mococa ndo havendo, dessa maneira, possibilidade de concorréncia entre as vagas a serem oferecidas
em Mococa e a Fatec Franca.

O Perfil Profissional do Egresso em Gestdo de Recursos Humanos estd em planejar e gerenciar
sistemas de gest@o de pessoas, tais como recrutamento e selecdo, cargos e saldrios, treinamento e
desenvolvimento, rotinas de pessoal e beneficios. Desenvolve planos de carreira. Promove o desenvolvimento
do comportamento individual (motivagdo), de grupo (negociagdo, lideranca, poder e conflitos) e
organizacionais (cultura, estrutura e tecnologias). Planeja programas de qualidade de vida no trabalho.
Especifica e gerencia sistemas de avaliagcdo de desempenho dos colaboradores da organizacgdo. Avalia a
necessidade de contratagdo de novos colaboradores. Avalia e emite parecer técnico em sua drea de
formacdo.

Os profissionais atuam em empresas em geral (indUstria, comércio e servicos). Orgéos publicos.
Institutos e Centros de Pesquisa. Instituicdes de Ensino e empresas de planejamento, desenvolvimento de
projetos, assessoramento técnico e consultoria, em conformidade com a formacdo requerida pela legislagéo
vigente.

A CBO - Classificacdo Brasileira de Ocupagdes diversifica ocupacdes para esta formagdo como:
Analista de Recursos Humanos. Supervisor de Recursos Humanos. Gerente de Recursos Humanos e de RelagSes
de Trabalho. Gerente de Departamento Pessoal. Diretor de Recursos Humanos e de Relagdes de Trabalho.
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3.4 Obijetivo do Curso

O CST em Gestdo de Recursos Humanos tem por objetivo formar profissionais com competéncias
técnicas e humanas para atuagdo no planejamento, avaliagdo e gestdo de pessoas e de processos referentes
a negdcios e servicos presentes em organizac¢des e instituicdes publicas ou privadas, de todos os portes e
ramos de atua¢do, bem como promover a constante atualizacdo e investigag@o tecnolégica, visando o
aperfeicoamento humano para os diversos setores das organizagdes publicas ou privadas.

3.5 Requisitos e Formas de Acesso

O ingresso do aluno se dé pela classificagdo em processo seletivo vestibular, realizado em uma Unica
fase, com provas dos componentes do nicleo comum do Ensino Médio ou equivalente, em forma de testes
objetivos e redacdo.

Outra forma de acesso é o preenchimento de vagas remanescentes. O ingresso se dd por processo
seletivo classificatério por meio de edital (com nimero de vagas), seguido pela andlise da compatibilidade
curricular. Podem participar portadores de diploma de Ensino Superior e os discentes de qualquer Instituicdo
de Ensino Superior (transferéncia de curso).

3.6 Prazos minimo e maximo para integralizagdo

Para fins de integralizag¢do curricular, de acordo com o Regulamento Geral dos Cursos de Graduagdo,
publicado na Deliberac¢do de n° 12 (CEETEPS, 2009), todos os cursos semestrais oferecidos pelas Fatecs teréo
um prazo minimo de seis semestres e um prazo mdximo igual a 1,5 vezes (uma vez e meia) mais um semestre
do em rela¢do ao prazo minimo sugerido para a sua integralizacdo.

3.7 Aproveitamento de Estudos, de Conhecimentos e de Experiéncias Anteriores

Poderd ser promovido o aproveitamento de estudos, de conhecimentos e de experiéncias anteriores,
inclusive no trabalho, desde que diretamente relacionados com o perfil profissional de conclusdo da
respectiva qualificacdo profissional ou habilitagdio profissional técnica e tecnolégica, de acordo com a
legislagdo vigente.

O aproveitamento de competéncias segue o previsto na LDB de n° 9394 (BRASIL, 1996), que
estabelece que o conhecimento adquirido na EPT, inclusive no trabalho, poderd ser objeto de avaliagdo,
reconhecimento e certificagéio para prosseguimento ou conclusdo de estudos. A Resolugéio CNE/CP de n° 1
(BRASIL, 2021) e os art. 9 e art. 11 da Deliberacdo de n° 70 (CEETEPS, 2021), facultam ao aluno o
reconhecimento de competéncias profissionais anteriormente desenvolvidas, para fins de prosseguimento ou
de concluséo dos estudos.

O aproveitamento de estudos, decorrente da equivaléncia entre disciplinas cursadas em Instituigéio de
Ensino Superior credenciada na forma da lei, e os exames de proficiéncia seguem o previsto no Regulamento
Geral dos Cursos de Graduagdo das Fatecs.

3.8 Exames de proficiéncia

A pedido da Coordenadoria de Curso, a Unidade de Ensino poderd aplicar Exame de Proficiéncia
destinado a verificar se o aluno j& possui os conhecimentos que permitem dispensd-lo de cursar disciplinas
obrigatérias ou optativas do curriculo de seu curso de graduagéo, de acordo com o Regulamento Geral dos
Cursos de Graduagdo das Fatecs.

3.9 Certificados e diplomas a serem emitidos

Ao concluir o curso, o aluno terd direito ao diploma de Tecnélogo em Gestdo de Recursos Humanos.
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4. Perfil Profissional do Egresso

O egresso do CST em Gestdo de Recursos Humanos poderd atuar no planejamento e geréncia de
sistemas de gest@io de pessoas, tais como recrutamento e selecdo, cargos e saldrios, treinamento e
desenvolvimento, rotinas de pessoal e beneficios. Desenvolve planos de carreira. Promove o desenvolvimento
do comportamento individual (motivagdo), de grupo (negociagdo, lideranca, poder e conflitos) e
organizacionais (cultura, estrutura e tecnologias). Planeja programas de qualidade de vida no trabalho.
Especifica e gerencia sistemas de avaliagdo de desempenho dos colaboradores da organizagéo. Avalia a
necessidade de contrata¢cdo de novos colaboradores. Avalia e emite parecer técnico em sua drea de
formacdo.

Os profissionais atuam empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento
técnico e consultoria. Empresas em geral (indUstria, comércio e servigos). Orgdos publicos. Institutos e Centros
de Pesquisa. Instituicdes de Ensino, mediante formagdio requerida pela legislagéio vigente.

De acordo com a CBO - Classificacdo Brasileira de Ocupagdes hd diversas ocupacdes para esta
formagéo:

* Analista de Recursos Humanos

* Supervisor de Recursos Humanos

* Gerente de Recursos Humanos e de Relagdes de Trabalho
* Gerente de Departamento Pessoal

* Diretor de Recursos Humanos e de Rela¢des de Trabalho.

Para que o egresso alcance o perfil citado, o CST em Nome do Curso desenvolve em seus componentes
temdticas transversais, competéncias profissionais e socioemocionais.

4.1 Competéncias profissionais
No CST em Gestdo de Recursos Humanos serdo desenvolvidas as seguintes competéncias profissionais:

»  Administrar plano de cargos e saldrios

»  Administrar relagdes de trabalho

»  Comunicar-se

»  Demonstrar competéncias pessoais

»  Especificar e gerenciar sistemas de avaliagdo de desempenho
»  Executar administragdo de pessoal

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéio e implantagdo das estratégias de gestéio de
recursos humanos alinhadas das estratégias da empresa.

»  Planejar e gerenciar plano de beneficios

»  Planejar e gerenciar cargos e saldrios

»  Planejar e gerenciar recrutamento e sele¢do

»  Efetuar processo de recrutamento e de sele¢do

»  Planejar e gerenciar rotinas de pessoal

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestéio de pessoas.

»  Planejar e gerenciar treinamento e desenvolvimento de pessoal

»  Planejar e Promover a¢des de qualidade de vida e assisténcia aos empregado

»  Promover agdes de treinamento e desenvolvimento de pessoal
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»  Promover o desenvolvimento do comportamento individual, de grupo e organizacionais

4.2 Competéncias socioemocionais

Nos Cursos Superiores de Tecnologia, preconiza-se o desenvolvimento das seguintes competéncias
socioemocionais, que podem ser desenvolvidas transversalmente em todos os componentes, em todos os
semestres:

»  Demostrar capacidade de resolver problemas complexos e propor solugdes criativas e inovadoras;

» Desenvolver a visdo sistémica, identificando solu¢cdes, respeitando aspetos culturais, éticos,
ambientais e sociais no dmbito local, regional e internacional;

»  Evidenciar o uso de pensamento critico em situagdes adversas;

» Empreender agdes inovadoras, analisando criticamente a organizagdo, antecipando e
promovendo transformacdes;

»  Administrar conflitos, quando necessdrio, estabelecer relagdes e propor um ambiente colaborativo,
incentivando o trabalho em equipe;

»  Atuar de forma auténoma na realizacdo de atividades profissionais e na execugdo de projetos;
»  Elaborar, gerenciar e apoiar projetos, identificando oportunidades e avaliando os riscos inerentes;

»  Comunicar-se tanto na lingua materna como em lingua estrangeira.

4.3 Mapeamento de Competéncias por Componente

E importante considerar que para desenvolver o perfil do Tecndlogo formado pelas Fatecs além das
competéncias profissionais, esse profissional deve destacar-se por abranger temas relacionados &
sustentabilidade e ao atendimento a demandas sociais, histéricas, culturais, interculturais, bem como
conscientizacdo e acdes de preservacdo e educacdo ambiental, de respeito a rela¢des étnico-raciais e de
inclusdo. Com isso, as competéncias socioemocionais séo muito representativas no rol de competéncias
requeridas para o profissional e ser humano do século XXI - séo fundamentais para as novas realidades da
empregabilidade, para a formagéo ao longo da vida e para a adaptagdo as transformagdes aceleradas,
que sdo vividas na organizagdo do trabalho.

Os componentes curriculares do CST em Gestdo de Recursos Humanos abordam as seguintes
competéncias e temdticas:

Competéncia profissional e socioemocional Componente(s)

v

Teoria da administragdo

v

Comportamento Organizacional
» Gestdo de Rotinas de Pessoal | e |l

v

Planejar e gerenciar rotinas de pessoal . . . .
» Legislagdo Trabalhista e Previdencidria

v

Executar administracdo de pessoal.

v

Informética Aplicada & Gestdo de Pessoas

v

Empreendedorismo e Gestéo da Inovagéio

v

Contabilizagdo e Provisdo de Folha de Pagamento
» Teoria da administragdo

v

Estatistica

-

Gestdo Financeira

v

Planejar e gerenciar cargos e saldrios

v

Remuneragdo Estratégica

v

Administrar plano de cargos e saldrios

-

Gestdo de Carreira
» Empreendedorismo e Gestdo da Inovagdo
» Gestdo de Desempenho

v

Gestdo Financeira

v

Educagdo Corporativa

v

Planejar e gerenciar treinamento e desenvolvimento de

pessoal » Gestdo do Conhecimento
» Promover agdes de treinamento e desenvolvimento de » Auditoria e Qualidade em Gestdo de Pessoas
pessoal » Coaching e Consultoria em Gestdo de Recursos Humanos

v

Psicologia Organizacional
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Competéncia profissional e socioemocional

» Planejar e gerenciar recrutamento e selegdo
» Efetuar processo de recrutamento e de selegéio

» Planejar e gerenciar plano de beneficios

» Planejar e Promover ag¢des de qualidade de vida e
assisténcia aos empregado

» Administrar relagdes de trabalho

» Especificar e gerenciar sistemas de avaliagdo de
desempenho

v

Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.

v

Executar os processos de planejamento, elaboragdo e
implantacdo das estratégias de gestdo de recursos humanos
alinhadas das estratégias da empresa.

» Promover o desenvolvimento do comportamento individual,
de grupo e organizacionais

» Comunicar-se

» Demonstrar competéncias pessoais

v

v

v

-

v

v

-

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

»

v

v

v

-

v

v

v

-

v

v

v

v

v

v

-

v

-

v

Componente(s)
Comportamento Organizacional
Captagéio e Selegdo de Talentos
Gestdo por Competéncias
Psicologia Organizacional
Competéncias Gerenciais
Gestdo de Beneficios
Sadde e Seguranca Ocupacional
Negociagéio e Gestdo de Conflitos
Gestdo das Relagdes Interpessoais
Gestdo da Qualidade de Vida no Trabalho
Saldde e Seguranga Ocupacional
Gestdo das Relagdes Interpessoais
Gestdo de Conflitos
Cooperagdo e Gestdio de Redes
Comunicagdo Interna
Teoria da administragéo
Legislagdo Trabalhista e Previdencidria
Negociagéio e Gestdo de Conflitos
Comunicagdo Interna
Psicologia Organizacional
Cooperagdo e Gestdio de Redes
Comportamento Organizacional
Gestdo por Competéncias
Gestdo de Carreira
Gestdo do Conhecimento
Teoria da administragéo
Comportamento Organizacional
Planejamento Estratégico em Recursos Humanos
Remuneracdo Estratégica
Gestdo do Conhecimento
Gestdo das Relagdes Interpessoais
Negociagéio e Gestdo de Conflitos
Empreendedorismo e Gestéo da Inovagéio
Projeto Integrador | e Il
Projetos de Recursos Humanos | e Il
Gestdo de Projetos
Sistemas Gerenciais
Comportamento Organizacional
Gestdo das Relagdes Interpessoais
Negociagéo e Gestéo de Conflitos
Gestdo do Clima Organizacional
Etica e Responsabilidade Social e Empresarial
Psicologia Organizacional
Projeto Integrador | e Il
Leitura e Produgdo Textual
Comunicagéo Empresarial
Comunicagdo Interna
Espanhol | e Il
Inglés |, 11, lll e IV
Informdtica aplicada & Gestdo de Pessoas
Competéncias Gerenciais
Psicologia Organizacional
Etica e Responsabilidade Social e Empresarial
Gestdo das Relagdes Interpessoais
Negociagéio e Gestdo de Conflitos
Comportamento Organizacional
Matemdatica Elementar
Teoria das administragdo
Atividades Cientifico Culturais | e |l
Métodos para Produgdo do Conhecimento
Projeto Integrador |, I, lll e IV
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Competéncia profissional e socioemocional Componente(s)
» Projetos de Recursos Humanos | e |l
» Psicologia Organizacional
» Competéncias Gerenciais

» Realizar pesquisa cientifica, na drea de atuagdo profissional,

proporcionada pelo CST em processo de conclusdo. licbelieloeieiatieae

4.4 Temdticas Transversais

Em consondncia com a Lei de n® 9795 (BRASIL, 1999) e com o Decreto de n® 4281 (BRASIL, 2002), que
tratam da necessidade de discussdo, pelos cursos de graduagdo, de Politicas de Educagcdo Ambiental, e com
a Resolugéio CNE/CP de n° 1 (BRASIL, 2004), que trata da necessidade da incluséo e discusséo da educagéio
das relagdes étnico-raciais, histéria e cultura afro-brasileira e africana, bem como a gestdo da diversidade e
politicas de inclusdo e outras temdticas que promovam a reflexdo do profissional. Tais temdticas podem ser
trabalhadas em forma de eventos e palestras. Evidencia-se, assim, a inten¢do de trazer ao egresso um olhar
holistico sobre a comunidade escolar e a sociedade na qual ela estd inserida.

4.5 Lingua Brasileira de Sinais - Libras

Em consondncia com a Lei n° 10436 (BRASIL, 2002), regulamentada pelo Decreto n® 5626 (BRASIL,
2005), que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais e versa sobre a necessidade de inclusdo de Libras no
curriculo, hé a oferta de Libras, de forma optativa, para os discentes dos Cursos Superiores de Tecnologia do
Ceeteps.
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5. Organizagdo Curricular

5.1 Pressupostos da organizagdo curricular

A composicdio curricular do curso estd regulamentada de acordo com a Resolugdio CNE/CP de n°
O1(BRASIL, 2021), que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagdo Profissional e
Tecnolégica, com a Deliberagdo CEE 207/2022 que fixa as Diretrizes Curriculares para a Educagéo
Profissional Tecnolégica no Sistema de Ensino do Estado de Sdo Paulo, e com a Deliberagdo de n° 70
(CEETEPS, 2021), que estabelece as diretrizes para os cursos de graduagdo das Fatecs. Além disso, atende
conforme o disposto na Resolugio CNE 07/2018 e Deliberagdo CEE 216/2023 que trata da
curricularizagdo da extensdo, com a oferta de 10% da carga hordria total do curso.

O CST em Gestdo de Recursos Humanos, classificado no Eixo Tecnoldégico em Gestdo e Negécios,
propde uma carga hordria total de 2.400 horas, destinada aos componentes curriculares (2880 aulas de 50
minutos), acrescida de 160 horas de Trabalho de Graduacdo e de 240 horas de Estdgio Supervisionado
Obrigatério, perfazendo um total de 2.800 horas, contemplando, assim, o disposto na legislagcdo e as
diretrizes internas do Centro Paula Souza.
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5.2 Matriz curricular do CST em Gestdo de Recursos Humanos — Fatec Mococa - R-

09.
1% semestre 2° semestre 3" semestre 4° semestre | 5" semestre | | 6° semestre
- ) Pk
W Esbekico i
Estratégica - - -
: : . 30 aulas Recursos Humanos
Psicologia Caplagiio e Selegdo || Gestdo das Retinas || Gestio das Rotinas R ) (80 aulas)
Organizacional de Talentos de Pessoal | de Pessoal Il S—
(80 aulas) (80 aulas) (80 aulas) (80 aulas) ' C onsultoria em
Gestio de Projetos . :
- Gestdo de Recursos
Gestao das Relaches (80 aulas) -
C omportamento Interpessa ais Legslacdo Trabalhista Educacdo Humanos
ul
Organizacional (40 aulas) _ e Previdenciiria Corporativa _ —
80 aul Gestdo de Carreira BT sl i - Augditoria & Qualidade
(80 aulas) (40 aulas) (80 aulas) (80 ) E mpreendedorismo e T
Gestdo da [novacdo
Informatica A plicada Competéncias Pessoas
aGestdo de Pessoas Gerenciais Gestido da Qualidade Gestio por (80 aulas) (Bﬂ aulas)
{40 aulas) {40 aulas) de Vida no Trabalho C ompeténcia —
Etica= Responsabilidade Gestao de
Tearia da SocialEmpresarial (80 aulas) (80 aulas) Desempenho Gestio do
(40 aulasy 40 aul
Administragéo — (0 aulas) Conhecimento
—r . Gest3o do Clima Gestdo da Saude e
(80 auias) Gestdo deBeneficos| | o gangacional Seguranca (80 aulas)
Estatistica (40 aulas) {40 aulas) Ocupacional
(80 aulas) Cooperacio e Projetos de
M atematica Gestdo de Redes RecursosHumano s | ) -
(40 aulas) (40 aulas) Sistemas G erenciais
E lementar : a0
(80 aulas) Comunicagdo Interna (80 aulas)
(40 aulas)
Nego ciagdo e Gestdo Projetos de
de Conflitos RecursosHumanos |
(40 aulas) {40 aulas)
Inglés | Inglés Il Inglés [l Ingiés IV
Espanho | (40 aulas) | |Espanha |l (40 aulas)
(40 aulas) (40 aulas) (40 aulas) (40 aulas)

Afividades Externas a Maftriz

Estagio Curricular Supervisionado (ECS) - 240 horas

ECS (240 Horas)

Trabalho de Graduagao (TG)

TG (160 Horas)

aulas/horas aulas/horas aulas/horas aulas/horas aulasihoras aulas/horas
semanais: 24a/20h || semanais: 24a/20h || semanais:  24a/20h || semanais:  24a/20h || semanais.  24a/20h || semanais:  24a/20h
semestrais: 480a/400n) |semestrais: 480a/400h| Jsemestrais: 480a/400hf Jsemestrais: 480a/400nh] Jsemestrais: 480a/400n] | semestrais: 480a/400h|
ECS: 80 horas ECS: 80 horas ECS: 80 horas

1G: 20hora 1G. 20hora

DISTRIBUI[,‘E.O DAS AULAS POR EIXO FORMATIVO
Basicas |Aulas| % | Profissionais |Aulas| kS | Linguas e Multidisciplinares |Mlas| %
Matemdticae Estatistica | 160 [ 56

Tecnolagicas Especificas para o Curso

[1680] 583

Comunicacdo em Lingua Estrangeira | 240 | 8.3

|Administragie Economia | 80 | 28 |Tecnologicas Gerais | 160 | 56 |Multidiciplinar | Transiersal | 80 | 28
TOTAL | 280] 8.7 |TOTAL TOTAL | 440 | 15,3
2400 Horas 2BB0 Aulas 100,0 %

RESUMO DE CARGA HORARIA:

2880 aulas a4 2400 horas (atende CNCST, conforme del 86 de 2009, do CEE-SP e direfrizes internas do CPS)
+ 160 horas de Trabaho de Graduacéo + 240 horas de Estagio/Praticas Profissionais = 2.800 horas

Cesu
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Carga horaria Total: 2800 horas

CH hia CHh Inclui CH

50 min 60 min Extensdo
Aulas 2880 2400 250
TCC 160 80
Estagio 240 72
TOTAL 2880 2800 402

RESUMO DE CARGA HORARIA:

Matriz Curricular com 2400 horas ou 2880 aulas (de 50 minulps), sendo 250 horas desinadas a Atividade Curricular de
Extensdo

Trabalho de Graduacao com 160 horas (80 horas de Atividade Curricular de Extensdo);

Estagio com 240 horas (72 horas de Atividade Curricular de Extensdo);

Tetal do curso; 2800 horas

Total de Afvidades Curricutares de Exiensfo para eske curso: 402 horas

5.3 Tabela de componentes e distribuicdo da carga hordria

Os componentes que se iniciam com * séo eletivas (exemplo: * Informdética)

Quantidade de auvlas semestrais
Sem. |N° Sigla Componente Oferta Presenciais On-line Total ::;:::I‘: i
Sala Lab. |Sala| Lab. de
Extenséio
1 COM-021 |Leitura e produgdo de textos Presencial 40 - - - 40 -
2 MAT-004 |Matemdtica elementar Presencial 80 - - - 80 -
3 AAP-002 |Comportamento Organizacional Presencial 80 - - - 80 -
4 INF-126 Informdtica aplicada & gestdo de pessoas Presencial - 40 - - 40 -
'I ols PSC-007 | Psicologia organizacional Presencial 80 - - - 80 -
6 PRH-001 Projeto Integrador | Presencial - 40 - 40 -
7| AAG-002 |Teoria da administragdo Presencial 80 - - - 80 -
8 ING-013 |Inglés | Presencial 40 - - - 40 -
Total de aulas do semestre 400 80 - - 480 -
Quantidade de aulas semestrais
Sem. |[N° Sigla Componente Oferta Presenciais On-line :ﬁvidade
Total urricular
Sala Lab. |Sala| Lab. de
Extenséio
1 EST-018 Estatistica aplicada Presencial 80 - - - 80 -
2 RRI-012 Captagdo e selegdo de talentos Presencial 40 40 - - 80 -
3 PRH-002 Projeto Integrador Il Presencial - 40 - - 40 -
4 CEF-103 Gestdo de carreira Presencial 40 - - - 40 -
ols ING-014 |Inglés Il Presencial 40 - - - 40 -
2 6 RRI-011 Gestdo das relagdes interpessoais Presencial 40 - - - 40 -
7 | AAG-107 | Competéncias Gerenciais Presencial 40 - - - 40 -
8 HSO-009 | Etica e responsabilidade social empresarial Presencial 40 - - - 40 -
9| COM-115 |Comunicagéio empresarial Presencial 80 - - - 80 -
Total de aulas do semestre 400 80 - - 480 -
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Quantidade de aulas semestrais
Sem. |N° Sigla Componente Oferta Presenciais On-line — 2::::!:::
Sala Lab. |Sala| Lab. de
Extensdo
1 RAP-007 | Gestdo das rotinas de pessoal | Presencial 80 - - - 80 -
2 | AGS-103 |Gestéo de beneficios Presencial 40 - - - 40 -
3 AAP-102 | Negociagdo e gestéio de conflitos Presencial 40 - - - 40 -
41 AGQ-112 |Gestéo da qualidade de vida no trabalho Presencial 80 - - - 80 -
ol? ING-015 |Inglés I Presencial 40 - - - 40 -
3 6 INF-127 Cooperagdo e gestdo de redes Presencial 40 - - - 40 -
7 PEM-006 | Comunicagdio Interna Presencial 40 - - - 40 -
8 PRH-003 Projeto Integrador llI Presencial - 40 - - 40 -
9 DTO-002 | Legislagdio trabalhista e previdencidria Presencial 80 - - - 80 -
Total de aulas do semestre 440 40 - - 480 -
Quantidade de auvlas semestrais
Sem. |N° Sigla Componente Oferta Presenciais On-line zﬁvidqde
Total urricular
Sala Lab. |Sala| Lab. de
Extensdo
1 RDP-009 | Gestdo do clima organizacional Presencial 40 - - - 40 -
2 ING-016 |Inglés IV Presencial 40 - - - 40 -
3 CCA-007 | Gestéo financeira Presencial 80 - - - 80 -
4 PRH-004 Projeto Integrador IV Presencial - 40 - - 40 -
4° 5 TAE-005 Educagéio corporativa Presencial 80 - - - 80 48
6 AAP-010 | Gestéio por competéncias Presencial 80 - - - 80 -
7 MPC-002 | Métodos para produgdo do conhecimento Presencial 40 - - - 40 -
8 RAP-008 | Gestdo das rotinas de pessoal Il Presencial 80 - - - 80 -
Total de aulas do semestre 440 40 - - 480 48
Quantidade de aulas semestrais
Sem. |N° Sigla Componente Oferta Presenciais On-line zﬁvidade
Total urricular
Sala | Lab. [Sala| Lab. de
Extenséio
1 AAP-012 | Gestdo de Desempenho Presencial 40 - - - 40 -
2 CEE-033 Empreendedorismo e Gestdo da Inovagdo Presencial 80 - - - 80 -
3 EPG-010 | Gestdo de Projetos Presencial 80 - - - 80 56
4 BMS-016 | Gestdo da Saide e Seguranga Ocupacional Presencial 40 - - - 40 -
50 5 RRH-017 Eomqbilizcgao e Provisdo de Recursos Presencial 80 ) ) ) 80 .
umanos
6 LES-105 Espanhol | Presencial 40 - - - 40 -
7 CEF-008 Remuneragdo Estratégica Presencial 80 - - - 80 -
8 RRH-015 Projeto de Recursos Humanos | Presencial - 40 - - 40 40
Total de aulas do semestre 440 40 - - 480 96
Quantidade de auvlas semestrais
Sem. |N° Sigla Componente Oferta Presenciais On-line :ﬁvidqde
Total urricular
Sala Lab. |Sala| Lab. de
Extenséio
Planejomento e Estratégia em Recursos .
1 AGE-010 Presencial 40 40 - - 80 56
Humanos
2 LES-205 Espanhol I Presencial 40 - - - 40 -
3 RRH-018 Projeto de Recursos Humanos I Presencial - 40 - - 40 40
60 41 AGQ-111 |Auditoria e Qualidade em Gestdo de Pessoas Presencial 80 - - - 80 -
5 TAE-009 Gestéio do Conhecimento Presencial 80 - - - 80 -
6 AGR-017 | Coaching e Consultoria em Gestéo de Presencial 80 - - - 80 -
7 INF-128 Sistemas Gerenciais Presencial 80 - - - 80 -
Total de auvlas do semestre 400 80 - - 480 96
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Total de AULAS do curso|] 2520 | 360 2880 | 240

Total de HORAS do curso] 2100 | 300 2400 | 200

5.4 Distribuicdo da carga hordria dos componentes complementares

No CST em Gestdo de Recursos Humanos hd previsdo de componentes complementares.

Sigla Aplicavel ao CST Componente Complementar Total de horas Obrigatoriedade
TRH-003 [x] Trabalho de Graduagéio 160 horas Obrigatério a partir do 4° Semestre
ERH-001 [X] Estagio Curricular Supervisionado 240 horas Obrigatério a partir do 4° Semestre
XXXX [] Atividades Académico-Cientifico-Culturais Nd&o obrigatério
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6. Ementdrio

6.1 Primeiro Semestre

Quantidade de aulas semestrais
Presenciais On-line Atividal|
d
Sem. |N° Sigla Componente Oferta Total Curr?cul
Sala Lab. |Sala| Lab. arde
|Extensdi|
o
1 COM-021 |Leitura e produgdo de textos Presencial 40 - - - 40 -
2 MAT-004 | Matemdtica elementar Presencial 80 - - - 80 -
3 AAP-002 | Comportamento Organizacional Presencial 80 - - - 80 -
4 INF-126 Informdtica aplicada & gestdo de pessoas Presencial - 40 - - 40 -
'I ols PSC-007 | Psicologia organizacional Presencial 80 - - - 80 -
6 PRH-001 Projeto Integrador | Presencial - 40 - 40 -
7 | AAG-002 |Teoria da administragdo Presencial 80 - - - 80 -
8 ING-013 |Inglés | Presencial 40 - - - 40 -
Total de aulas do semestre 400 80 - - 480 -

6.1.1 — COM-021 — Leitura e produgdo de textos — Oferta Presencial — Total de
40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Comunicar-se.

»  Objetivos de Aprendizagem

Dominar recursos de diversas linguagens e reconhecer diferentes contextos de uso da lingua e diversos
géneros textuais. Ler proficientemente e elaborar textos escritos com dominio dos recursos textuais e
discursivos. Identificar diversas formagdes discursivas e ideoldégicas nas diferentes modalidades textuais,
distinguindo e adequando o uso da lingua com coesdo e coeréncia.

» Ementa

Nocdes de linguagem e de lingua. Distingdo entre lingua falada e lingua escrita. A variante coloquial.
A variante culta. Texto: considera¢des gerais. Leitura e producdo de géneros textuais. Mecanismos de
textualidade: coesdo e coeréncia textuais. Discurso e ideologia. Polifonia textual. Comunicagéo e novas
tecnologias

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.
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»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséio, participagdo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
* KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga. O texto e a construgdo dos sentidos. Séo Paulo: Contexto,

2007.

* KOCHE, Vanilda Salton; BOFF, Odete M. B.; MARINELLO, Adiane F. Leitura e Producdio Textual:
géneros textuais do argumentar e expor. Petrépolis: Vozes, 2010.

* LOUZADA, Maria Silvia; GOLDSTEIN, Normq’SeI'rzer; IVAMOTO, Regina. O texto sem mistério:
leitura e escrita na universidade. Sdo Paulo: Atica, 2009.

»  Bibliografia Complementar
o ANDRADE, Maria Margarida de; HENRIQUES, Anténio. Lingua Portuguesa: nogdes bdsicas para

cursos superiores. 9 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

e FARACO, Carlos Alberto; TEZZA, Cristévdo. Pratica de Texto: para estudantes universitdrios.

17°. ed. Petrépolis: Vozes, 2008.

6.1.2 — MAT-004 — Matemdtica elementar — Oferta Presencial — Total de 80
aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Demonstrar competéncias pessoais.

»  Objetivos de Aprendizagem

Compreender e aplicar os conceitos da matemdtica bdsica por meio de suas operagbes aritméticas,
algébricas e geométricas, dos ensinos bdésico, fundamental e Médio, que subsidiaréo as demais disciplinas do
curso.

» Ementa

Nocdes sobre Conjuntos Numéricos; Operacdes com os nimeros racionais na forma fraciondria e

¢ | i Operag

decimal; Cdlculos de Porcentagem; Potenciagio e Radiciacdo; Operagdes Algébricas como Polinémios,

Fatoragdo e Produtos Notdveis; Equacdes e Inequacdes com representacdo algébricas e Gréficas do 1° e 2°
’

graus, Logaritmos; Fungdes do 1° e 2° graus, logaritmicas e Progressdes Aritméticas e Geométricas.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
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solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.
»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséio, participagdo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* WAITS, B K; FOLEY, G D; DEMANA, F. Pré-Cdlculo. Addison Wesley Brasil, 2008.
* BOULQS, P.. Pré-Cdlculo. 1 ed. Sdo Paulo; Makron Books, 2006.

* IEZZI, GELSON; et al. Matemadtica - volume Unico. 5 ed. S@o Paulo: Saraiva, 2011.

»  Bibliografia Complementar
e MORETIN, P. A.; HAZZAN, S.; BUSSAB, W.O.; Introducdo ao Cdlculo para Administragéo,

Contabilidade e Economia, ed. Saraiva, 1°%ed, 2009.

e SILVA, F. C. M., ABRAO, M., Matemdtica bdsica para decisdes administrativas, ed. Atlas, 2%.ed.,
2008.

6.1.3 — AAP-002 — Comportamento Organizacional — Oferta Presencial — Total
de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar rotinas de pessoal

»  Executar administragdo de pessoal

»  Planejar e gerenciar recrutamento e selegcdo

»  Efetuar processo de recrutamento e sele¢do

»  Especificar e gerenciar sistemas de avaliagdo de desempenho
»  Planejar e gerenciar sistemas de gestéo de pessoas

»  Executar os processos de planejamento e implantag¢éo das estratégias de gestdo de recursos
humanos alinhadas as estratégias da empresa

»  Promover o desenvolvimento do comportamento individual, de grupo e organizacionais

»  Demonstrar competéncias pessoais

»  Objetivos de Aprendizagem

Despertar a atengdo para a relevdncia da gestdo de pessoas nos novos contextos organizacionais e
propiciar uma melhor compreenséo sobre as relacdes interpessoais e o comportamento dos grupos e das
liderangas nas organizagdes. Fornecer ao discente as bases do comportamento humano, visando & aquisigdo
de competéncias e habilidades humanas, necessdrias para o gerenciamento de pessoas.

» Ementa

O estudo do comportamento humano nas organiza¢des. Percepc¢do, personalidade, atitude e
comportamento do individuo. Formag¢do de grupos e trabalho em equipe. Cultura Organizacional. Poder,
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comprometimento, estrutura e tecnologia. Motivagdo. Lideranca e tomada de deciséo. Processos e tipos de
lideranga. Mudanga Organizacional. Diversidade Cultural. Inteligéncia Emocional. Domindncia Cerebral.
»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
* CHIAVENATO, I. Comportamento Organizacional: a dindmica do sucesso das organizagdes.
Elsevier, 2010.
* GRIFFIN, R. W.; MOORHEAD, G. Fundamentos do comportamento organizacional. Atica, 2006.

* KINICKI, A.; KREITNER, R. Comportamento organizacional. McGraw-Hill, 2006.

»  Bibliografia Complementar

e FRANCA, A. C. L. Comportamento organizacional: conceitos e prdticas. Saraiva, 2006.

e PELI, P.; TEIXEIRA P. Assédio moral: uma responsabilidade corporativa. icone, 2006.

6.1.4 — INF-126 — Informdtica aplicada & gestdo de pessoas — Oferta Presencial
— Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar rotinas de pessoal
»  Executar administra¢do de pessoal

»  Comunicar-se

»  Objetivos de Aprendizagem

Compreender e utilizar ferramentas de informdtica nas atividades relacionadas a Gestdo de Pessoas.

» Ementa

Conceitos bdsicos de informatica, Softwares, Hardwares, mobilidade (celulares e tablets). Formatagdo
de trabalhos académicos com o uso de editor de texto. Utilizagdo de recursos avangados de planilhas
eletrdnicas relacionados & administracdo de recursos humanos (macros, fungdes, férmulas, taxas, formuldrios,
gréficos avangados e tabelas dindmicas). PowerPoint (/Prezi), intranet, internet e suas interfaces com gestdio
de pessoas. E-mail como ferramenta de produtividade.
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»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* ARLE, Ml e BERTOLA, D. Guia prdatico de Informatica. Cronos, 2008.
* SILVA, Mario Gomes. Informdtica: terminologias bdsicas. Erica, 2007.

* STAIR, R. M. Principios de Sistemas de Informag¢do: Uma abordagem gerencial. Séo Paulo:
Cengage Learning, 2006.

»  Bibliografia Complementar
e O’BRIEN, J.A. Sistemas de Informacdo e as Decisdes Gerenciais na era da Internet. Sdo Paulo:

Saraiva, 2010.

o FERNANDES, M. Desenvolvendo Aplicagées Poderosas com Excel e VBA. S&o Paulo: Visual
Books, 2005.

6.1.5 — PSC-007 — Psicologia organizacional — Oferta Presencial — Total de 80
aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar treinamento e desenvolvimento de pessoal

»  Promover agdes de treinamento e desenvolvimento de pessoal

»  Planejar e gerenciar recrutamento e selecdo Efetuar processo de recrutamento e de selecdo
»  Administrar relagdes de trabalho

»  Promover o desenvolvimento do comportamento individual, de grupo e organizacionais

»  Comunicar-se

»  Demonstrar competéncias pessoais

»  Objetivos de Aprendizagem

Desenvolver no¢des fundamentais de psicologia organizacional, proporcionar o conhecimento de
conteddos da psicologia e sua aplicabilidade nas organizagdes ressaltando o comportamento humano.

» Ementa
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Estudo da personalidade e comportamento humano, dimensdes psicolégicas nos processos de trabalho
em uma organizagdo, personalidade, percepgdo, emogéio, comunicacdo, motivagdo e lideranga, inteligéncia,
inteligéncia emocional, Fundamentos do comportamento dos grupos, jogos, aprendizagem nas organiza¢des.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* BORGES-ANDRADE, J. E.; ABBAD, G. D. S. & MOURAOQ, L. Treinamento, Desenvolvimento e
Educagdo em Organizagdes e Trabalho: Fundamentos para a gestdo de pessoas Porto Alegre:
Artmed, 2006

* ZANELLL J.C.; BORGES-ANDRADE, J. & BASTOS, A.V.B. (Orgs). Psicologia organizagées e trabalho
no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2004.

* SPECTOR, P. E. Psicologia nas Organizag¢des. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2002.

»  Bibliografia Complementar
e BITTENCOURT, C. et al. Gestdo contempordnea de pessoas. Novas prdticas, conceitos

tradicionalistas. Porto Alegre: Bookman, 2004.

6.1.6 — PRH-001 — Projeto Integrador | — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéio e implantagéio das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Promover o desenvolvimento do comportamento individual, de grupo e organizacionais

»  Demonstrar competéncias pessoais

»  Objetivos de Aprendizagem

Integrar conjuntos de conhecimentos de determinados componentes curriculares no desenvolvimento de
projetos prdticos e /ou aplicados.

» Ementa

Desenvolver um projeto de diagnéstico de situagéio comportamental em uma empresa.

»  Metodologias Propostas

Serd aplicado ferramental de uso profissional, a critério do docente responsdvel, e definido em plano
de curso.
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»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Entrega de relatério escrito com o desenvolvimento do projeto e apresentagéio em semindrio.

»  Bibliografia Basica

* FRANCA, A. C. L. Comportamento organizacional: conceitos e praticas. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
* ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. S&o Paulo: Pearson, 2009

* SPECTOR, P. E. Psicologia nas Organizagées. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2002.

»  Bibliografia Complementar
o BORGES-ANDRADE, J. E.; ABBAD, G. D. S. & MOURAO, L. Treinamento, Desenvolvimento e
Educagéio em Organizagdes e Trabalho: Fundamentos para a gestéo de pessoas Porto Alegre:

Artmed, 2006

e ZANELLI. J.C.; BORGES-ANDRADE, J. & BASTOS, A.V.B. (Orgs). Psicologia organizacdes e
trabalho no Brasil. Porto Alegre: Artmed, 2004.

6.1.7 — AAG-002 — Teoria da administragdio — Oferta Presencial — Total de 80
avlas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar rotinas de pessoal

»  Executar administra¢do de pessoal

»  Planejar e gerenciar cargos e saldrios

»  Administrar plano de cargos e saldrios

»  Administrar relagdes de trabalho

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéo e implantagéo das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Demonstrar competéncias pessoais

»  Objetivos de Aprendizagem

O obijetivo consiste em identificar os principais conceitos da teoria da administra¢do, conhecer os
modelos, processos organizacionais, cultura e observando o contexto contemporéneo. Fornecer ao discente
uma visdo critica-analitica sobre a aplicag@io dos conceitos nas organizagdes e  teoria das organizacionais.
Em suma, esta disciplina ambienta o discente no mundo da administracdo, reforca o pensamento
compartilhado reproduzindo as novas tendéncias, ruptura e flexibilizagdo da administragéo.

» Ementa

Abordar os conceitos das teorias da administra¢do, novas formas organizacionais e os fendmenos da
gestdo modernas. A formacdo de conceitos da teoria da administracdo, racionalidade, dominagdo, poder e
politica. Teoria critica e tépicos avancado de administra¢do. Caracteristicas da sociedade contemporénea,
processos organizacionais, novas perspectivas e tomada de decisdo. Teoria administrativa e as metéforas
organizacionais. Sustentabilidade, ecologia, patologias organizacionais, diversidade e globaliza¢do. Cultura,
modelos de administragdo e conhecimento moderno. Novas tendéncias, compartilhamento, ruptura e
flexibilizagéo.
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»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* CHIAVENATO, Idalberto. Fundamentos de Administragdo: Planejamento, Organizagdo, Diregdo e
Controle para Incrementar Competitividade e Sustentabilidade. Elsevier Brasil, 2017.

* CLEGG, Stewart; KORNBERGER, Martin; PITSIS, Tyrone. Administragéo e Organizagées: uma
introdugéio & Teoria e & Prdtica. Bookman editora, 2016.

* MORGAN, Gareth. Imagens da organizagéo: Sdo Paulo: Atlas, 1996.

»  Bibliografia Complementar

o ANDRADE, Rui; AMBONI, Nério. TGA—-Teoria Geral da Administracdo. Elsevier Brasil, 2017.

e ROBBINS, Stephen P.; DECENZO, David A.; WOLTER, Robert M. A nova administra¢do. Sdo
Paulo: Saraiva, 2014.

6.1.8 = ING-013 —Inglés | — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Comunicar-se.

»  Objetivos de Aprendizagem

Compreender e produzir textos simples orais e escritos; apresentar-se e fornecer informacgdes pessoais
e coorporativas, descrever dreas de atuago de empresas; anotar hordrios, datas e locais; reconhecer a
entoacdo e o uso dos diferentes fonemas da lingua; fazer uso de estratégias de leitura e de compreenséo
oral para entender o assunto tratado em textos orais e escritos da sua drea de atuagdo.

» Ementa

Introducdo das habilidades de compreensdo e produgdo oral e escrita por meio de funcdes
comunicativas e estruturas simples da lingua. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades da drea e
abordando aspectos socioculturais.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
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solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséio, participagdo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* HUGES, John et al. Business Result: Elementary. Student Book Pack. Oxford: New York: Oxford

University Press, 2009.)

* IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 1. Cambridge: Cambridge

University Press, 2009.

* OXENDEN, Clive; LATHAM-KOENIG, Christina. American English File: Student’s Book 1. New York,

NY: Oxford University Press, 2008.

»  Bibliografia Complementar

o COTTON, David et at. Market Leader: Elementary. Student’s Book with Multi-Rom. 3rd Edition.

Pearson Education, Longman, 201 3.

e LONGMAN. Diciondrio Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-

Portugués com CD-Rom. 2° Edi¢cdo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. S@o Paulo:

Pearson Education do Brasil, 2008.

6.2 Segundo Semestre

P&g. 36

Quantidade de auvlas semestrais
Sem. |[N° Sigla Componente Oferta fisssnciols SrAllio é:;:g:::
Sala | Lab. [Sala| Lab. Total de
Extenséio
1 EST-018 Estatistica aplicada Presencial 80 - - - 80 -
2 RRI-012 Captagdo e selegdo de talentos Presencial 40 40 - - 80 -
3 PRH-002 Projeto Integrador Il Presencial - 40 - - 40 -
4 CEF-103 Gestdo de carreira Presencial 40 - - - 40 -
ol? ING-014 |Inglés |l Presencial 40 - - - 40 -
2 6 RRI-011 Gestdo das relagdes interpessoais Presencial 40 - - - 40 -
7 | AAG-107 | Competéncias Gerenciais Presencial 40 - - - 40 -
8 HSO-009 | Etica e responsabilidade social empresarial Presencial 40 - - - 40 -
9| COM-115 |Comunicagéio empresarial Presencial 80 - - - 80 -
Total de aulas do semestre 400 80 - - 480 -

6.2.1 — EST-018 — Estatistica Aplicada — Oferta Presencial — Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar cargos e saldrios
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Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Administrar plano de cargos e salérios

»  Objetivos de Aprendizagem

Compreender e aplicar os conceitos de Estatistica necessdrios para a descrigdo, organizagdo e andlise
de dados, no apoio d tomada de decisé@o na drea de estudo.

» Ementa

Conceitos bdsicos da Estatistica; Distribuicdo de Frequéncia; Representacdo Grdéfica e Tabular;
Medidas de posicdo; Medidas de Dispersdo; Nogcdes de probabilidade; Distribuicdes de probabilidade;
Correlagdio e Regressdo.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* ANDERSON, D. R.; SWEENEY, D. J.; WILLIANS, T. A. Estatistica aplicada & Administragéo e
Economia. Séo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2008.

* BUSSAB, W. O.; MORETTIN, P. A. Estatistica Basica. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

* BRUNI, A. L. Estatistica Aplicada & Gestdo Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

»  Bibliografia Complementar

e MARTINS, G. A. Estatistica Geral e Aplicada. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

e SPIEGEL, Murray R.; STEPHENS, Larry J. Estatistica. SGo Paulo: Bookman, 2009.

6.2.2 — RRI-012 — Captagdo e Selecdo de Talentos — Oferta Presencial — Total de
80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar recrutamento e sele¢do.

»  Efetuar processo de recrutamento e de sele¢do.

»  Objetivos de Aprendizagem
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Capacitar os alunos para a realizagéio dos processos de recrutamento e selecdo de candidatos nas
empresas. Providenciar a utilizacdo das ferramentas adequadas para os processos. Promover a integragdo
dos novos funciondrios no ambiente organizacional.

» Ementa

O processo de recrutamento: conceito e objetivos. Fontes de recrutamento: agéncias de emprego,
anuncios em veiculos de comunicagdo, etc. Recrutamento interno e externo. O processo de sele¢do de pessoas.
Avaliagdo dos candidatos. Testes: conhecimentos gerais e especificos, provas situacionais, psicolégicos, etc.
Dindmica de grupo. Entrevistas na selecdo de pessoal. Finalizagdo de processo e feedback aos candidatos.
Infegragdio do novo funciondrio. A contratagdio de deficientes nas empresas (lei n° 8.213/1991). O processo
seletivo dos candidatos & expatria¢do. Expatria¢do: a oportunidade e os desafios da carreira internacional.
Repatriacdo: desafios para a drea de RH na reintegracéo dos trabalhadores. Entrevista de desligamento:
conceitos e objetivos. Outplacement: o processo de recolocacéo e reorientacdo do trabalhador.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugcdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* PONTES, B. R. Planejamento, recrutamento e selecdo de pessoal. LTR. 2009
* DESSLER, G. Administragdo de recursos humanos. 2 ed. Prentice Hall, 2003.

* MARRAS, J. P. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 3 ed. Futura,
2000.

»  Bibliografia Complementar
e FRANCA, A.C.L. Prdticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas,

2007.

e LUPERINI, R. Dinémicas e jogos na empresa: método, instrumento e prdticas de treinamento.

Vozes, 2008.

6.2.3 — PRH-002 — Projeto Integrador Il — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéo e implantagéo das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Promover o desenvolvimento do comportamento individual, de grupo e organizacionais

»  Demonstrar competéncias pessoais
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Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Objetivos de Aprendizagem
Integrar conjuntos de conhecimentos de determinados componentes curriculares no desenvolvimento de
projetos prdticos e /ou aplicados.
»  Ementa

Desenvolver um projeto de aplicacdo de ferramental utilizado na captagdo e selegéio de talentos.

»  Metodologias Propostas

Serd aplicado ferramental de uso profissional, a critério do docente responsdvel, e definido em plano
de curso.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Entrega de relatério escrito com o desenvolvimento do projeto e apresentacdo dos resultados em
semindrio.

»  Bibliografia Basica

[ ]
GRAMIGNA, M.R. Jogos de Empresa e Técnicas Vivenciais.2.ed.S&o Paulo: Pearson, 2007.

[ ]
CHIAVENATO, I. Planejamento, recrutamento e selegdo de pessoal: como agregar talentos a
empresa. Atlas, 2006.

* PONTES, B. R. Planejamento, recrutamento e selecdo de pessoal. LTR. 2009

»  Bibliografia Complementar

e FRANCA, A.C.L. Prdticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas,

2007.

e LUPERINI, R. Dindmicas e jogos na empresa: método, instrumento e prdticas de treinamento.

6.2.4 — CEF-103 — Gestdo de Carreira — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar cargos e saldrios
»  Administrar plano de cargos e saldrios

»  Especificar e gerenciar sistemas de avalia¢do de desempenho

»  Objetivos de Aprendizagem

Aplicar os principios de desenvolvimento do marketing pessoal na conquista de resultados positivos,
tanto para o profissional quanto para a organizagdo. Executar o planejomento estratégico pessoal,
apresentando as etapas para a construgéio de uma marca pessoal forte e duradoura. Promover o
desenvolvimento da empregabilidade, visando & manutengéo do trabalho e remuneragdo. Conhecer e
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adequar os desenhos de carreira da empresa as caracteristicas do negécio, mantendo a competitividade
empresarial.
»  Ementa

Conceito e fundamentos do marketing pessoal. Marketing pessoal, o produto é vocé: mapeamento das
potencialidades e fragilidades. Vencendo as barreiras: atitudes para mudancas, exercicios para
aprimoramento e desenvolvimento de habilidades. Apresentacdo e comunicagéio correta dos profissionais
perante o mercado de trabalho. Networking: a importéncia da criagdo e manutengdo da rede de
relacionamentos e redes sociais. Empregabilidade: o papel das pessoas no planejamento de carreira.
Definicdo de carreira. O papel da empresa na administracdo de carreira. Desenho de carreira. As estruturas
de carreira nas empresas (hierdrquica, Y, especializacdo, polivaléncia, generalista, mista e W). Instrumentos
para a gestdo de carreira.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* FRANCA, A. C. L. Comportamento organizacional: conceitos e praticas. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
* PONTES, B. R. Administragdo de Cargos e Saldrios. Séo Paulo: LTR, 2011.

* VIEIRA, E. C. A magia do marketing pessoal: o segredo das pessoas bem sucedidas. Sdo Paulo:
Aladde, 2004.

»  Bibliografia Complementar
o MINARELLI, J. A. Empregabilidade: como ter trabalho e remunera¢do sempre. Sdo Paulo:

Gente, 2010.

e ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. S&o Paulo: Pearson, 2009.

6.2.5 —ING-104 — Inglés Il — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Comunicar-se.

»  Objetivos de Aprendizagem

Compreender e produzir textos orais e escritos; fazer pedidos (pessoais ou profissionais), descrever
rotina de trabalho, atender telefonemas, dar e anotar recados simples ao telefone, redigir notas e
mensagens simples; reconhecer a entoa¢do e o uso dos diferentes fonemas da lingua, fazer uso de
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estratégias de leitura e compreensdo oral para entender pontos principais de textos orais e escritos da sua
drea de atuagdo.
»  Ementa

Apropriagdo de estratégias de aprendizagem (estratégias de leitura, de compreenséo e de produgdo
oral e escrita) e repertério relativo a fungdes comunicativas e estruturas linguisticas apresentadas na
disciplina anterior com o intuito de utilizar essas habilidades nos contextos pessoal, académico e profissional.
Enfase na oralidade, atendendo &s especificidades da area e abordando aspectos socioculturais.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
* HUGES, John et al. Business Result: Elementary. Student Book Pack. Oxford: New York: Oxford
University Press, 2009.

* IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 1. Cambridge: Cambridge
University Press, 2009.

* OXENDEN, Clive; LATHAM-KOENIG, Christina. American English File: Student’s Book 1. New York,
NY: Oxford University Press, 2008.

»  Bibliografia Complementar
e COTTON, David et at. Market Leader: Elementary. Student’s Book with Multi-Rom. 3rd

Edition. Pearson Education, Longman, 201 3.

o LONGMAN. Diciondrio Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-
Portugués com CD-Rom. 2° Edicdo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. S@o Paulo:

Pearson Education do Brasil, 2008.

6.2.6 — RRI-011 — Gestdo das Relagdes Interpessoais — Oferta Presencial — Total
de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Demonstrar competéncias pessoais
»  Planejar e gerenciar plano de beneficios
»  Planejar e Promover acdes de qualidade de vida e assisténcia aos empregados.

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.
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Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

Executar os processos de planejamento, elaborag¢do e implantagcéo das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Promover o desenvolvimento do comportamento individual, de grupo e organizacionais.

»  Objetivos de Aprendizagem

Compreender e desenvolver relagdes interpessoais dentro de um enfoque humanistico, ético e
democrdtico, estudando as relagdes e inter-relagdes entre pessoas, grupos e empresas. Apresentar a
importdncia da comunicagdo e as varidveis envolvidas nas relagées interpessoais.

» Ementa

Relagdes interpessoais: objetivo e conceitos. Importdncia das relagdes entre as pessoas na organizagdo.

Comunicagéio interpessoal e organizacional. O processo de comunicagdo: conceitos, elementos, obstdculos.
Distor¢des na comunicacdo inter e intrapessoal. Ferramentas para uma comunicac¢do eficaz e assertiva. A
importdncias das relagdes interpessoais na comunicagéio empresarial e Feedback.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* FRANCA, A.C.L. Praticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas,
2007.)

* GOLEMAN, D. Inteligéncia emocional: a teoria revoluciondria que define o que é ser inteligente.
Objetiva, 2001.

* ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. Pearson Prentice Hall, 2009.

»  Bibliografia Complementar

o LUPERINI, R. Dinéimicas e jogos na empresa: método, instrumento e prdticas de treinamento.
Vozes, 2008.

e WIEL P.; TOMPAKOW, R. O corpo fala: a linguagem silenciosa da comunicag¢do ndo-verbal.
62 ed. Vozes, 2007.

6.2.7 — AAG-107 — Competéncias Gerenciais — Oferta Presencial — Total de 40
aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
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Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar recrutamento e sele¢do.
»  Efetuar processo de recrutamento e de selecdo
»  Comunicar-se.

»  Demonstrar competéncias pessoais.

»  Objetivos de Aprendizagem
Desenvolver competéncias de gestdo e lideranca, compreenséo da competitividade do mercado e do
ambiente de trabalho. Abordar e desenvolver caracteristicas exigidas aos gestores.
»  Ementa

Competéncias e Papéis dos Gestores, Gerenciamento das Rela¢gdes Humanas, A comunicagdo na
Gestdo de Equipes, Gerenciamento de Processos Internos, Administra¢cdo de desempenho de Individuos e
Grupos, Gerenciamento de metas e objetivos, como motivar, promover a criatividade e produtividade e
administracdo de conflitos.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséio, participagdo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* QUINN, R. Competéncias Gerenciais.; Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
* OLIVEIRA NETO, L. Competéncias Gerenciais; Rio de Janeiro: FGV, 201 2.

* STADLER, A. (Org.). Desenvolvimento Gerencial, Estratégia e Competitividade. Colecdo Gestdo
Empresarial, vol. 3.; Rio de Janeiro: IBPEX., 2012.

»  Bibliografia Complementar

e BALDWIN, T. T.; RUBIN; BOMMER, W. Desenvolvendo habilidades gerenciais. Elsevier. 2008.

e BITTENCOURT, C. et al. Gestdo contemporénea de pessoas. Novas prdticas, conceitos

tradicionalistas. Porto Alegre: Bookman, 2004.

6.2.8 — HSO-009 — Etica e Responsabilidade Social Empresarial — Oferta
Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
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Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Promover o desenvolvimento do comportamento individual, de grupo e organizacionais

»  Demonstrar competéncias pessoais

»  Objetivos de Aprendizagem

Aplicar o conhecimento dos conceitos da ética e moral. Desenvolver as dindmicas da ética nas
organiza¢des. Conhecer e analisar os cédigos de ética empresarial. Refletir sobre a importéncia da
responsabilidade social empresarial (RSE) para o desenvolvimento sustentdvel (DS) do planeta, estimulando
uma postura critica e analitica em relagdo ao papel do profissional na incorporacdo desta atividade na
gestdo da empresa.

» Ementa

Conceito e fundamentos da ética. Direitos Humanos. Moral e Etica. Construges sociais e suas interfaces
com a gestdio de pessoas. Etica como base para desenvolvimento organizacional. Conceito e fundamentos da
responsabilidade social. Visdo dos panoramas: social, ambiental, econdmico, empresarial. Desenvolvimento
sustentdvel (DS). Sustentabilidade empresarial. Responsabilidade social empresarial (RSE): valores,
transparéncia e governanca corporativa, publico interno, meio ambiente, fornecedores, consumidores e
clientes, comunidade, governo e sociedade. Ferramentas de gesto para implementacdo da
responsabilidade social no negécio da empresa: diagnéstico, planejamento, implementagdo. Beneficios da
ética e responsabilidade social para as empresas. Diversidade Organizacional. Economia soliddria.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* ASHLEY, P. A. Etica e responsabilidade social nos negécios. Saraiva. 2006.
* FARAH, F. Etica na gest&o de pessoas: uma visdo pratica. Edicdes Inteligentes. 2004.
* MATOS, F. G. Etica na Gestdo Empresarial. Saraiva, 2008.
»  Bibliografia Complementar
o CAMARGO, M. Etica na Empresa. Vozes, 2006.

o KARKOTLI, G. Responsabilidade Social Empresarial. Vozes, 2006.

Unidadg do Ensing Superior I Centro
6 Graduncaa | Faula Souza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO



Fatec Mococa - R-09

> Projeto Pedagoégico do CST em Gestdo de Recursos Humanos
Ementdrio P&g. 45

6.2.9 — COM-115 — Comunicag¢do Empresarial — Oferta Presencial — Total de 80
aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Comunicar-se.

»  Objetivos de Aprendizagem

Conhecer os recursos de gestdo da comunicagdo nas organizagdes. Dominar o emprego de tecnologias
de informag¢do e de comunicagéio. Planejar, desenvolver e executar estratégias de comunicac¢do, dominio de
no¢cdes de semiologia e ética, dominio e compreensdo de conceitos discursivo-ideolégicos, de redagdo
empresarial e técnica.

» Ementa

Fundamentos da comunicac¢do: elementos, fungdes, niveis da linguagem. Fundamentos de Semiologia.
Fundamentos de Andlise do Discurso. Comunicag¢do integrada. Planejamento de estratégias de relagdes com
publicos de interesse, na comunicacdo empresarial. Etica, transparéncia e gest&o da informacdo. Estratégias
para gestéio de imagem. Elaboragdo e redacgdo de instrumentos para comunicagéo com os publicos interno e
externo. Redag¢do empresarial e técnica. Comunicagdo oral: entrevistas e apresentagdes.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* TAVARES, M. Comunicagdo Empresarial e Planos de Comunicagéo. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 2ed.
190p.

* TERCIOTTI, S.H.; MACARENCO, I. Comunica¢do Empresarial na Pratica. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
2ed. 220p.

* TOMASI, C.; MEDEIROS, J. B. Comunicagdo Empresarial. SGo Paulo: Atlas, 2009. 2ed. 448p.
»  Bibliografia Complementar
e BUENO W. C. Comunicag¢do Empresarial: politicas e estratégias, Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

o CHINEM, R. Introdugdo & Comunicagdo Empresarial. Sdo Paulo: Saraiva, 2010
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6.3 Terceiro Semestre

Quantidade de auvlas semestrais
Sem. |[N° Sigla Componente Oferta fisssnciols SrAllio é::;:j:::
Sala | Lab. [Sala| Lab. Total de
Extenséio
1 RAP-007 | Gestdo das rotinas de pessoal | Presencial 80 - - - 80 -
2 AGS-103 | Gestdo de beneficios Presencial 40 - - - 40 -
3 AAP-102 | Negociagdo e gestdo de conflitos Presencial 40 - - - 400 -
4|1 AGQ-112 |Gestéo da qualidade de vida no trabalho Presencial 80 - - - 80 -
ol? ING-015 |Inglés I Presencial 40 - - - 40 -
3 6 INF-127 Cooperagdo e gestdo de redes Presencial 40 - - - 40 -
7 PEM-006 | Comunicagdio Interna Presencial 40 - - - 40 -
8 PRH-003 Projeto Integrador llI Presencial - 40 - - 40 -
9 DTO-002 | Legislagdo trabalhista e previdencidria Presencial 80 - - - 80 -
Total de aulas do semestre - - - - -

6.3.1 — RAP-007 — Gestdo das Rotinas de Pessoal | — Oferta Presencial — Total
de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar rotinas de pessoal

»  Executar administragdo de pessoal

»  Objetivos de Aprendizagem

Ao término da disciplina o aluno serd capaz de compreender e aplicar os principais conceitos da
Administracdo de Pessoal, bem como os cdlculos trabalhistas necessérios para a inicializagéo de uma folha
de pagamento. Proporcionar o entendimento dos principais aspectos legais relacionados & drea trabalhista,
previdencidria e de imposto de renda.

» Ementa

Histérico da Administracéo de Pessoal. Conceito de Empregador e Empregado. Admissdo e Registro do
Funciondrio. Cdlculos da Folha de Pagamento: proventos (saldrios mensalista e horista), horas extras, DSR
sobre as horas extras, adicional noturno, adicional de insalubridade, adicional de periculosidade, saldrio
familia, etc. Descontos: faltas, atrasos e saidas antecipadas injustificadas, contribuicdo sindical, vale
transporte, tabela de incidéncias de INSS e IRRF, regime de pagamentos caixa e competéncia. FGTS — Fundo
de garantia por tempo de servigo. Décimo terceiro saldrio (contagem de avos, 1° e 29 parcelas, etc.).

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséio, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.
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»  Bibliografia Basica
* |,=|DELIS, G. J. Gestdo de Pessoas: Rotinas Trabalhistas e Dinémicas do Departamento de Pessoal.
Erica. 2006.
* CORTEZ, J. C. Prética Trabalhista: Cdlculos. LTR. 2007.

* SILVA, M. L. Administra¢do de Departamento de Pessoal. Erica. 2006.

»  Bibliografia Complementar
o OLIVEIRA, A. Cdlculos trabalhistas: contribuicdo sindical, décimo terceiro saldrio, férias, folha
de pagamento, resciséo do contrato de trabalho, saques do FGTS relativos ao aposentado em

atividade laboral, vale-transporte. 21 ed. Atlas. 2009.

o OLIVEIRA, A. Manual de prdtica trabalhista. 44 ed. Atlas, 2010.

6.3.2 — AGS-103 — Gestdo de Beneficios — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Planejar e gerenciar plano de beneficios

»  Objetivos de Aprendizagem

Implantar Programas de Beneficios e Servigos Sociais nas organiza¢des com foco na estratégia
empresarial e nas necessidades das pessoas.

» Ementa

Conceito de Beneficios e Servigos Sociais. Histérico de Beneficios e Servigos Sociais no Brasil. Tipos de
Beneficios e Servicos Sociais. A diversidade das necessidades das pessoas nas organizac¢des e sua relagéo
com a gestdo de beneficios. Estratégias para a implantacdo de Beneficios e Servigcos Sociais. A Previdéncia
Social X Previdéncia Privada, vantagens e limita¢des nos aspectos da gestdo de beneficios.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugcdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
[ ]
ARAUJO, L.C.G. Gestdo de Pessoas: estratégias e integracdo organizacional. 3a. edigéo. Atlas,

2014.

* CHIAVENATO, I. Recursos Humanos: o capital humano das organizagdes. Elsevier, 2009.
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* FRANCA, A.C.L. Praticas de Recursos Humanos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas 2007.

»  Bibliografia Complementar

* MARRAS, J.P. Administra¢@io da Remuneragdo. 2a. edigéo. Pearson Education do Brasil. 2012

e LACOMBE, F. Recursos humanos principios e tendéncias. Saraiva, 2005.

6.3.3 — AAP-102 — Negociagdo e Gestdo de Conflitos — Oferta Presencial — Total
de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar plano de beneficios

»  Planejar e Promover ag¢des de qualidade de vida e assisténcia aos empregados
»  Administrar relagdes de trabalho

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéo e implantagéo das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Promover o desenvolvimento do comportamento individual, de grupo e organizacionais

»  Demonstrar competéncias pessoais

»  Objetivos de Aprendizagem

Permitir a compreensdo das diferencas individuais e grupais, e dos seus impactos no dia-a-dia das
organizac¢des, e apresentar as ferramentas conceituais bdsicas para que os futuros profissionais possam
analisar e gerir processos de conflito e suas inter-relagdes com comunicagéio e valores, contribuindo assim com
as organizagdes e com a sociedade. Proporcionar as habilidades necessdrias para conduzir processos de
negociagdo entre pessoas atuantes nas empresas, visando a harmonia entre as partes envolvidas.

» Ementa

Apresentacdo do conceito de conflito e a importdncia de sua administracdo. Conflitos interpessoais:
tipos e resolucdo. Desenvolvimento das habilidades para a resolu¢do eficaz de conflitos. Aspectos conceituais
da negociagéio: modelos, estrutura e processo. Aspectos prdticos: etapas do processo, movimentos de
negociacdio, informacdes e taticas, planejamento e avaliacéio das negociacdes. Negociacdo sindical. Etica na
negociacdo. Contexto da Negociagdo. Visdo do processo de negociagdo: incertezas, informagdes e poderes.
Preparacéo do processo. Estratégias de negociacdes: distributiva e integrativa. Negociacdo distributiva e
tdticas de execugdo. Negociagéio integrativa.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Unidade do Ensing Superior I Centra
6 Graduncaa | Faula Souza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO



Fatec Mococa - R-09

> Projeto Pedagoégico do CST em Gestdo de Recursos Humanos
Ementdrio Pég. 49

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
* MARTINELLI, Dante Pinheiro. Negociagéo Empresarial: Enfoque Sistémico e Viséo Estratégica. 2 ed.

Barueri: Manole, 2015.

* ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; ALYRIO, Rovigati Danilo; MACEDO, Marcelo Alvaro da Silva.
Principios de negociacdo: ferramentas e gestdo. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

* ROBBINS, Stephen Paul; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento Organizacional. 14
ed. Sdo Paulo: Pearson Brasil, 2014.

»  Bibliografia Complementar

e KINICKI, A.; KREITNER, R. Comportamento organizacional. McGraw-Hill, 2006.

e ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. Pearson Prentice Hall, 2009

6.3.4—- AGQ-112 — Gestdo da Qualidade de Vida no Trabalho — Oferta
Presencial — Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Planejar e Promover agdes de qualidade de vida e assisténcia aos empregado.

»  Objetivos de Aprendizagem

Propiciar viséo geral e sistémica relacionada & qualidade de vida no trabalho e estresse ocupacional,
relacionando-as ao contexto da gestdo de recursos humanos. Desenvolver visdo critica em relagéo aos
campos estudados, para melhor compreender a participagdo dos individuos e sua relagdo no &mbito das
organizagoes.

» Ementa

Qualidade de vida no trabalho e seus conceitos, principais abordagens, dimensdes contextuais.
Estresse Ocupacional: origens, conceitos, principais correntes, tipologias, sintomatologia, consequéncias e
prevengdo. Doengas relacionadas ao trabalho. Conceito de burnout. Fatores criticos e campos de atuagdo da
gestdo da qualidade de vida. Diagnéstico da qualidade de vida no ambiente de trabalho. Qualidade de
vida e a produtividade empresarial. Perspectivas da gestdo da qualidade de vida no trabalho e seus
desafios.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.
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»  Bibliografia Basica

* FRANCA, A.C.L. Qualidade de Vida no Trabalho: conceitos e praticas nas empresas da sociedade
poés-industrial. Atlas. 2007.

* FRANCA, A.C.L.; RODRIGUES, A. L. Stress e Trabalho: uma abordagem psicossomdtica. Atlas.
2006.

* ROSSI. A. M; QUICK, J.C.;PERREWE, P. L. (organizadores). Stress e Qualidade de Vida no
Trabalho: o positivo e o negativo. Atlas. 2009.

»  Bibliografia Complementar

e CARDOSO, A. Stress no trabalho: uma abordagem pessoal e empresarial. Revinter. 2001

e RODRIGUES, M. V. C. Qualidade de Vida no Trabalho. Vozes. 1998

6.3.5 —ING-105 — Inglés lll — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Comunicar-se.

»  Objetivos de Aprendizagem

fazer uso de estratégias de leitura e compreensdo oral para identificar os pontos principais de textos
orais e escritos da sua drea de atuagdo; comunicar-se em situagdes do cotidiano, descrever habilidades,
responsabilidades e experiéncias profissionais; descrever eventos passados; compreender dados numéricos
em grdficos e tabelas; redigir cartas e e-mails comerciais simples; desenvolver a entoagdo e o uso dos
diferentes fonemas da lingua.

» Ementa

Expansdo das habilidades de compreensdo e producdo oral e escrita por meio do uso de estratégias
de leitura e de compreensdo oral, de estratégias de produgéo oral e escrita, de fungdes comunicativas e
estruturas linguisticas apropriadas para atuar nos contextos pessoal, académico e profissional, apresentadas
nas disciplinas anteriores. Enfase na oralidade, atendendo é&s especificidades da drea e abordando aspectos
socioculturais.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

* HUGES, John et al. Business Result: Elementary. Student Book Pack. Oxford: New York: Oxford
University Press, 2009.
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* IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 1. Cambridge: Cambridge
University Press, 2009.

* OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’s Book 1. New York, NY: Oxford University
Press, 2008.

»  Bibliografia Complementar
e COTTON, David et at. Market Leader: Elementary. Student’s Book with Multi-Rom. 3rd Edition.

Pearson Education, Longman, 201 3.

o LONGMAN. Diciondrio Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-
Portugués com CD-Rom. 2° Edi¢cdo: Atualizado com as novas regras de Ortografia. S@o Paulo:

Pearson Education do Brasil, 2008.

6.3.6 — INF-127 — Cooperacdo e Gestdo de Redes — Oferta Presencial — Total de
40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Administrar relagdes de trabalho.

»  Planejar e Promover ag¢des de qualidade de vida e assisténcia aos empregados.

»  Objetivos de Aprendizagem

Abordar as formas de organizagdo baseadas em arranjos inter-organizacionais compreendidos como
redes de cooperagdo horizontais ou verticais. Sustentabilidade Organizacional. Fundamentar o conceito de
cooperacdo entre as organizagdes, que oferecem elementos novos para a elaboragéio de politicas industriais
e sociais, considerando o aspecto dindmico de cooperagdo entre um grupo de organizagdes ou individuos na
busca das "eficiéncias coletivas”.

» Ementa

Fundamentar as principais abordagens de redes ou interagdes inter/intra organizacionais. Conceitos,
fundamentos tedricos e exemplos de redes em configuragdes distintas, tais como: redes estratégicas; redes de
poder e controle; redes e relagdes sociais. Estudo da promogdo da sustentabilidade por meio de Redes
Organizacionais.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliagdo propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
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CRUZ, Junior Alisson Westarb; MARTINS, Tomas Sparano; AUGUSTO, Paulo Otdvio

Mussi (Orgs.). Redes Sociais e Organizacionais em Administragdo. Curitiba: Jurud, 2008.

CRUZIO, Helnon de Oliveira. Cooperativas em redes de autogestéo do conhecimento.

Rio de Janeiro: Editora FGV, 2006.

. FLEURY, Sonia; OUVERNEY, Assis M. Gestdo de Redes: a estratégia de regionalizagéo da politica
de sadde, Rio de Janeiro: FGV, 2007.

»  Bibliografia Complementar

e AMATO NETO, Jodo. Redes Entre Organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

e SCHLITHLER, Célia Regina Belizia. Redes de Desenvolvimento Comunitdrio: Iniciativas para a

transformagéo social. Séo Paulo: Global Editora, 2004.

6.3.7 — PEM-006 — Comunicagdo Interna — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Objetivos de Aprendizagem

Analisar a importdncia da comunicagdo interna. Identificar necessidades organizacionais e as
ferramentas adequadas a cada publico interno. Contribuir para estabelecer as relages existentes entre o
marketing externo e o endomarketing.

» Ementa

Conceitos fundamentais de marketing. Os 5 P’s (produto, preco, ponto de venda, promogéio e pessoas).
Conceito e fundamentos do endomarketing. Do marketing ao endomarketing. Programa de implantagdo do
endomarketing. Atividades do endomarketing. Endomarketing e a satisfagéio dos funciondrios. Endomarketing
e sua interface com a cultura e clima organizacional. Avaliagdo do endomarketing: do processo de
implantagéo ao gerenciamento. Perspectivas do endomarketing.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

e BEKIN, S. F. Endomarketing: como Praticd-lo com Sucesso. Prentice Hall, 2005.

e BEKIN, S. F. Conversando sobre Endomarketing. Prentice Hall, 2004.
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e BRUM, A. M. Respirando Endomarketing. L&PM editores. 2005.

»  Bibliografia Complementar

e CHIAVENATO, I. Comportamento Organizacional: a dinémica do sucesso das organizagdes.

Elsevier, 2010.

o KOTLER Philip, Administragdo de Marketing: a edigéo do novo milénio, 10° Edi¢do, SGo Paulo,
Haal, 2000.

6.3.8 — PRH-003 — Projeto Integrador Ill = Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Demonstrar competéncias pessoais.

»  Objetivos de Aprendizagem

Integrar conjuntos de conhecimentos de determinados componentes curriculares no desenvolvimento de
projetos prdticos e/ou aplicados.

» Ementa

Desenvolver um projeto diagnéstico / propositivo de qualidade de vida no trabalho em uma empresa.

»  Metodologias Propostas

Serd aplicado ferramental de uso profissional, que atenda a proposicdo do projeto, a critério do
docente responsdvel e definido em plano de curso.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos
Entrega de relatério escrito com o desenvolvimento do projeto e apresentacdo dos resultados em
semindrio.
»  Bibliografia Basica

FRANCA, A.C.L. Praticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas,

* 2007.

. FRANCA, A.C.L. Qualidade de Vida no Trabalho: conceitos e praticas nas empresas da sociedade
pés-industrial. Atlas. 2007.

. ROSSI. A. M; QUICK, J.C.; PERREWE, P. L. (organizadores). Stress e Qualidade de Vida no
Trabalho: o positivo e o negativo. Atlas. 2009.

»  Bibliografia Complementar
e FRANCA, A.C.L.; RODRIGUES, A. L. Stress e Trabalho: uma abordagem psicossomdtica. Atlas.
2006.

e RODRIGUES, M. V. C. Qualidade de Vida no Trabalho. Vozes. 1998.
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6.3.9 — DTO-002 - Legislagdo Trabalhista e Previdencidria — Oferta Presencial —
Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar rotinas de pessoal .
»  Executar administragdo de pessoal.

»  Administrar relagdes de trabalho.

»  Objetivos de Aprendizagem

O discente serd capaz de compreender e aplicar a Legislagdo Trabalhista e Previdencidria.
Proporcionar o reforco advindo do fornecimento de informagdes acerca dos principios constitucionais no
contexto do trabalho.

» Ementa

Histérico do Direito do Trabalho; Principios do Direito do Trabalho; Relagéio de emprego x Relagdo
de trabalho; Empregado e Empregador; Poder de Dire¢do do Empregador , Assédio Moral, Dano Moral;
Espécies de trabalhadores; Contrato de trabalho, remuneragdo, jornada de trabalho e intervalo; Alteragéo
do Contrato de Trabalho, equiparacdo salarial; Estabilidade no emprego; Férias; Fundo de Garantia por
Tempo de Servico; Aviso Prévio; Aspecto Legal da Higiene e Seguranca do Trabalho, Insalubridade,
periculosidade, doenga ocupacional e acidente do trabalho; Extingdo do contrato de trabalho; Direito
Coletivo do Trabalho, Convengdo Coletiva, acordo coletivo. Sindicato e Greve; Direito Previdencidrio,
Beneficios previdencidrios.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

e GONCALVES, O. U. Manual do Direito Previdencidrio. Atlas. 2009.
o NASCIMENTO, A. M. Iniciagdo ao Direito do Trabalho. LTR, 2009.
e OLIVEIRA, A. Manual de prdtica trabalhista. 44 ed. Atlas, 2010.

»  Bibliografia Complementar

e HO, Giseli Angela Tartaro (organizadora). Audiéncia Trabalhista para Gestores de Recursos

Humanos. Editora Nelpa/SP, 2015

o MAXIMILIANUS C. A. F.; MAXIMILIANO R. E. F. Resumo de direito do trabalho. 29° ed.
Malheiros, 2008.
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6.4 Quarto Semestre

Quantidade de auvlas semestrais
. M Atividad
Sem. |[N° Sigla Componente Oferta fisssnciols SrAllio CI:::'Ii(::laer
Sala | Lab. [Sala| Lab. Total de
Extenséio
1 RDP-009 | Gestdo do clima organizacional Presencial 40 - - - 40 -
2 ING-016 |Inglés IV Presencial 40 - - - 40 -
3 CCA-007 | Gestdo financeira Presencial 80 - - - 80 -
4 PRH-004 | Projeto Integrador IV Presencial - 40 - - 40 -
4° 5 TAE-005 Educagéio corporativa Presencial 80 - - - 80 48
6 AAP-010 | Gestéo por competéncias Presencial 80 - - - 80 -
7 MPC-002 | Métodos para produgdo do conhecimento Presencial 40 - - - 40 -
8 RAP-008 | Gestdo das rotinas de pessoal Il Presencial 80 - - - 80 -
Total de aulas do semestre 440 40 - - 480 48

6.4.1 — RDP-009 — Gestdo do Clima Organizacional — Oferta Presencial — Total
de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Promover o desenvolvimento do comportamento individual, de grupo e organizacionais.

»  Objetivos de Aprendizagem

Capacitar o discente para a aplicagéio das técnicas necessdrias utilizadas no diagnéstico e
delineamento de interven¢des eficazes no gerenciamento do clima organizacional. Discutir a aplicagéo das
Pesquisas de Clima como meio de identificagdo das atitudes dos funciondrios e repercussdo dos resultados de
satisfacdo e insatisfagéio no ambiente corporativo.

» Ementa

Conceito e fundamentos de cultura e clima organizacional. Avaliagdo e monitoracdo da cultura
organizacional, no contexto da sociedade brasileira. A administracdo de Recursos Humanos e a avaliagcdo do
clima organizacional. O clima organizacional e o impacto sobre a qualidade dos servicos. Técnicas de
Pesquisa de clima organizacional. As etapas para a montagem e aplicacdo de uma pesquisa de clima
organizacional: obtencdo da aprovagdo e apoio da diregéo, planejamento da pesquisa, definicdo das
varidveis, montagem e valida¢@o do instrumento de pesquisa, parametrizacdo, divulgacdo da pesquisa;
aplicagdo e a coleta da pesquisa, tabulagéio da pesquisa, emissdo dos relatérios, divulgagdo dos resultados
da pesquisa, definicdo dos planos de agdo. Elaboracdo de um Projeto e aplicacdo de Pesquisa de Clima
Organizacional.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos
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Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

e FRANCA, A. C. L. Comportamento organizacional: conceitos e praticas. Saraiva, 2006.
o GASPARETTO, L. E. Pesquisa de clima organizacional. Scortecci Editora, 2008.

e LUZ, R. Gestéo do Clima organizacional. Qualitymark. 2003.

»  Bibliografia Complementar

e FLEURY M. T. L.; FISCHER, R. M. Cultura e poder nas organiza¢des. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

e ROBBINS. S. P. Fundamentos do comportamento organizacional. Pearson Prentice Hall, 2009

6.4.2 —ING-016 — Inglés IV — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Comunicar-se.

»  Objetivos de Aprendizagem

Fazer uso de estratégias de leitura e compreensdo oral para identificar os pontos principais de textos
orais e escritos; fazer comparacdes, redigir correspondéncias comerciais; desenvolver a entoagdo e o uso dos
diferentes fonemas da lingua.

» Ementa

Desenvolvimento de habilidades comunicativas e estruturas |éxico-gramaticais trabalhadas nas
disciplinas anteriores, com o objetivo de atuar adequadamente nos contextos pessoal, académico e
profissional. Utilizacdo de estratégias de leitura e de compreensd@o oral bem como de estratégias de
producdio oral e escrita para compreender e produzir textos orais e escritos. Enfase na oralidade, atendendo
as especificidades da drea e abordando aspectos socioculturais.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugcdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

. HUGES, John et al. Business Result: Pre-intermediate. Student Book Pack. Oxford: New York:
Oxford University Press, 2009.
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. IBBOTSON, Mark; STEPHENS, Bryan. Business Start-up: Student Book 2. Cambridge: Cambridge
University Press, 2009.

OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’s Book 2. New York, NY: Oxford University
e Press, 2008. OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’s Book 2. New York, NY: Oxford
University Press, 2008.

»  Bibliografia Complementar
e BARNARD, R., CADY, J.,, DUCKWORTH, M., TREW, G. Business Venture: Student book 2 with
practice for the TOEIC test. Oxford: Oxford University Press, 2009.

e CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Third Edition.
Cambridge, UK: Cambridge University Press, 2007.

6.4.3 — CCA-007 — Gestdao Financeira — Oferta Presencial — Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar cargos e saldrios
»  Administrar plano de cargos e salérios
»  Planejar e gerenciar treinamento e desenvolvimento de pessoal

»  Promover agdes de treinamento e desenvolvimento de pessoal

»  Objetivos de Aprendizagem

Compreender os elementos que influenciom o desempenho financeiro da organizac¢do. Desenvolver a
visdo financeira no que tange as diferentes fontes de captagéio e de aplicagdo de recursos. Interpretar os
resultados por meio de indicadores econdmicos e financeiros auxiliando a tomada de decisdes.

» Ementa

Definir o papel do profissional de Gestéo Financeira no ambiente organizacional, andlise da
necessidade do capital de giro, indices de liquidez, endividamento e estrutura de capital, rentabilidade e
lucratividade, ciclos financeiro e operacional, ponto de equilibrio econdmico e contdbil, orcamento, prazos
médios de compras, de estoques e de vendas, fluxo de caixa e andlise de investimentos.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

® ASSAF Neto, A., Lima, F.G.; Curso de Administra¢do Financeira. 2° edi¢do — Séo Paulo - Editora
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Atlas, 2011.

. DE SANTI, Armando Filho e OLINQUEVITCH, José Leénidas. Andlise de Balangos para controle
Gerencial. 5° edi¢cdo. 2009, Editora Atlas, Sdo Paulo, 2012.

. MEGLIORINI, Evandir. VALLIM, Marco Aurélio. Administracdo financeira: uma abordagem
financeira. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

»  Bibliografia Complementar
e BRIGHAM, Eugene, HOUSTON, Joel F. Fundamentos da moderna administra¢do financeira. 1°
ed. Rio de Janeiro: Ed. Campus. 1999.

o MATARAZZO, Dante. Andlise financeira de balangos. 5¢ ed. Séo Paulo: Ed. Atlas. 1998

6.4.4 — PRH-004 — Projeto Integrador IV — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Demonstrar competéncias pessoais

»  Objetivos de Aprendizagem
Integrar conjuntos de conhecimentos de determinados componentes curriculares no desenvolvimento de
projetos prdticos e /ou aplicados.
»  Ementa

Desenvolver um projeto sobre gestdo por competéncias nas organizagdes.

»  Metodologias Propostas

Serd aplicado ferramental de uso profissional, a critério do docente responsdvel, e definido em plano
de curso.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Entrega de relatério escrito contendo o desenvolvimento do projeto e apresentagéio dos resultados em
semindrio.

»  Bibliografia Basica

RABAGLIO, Maria Odete. Ferramentas de Avaliagéio de Performance com Foco em Competéncias.

* 29 ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

PONTES, B. R. Avaliagdo de Desempenho: métodos cldssicos e contemporéneos, avaliagéo por
objetivos, competéncias e equipes. LTR. 2008.

. FRANCA, A.C.L. Praticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas,
2007.

»  Bibliografia Complementar

e PONTES, B. R. Gest&o de profissionais em empresas competitivas. LTR, 2001.

e VILAS BOAS, A. A; ANDRADE, R. O. B. Gestdo estratégica de pessoas. Elsevier. 2009.

4 Unidadg 3o Ensino Suparicr I Fadladouza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO



Projeto Pedagoégico do CST em Gestdo de Recursos Humanos
Fatec Mococa - R-09
Ementdrio Pég. 59

6.4.5 — TAE-005 — Educagdo Corporativa — Oferta Presencial — Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar treinamento e desenvolvimento de pessoal.

»  Promover agdes de treinamento e desenvolvimento de pessoal.

»  Objetivos de Aprendizagem

Compreender a evolu¢do do treinamento e desenvolvimento de RH frente ao ambiente empresarial.
Distinguir modelos, técnicas e instrumentos para o desenvolvimento de programas de treinamento. Realizar o
planejamento de conteddos para treinamento, execugcdo e avaliagdo do plano de ensino como multiplicador
de aprendizagem para os processos de desenvolvimento de recursos humanos nas organizagdes. Distinguir as
tendéncias utilizadas pelas organizacdes em relacdo as prdticas da Educacdo Corporativa, com destaque
para o uso de modernas formas de aprendizagem com o uso da tecnologia digital. Desenvolver atividades
extensionistas por meio de ag¢bes de responsabilidade social, cidadania, cultura, ciéncia, tecnologia e
inovacdo de forma a promover a cooperacdo e troca de saberes entre os diversos segmentos da sociedade.

» Ementa

Histérico do tfreinamento e desenvolvimento. Educagéo Corporativa e Universidade Corporativa.
Aprendizagem: pedagogia e andragogia. Treinamento e Desenvolvimento (T&D): principais conceitos,
objetivos, importancia, estrutura e aplicabilidade no contexto organizacional e da administracdo de recursos
humanos.. As etapas de T&D: Levantamento de Necessidades de Treinamento (LNT) e diagnéstico,
planejamento e programacdo, aplicagdo e avaliacdo de treinamento. Retorno de investimento de
treinamento (ROI). Os diferentes niveis de treinamentos: operacionais, técnicos, administrativos,
comportamentais, de lideranga. Os Programas de Estdgio e Trainee (treinamentos formais, treinamento on the
job e projetos). Tendéncias de treinamentos: educagdo a distdncia: e-culture, e-learning (desenvolvimento de
projetos em AAP). Acdes de desenvolvimento: Coaching, Mentoring e Counselling. Desenvolver projeto de
cardter extensionista integrado com os demais componentes curriculares do semestre, que envolvam agdes de
responsabilidade social, cidadania, cultura, ciéncia, tecnologia e inova¢do como forma de promover a
cooperagdo e troca de saberes e conhecimentos com os diversos segmentos da sociedade.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas. Participacdo em projetos
junto aos diversos segmentos da sociedade que envolvam agdes de responsabilidade social, cidadania e
cultura, ciéncia, tecnologia e inovagdo

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante, bem como por meio da avaliagéo das atividades
extensionistas desenvolvidas junto a esta disciplina.

»  Bibliografia Basica
. BOOG, Gustavo G. (Coord.). Manual de Treinamento e Desenvolvimento: processos e operagdes.
Pearson Prentice Hall. 2006.

. BOOG, Gustavo G. (Coord.). Manual de Treinamento e Desenvolvimento: gestdo e estratégias.
Pearson Prentice Hall. 2006.
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o CHIAVENATO, I. Recursos Humanos: o capital humano das organizacgdes. Elsevier. 2009.

»  Bibliografia Complementar

e ARAUJO, L. C. G. Gestdo de pessoas: estratégias e integracdo organizacional. Atlas, 2006.

o LACOMBE, F. Recursos humanos principios e tendéncias. Saraiva, 2005.

6.4.6 — AAP-010 — Gestdo por Competéncias — Oferta Presencial — Total de 80
aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar recrutamento e selegéo.
»  Efetuar processo de recrutamento e de selegéio.

»  Especificar e gerenciar sistemas de avaliagdo de desempenho.

»  Objetivos de Aprendizagem

Ao concluir a disciplina o discente serd capaz de mapear o perfil de competéncias de diversos cargos
(técnicos, administrativos, operacional, etc.), aplicar a avalia¢do de desempenho como um instrumento de
apreciacdo sistemdtica do desempenho de cada pessoa no cargo, bem como o potencial de desenvolvimento
futuro. Desenvolver as técnicas da Gestdo por Competéncias, bem como as ferramentas para uma avaliagéo
por competéncias.

» Ementa

Conceito e Obijetivos da Gestdo por Competéncias, Mapeamento das competéncias. Avaliagdo de
Desempenho. Importéncia da Avaliagéio de Desempenho na produtividade de empresa. Técnicas de
Avaliagdio de Desempenho: os métodos tradicionais e modernos. Os instrumentos de Avaliagdo de
Desempenho com foco em Competéncias.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

PONTES, B. R. Avalia¢do de Desempenho: métodos cldssicos e contemporéneos, avaliagéo por
objetivos, competéncias e equipes. LTR. 2008.

o PONTES, B. R. Gestdo de profissionais em empresas competitivas. LTR, 2001.

e VILAS BOAS, A. A; ANDRADE, R. O. B. Gestdo estratégica de pessoas. Elsevier. 2009.
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»  Bibliografia Complementar

e FRANCA, A.C.L. Prdticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas,

2007.

e LIMA, A. R. Gestdo de pessoas. Saraiva, 2005.

6.4.7 — MPC-002 — Métodos para Produgdo do Conhecimento — Oferta Presencial
— Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Demonstrar competéncias pessoais.

»  Objetivos de Aprendizagem

Identificar os elementos e etapas necessdrias para o estudo produtivo; estabelecer um roteiro de
estudo adequado das suas necessidades e objetivos; diferenciar os diversos tipos de leitura; elaborar
diferentes andlises; identificar as vdrias formas de conhecimento; reconhecer as caracteristicas da ciéncia;
desenvolver as diversas atividades acadé@micas; diferenciar os diversos tipos de pesquisa; compreender e
aplicar o método cientifico; pensar e elaborar um projeto de pesquisa; estruturar metodologicamente uma
monografia; utilizar as diversas técnicas de pesquisa; redigir textos de forma académica.

» Ementa

O Papel da ciéncia e da tecnologia. Tipos de conhecimento. Método e técnica. O processo de leitura e
de andlise textual. Citacdes e bibliografias. Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e composi¢do
estrutural. O projeto de pesquisa experimental e ndo-experimental. Pesquisa qualitativa e quantitativa.
Apresentacdo grdafica. Normas da ABNT.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

. PRONCHIROLLI, O.; PONCHIROLLI, M. Métodos para a Producdo do Conhecimento. SGo Paulo, 1°
ed. Editora Atlas, 2011

. RITTO, A. C. A.; Metodologia para Produgdo de Conhecimento - Socialmente Robusto. SGo Paulo
1¢ ed. Editora Ciéncia Moderna. 2010

o LAKATOS, Eva Maria et. al. Técnicas de Pesquisa. Atlas, 2008.

»  Bibliografia Complementar
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o ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo & metodologia do trabalho cientifico. 7 ed. Atlas,
2006.

e VERGARA. Sylvia C. Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administragdo. Atlas, 2008.

6.4.8 — RAP-008 — Gestdo das Rotinas de Pessoal Il — Oferta Presencial — Total
de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar rotinas de pessoal.

»  Executar administra¢do de pessoal.

»  Objetivos de Aprendizagem

Apresentar os cdlculos trabalhistas referente das folhas de férias e rescisGo contratual, visando
promover o entendimento dos aspectos legais relacionados & drea trabalhista.

» Ementa

Férias individuais e coletivas. Direito e Concessdo de férias (vencidas e proporcionais). Cdlculo de
férias. Demiss@o (sem justa causa, por justa causa, solicitacdo de demissdo, término do contrato de trabalho,
etc.). Aviso prévio trabalhado e indenizado. Prazos para pagamento da rescisdo contratual e homologacdo.
Cdlculo de rescis@o contratual. Obrigag¢ées do empregador (mensais: recolhimento FGTS, INSS, CAGED, PIS,
IRRF e, anuais: RAIS, DIRF, entrega do informe de rendimentos, pagamento do 13° saldrio). e-social.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
OLIVEIRA, A. Célculos trabalhistas: contribuigcéo sindical, décimo terceiro saldrio, férias, folha de
e pagamento, rescisdo do contrato de trabalho, saques do FGTS relativos ao aposentado em
atividade laboral, vale-transporte. 21 ed. Atlas. 2009.
e OLIVEIRA, A. Manual de prdtica trabalhista. 44 ed. Atlas, 2010.
o OLIVEIRA, A. Resciséo do contrato de trabalho. 10 ed. Atlas, 2009.

»  Bibliografia Complementar
e CORTEZ, J. C. Prdtica Trabalhista: Cdlculos. LTR. 2007.

e FIDELIS, G. J. Gestdo de Pessoas: Rotinas Trabalhistas e Dindmicas do Departamento de

Pessoal. Erica. 2006.
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6.5 Quinto Semestre

Quantidade de auvlas semestrais
. M Atividad
Sem. |[N° Sigla Componente Oferta fisssnciols SrAllio C-.:::Iic:Ia.:
Sala | Lab. [Sala| Lab. Total de
Extenséio
1 AAP-012 | Gestdo de Desempenho Presencial 40 - - - 40 -
2 CEE-033 Empreendedorismo e Gestdo da Inovagdo Presencial 80 - - - 80 -
3 EPG-010 | Gestdo de Projetos Presencial 80 - - - 80 56
4 BMS-016 | Gestdo da Saiude e Seguranga Ocupacional Presencial 40 - - - 40 -
50 5 RRH-017 Contabilizagéio e Provisdo de Recursos Presencial 80 ) ) ) 80 .
Humanos
6 LES-105 Espanhol | Presencial 40 - - - 40 -
7 CEF-008 Remuneragdo Estratégica Presencial 80 - - - 80 -
8 RRH-015 Projeto de Recursos Humanos | Presencial - 40 - - 40 40
Total de aulas do semestre 440 40 - - 480 96

6.5.1 — AAP-012 — Gestdo de Desempenho — Oferta Presencial — Total de 40
aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar cargos e saldrios

»  Administrar plano de cargos e saldrios

»  Objetivos de Aprendizagem

Ao concluir a disciplina, o discente serd capaz de compreender que a gestdo de desempenho faz
parte do planejomento estratégico organizacional através do gerenciamento do capital humano, sendo
capacitado para alinhar os objetivos estratégicos organizacionais ao desenvolvimento do capital humano.

» Ementa

Intfrodugdo & Gestdo do desempenho, conceitos, processos, técnicas, modelos e métodos sobre a
Gestéo do Desempenho por competéncias. Promogdo e progressdo tendo como requisito a avaliagéo do
desempenho individual; Avaliagdo de desempenho como base para a remuneragéo varidvel; Avaliagdo de
desempenho no estdgio probatério; Alinhamento da politica de desenvolvimento dos colaboradores com a
avaliagéio de desempenho; Avaliagdo de desempenho institucional; Integracdo entre o resultado
organizacional e a avaliagéo de desempenho.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.
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»  Bibliografia Basica
. LEME, Rogério. Avaliagéio de desempenho com foco em competéncias: a base para a remuneragdo
por competéncias. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

e SOUZA, Vera L et al. Gestdo de Desempenho. Rio de Janeiro: Ed FGV, 2005

. DRUKER, Peter F. Fator humano e desempenho: o melhor de Peter F. Druker sobre administragdo.
S&o Paulo: Pioneira, 1997.)

»  Bibliografia Complementar

e ARAUJO, Luis César G. de. Gestdo de Pessoas. Sd&o Paulo: Atlas, 2006.

e VILAS BOAS, A. A; ANDRADE, R. O. B. Gestdo estratégica de pessoas. Elsevier. 2009.

6.5.2 — CEE-033 — Empreendedorismo e Gestdo da Inovacdo — Oferta Presencial
— Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestéo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéo e implantagéo das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Planejar e gerenciar rotinas de pessoal
»  Executar administra¢do de pessoal
»  Planejar e gerenciar cargos e saldrios

»  Administrar plano de cargos e saldrios

»  Objetivos de Aprendizagem

Proporcionar ao aluno o conhecimento e reflexGo de conceitos que embasam o estudo do
empreendedorismo. Caracterizar a situagcdo do mercado de trabalho e o empreendedorismo no mundo e no
Brasil. Identificar as Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras. Identificar os Comportamentos
Empreendedores. Caracterizar o Perfil Empreendedor. Reconhecer as Oportunidades e a Criatividade como
varidveis do empreendedorismo.

» Ementa

Empreendedorismo: conceitos e perspectiva do empreendedorismo, habilidades atitudes e
caracteristicas dos empreendedores. Inovacdo e criatividade. Infraempreendedorismo: Conceitos a produto,
processo e organizag¢do. Sistemas de inovagdo, trabalho em redes e desenvolvimento de inovagdo.
Desenvolvimento, sob orientacdo, de projeto sintese dos conhecimentos obtidos na drea de
empreendedorismo.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugcdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos
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Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

e SALIM, C.S. Construindo Plano de Negécios. Elsevier, 2005
o DOLABELA, F. Boa ideial Editora Cultura.2000.

o DOLABELA, F. O segredo de Luisa. Editora de Cultura, 2006

»  Bibliografia Complementar

e BRITO, Paulo, Andlise e Viabilidade de Projetos de Investimento, Atlas 2007.

e CONTURS, Ernani Bevilaqua. Criatividade em Business. Sprint. 2003. O Empreendedor.
Prentice Hall Brasil, 2009

6.5.3 —EPG-010 — Gestdo de Projetos — Oferta Presencial — Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéo e implantagéo das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Objetivos de Aprendizagem

O discente compreenderd a importdncia dos projetos de viabilidade técnica e financeira nas
estratégias organizacionais e serd capacitado para desenvolver tais projetos. Oferecer e desenvolver, junto
a interessados da sociedade, modelos de gestdo de projetos em forma de atividades extensionistas,
alinhados com a¢des de responsabilidade social, cidadania, cultura, ciéncia, tecnologia e inovagéo de forma
a promover a cooperacdo e troca de saberes entre os diversos segmentos da sociedade.

» Ementa

Metodologia de desenvolvimento de projetos, sua estruturagdo e etapas. Andlise de mercado e estudo
de localizagéio, custos do projeto e dimensionamento dos investimentos. Venda do projeto. Selegdo e
avaliagbio de projetos. Planejamento e controle de projetos com o uso tecnologias. Geréncia de equipes de
projetos. Planejamento dos recursos do projeto. Administracdo da qualidade. Gestdo da comunicagdo.
Andlise de risco. Gestdo das aquisicdes e contratos. Acompanhamento de projetos. Avaliacdo dos resultados
do projeto. Capacitacdo e carreira em Gerenciamento de Projetos. Programas de certificacdo em
Gerenciamento de Projetos. Desenvolver projeto de cardter extensionista integrado com os demais
componentes curriculares do semestre, que envolvam a¢des de responsabilidade social, cidadania, cultura,
ciéncia, tecnologia e inovagdo como forma de promover a cooperacdo e troca de saberes e conhecimentos
com os diversos segmentos da sociedade.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
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solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas. Participacdo em projetos
junto aos diversos segmentos da sociedade que envolvam a¢des de responsabilidade social, cidadania e
cultura, ciéncia, tecnologia e inovagdo

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséio, participagdo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante, bem como por meio da avaliagéo das atividades
extensionistas desenvolvidas junto a esta disciplina.

»  Bibliografia Basica

o CLEMENTE, A. (org.) Projetos empresariais e publicos. Séo Paulo: Atlas, 1997.
o KERZNER, H. Gestdo de projetos. Sdo Paulo: Bookman, 2000.

o MAXIMINIANO, A. C. A. Administra¢do de projetos. S&o Paulo: Atlas, 1997.

»  Bibliografia Complementar

e BRITO, P. Andlise e viabilidade de projetos de investimentos. Atlas, 2007.

e GIDO, J; CLEMENTS, J. P. Gestéo de projetos. Cengage, 2007.

6.5.4— BMS-016 — Gestdo da Saidde e Segurangca Ocupacional — Oferta
Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar plano de beneficios.

»  Planejar e Promover acdes de qualidade de vida e assisténcia aos empregados.

»  Objetivos de Aprendizagem

Apresentar os aspectos conceituais e histéricos da relagéo entre saidde e trabalho, em sua articulagéo
com a satde ambiental, sob a ética da Sadde Coletiva; Estudar as situagdes de risco presentes nos ambientes
de trabalho e formas de adoecimento nas atividades relacionadas ao trabalho, identificando exposi¢des
presentes e passadas a estes fatores de risco ou agentes agressores presentes nos ambientes, aculturando ao
trabalhador a um olhar prevencionista nas atividades laborais e seus possiveis agravos & sadde dos
trabalhadores.

» Ementa

Conceitos de ambiente de trabalho e saldde ocupacional, acidentes de trabalho; principios da
anamnese ocupacional; Toxicologia ambiental e ocupacional; monitoramento clinico e epidemiolégico dos
agentes nocivos & saude do trabalhador e no¢des de biosseguranga no ambiente ocupacional na visdo
prevencionista. Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
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solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.
»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséio, participagdo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

o GONCALVES, E A. Manual de Seguranca e Sadde no Trabalho. LTR. 2008.
« PAOLESCHI, B. CIPA: guia prético de seguranca do trabalho. Erica, 2009.

e SALIBA. T. M. Curso Bésico de Seguranga e Higiene Ocupacional. 3 ed. LTR, 2010.

»  Bibliografia Complementar

e BARBOSA F°, A. N. Seguranga do Trabalho & Gestdo Ambiental. Atlas, 2008.

o FERNANDES, F. Meio Ambiente Geral e Meio do Trabalho. LTR, 2009.

6.5.5 — RRH-017 — Contabilizagdo e Provisdo em Recursos Humanos — Oferta
Presencial — Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar rotinas de pessoal .

»  Executar administra¢do de pessoal.

»  Objetivos de Aprendizagem

Na conclusdo da disciplina, o discente serd capaz de compreender os conceitos de or¢camento e
provisdio de gastos organizacionais, praticar a andlise e prover informagdes financeiras e contabiliza¢do da
folha de pagamento, encargos e beneficios. Conciliar todas as contas contdbeis que envolvem a folha de
pagamento. Perpetrar a entrega de dados financeiros provenientes da drea de Recursos Humanos para
tomada de decisdo estratégica

» Ementa

Fundamentos contdbeis, lancamentos contdbeis relativos a verbas de folha de pagamento, pré-labore,
encargos sociais, empréstimos, beneficios, bolsas, capacita¢des, treinamentos. Fundamentos de provisdo de
recursos humanos, tais como elaboracdo de relatérios e demonstrativos para a drea contdbil.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos
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Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
. IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Contabilidade Comercial. 9. ed. Séo Paulo: Atlas,
2010.

. COELHO, Mdrio Jorge Camean. Contabiliza¢do da folha de pagamento, teoria e pratica. 1. ed.
Blumenau: Clube dos Autores, 2010.

e MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do trabalho. 12. ed. Séo Paulo: Atlas, 2013.

»  Bibliografia Complementar
e SILVA, César Augusto Tiborcio; TRISTAO, Gilberto. Contabilidade Bdsica. 4. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2009.

o PADOVEZE, Clévis Luiz. Manual de Contabilidade Bdsica: Uma introdugdo & pratica contdbil. 8.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

6.5.6 — LES-105 — Espanhol | — Oferta Presencial — Total de 40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Comunicar-se

»  Objetivos de Aprendizagem

O aluno deverd ser capaz de interagir — utilizando estruturas bésicas da lingua-meta — em espacos
profissionais e pessoais; perguntar e responder sobre si mesmo e sobre a vida cotidiana; produzir frases
utilizadas em situagBes concretas e previstas, bem como aproximd-lo de vdrias culturas; utilizar a lingua
estrangeira em situac¢des bdsicas de comunicacdo.

» Ementa

Introducdo ao processo de ensino-aprendizagem da lingua espanhola sendo contempladas as
habilidades de producdo e compreensdo oral e escrita. Abordagem de situacdes profissionais especificas,
ademais dos aspectos socioculturais e variedades da Lingua Espanhola.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
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o AGUIRRE, Blanca. El espafiol por profesiones 1: La Empresa. Madrid: SGEL, 1998.

. GONZALEZ, Marisa. Socios 1: Curso de espafiol orientado al mundo del trabajo. Libro del alumno
(con CD-AUDIO). Nueva Edicién. Madrid: Difusién, 2007.

. MORENO, Concha; FERNANDEZ, Gretel Eres. Gramdatica contrastiva del espafol para brasilefios.
Madrid: SGEL, 2007.

»  Bibliografia Complementar
« GARCIA, Ana Maria Brenes; LAUTERBOM, Wanda. La comunicacién informal en los negocios.
Espafia: Arco Libros, 2002.

e JUAN, Olga. En Equipo.es 1: curso de espaiiol de los negocios. Madrid, Edinumen, 2002.

6.5.7 — CEF-008 — Remuneracdo Estratégica — Oferta Presencial — Total de 80
aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar cargos e saldrios
»  Administrar plano de cargos e saldrios
»  Planejar e gerenciar sistemas de gestéo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéo e implantagéo das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Objetivos de Aprendizagem

Implantar programas de remunerac¢do nas organizagbes a partir do diagndstico organizacional e
estratégia empresarial.

» Ementa

Remuneragéo Funcional: Planos de Cargos e Saldrios como a base da satisfagéio dos colaboradores:
Equilibrio Interno: Descrigcdio, Avaliacdo e Estrutura de Cargos com foco na metodologia dos pontos. Equilibrio
Externo: Pesquisa e Politica Salarial a partir da tabula¢do e andlise de dados salariais e decisdo da politica
remuneratéria conforme a visdo do capital intelectual da empresa. Remuneracdo Varidvel: principais
modelos (PLR - Participagdo nos Lucros e Resultados, Remuneragdo por Habilidades, por Competéncias, Stock
Options - Participagéo Aciondria e Resultados).

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugcdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.
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»  Bibliografia Basica
o PONTES, B. R. Administra¢do de Cargos e Saldrios. S&o Paulo. 2007.

. RESENDE, E. J. Cargos, saldrios e carreira: novos paradigmas conceituais e prdticos. Summus.
2002.

. WOOD Jr, T. PICARELLI Filho, V. Remuneragéo estratégica: a nova vantagem competitiva. 3 ed.
ver. e ampl. Atlas, 2004.

»  Bibliografia Complementar
o KRAUTER, E. Participagdo nos lucros e resultados: influéncia nos direcionamentos de valor. Saint

Paul Editora, 2007.

e WOOD Jr, T. PICARELLI Filho, V. Remuneracdo e carreira por habilidades e por competéncias:

preparando a organizagdo para a era das empresas do conhecimento intensivo. Atlas, 2004.

6.5.8 — RRH-015 — Projeto de Recursos Humanos | — Oferta Presencial — Total de
40 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéio e implantagéio das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Demonstrar competéncias pessoais.

»  Objetivos de Aprendizagem

Elaborar e implantar projetos de negdcios na drea de recursos humanos. Oferecer orientagdes,
modelos e capacitagdes & comunidade em geral e a empresas da regido para o desenvolvimento de
Projetos e Planos de Negécios por meio de atividades extensionistas compreendendo além dos aspectos
organizacionais, a¢des de responsabilidade social, cidadania, cultura, ciéncia, tecnologia e inovagdo de
forma a promover a cooperagdo e troca de saberes entre os diversos segmentos da sociedade.

» Ementa

Desenvolvimento, sob orientagéo, de um projeto e elaboragéo de um modelo de negécio usando a
ferramenta CANVAS, em uma organizagdo na drea de recursos humanos. Desenvolver projeto de cardter
extensionista integrado com os demais componentes curriculares do semestre, que envolvam agdes de
responsabilidade social, cidadania, cultura, ciéncia, tecnologia e inovacdo como forma de promover a
cooperacdo e troca de saberes e conhecimentos com os diversos segmentos da sociedade.

»  Metodologias Propostas

Elaborag¢do de um projeto de negédcios e participacdo em junto aos diversos segmentos da sociedade
que envolvam ac¢des de responsabilidade social, cidadania e cultura, ciéncia, tecnologia e inovagdo.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Entrega de relatério escrito com o desenvolvimento do projeto, apresentagdo em semindrio e também

por meio da avaliagdo das atividades extensionistas desenvolvidas junto a esta disciplina.

»  Bibliografia Basica
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. OSTERWALTER, A. Busines Model Generation CANVAS — Inovagdo em Modelos de Negécios: um
manual para visiondrios, inovadores e revoluciondrios — Rio de Janeiro, RJ: Alta Books, 2011.

e DOLABELA, F. Oficina do empreendedor. 6 ed. Editora de Cultura, 1999.

e SALIM, C. S. Construindo Planos de Negécios. Elsevier, 2005.

Bibliografia Complementar

e DEGEN, Ronald. O Empreendedor. Prentice Hall Brasil, 2009.

e HELDMAN, Kim. Geréncia de Projetos. Campus. 2009.

6.6 Sexto Semestre

Quantidade de aulas semestrais
Sem. |N° Sigla Componente Oferta T On-line é::::::l:ﬂ::
Sala | Lab. |Sala| Lab. |TOtal[ de
Extenséio
Planejamento e Estratégia em Recursos .
1 AGE-010 Presencial 40 40 - - 80 56
Humanos
2 LES-205 Espanhol I Presencial 40 - - - 40 -
3 RRH-018 Projeto de Recursos Humanos Il Presencial - 40 - - 40 40
60 41 AGQ-111 |Auditoria e Qualidade em Gestéo de Pessoas Presencial 80 - - - 80 -
5 TAE-009 Gestdo do Conhecimento Presencial 80 - - - 80 -
6 AGR-017 | Coaching e Consultoria em Gestdo de Presencial 80 - - - 80 -
7 INF-128 Sistemas Gerenciais Presencial 80 - - - 80 -
Total de aulas do semestre 400 80 - - 480 96

6.6.1 — AGE-010 — Planejamento e Estratégia em Recursos

Presencial — Total de - aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéo e implantacdo das estratégias de gestdo

de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

Objetivos de Aprendizagem

Humanos — Oferta

Elaborar, implementar e monitorar um planejamento estratégico eficaz, por meio da utilizagdo de

ferramentas e técnicas modernas de gestéo. Aplicar o processo de planejamento estratégico de gestdo de
pessoas, inserido no planejamento estratégico da organizacdo, identificar seus insumos, procedimentos
operacionais e formas de controle, visando atingir os resultados esperados. Desenvolver atividades
extensionistas por meio de ag¢bes de responsabilidade social, cidadania, cultura, ciéncia, tecnologia e
inovacdo de forma a promover a cooperacdo e troca de saberes entre os diversos segmentos da sociedade.

Ementa

Ambiente de negédcios, gestdo de mudangas organizacionais, modelo de gest@o de recursos humanos.

Etapas no planejamento estratégico das empresas. Missdo, visdo e valores. Andlise de Cendrios: Ambientes

Cesu

Unidade o Ensing Suf
de Graduagao

perior

I Centra
Faula Souza

‘GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO



Projeto Pedagoégico do CST em Gestdo de Recursos Humanos
Fatec Mococa - R-09
Ementdrio Pég. 72

Externo e Interno. Ferramentas de andlise estratégica: matriz BCG, Andlise SWOT. Instrumentos de andlise: as
cinco forcas de Porter. Objetivos e estratégias organizacionais. Monitoramento para a execugdo eficaz do
planejamento estratégico. A utilizacdo do Balanced Scorecard. Planejamento estratégico em gestdo de
pessoas alinhado as estratégias empresariais. Fatores que interferem no planejamento estratégico de pessoal.
Desafios para a drea de Recursos Humanos. Desenvolver projeto de cardter extensionista integrado com os
demais componentes curriculares do semestre, que envolvam ag¢des de responsabilidade social, cidadania,
cultura, ciéncia, tecnologia e inovagéo como forma de promover a cooperagdio e troca de saberes e
conhecimentos com os diversos segmentos da sociedade.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas. Participagcdo em projetos
junto aos diversos segmentos da sociedade que envolvam agdes de responsabilidade social, cidadania e
cultura, ciéncia, tecnologia e inovagdo.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante, bem como por meio da avaliagéo das atividades
extensionistas desenvolvidas junto a esta disciplina.

»  Bibliografia Basica

. LEME, R.; VESPA, M. Gestdo do Desempenho Integrando Avaliagdo e Competéncias com o
Balanced Scorecard. Qualitymark, 2008.

. OLIVEIRA, D.P.R. de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 22. Ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2006.)

. SILVA, M. C. M. Competéncia e Resultados em Planejamento Estratégico de Recursos Humanos. 2
ed. Qualitymark, 2003.

»  Bibliografia Complementar

e ARAUIJO, L. C. G. Gestdo de pessoas: estratégias e integracdo organizacional. Atlas, 2006.

o HITT, M.A.; IRELAND, R.D.; HOSKISSON, R. E. Administracdo estratégica: competitividade e
globalizagdo. Thomson. 2008.

6.6.2 — LES-205 — Espanhol || — Oferta Presencial — Total de 40 aulas
Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)
»  Comunicar-se

»  Objetivos de Aprendizagem
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O aluno deverd ser capaz de interagir - de forma simples e breve - com as pessoas em situacdes
cotidianas do ambiente de trabalho; produzir frases utilizadas em situagcdes concretas e previstas. Comentar
sobre temas dos dmbitos profissional e pessoal

» Ementa

Aprimoramento do estudo das estruturas linguisticas por meio das habilidades Iéxicas, fonolégicas e
sintdticas. Continvidade do processo de aprendizagem da lingua espanhola e abordagem de recursos
linguistico-comunicativos e dos géneros discursivos que contemplem as esferas de atuagéo profissional.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
e BONELL, Pablo. (Org.). Negocio a la vista. Nivel A2 (Libro +DVD). Madrid: Edinumen, 2004.

. GARCIA, Ana Maria Brenes; LAUTERBOM, Wanda. La comunicacién informal en los negocios.
Espafia: Arco Libros, 2002.

. GONZALEZ, Marisa. Socios 1: Curso de espafiol orientado al mundo del trabajo. Libro del alumno
(con CD-AUDIO). Nueva Edicién. Madrid: Difusién, 2007.

»  Bibliografia Complementar

o AGUIRRE, Blanca. El espaiiol por profesiones 1: La Empresa. Madrid: SGEL, 1998.

e JUAN, Olga. En Equipo.es 1: curso de espaiiol de los negocios. Madrid, Edinumen, 2002.

6.6.3 — RRH-018 — Projeto de Recursos Humanos Il — Oferta Presencial — Total de
40 avlas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestéo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéo e implantagéo das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Demonstrar competéncias pessoais.

»  Objetivos de Aprendizagem

Adquirir uma compreensdo das etapas de criagdo de uma empresa. Estabelecer diretrizes para o
projeto ou novo negécio, utilizando-se da pesquisa, da andlise e da interpretagdo dos dados obtidos,
visando aplicar os conhecimentos académicos para materializar o plano de negécios. Oferecer & comunidade
e empresas locais orientagdo e modelos de planos para o desenvolvimento de novos negécios por meio de
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atividades extensionistas que compreendam também ac¢des de responsabilidade social, cidadania, cultura,
ciéncia, tecnologia e inovag¢do de forma a promover a cooperacdo e troca de saberes entre os diversos
segmentos da sociedade.

» Ementa

Desenvolvimento do Plano de negécios: finalidade e composicdo como documento. Descricdo do
negédcio. Produtos e servigos. Plano operacional. Andlise de mercado. Estratégia de Marketing. Plano
financeiro. Plano de Recursos Humanos. Elaboragéo de um plano de negécios na drea de recursos humanos.
O desenvolvimento desta ferramenta se dd em projeto de cardter extensionista integrado com os demais
componentes curriculares do semestre, que envolvam ac¢des de responsabilidade social, cidadania, cultura,
ciéncia, tecnologia e inovac¢do como forma de promover a cooperacdo e troca de saberes e conhecimentos
com os diversos segmentos da sociedade.

»  Metodologias Propostas

Elaboragéio de um projeto de negédcios na drea de Recursos Humanos e participagéio em junto aos
diversos segmentos da sociedade que envolvam agdes de responsabilidade social, cidadania e cultura,
ciéncia, tecnologia e inovagdo.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Entrega de relatério escrito com o desenvolvimento do projeto, apresentacdo em semindrio e também
por meio da avaliacdo das atividades extensionistas desenvolvidas junto a esta disciplina.

»  Bibliografia Basica

. SALIM, Cesar Simdes et al. Construindo planos de negécios. 3°. ed. rev. e atualizada. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2005.

. DORNELAS, José Carlos de Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios.4°. Ed. Rio
de Janeiro: Editora Campus, 2012.

. DOLABELA, Fernando; FILION, Louis Jaques. Boa ideial E agora?. SGo Paulo: Editora de Culturaq,
2000

»  Bibliografia Complementar
e CONTURSI, Ernani Bevilaqua. Criatividade em Business. Sprint, 2003.

e DEGEN, Ronald. O Empreendedor. Prentice Hall Brasil, 2009.

6.6.4— AGQ-111 — Auditoria e Qualidade em Gestdo de Pessoas — Oferta
Presencial — Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar treinamento e desenvolvimento de pessoal.

»  Promover agdes de treinamento e desenvolvimento de pessoal.

»  Objetivos de Aprendizagem

Aplicar o conhecimento do ambiente e o planejamento de auditoria, bem como a implementacdo e
operacionalizagdo dos processos na drea de recursos humanos. Demonstrar a importdncia da andlise e
corregio de desvios face aos objetivos empresariais, visando detectar oportunidades de melhoria e
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aumentar a rentabilidade da organizagéio. Aplicar os conhecimentos do processo de qualidade total na drea
de Gestdo de Pessoas.
»  Ementa

Evolugdo histérica da auditoria e qualidade no Brasil e no mundo. Conceito e objetivos da auditoria. O
processo de auditoria. Auditoria de gestdo de pessoas. O perfil do auditor de gestéo de pessoas. Métodos e
critérios de avaliagdo da gestdo de pessoas. Abordagens para a avaliagéio de pessoal: listas de verificagdo,
indices estatisticos e entrevista de desligamento. Pesquisas de avaliagdo dos resultados: internas e externas.
Beneficios da avaliagdo global das atividades de gestéo de pessoas. Conceito de qualidade. As normas
técnicas da I1SO. Aplicacéio das normas da ISO na drea de Recursos Humanos. Etica na auditoria e qualidade.
O desenvolvimento do projeto de auditoria e qualidade, aplicados & gestdo de pessoas.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
e GIL, A. L. Auditoria de Negdcios. Atlas, 2002.

. LAS CASAS, A. L. Qualidade total em servicos: conceitos, exercicios, casos prdticos. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

o VILAS BOAS, A. A; ANDRADE, R. O. B. Gestdo estratégica de pessoas. Elsevier. 2009.

»  Bibliografia Complementar
e FRANCA, A.C.L. Prdticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas,

2007.

e OLIVEIRA, J. A. R. Curso Prético de Auditoria Administrativa. Saraiva, 2006

6.6.5 — TAE-009 — Gestdo do Conhecimento — Oferta Presencial — Total de 80
aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar treinamento e desenvolvimento de pessoal
»  Promover agdes de treinamento e desenvolvimento de pessoal
»  Especificar e gerenciar sistemas de avalia¢do de desempenho
»  Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéio e implantagéio das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.
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Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Objetivos de Aprendizagem

Tornar o aluno capaz de promover mudangas no processo de aprendizagem organizacional das
pessoas envolvidos nas decisées dos recursos humano, a partir da constru¢do do conhecimento histérico dos
modelos de gestdo do conhecimento nas organizages.

» Ementa

Conceitos: Dado, Informagdo, Conhecimento e Inteligéncia. Conceito de Gest&io Conhecimento. Tipos de
Conhecimento: tdcito e explicito. Modos de conversdo do conhecimento. Teoria da Cria¢do da Conhecimento.
Aprendizagem Organizacional. A construcdo da aprendizagem nos meios organizacionais. A definicdo de
educagdo corporativa. Utilizagdo das ferramentas da Gestdo do Conhecimento: e-learning, Universidade
Corporativa, Portais Corporativos, Repositérios do Conhecimento, Intranet e Internet. Os fatores para o
sucesso do programa de gestdo do conhecimento, transferéncia dos conteddos e o plano diretor na gestdo do
conhecimento, estrutura e espontaneidade no conhecimento e na organizagéio, aprendizagem e competéncias
estratégicas.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucéio de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica

o NONAKA, | & TAKEUCH]I, H. Cria¢do do conhecimento na empresa. Campus. 1997
o SORDI, J. O. Administragdo da Informagdo. Saraiva, 2008.

e TERRA, J. C. Gestdo do conhecimento: o grande desafio empresarial. Negécio, 2000.

»  Bibliografia Complementar
e KROGHT, G. V.; ICHIJO, K.; NONAKA, I. Facilitando a criagdo do conhecimento: reinventando a

empresa com o poder de inovagdo continua. Campus. 2001.

e MEISTER, J.C. Educagéio Corporativa. Pearson Makron Books, 1999.

6.6.6 — AGR-017 — Coaching e Consultoria em Gestdo de Recursos Humanos —
Oferta Presencial — Total de - aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar treinamento e desenvolvimento de pessoal.
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Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Promover agdes de treinamento e desenvolvimento de pessoal.

»  Objetivos de Aprendizagem

Atuar com as mais diversas técnicas de consultoria, mantendo foco na criagdo de marca e de empresa
de consultoria e sua gestdo, bem como no planejamento, organizagdo, cdlculo, montagem e condugdo de
propostas, produtos, contratos e projetos de consultoria. Coaching como Estratégia para Desenvolvimento de
Equipes; Coaching como Estratégia para desenvolvimento de Lideres; Inteligéncia Emocional para
massificacdo de Resultados através de pessoas; Avaliagcdo Coaching e Gestdo para Resultados através de
Pessoas.

» Ementa

Desafios da carreira em consultoria. Como ingressar no mercado. Definindo o seu foco em consultoria.
O que é ser um consultor. O papel do consultor. A ética da consultoria. Limites da agdo da consultoria. Quais
as habilidades a serem desenvolvidas para ter sucesso na carreira. Consultoria interna, consultoria externa.
Criando oportunidades de prestar servicos. Modelos de consultoria. Compreensdo das culturas e valores
organizacionais. A necessidade do diagnéstico. Levantamento das informag¢des. Acompanhamento do projeto
de consultoria. A aplicagéo da consultoria na drea de gestdo de pessoas.

»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagdes problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solugdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotagdo por estagdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos
Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discusséo, participagéo nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.
»  Bibliografia Basica
e CROCCO, L.; GUTTMANN, E. Consultoria empresarial. Séo Paulo:Saraiva, 2010.
LEITE, Luiz Augusto da; CARVALHO, Leda Vecchioni; OLIVEIRA, Jodo Luis Carvalho Rocha de;

e RHOHM, Ricardo Henry Dias. Consultoria em gestdo de pessoas. 2°. Ed. Rio de Janeiro: FGV,
2012.

. OLIVEIRA, Djalma de Pinho R. Manual de Consultoria Empresarial: conceitos, metodologias e
praticas. 12° Ed. Nuell: Atlas, 2014.

»  Bibliografia Complementar
e BLOCH, Vicky.; MENDES, J.; VISCONTE, Luiz. Coaching Executivo : Uma questéo de atitude. Rio

de Janeiro : Elsevier, 2012

e CHARAN, R.; DROTTER, S.; NOEL, J. Pipeline de lideranca: O Desenvolvimento de lideres como

diferencial competitivo. SGo Paulo: Elsevier, 2012
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6.6.7 — INF-128 — Sistemas Gerenciais — Oferta Presencial — Total de 80 aulas

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Planejar e gerenciar sistemas de gestdo de pessoas.

»  Executar os processos de planejamento, elaboragéo e implantacdo das estratégias de gestdo
de recursos humanos alinhadas as estratégias da empresa.

»  Objetivos de Aprendizagem
Promover o conhecimento dos conceitos bdsicos de tecnologia, sistema e sistemas de informagéo.
Conhecer a classificagdio dos sistemas de informagdo. Formar um entendimento do valor e uso estratégico dos
sistemas de informagdo para a tomada de decisdo gerencial e obten¢do de vantagem competitiva.
»  Ementa
Sistemas e fungdes organizacionais. A informagdo no contexto empresarial. Sistemas de Informagéo. A
informagdo e a estratégia da organizagdo. A andlise da informagdo no processo decisério.
»  Metodologias Propostas

A disciplina se desenvolverd por meio de aulas expositivas, andlise de casos de ensino, debates, jogos,
material audiovisual, resenhas de textos fundamentais, exercicios, desenvolvimento de eventuais trabalhos
académicos (em grupo ou individuais) e metodologias ativas que envolvam os alunos em situagées problemas
do mundo real como meio de estimular o pensamento investigativo, critico e desenvolver habilidades de
solucdo de problemas. O uso de metodologias ativas contempla as técnicas de sala de aula invertida,
rotacdo por estacdes, estudos de caso e aprendizagem baseada em problemas.

»  Instrumentos de Avaliagdo Propostos

Os instrumentos de avaliag@o propostos compreendem provas dissertativas e objetivas, semindrios,
trabalhos individuais e /ou em grupo, trabalhos de pesquisa, féruns de discussdio, participagdio nas atividades
de metodologias ativas a critério do professor ministrante e definido em plano de curso.

»  Bibliografia Basica
. LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Gerenciamento de sistemas de informagéo. 3. ed. Rio
de Janeiro: LTC, 2001 433 p.

. O'BRIEN, James A. Sistemas de informagéio e as decisdes gerenciais na era da internet.2. ed. Séo
Paulo, SP: Saraiva, 2004. 431 p.

. CORREA, Henrique L.; GIANESI, Irineu G.N.; CAON, Mauro. Planejamento, programacdo e controle
da produgd@io MRP II/ERP: conceitos, uso e implantagdo. 5. Ed. Ver. E ampl. S&o Paulo: Atlas, 2007.

»  Bibliografia Complementar
e OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas de informac¢des gerenciais: estratégicas,

taticas, operacionais. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

e VICO MANAS, Antédnio. Administragéo de sistemas de informagéo. 3. ed. S&o Paulo: Erica,
2002.
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/. Outros Componentes Curriculares

7.1 Trabalho de Graduagdo

[x] Previsdo deste componente no CST em Gestéo de Recursos Humanos.

(Caso o componente ndo seja previsto, apagar este texto, a tabela abaixo e todo conteido até o
préximo subtitulo. Caso seja previsto, favor apagar este pardgrafo explicativo e ndo alterar o texto do
objetivo de aprendizagem e ementa, atualizar somente as bibliografias)

Sigla Total de horas Obrigatoriedade
TRH-003 160 horas Escolher um item.

Competéncias desenvolvidas neste componente (profissionais e socioemocionais)

»  Realizar uma pesquisa cientifica, na drea de atuagéo profissional, proporcionada pelo CST em
processo de conclusdo.

»  Comunicar-se

»  Objetivos de Aprendizagem
Identificar e aplicar os tipos de pesquisa e métodos cientificos de acordo com a proposta do curso.
Realizar pesquisa cientifica e tecnolégica, de acordo com normas aplicdveis. Realizar a entrega do produto
de sua pesquisa.
»  Ementa
Articulag@o entre teoria e prdtica com o desenvolvimento de atividade de estudo, pesquisa,
envolvendo conhecimentos e atividades da drea do curso, devidamente orientados pelo docente.
»  Bibliografia Basica
e PRONCHIROLLI, O.; PONCHIROLLI, M. Métodos para a Produgéo do Conhecimento. Séo Paulo,
19 ed. Editora Atlas, 2011

e RITTO, A. C. A.; Metodologia para Produ¢do de Conhecimento - Socialmente Robusto. Sdo
Paulo 1° ed. Editora Ciéncia Moderna. 2010.

o LAKATOS, Eva Maria et. al. Técnicas de Pesquisa. Atlas, 2008.

»  Bibliografia Complementar
e FARIA, A C; CUNHA, I; FELIPE, Y X. Manual Pratico para Elaboracdo de Monografias. Vozes,
2008.

o SILVA, J M; SILVEIRA, E S. Apresentagdo de Trabalhos Academicos - Normas e Técnicas. Vozes,
2007.
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7.2 Estdgio Curricular Supervisionado

[x] Previsdo deste componente no CST em Gestéo de Recursos Humanos.

(Caso o componente ndo seja previsto, apagar este texto, a tabela abaixo e todo conteido até o
préoximo subtitulo. Caso seja previsto, favor apagar este pardgrafo explicativo e ndo alterar o texto apés a
tabela)

Sigla Total de horas Obrigatoriedade
ERH-001 240 horas Obrigatério a partir do 4° Semestre

»  Objetivos de Aprendizagem

Dentro do setor de Tecnologia em Nome do Curso, o aluno serd capaz de desenvolver habilidades
para analisar situagdes; resolver problemas e propor mudancas no ambiente profissional; buscar o
aperfeicoamento pessoal e profissional, na aproximagdo dos conhecimentos académicos com as prdticas de
mercado; vivenciar as organizacdes e saber como elas funcionam; perceber a integracdo da
faculdade /empresa/comunidade, identificando-se com novos desafios da profisséio, ampliando os horizontes
profissionais oferecidos pelo mundo do trabalho.

» Ementa

O Estagio Curricular Supervisionado complementa o processo de ensino-aprendizagem através da
aplicagdo dos conhecimentos adquiridos no CST em Nome do Curso em situagdes reais no desempenho da
futura profissdo. O discente realiza atividades praticas, desenvolvidas em ambientes profissionais, sob
orientacdo e supervis@o de um docente da faculdade e um responsdvel no local de estdgio. Equiparam-se ao
estdgio as atividades de extensdo, de monitoria, iniciagéio cientifica e/ou desenvolvimento tecnolégico e
inovacdo™® na Educagdo Superior, desenvolvidas pelo estudante.

* As atividades de pesquisa aplicada desenvolvidas em projetos de iniciagéio cientifica e/ou iniciagdio
em desenvolvimento tecnolégico e inovacdo, se executadas, podem ser equiparadas como Estdgio Curricular
ou como Trabalho de Graduag¢do, desde que sejam comprovadas, no minimo, as cargas hordrias totais
respectivas a cada atividade, sem haver sobreposigcdo.

»  Bibliografia Basica
e OLIVO, S; LIMA, M C. Estagio Supervisionado e Trabalho de ConclusGo de Curso. Thomson
Pioneira, 2006.

e CHIAVENATO, I. Gestdo de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagdes.

Elsevier, 2008.

e FRANCA, A.C.L. Prdticas de Recursos Humanos Conceitos, Ferramentas e Procedimentos. Atlas,

2007.

»  Bibliografia Complementar
e KROGHT, G. V.; ICHIJO, K.; NONAKA, I. Facilitando a criagéo do conhecimento: reinventando a

empresa com o poder de inovagdo continua. Campus. 2001.

o OLIVEIRA, A. Manual de prdtica trabalhista. 44 ed. Atlas, 2010.
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8. Quadro de Equivaléncias (em caso de reestruturacgdo)

O Quadro de equivaléncias é utilizado somente quando o curso passa por restruturagdo e quando se
verifica a necessidade de apontar a equivaléncia entre componentes curriculares.

No CST em Nome do Curso, ndo sdo previstas equivaléncias de carga hordria entre matrizes
curriculares.

Unidade do Ensino Superior Centro
e Graduncac I Fauia 3ouza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO



Projeto Pedagoégico do CST em Gestdo de Recursos Humanos
Fatec Mococa - R-09
Perfis de Qualificacdo Pég. 82

9. Perfis de Qualificacgdo

9.1 Corpo Docente

Para o exercicio do magistério nos cursos de Educagdo Profissional Tecnolégica de Graduagdo, a
resolucdo CNE de n°1 (BRASIL, 2021) prevé que o docente deve possuir a formag¢do académica exigida
para o nivel superior, nos termos do art. 66 da Lei de n° 9394 (BRASIL, 1996).

A qualificagéo do corpo docente do CST em (Nome do Curso) atende o disposto no art. 1°, incisos |, II,
e 1° da Deliberacdo CEE de n° 145, prevendo professores portadores de diploma de pés-graduagdo stricto
sensu, obtidos em programas reconhecidos ou recomendados na forma da lei, e portadores de certificado de
especializa¢cdo em nivel de pés-graduagéio na drea da disciplina que pretendem lecionar. Além do perfil de
qualificagéio supracitados, para os professores de disciplinas profissionalizante exige-se experiéncia
profissional relevante na drea que se ird lecionar. (SAO PAULO, 2016).

9.2 Auxiliar Docente e Técnicos-Administrativos

A qualificagéo dos auxiliares docente atente ao disposto previsto na Lei Complementar de n° 1044
(SAO PAULO, 2008), conforme previsto no artigo 12, inciso lll, em que o auxiliar docente necessita ser
portador de diploma de formagéio em Educagéio Profissional Técnica de Nivel Médio, com habilitagdo
especifica na drea de atuagéo.

O corpo técnico-administrativos inerentes ao CST em (Nome do Curso) é composto por Diretor de
Unidade de Ensino, Coordenador de Curso, Diretor de Servigo Académico, Diretor de Servigo Administrativo,
Auxiliar Administrativo e Bibliotecdrio.

9.2.1 Relagdo dos componentes com respectivas dreas

Para descrigéio da relagéio entre componentes curriculares e drea, foi consultada a Tabela de Areas,
Versdo 2.53.0, publicada em 27/11/2024.

(Status “Componente existente™: verificar SEMPRE se o componente j& existe na Tabela de Areas e
relacionar as mesmas dreas. Status “Novo componente”: consultar a tabela de especificidades para verificar
o impacto que essa adi¢fio ocasionard em outros cursos vigentes. “Areas Existentes™ Duplique a caixa de
dropdown para identificar mais de uma drea no mesmo componente. Favor apagar esta explicagdo).

Componente Status Areas existentes

1° Semestre

Letras e Linguistica

1 Leitura e produgdo de textos Componente existente .
Jornalismo e reportagem
2 . Matemdtica e Estatistica
2 Matemdtica elementar Componente existente
o . Administragdo e negdcios
3 Comportamento Organizacional Componente existente . .
Psicologia
o . 5 . . Ciéncia da computagdo
4 Informdtica aplicada & gestdo de pessoas Componente existente putag
. . N . Psicologia
5 Psicologia organizacional Componente existente 9
Sem drea especifica: Componente
6 Projeto Integrador | Componente existente profissional
. .. ~ . Administragéio e negdcios
7 Teoria da administragdo Componente existente
. . Letras e Linguistica
8 Inglés | Componente existente 9

2° Semestre
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Componente Status Areas existentes
- . . Matematica e Estatistica
1 Estatistica aplicada Componente existente
~ - . Administracéio e negdcios
2 Captagdo e selegdo de talentos Componente existente
Sem drea especifica: Componente
3 Projeto Integrador I Componente existente profissional
Administragdio e negécios
Artes e Moda
4 Gestdo de carreira Componente existente Estética e cosmética
Marketing e publicidade
Psicologia
. . Letras e Linguistica
5 Inglés I Componente existente
~ . . . Administragéio e negdcios
6 Gestéo das relagdes interpessoais Componente existente . .
Psicologia
Aot r . Administragdo e negdcios
7 Competéncias Gerenciais Componente existente ¢ 9
Administragdio e negécios
z. - . . . Direito
8 Etica e responsabilidade social empresarial Componente existente . . . . s
Filosofia, sociologia e ética
Psicologia
Administra¢do e negécios
N . . Comunicagdo visual e multimidia
9 Comunicagdo empresarial Componente existente

Jornalismo e reportagem
Letras e linguistica

3° Semestre

1 Gestdo das rotinas de pessoal | Componente existente Administragdo e negécios

2 Gestdo de beneficios Componente existente Contabilidade e financas

3 Negociagdo e gestdo de conflitos Componente existente Psicologia

4 Gestdo da qualidade de vida no trabalho Componente existente Administragdio e negécios

5 Inglés lll Componente existente

6 Cooperagéio e gestdo de redes Componente existente Administragdio e negécios

7 Comunicagdo Interna Componente existente

8 Projeto Integrador llI Componente existente Administracdo e negécios

9 Legislagdo trabalhista e previdencidria Componente existente  Esportes e educagdio fisica

4° Semestre

Administragdio e negécios
Psicologia
Letras e Linguistica

1 Gestdo do clima organizacional Componente existente

2 Inglés IV Componente existente

Administra¢do e negécios
3 Gestdo financeira Componente existente Ciéncias politicas e econdmicas
Contabilidade e finangas
Sem drea especifica: Componente
4 Projeto Integrador IV Componente existente profissional

Administra¢do e negécios

5 Educagéio corporativa Componente existente Psicologia
Educagdo
~ U . Administragéio e negdcios
6 Gestéo por competéncias Componente existente s 9
INTERDISCIPLINAR - Bésica ou
7 Métodos para producdo do conhecimento Componente existente Profissionalizante

Administragdio e negécios
8 Gestdo das rotinas de pessoal Il Componente existente Psicologia
Contabilidade e finangas

5° Semestre

. . Administragdo e negécios
1 Gestéo de Desempenho Componente existente s 9

. " . . Administragéo e negdcios
2 Empreendedorismo e Gestdo da Inovagdo Componente existente g 9
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Componente

Status

Areas existentes
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3 Gestdo de Projetos

4 Gestdo da Saude e Seguranga Ocupacional

5 Contabiliza¢do e Provisdo de Recursos Humanos

6 Espanhol |
7 Remuneragdo Estratégica

8 Projeto de Recursos Humanos |

Componente

Componente
Componente
Componente
Componente

Componente

existente

existente

existente

existente

existente

existente

Administragdo e negécios
Ciéncia da computagdo

Engenharia e tecnologia da produgéio

Administragdo e negdcios

Saude e seguranga do trabalho

Administra¢do e negdcios
Contabilidade e finangas
Letras e Linguistica

Administra¢do e negécios

Administragdo e negdcios

1 Planejomento e Estratégia em Recursos
2 Espanhol Il
3 Projeto de Recursos Humanos Il

4 Auditoria e Qualidade em Gestdo de Pessoas

5 Gestdo do Conhecimento

6 Coaching e Consultoria em Gestdo de

7 Sistemas Gerenciais

6° Semestre

Componente
Componente
Componente

Componente

Componente

Componente

Componente

existente

existente

existente

existente

existente

existente

existente

Administragdo e negécios
Letras e Linguistica

Administragdo e negdcios
Administragdio e negécios

Administragdo e negdcios
Biblioteconomia

Ciéncia da computagdo
Administragdo e negécios
Psicologia

Administragdo e negécios
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10. Infraestrutura Pedagdgica

10.1 Resumo da infraestrutura disponivel

O quadro a seguir resume a infraestrutura disponivel para utilizagdo do CST em Nome do Curso. O
detalhamento, assim como a relagcdo com os componentes curriculares estéo adiante.

1 Biblioteca Na unidade 3500 titulos
6 Lc:jb‘orqforlo de Informética Na unidade

Bdsica

Sala de Integragdo .
! Criativa/ Espago Maker Na unidade

Escolher um item. Escolher um item.

10.2 Laboratérios ou ambientes de aprendizagem associados ao desenvolvimento
dos componentes curriculares

Componente Semestre
» Informdtica Aplicada & Gestéo de Pessoas 1° Semestre
» Projeto Integrador | 1° Semestre
» Projeto Integrador I 2° Semestre
» Projeto Integrador llI 3° Semestre
» Projeto Integrador IV 4° Semestre
» Projeto de Recursos Humanos | 5° Semestre
» Projeto de Recursos Humanos I 6° Semestre

10.3 Apoio ao Discente

Conforme previsto em legislagéio, e com o objetivo de proporcionar aos discentes melhores condigdes
de aprendizagem, a Fatec Mococa - R-09 oferece programas de apoio discente, tais como: recepgdo de
calouros, atividades de nivelamento, programas de monitoria, bolsas de intercdmbio, representagdo em
6rgdos colegiados e ouvidoria.
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Anexos

Orientagdes para definicdo de programas ou projetos das atividades de extensdo:

|Tiiu|o ||Proieto | — Treinamento e Capacitagdo de Pessoas |

|Temc'|ﬁcc| ||Treinamento e Capacitagdo |

O projeto de Treinamento e Capacitacdo de Pessoas, desenvolvido
junto & disciplina de Educag¢do Corporativa no curso de Gestdo de
Recursos Humanos visa, além dos objetivos extensionistas voltados
as necessidades da comunidade, contribuir na formagdo dos
estudantes do envolve-los diretamente na preparagdo pratica das
atividades de treinamento e capacitacdo por meio de todos as
etapas de pesquisa e prospecgdo das necessidades, planejamento
e aplicagdo do treinamento.

Descrigdo

O projeto de extensdo tem por finalidade desenvolver junto aos
interessados conhecimentos ou técnicas em determinada drea ou
Obijetivos disciplina que possam ser especialmente Uteis no aprimoramento e
desenvolvimento pessoal, na forma¢do da cidadania e na
capacitagdo para o trabalho.

|Cc|rga horaria ||4O horas (48 aulas) |

|Pl.'lb|ico-a|vo ||P0b|ico em geral e empresas atuantes na regido. |

- Identificac@o de necessidades de treinamento e capacitagdo junto
& comunidade.

- Prepara¢do da proposta pedagédgica e metodolégica do
treinamento.

Agdes/Etapas de execugéio - Preparagdo do contetdo e materiais.

- Divulgacgéo e inscrigdo.

- Atividades de treinamento e capacitagdo.

- Andlise dos resultados alcancados.

Oferecimento de cursos de difusdo, cursos de atualizagdo

Entregas . . . ~
profissional e outras formas de treinamento e educagdo.

- Processo de avaliagéo dos participantes.
- Aplicagdo de questiondrio para medir o nivel de satisfagdo e
coleta de sugestdes.

Instrumentos e procedimentos
de avaliagdo

Componente(s)curricular(es)

. Educacdo Corporativa
envolvidos § P

- Controle de inscri¢do e frequéncia.

Formas de evidéncia .. - .
- Relatério de desenvolvimento do projeto.

Unidadg do Ensing Superior Centro
6 Graduncaa | Faula Souza GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO



Projeto Pedagégico do CST em Gestdo de Recursos Humanos
Fatec Mococa - R-09

Anexos Pag. 90
Titulo Projeto Il — Parceria para o Desenvolvimento de Gestdo de

Projetos
Tematica ||quqci'ragao e Planejamento

O projeto de parceria para o desenvolvimento de gestdo de
projetos tem por finalidade capacitar candidatos a
empreendedores, lideres e membros de organizagdes do terceiro
setor e outros interessados em planejar, executar, monitorar e
avaliar projetos com enfoque estratégico em Recursos Humanos e
que produzam ganhos econémicos e sociais.

Descrigdo

O objetivo é fortalecer a capacidade dessas organiza¢des de
Obijetivos gerir pessoas e equipes, promovendo o alinhamento entre os
obijetivos institucionais e as prdticas de gestdo de projetos.

Carga hordria ||80 horas (96 aulas)

Pequenos e médios negdcios, lideres e gestores de organizagdes
sociais e do terceiro setor, produtores agropecudrios, interessados
na introdu¢do de um novo negécio ou na formalizagcdo de
atividade pré-existente e demais interessados no tema.

Pdblico-alvo

- Oficinas prdticas sobre como integrar estratégias de gestéo de
pessoas no planejamento e execucdo de projetos.

- Capacitagdo em ferramentas de Gestdo de Recursos Humanos
aplicadas & gestdo de projetos,

- Consultorias personalizadas,

- Criagdo de materiais de apoio como guias prdticos, templates e
estudos de casos.

Acdes/Etapas de execugéio

Oferecimento de cursos de difusdo, cursos de atualizagdo

Entregas . . . ~
profissional e outras formas de treinamento e educagdo.

- Processo de avaliagéio dos participantes.
- Aplicagcdo de questiondrio para medir o nivel de satisfagdo e
coleta de sugestdes.

Instrumentos e procedimentos
de avaliagéio

Componente(s)curricular(es) ||Gestdo de Projetos
envolvidos Projeto de Recursos Humanos i

- Controle de inscrigdo e frequéncia.

Formas de evidéncia .. . .
- Relatério de desenvolvimento do projeto.
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|Tiiu|o ||Proieto lIl = Parceria para o Desenvolvimento de Negécios |
|Temc'|ﬁcc| ||Desenvo|vimen'ro e planejamento de novos negécios |

O projeto de extensdo de parceria para o desenvolvimento de
negécios busca capacitar candidatos a empreender, lideres de
organizagdes sociais, empresdrios de pequenos negdcios e
Descrigdo produtores rurais para o pensamento de desenvolvimento de
negoécios baseados nas premissas da inovagéio como forma de
desenvolver e implementar estratégias de negdcios integrados a
gestdo de pessoas.

Fortalecer o impacto social, a sustentabilidade financeira e a
capacidade organizacional de entidades e pequenos negdcios por

Obijetivos . . . . " A
meio de técnicas de planejomento e de prdaticas contempordneas
de Recursos Humanos.

Carga hordria ||80 horas (96 aulas)

Pequenos e médios negécios, lideres e gestores de organizagdes
sociais e do terceiro setor, produtores agropecudrios, interessados
na introdu¢cdio de um novo negécio ou na formalizagdo de
atividade pré-existente e demais interessados no tema.

Publico-alvo

- Workshops interativos

- Capacitagdo em ferramentas praticas de planejamento
Agdes/Etapas de execugéio estratégico

- Consultorias individualizadas

- Criagdo de materiais de apoio.

Oferecimento de cursos de difusdo, cursos de atualizagdo

Entregas . . . ~
profissional e outras formas de treinamento e educagdo.

- Processo de avaliagéo dos participantes.
- Aplicagdo de questiondrio para medir o nivel de satisfagdo e
coleta de sugestdes.

Instrumentos e procedimentos
de avaliagdo

Componente(s)curricular(es) |[Planejamento Estratégico em Recursos Humanos
envolvidos Projeto de Recursos Humanos Il

- Controle de inscri¢do e frequéncia.

Formas de evidéncia .. - .
- Relatério de desenvolvimento do projeto.
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|Tiiu|o ||Proieio IV — Observatério de Praticas de Recursos Humanos |

|Temc'|ﬁcc| ||Ex'rensao e Pesquisa em Recursos Humanos |

O Observatério de Praticas de Recursos Humanos visa documentar
e propor melhorias nas prdaticas de gestdo de pessoas. Além de
contribuir para o desenvolvimento das organizacdes participantes,
o projeto também tem como finalidade servir como base para a
elaboragdo dos Trabalhos de Graduag¢do do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos da Faculdade de
Tecnologia de Mococa. A curricularizagdo da extensdo junto ds
atividades de Trabalho de Graduag¢do dard oportunidade aos
estudantes da realiza¢do de pesquisa aplicada nas diversas dreas
de gestdo de pessoas: recrutamento, sele¢do, capacitagdo, gestdo
de desempenho entre outras, com a visdo voltada para a
identificacdo de boas praticas e de propor solu¢cdes inovadores
que alinhem os objetivos institucionais & gestGo de recursos
humanos.

Descrigdo

O projeto tem por objetivo documentar e propor melhorias nas
prdticas de gestdo de pessoas, contribuir para o desenvolvimento
das organizag¢des participantes e servir de base para as pesquisas
dos trabalhos de graduagéo.

Obijetivos

Carga horaria ||8O horas

Pequenos e médios negdcios, organizagdes sociais e do terceiro
Péblico-alvo setor, produtores agropecudrios, administracdo publica e e demais
interessados no tema.

- Pesquisa de campo

- Documentagdo

- Disseminagdio (workshops, palestras, publicagées)
- Trabalhos de pesquisa

Acdes/Etapas de execugéio

Oferecimento de cursos de difusdo, workshops, publicagées e

Entregas trabalhos de graduagéo.

- Publicagdes

- Aplicacdo de questiondrio para medir o nivel de satisfagdo e
coleta de sugestdes.

- Desempenho dos estudantes na defesa dos Trabalhos de
Graduagdo.

Instrumentos e procedimentos
de avaliagdo

Componente(s)curricular(es)

. Trabalho de Graduagéo
envolvidos

- Relatério de desenvolvimento do projeto.
Formas de evidéncia - Publicagdes.
- Defesas dos Trabalhos de Graduagdo.
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