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Ol3, pessoal!

Hoje vamos refletir sobre um assunto superimportante para a segurancga e
eficiéncia de nossas operacdes. como reduzir riscos de maneira eficaz. Aplicar
boas praticas de reducao de riscos € fundamental para manter nossos

processos seguros, eficientes e prontos para enfrentar qualquer desafio.

Vamos comegar?

Cl

Controladoria
Interna



1. Identificacao de Riscos

O primeiro passo é identificar corretamente os riscos. Isso significa mapear
todas as possiveis ameacas que podem afetar nossas atividades. Ferramentas
como a analise SWOT (Forcas, Fraguezas, Oportunidades e Ameacas) sao um
otimo ponto de partida. Vamos nos reunir, discutir e listar tudo que pode
representar um risco para nosso trabalho.

2. Avaliacao de Riscos

Depois de identificar os riscos, precisamos avalia-los. Vamos determinar a
probabilidade de cada risco ocorrer e o impacto que ele pode ter. Isso nos
ajuda a priorizar as acdes que precisamos tomar. E como organizar uma lista
de tarefas: primeiro resolvemos o que € mais urgente e depois o0 que pode
esperar.

3. Desenvolvimento de Planos de Acao

Com a avaliacao dos riscos feita, € hora de agir. Vamos criar planos especificos
para cada risco identificado. Isso pode incluir a implementacao de novas
politicas, treinamento da equipe, aquisicao de novas tecnologias, entre outras
medidas. O importante € estarmos preparados para qualquer situacao.

4. Monitoramento Continuo

A reducao dos riscos € um processo continuo. Precisamos estar sempre de
olho nos riscos identificados e nos novos que possam surgir. Monitorar
constantemente nos permite ajustar e melhorar nossos planos de acao
conforme necessario. E como cuidar de uma planta: precisamos regar e cuidar
regularmente para que ela cresca saudavel.

5. Comunicacao Efetiva

Manter uma comunicagao clara e aberta entre todos os membros da equipe é
vital. Todos devem estar cientes dos riscos e das estratégias de reducao que
estamos implementando. Assim, todos saberdao o que fazer em qualquer
eventualidade. Comunicacao é a chave para o sucesso!



a 6. Documentacio e Revisdo

Registrar todas as etapas do processo de gestao de riscos é essencial. Isso
inclui a identificacao, avaliagao, planos de acao e monitoramento. Revisar
regularmente esses documentos nos ajuda a melhorar continuamente nossas
estratégias. Ter tudo documentado nos da uma visao clara do que ja foi feito e
do que ainda precisa ser melhorado.

a 7. Aprendizado Continuo
Promover uma cultura de aprendizado continuo é fundamental. Participar de
cursos, workshops e treinamentos sobre gestao de riscos mantém nossa
equipe atualizada com as melhores praticas do mercado. Estamos sempre
aprendendo e evoluindo juntos.

Exemplos de Boas Praticas:

/) Andlises de Cendrios: Realizar andlises de cendarios futuros pode ajudar a

prever possiveis riscos e preparar respostas eficazes.

2 Backup de Dados: Manter backups regulares dos dados criticos da empresa,
nos moldes das normas regulamentares da Autarquia, garante que, em caso

de falha, as operacdes possam ser retomadas rapidamente.

2 Treinamento Regular: Capacitar a equipe regularmente para lidar com riscos
especificos, como ciberseguranca, garante que todos saibam como agir em

emergéncias.

Esperamos que essas estratégias ajudem a tornar nosso ambiente de trabalho
mais seguro e eficiente. A Controladoria Interna esta sempre a disposicao para

qualquer duvida ou para discutir mais sobre o tema.
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https://open.spotify.com/show/0AjNXUGvSe7rsxolM6Kvoh
https://www.youtube.com/channel/UCYiGp4OrfQWUUf6Ql5gVZvQ
https://ci.cps.sp.gov.br/

