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Pa SSOS essenciais para

Identificacao de riscos na
Administracao Publica

A identificacao de riscos na Administracao Publica € fundamental para assegurar
a eficacia e a integridade das operacdes governamentais. Vamos explorar juntos
como implementar um processo robusto de identificagao de riscos, contribuindo

para uma gestao publica mais eficiente e transparente.

Passo 1: Compreensao do Contexto Organizacional
_' Para comecar, € importante entender o ambiente interno e externo no

qual sua organizacao opera.

O que vocé pode fazer:
e Observe a missdao, a visdao e 0s objetivos estratégicos da sua
organizacgao.
e |dentifique quem sdo as partes interessadas (stakeholders) e o que
eles esperam.

* Avalie as regulamentacdes e leis que se aplicam a sua organizacgao.



Passo 2: Definicao do Escopo

Definir a extensao e os limites do processo de identificagcao de riscos € o

proximo passo.

Como fazer:
e Delimite quais areas e processos serao analisados.
o Estabeleca critérios para avaliar os riscos (impacto e probabilidade).

e Decida o periodo de analise (curto, médio ou longo prazo).

‘ Passo 3: Formacao da Equipe de Identificacdao de Riscos
Formar um grupo de trabalho multidisciplinar € essencial para a
—<‘ identificacao de riscos.

Dicas:
e Escolha membros que tenham conhecimento diversificado sobre as
operacdes da organizagao.
o Garanta a participacao de todas as areas envolvidas.

e Designe um lider de equipe com habilidades em gestao de riscos.

Passo 4: Identificacdao de Riscos
Agora é hora de listar todos os possiveis riscos que podem afetar sua

organizacgao.

Como proceder:
e Organize workshops e sessdes de brainstorming com a equipe.
e Use técnicas como analise SWOT (Forcas, Fraquezas, Oportunidades
e Ameacgas), entrevistas e questionarios.

e Revise historicos de eventos passados e dados disponiveis.



Passo 5: Documentacao dos Riscos
Registrar de maneira organizada todas as informacdes relevantes sobre
os riscos identificados € fundamental.

Sugestodes:
e Crie um registro de riscos detalhado, incluindo descricao, causa,
consequéncias e responsaveis.
o Utilize ferramentas de software especificas para gestao de riscos, se
disponiveis.

e Mantenha o registro de riscos sempre atualizado.

Passo 6: Andlise e Avaliagao dos Riscos

Avaliar a probabilidade e o impacto dos riscos identificados € a préoxima

etapa.

Passos:
e Classifigue os riscos com base em critérios pré-definidos (alto, médio,
baixo).
e Priorize os riscos que necessitam de acao imediata.

o Utilize matrizes de risco e outras ferramentas de avaliacao.

Passo 7: Desenvolvimento de Planos de Reducdo

Definir acdes para tratar os riscos identificados € importante para uma
gestao eficaz.

O que fazer:
o Elabore estratégias para evitar, transferir, reduzir ou aceitar os riscos.
* Designe responsaveis pela implementacao das acdes.

o Estabeleca prazos e recursos necessarios para cada agao.



Passo 8: Monitoramento e Revisao

Finalmente, é essencial acompanhar continuamente os riscos e as agdes
implementadas.

Para garantir isso:

* Realize revisdes periddicas dos riscos e da eficacia das acdes de
mitigacao.

e Ajuste o0s planos de acordo com mudancas no contexto
organizacional.

¢ Mantenha uma comunicacao constante com todas as partes
interessadas.

A identificacdo de riscos € um processo continuo e dinamico que exige o
comprometimento de toda a organizagcdao. Implementar um processo
estruturado e sistematico de identificagao de riscos € fundamental para a
prevencao de problemas e a garantia de uma Administracao Publica eficiente
e transparente.

Controladoria Interna do Centro Paula Souza r1
Redacéo e revisdo: Rita de Cassia B. Arantes CQ,S ' . SAO PAUI'O
Paula Souza

: GOVERNO DO ESTADO
Expediente Diagramacio e arte: Juliana A. Soares Gomes

Coordenacao: Ricardo Sardella de Carvalho cps.sp.gov.br o =
Imagens: Canva M


https://open.spotify.com/show/0AjNXUGvSe7rsxolM6Kvoh
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