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Considerando o Decreto Estadual 68.158/2023 que dispde sobre a Politica de

Gestao de Riscos da Administracao Publica Direta e autarquica do Estado de
Sao Paulo.

Considerando o Decreto Estadual 68.159/2023 que dispde sobre a Politica de
Governanga da Administragcao Publica direta e autarquica do Estado de Sao
Paulo.

Considerando que o gerenciamento de riscos na Administracao Publica é
essencial para assegurar a eficacia e a integridade das atividades e processos
de trabalho, sendo responsabilidade do gestor de riscos realizar.

Considerando que a Controladoria Interna realiza a gestao de riscos e 0s
detentores dos processos de trabalhos os gerenciam, expede-se a presente
orientagcao com os:

08 (oito) passos essenciais para o gerenciamento de riscos no CEETEPS

Passo 1: Compreensao do Contexto Organizacional
Para comecar, é importante entender o ambiente interno e externo no qual
esta envolvido as suas atividades ou processos de trabalho.

O gue vocé pode fazer:
e Observe a missao, a visao e os objetivos estratégicos do CEETEPS, atrelados
as suas atribuicdes e finalidade.
e |dentifiqgue quem sao as partes interessadas (stakeholders) e o que eles
esperam.
e Avalie as normas aplicaveis as atividades e processos envolvidos.



Passo 2: Definicdo do Escopo
Definir a extensao e os limites do processo de identificacao de riscos é o
pProximo passo.

Como fazer:
o Delimite quais areas e/ou processos serdo analisados.
o Estabeleca critérios para avaliar os riscos (impacto e probabilidade).
e Decida o periodo de analise (curto, médio ou longo prazo).

Passo 3: Formacao da Equipe de Identificacao de Riscos
Formar um grupo de trabalho multidisciplinar é essencial para a identificacao
de riscos.

Dicas:

e Escolhna membros que tenham conhecimento diversificado sobre as
atividades ou processo(s) envolvido(s).

o Garanta a participacao de todas as areas envolvidas.

e Lembre-se, o gestor de riscos € o responsavel pela area ou processo
analisado.

Passo 4: Identificacdao de Riscos
Agora € hora de listar todos os possiveis riscos que podem afetar as atividades
Ou processo(s).

Como proceder:
e Organize um cronograma de atividades, reunides, workshops e sessdes de
brainstorming com a(s) equipe(s).
e Use técnicas como o mapeamento de processos e fluxogramas, com
aplicacao das atividades de controle, entrevistas e questionarios.
e Revise histéricos de eventos passados e dados disponiveis.



Passo 5: Documentac¢ao dos Riscos

Registrar de maneira organizada todas as informacdes relevantes sobre os
riscos identificados é fundamental.

Sugestodes:

Crie um registro do risco detalhado, incluindo descricdo do evento, sua
categoria, causa, consequéncias e controle(s) existente(s).

Utilize ferramentas de software especificas para o gerenciamento de riscos,
se disponiveis.

Mantenha o registro dos riscos sempre atualizado.

Passo 6: Andlise e Avaliagao dos Riscos
Avaliar a probabilidade e o impacto dos riscos identificados € a proxima etapa.

Passos:

Classifique os riscos com base em critérios pré-definidos (alto, médio,
baixo) e respectivos niveis ou pesos.

Utilize matrizes de riscos para o posicionamento e demonstracao dos riscos
e outras ferramentas de avaliagao.

Passo 7: Desenvolvimento de Planos de Ag¢dao ou Tratamento

Definir acdes para tratar os riscos identificados € importante para um
gerenciamento eficaz.

O que fazer:

Defina a opc¢ao de tratamento apropriada, visando mitigar (reduzir),
compartilhar, evitar ou aceitar o risco.

Estabeleca as acdes para o tratamento.

Designe responsavel(is) pela implementacao das acdes.

Estabeleca prazos e os recursos necessarios para cada agao.

Priorize os riscos que necessitam de acao imediata.



Passo 8: Comunicacao, Tratamento e Monitoramento
Finalmente, € essencial comunicar, implementar as acdes e acompanhar
continuamente o tratamento dos riscos.

Para garantir isso:

e Comunique as autoridades administrativas necessarias para a aprovagao
do plano de acao, se necessario, e o(s) responsavel(is) para implementar as
acoes.

e Acompanhe o cumprimento das a¢cdes, com base nos prazos estabelecidos.

e Realize revisdes peridodicas dos riscos e da eficacia das a¢des de tratamento.

e Ajuste o(s) plano(s) de acordo com as mudancas no contexto institucional.

e Mantenha uma comunicag¢ao constante com todas as partes interessadas.

Finalmente, é essencial comunicar, implementar as acdes e acompanhar
continuamente o tratamento dos riscos.

Para garantir isso:

e Comunique as autoridades administrativas necessarias para a aprovagao
do plano de acao, se necessario, e o(s) responsavel(is) para implementar as
acoes.

e Acompanhe o cumprimento das acdes, com base nos prazos estabelecidos.

o Realize revisdes periddicas dos riscos e da eficacia das acdes de tratamento.

e Ajuste o(s) plano(s) de acordo com as mudancas no contexto institucional.

e Mantenha uma comunicacao constante com todas as partes interessadas.



