Controladoria
Interna do CPS
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7@-:» Ol4, vamos dialogar um pouco sobre o
~ Gerenciamento de Riscos? Utilizaremos a linguagem

simplificada para facilitar a nossa reflexao.

Ndo importa a area, pois toda e qualquer
organizacdo lida, cotidianamente, com o coeficiente
“risco” para encarar o dia a dia de trabalho. Os perigos
e atencdo sdo diversos e detém o potencial de
prejudicar os objetivos institucionais e as metas
estabelecidas para atender os interesses coletivos.

Acontece, que muitas organizaces ndo dao a
importancia devida ao tratamento responsavel para o
risco, deixando com que ameagas se agravem e as
vulnerabilidades sejam mais latentes se distanciando
de uma administracdo comprometida com a boa
governanga.

A lideranca comprometida é aquela que
revisita seus processos, analisa seus procedimentos e
cria estratégias para mitigar eventuais ameacgas ou
mesmo, riscos ja identificados.

Vocé sabe o que € mitigar uma ameaca?
Segundo o dicionario Aurélio, o verbo mitigar: consiste
em promover o alivio, o conforto, sendo assim,
trabalhar a ameaca e combater o risco é conceber de
maneira proativa um ambiente organizacional mais
seguro, confidvel e confortavel para a realizacdo das
atribuicBes institucionais.

O objetivo deste didlogo é facilitar a
compreensdo de que o gerenciamento de riscos é uma
pratica de precaucdo capaz de reduzir o impacto e a
probabilidade de ocorréncias, dai o entendimento de
gue todos os gestores sdo responsaveis e
administradores de seus riscos.
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Dessa forma, é possivel afirmar que
ferramenta de precaucdo da suporte a organizacao
para o processo de implementagdo de um sistema de
controle interno efetivo e habil para oferecer dados,
informacGes e indicadores para a definicdo de
melhores estratégias.

O Gerenciamento de riscos deve fazer parte
da rotina administrativa dos agentes publicos e como
tal, deve ser fruto de treinamentos e capacitagdes
visando o aperfeicoamento dos profissionais que
servem aos interesses da sociedade.

O contribuinte devidamente assistido por
agentes publicos engajados, comprometidos e
responsaveis tende a reconhecer a eficiéncia, eficacia
e efetividade nos servicos prestados.

Dito isso, a Controladoria Interna se alia a
esse mesmo propdsito com o objetivo institucional de
auxiliar os gestores e colaboradores na imple-
mentacdo de processos de trabalho mais seguros,
planejados e livres da burocracia costumeira, dando
énfase, portanto, em estratégias e acbes visando o
desempenho, a entrega de resultados e a moder-
nizagdo doambiente de trabalho.

A Administracdo Publica mais moderna, com o
olhar precioso no processo de gerenciamento de riscos
evita intercorréncias e privilegia a eficiéncia opera-
cional e, consequentemente, reverte ao cidadado
atendimentos adequados e melhores beneficios.

Quer saber mais sobre Gerenciamento de
Riscos? Conecte-se com a Controladoria Interna do
Centro Paula Souza.
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