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VISUALIZANDO PALAVRAS: O DESENVOLVIMENTO DE UMA PLATAFORMA DE
PRODUTOS COM BASE NO AGRONEGOCIO

ALTAIR FABRICIO PECHININ'
LUIZ GUSTAVO TEIXEIRA?

RESUMO

No dindmico mercado do agronegécio, a proliferacao de multiplos nomes comerciais
para produtos funcionalmente idénticos gera ineficiéncias na gestdo de estoque,
perdas comerciais e confusao para o cliente final. Este projeto tem como objetivo geral
o desenvolvimento da "InteliAgro”, uma Plataforma de busca de Produtos concebida
para atuar como um "tradutor" inteligente. A plataforma padroniza e unifica a
identificacdo de produtos agricolas com base em seus atributos técnicos essenciais,
como principio ativo, concentragdo e formulacdo, independentemente do nome
fantasia. A metodologia envolveu a aplicagdo de técnicas de Ciéncia de Dados,
incluindo a coleta de dados da plataforma AGROFIT do Ministério de Agricultura e
Pecuaria (MAPA) e o uso de Processamento de Linguagem Natural (PLN) para extrair
informacgdes-chave das descri¢des. Como resultado, foi desenvolvida uma aplicagao
funcional, implementada com o uso das bibliotecas Gradio e Pandas, possibilitando
consultas interativas e filtragem por categorias como Cultura, Praga e Cidade. A
plataforma estrutura de forma sistematica a base de produtos agricolas, converte a
complexidade informacional em uma fonte de vantagem competitiva e oferece uma
ferramenta de acesso intuitivo para profissionais e pesquisadores do setor. A eficacia
do sistema foi evidenciada por meio das visualizagdes interativas da interface e pela
geragado de uma nuvem de palavras, que ilustra a recorréncia dos principais termos
técnicos identificados na base de dados.

PALAVRAS-CHAVE: Processamento de Linguagem Natural; Ciéncia de Dados;
Agronegécio; Padronizagado de Dados.

! Graduando em Ciéncia de Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, altair.pechinin@fatec.sp.gov.br

2 Professor da Area de Letras e Linguistica em Ciéncia de Dados, pelo Centro Paula Souza (CEETEPS),
Faculdade de Tecnologia de Adamantina, Adamantina, SP, luiz.teixeira12@fatec.sp.gov.br

https://fatecadamantina.cps.sp.gov.br/
Rua Parana, 400 . Jardim Brasil « 17805-052 « Adamantina « SP « Tel.: (18) 3502-4500 07



mailto:altair.pechinin@fatec.sp.gov.br
mailto:luiz.teixeira12@fatec.sp.gov.br

e S TRV DE Compartithe suas iteias, projetos e %ﬂa‘;e..' )
ES TRABAI-HOS Fate c CPS plesquis com a comunidade académica regional ...aw":g
CI ENTI F'cos i — fatecadamantina.cps.sp.gov.br S .

GESTAQ COMERCIAL E TRANSFORMAGAO DIGITAL: DESAFIOS DA
ADAPTACAO ORGANIZACIONAL NO CONTEXTO DA AGRO INDUSTRIA 4.0

BRENO BATISTA DOS SANTOS GOIS '

MAYCON GONCALVES MARTINS ?

JOSE EDSON MOYSES FILHO @

RESUMO

Esse estudo propde uma analise analitico-critica sobre os desafios e implicagdes da
adaptacdo organizacional no contexto da Industria 4.0, caracterizada pela
convergéncia de tecnologias digitais que vém transformando os paradigmas
produtivos, os modelos de gestao e as estruturas de governanga corporativa. Nesse
cenario, as organizagoes enfrentam a necessidade de reconfigurar processos,
culturas e estratégias, de modo a manter competitividade e sustentabilidade diante da
crescente complexidade tecnologica e econdbmica. Destaca-se a relevancia das
capacidades dinamicas, entendidas como a habilidade das organiza¢des de perceber
mudangas ambientais, mobilizar recursos e ajustar rotinas com agilidade,
configurando-se como elemento essencial da resiliéncia organizacional. No &mbito do
agronegocio, a digitalizagdo assume contornos particulares, demandando
interoperabilidade entre sistemas, infraestrutura tecnolédgica e qualificagdo continua
da forgca de trabalho. Assim, a transformacao digital € apresentada como fator
determinante para o fortalecimento competitivo do setor e para a modernizagao de
suas praticas de gestdo. O estudo adota uma abordagem qualitativa e exploratoria,
fundamentada em revisao bibliografica e analise de caso, tendo a Massey Ferguson
como referéncia empirica, por representar uma organizacdo consolidada e em
processo avancado de digitalizagdo. A analise de conteudo tematica buscara
identificar padrdes, estratégias e resultados relacionados a incorporacgao tecnoldgica
e a resiliéncia empresarial. Os resultados esperados indicam que a integracao entre
tecnologia, cultura organizacional e lideranga digital constitui elemento-chave para a
inovacado e a eficiéncia operacional. Os resultados preliminares sugerem que a
governanca digital e o investimento em capital humano pode ser fatores criticos para
a construcdo de valor sustentavel. Em sintese, ha evidéncias que a adaptagao
organizacional a Industria 4.0 depende da convergéncia entre estratégia, cultura e
transformacao digital, preparando as empresas para os desafios e oportunidades do
agronegocio contemporaneo.

PALAVRAS-CHAVE: Industria 4.0; Adaptagdo Organizacional; Resiliéncia
Organizacional; Governanga Digital; Agronegaocio.

! Graduando em Gestédo Comercial, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, breno.gois@fatec.sp.gov.br

2 Graduando em Gestdo Comercial, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, maycon.martins@fatec.sp.gov.br

3 Professor de Gestao Comercial, pelo Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de

Adamantina, Adamantina, SP, jose.moyses@fatec.sp.gov.br
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INTERAGAO ENTRE LINGUISTICA E CIENCIA DE DADOS: RELAGOES ENTRE
LINGUAGEM E TECNOLOGIA

JOAO ANTONIO PUSSO CARDOSO '
LUCAS MAGALHAES MOURA ?
MARIA CLARA AUGUSTO SILVA 3
RENATA MOTTA CHICOLI #

RESUMO

O presente trabalho tem como intuito analisar como a linguistica pode ser utilizada em
estudos dentro da area de Ciéncia de Dados, buscando estabelecer uma conexao
entre essas duas areas do conhecimento. A linguagem humana é complexa e
apresenta inumeras variagdes, tanto na fala quanto na escrita e nas interacoes
digitais, o que torna seu estudo essencial para o avango das tecnologias que envolvem
a comunicagao entre humanos e maquinas. Compreender essas diferencas é
fundamental para que os sistemas inteligentes consigam interpretar corretamente o
sentido e o contexto das mensagens produzidas por pessoas. Neste estudo, foram
aplicadas ferramentas da Ciéncia de Dados, como a linguagem de programacéao
Python e a biblioteca NLTK (Natural Language Toolkit), para realizar a analise de
textos coletados em redes sociais. Foram utilizadas técnicas de analise de frequéncia
de palavras, mineragao de textos, modelagem de topicos e analise de sentimentos,
permitindo observar como as palavras e expressdes se organizam em diferentes
contextos e de uma forma revelam emocdes, opinides e intengdes dos usuarios. Os
resultados indicam que a integragcao entre linguistica e Ciéncia de Dados possibilita
uma compreensao mais ampla da comunicagdo humana. Além disso, mostra-se util
para aprimorar sistemas de Processamento de Linguagem Natural (PLN), que sao
utilizados em tradutores automaticos, assistentes virtuais e mecanismos de busca.
Conclui-se que a linguistica aplicada a Ciéncia de Dados contribui significativamente
para a interpretacdo de variagdes, padrées e significados da linguagem humana,
ampliando a capacidade das maquinas de compreender e interagir de forma mais
natural com as pessoas.

PALAVRAS-CHAVE: Linguistica; Ciéncia de Dados; Processamento de Linguagem
Natural; Analise de Sentimentos.

! Graduando em Ciéncia De Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, joao.cardoso26@fatec.sp.gov.br
2 Graduando em Ciéncia De Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, maria.silva633@fatec.sp.gov.br

8 Graduando em Ciéncia De Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de

Adamantina, Adamantina, SP, lucas.moura33@fatec.sp.gov.br

4 Professora, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de Adamantina, Adamantina,
SP, renata.chicoli@fatec.sp.gov.br

https://fatecadamantina.cps.sp.gov.br/
Rua Parana, 400 . Jardim Brasil « 17805-052 « Adamantina « SP « Tel.: (18) 3502-4500 09



mailto:joao.cardoso26@fatec.sp.gov.br
mailto:maria.silva633@fatec.sp.gov.br
mailto:lucas.moura33@fatec.sp.gov.br
mailto:renata.chicoli@fatec.sp.gov.br

gt - MRDASTBRAADE Ho Compartilhe suas ideias, projetos e e..;ﬂ?;e._'
T > I' s Fate c plesquiss com a comunidade academica regional o @e"g
te - ‘e’ 2
CIENTIFICOS B e fatecadamantina.cps.sp.gov.hr o

DO CAOS A PREVISAO: APLICAGAO DE XGBOOST, RANDON FOREST E RNN
NA ANALISE PREDITIVA DOS DADOS DA COVID-19

CARINE LOPES ELIAS’
DANIELA MAYARA DA SILVA LEMOS?
RENATA MOTTA CHICOLP

RESUMO

A pesquisa investiga 0 uso de meéetodos de aprendizado de maquina na analise
preditiva de dados da COVID-19 no Brasil e busca explicar como o virus SARS-CoV-
2 esta se comportando e gerar previsdes precisas em relagao ao desenvolvimento de
casos e mortes. A analise estuda bancos de dados projetados pelo Ministério da
Saude, que permitem monitorar a evolugao da pandemia desde seus estagios iniciais,
ao contrario de epidemias anteriores, incluindo informacdes diarias sobre casos
confirmados, recuperagbes e mortes, testes realizados, indicadores demograficos
regionais e taxas de incidéncia. A pesquisa analisa as técnicas de modelagem
XGBoost, Random Forest e RNN, que o estudo utiliza com base em suas capacidades
de lidar com grandes volumes de dados, identificar padrées complexos e fazer
previsdes precisas. Cada modelo prevé o curso do aumento e declinio tanto no
numero de casos quanto de mortes ao longo do tempo, permitindo a comparacéo do
desempenho, precisdo e estabilidade das estimativas geradas. Os resultados
mostram que o XGBoost, RNN e Random Forest tém comportamentos de previsao
semelhantes para séries temporais com flutuacbes moderadas na tendéncia, mas o
RNN se aproxima mais das flutuagdes dinamicas e variacéo de curto prazo. O estudo
enfatiza a relevancia do uso de um conjunto de algoritmos preditivos para fundamentar
a formulagcdo de politicas e apoiar estratégias de saude, agregando valor ao
cronograma e alocacdo de medidas preventivas e paliativas. Os autores concluem
que o uso de mais de um modelo melhora a confiabilidade nas proje¢des
epidemiologicas e reforgam a importancia da obtencao regular de dados. A pesquisa
ilustra o papel fundamental da Ciéncia de Dados no enfrentamento de crises de saude
e destaca como os modelos preditivos podem ajudar a prever futuros possiveis
cenarios epidémicos.

PALAVRAS-CHAVE: COVID-19; Analise preditiva; Aprendizado de Maquina.

! Graduando em Ciéncia de Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
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IMPACTO DAS REDES SOCIAS NO MERCADO ATUAL

ISADORA REDIGOLO DA SILVA''
JOSE EDSON MOYSES FILHO 2

RESUMO

A sociedade contemporénea vivencia uma intensa transformacéao digital, sendo as
redes sociais um de seus pilares mais proeminentes. Plataformas como Facebook,
Instagram e TikTok ultrapassam o propdsito inicial de socializagao e entretenimento,
consolidando-se como ecossistemas de negodcios, comunicagdo e vendas. Nesse
contexto, a presencga digital das empresas deixou de ser um diferencial para tornar-se
fator essencial de competitividade e sustentabilidade organizacional. O presente
estudo tem como objetivo geral analisar os impactos das redes sociais no mercado
contemporaneo e, como objetivos especificos, investigar suas implicagdes na
comunicagdo empresarial, no comportamento do consumidor e nas estratégias de
marketing digital. A metodologia adotada possui carater qualitativo e exploratério,
baseada em pesquisa bibliografica fundamentada em artigos e autores que abordam
o papel das redes sociais no ambiente corporativo. Observa-se que essas plataformas
transformaram significativamente a forma como as empresas se comunicam, vendem
e fortalecem suas marcas, possibilitando expansao a baixo custo, personalizagao de
experiéncias e engajamento do consumidor. Dessa forma parece que o marketing
digital emerge como ferramenta estratégica essencial para alcangar publicos
segmentados e mensurar resultados de forma precisa, conferindo maior racionalidade
as decisdes de comunicagao. Entretanto, a crescente competicdo pela atencao do
publico e a reduc&o do alcance organico evidenciam a necessidade de estratégias
pagas e de uma gestao digital eficiente, baseada em planejamento continuo e
coeréncia entre discurso e pratica. As redes sociais, portanto, ndo apenas ampliam o
alcance e a visibilidade das organiza¢des, mas também impulsionam a inovagao, a
interacao e a construcao da identidade corporativa. As analises preliminares apontam
gue o uso estratégico das midias sociais se configura como elemento determinante
para 0 sucesso empresarial, consolidando essas plataformas como infraestrutura
fundamental para a competitividade no cenario digital contemporaneo.

PALAVRAS-CHAVE: Redes Sociais; Transformacgado Digital; Marketing Digital;
Comunicacao Empresarial; Competitividade.

" Graduanda em Gestdo Comercial, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, isadora.silva22@fatec.sp.gov.br

2 Professor em Gestdo Comercial, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
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NAVEGANDO POR CULTURAS: DESENVOLVIMENTO DE UMA APLICAGAO
WEB A PARTIR DAS PLANTACOES PRESENTES NO INTERIOR DO ESTADO
DE SAO PAULO

JADER TRINDADE ZERBINI'
LUIZ GUSTAVO TEIXEIRA?

RESUMO

Este trabalho tem como objetivo principal o desenvolvimento de uma aplicagdo web
interativa para a visualizacdo de dados, servindo como plataforma para a analise de
informagdes agropecuarias e cientificas relacionadas as culturas agricolas no interior
do estado de Sao Paulo. A fim de auxiliar na tomada de decisao estratégica, a
aplicacao foi projetada para traduzir complexos conjuntos de dados, tanto tabulares
guanto geoespaciais, em uma interface intuitiva e responsiva. Como fundamentacéao
tedrica, o desenvolvimento do frontend teve como base os pressupostos da
Visualizacdo de Dados e do Design de Interface de Usuario. A metodologia de
implementagédo consta da criagdo de uma aplicagdo de pagina unica (Single-Page
Application) a partir do uso de tecnologias web consolidadas como HTML5, CSS3 e
JavaScript (ES6+). Para a renderizagdo dos dados geoespaciais, foi empregada a
biblioteca Leaflet.js, permitindo a associacéo de eventos interativos a cada localidade.
A arquitetura segue um modelo de "cliente leve", consumindo dados pré-processados
de um arquivo JSON estatico, o que garante alta performance e agilidade na
navegacao. A aplicacdo desenvolvida permite que os usuarios consultem os dados
através de um mapa interativo, que aciona um popup detalhado com funcionalidades
de ordenacgéo e filtragem, e uma sidebar analitica. Os resultados gerados permitem
qgue os usuarios da plataforma tenham uma visdo ampla dos municipios pesquisados
e mediante interacdo, acessem as palavras mais frequentes em relacédo as culturas
presentes na regido e a compreensao de sua relevancia para a produgao agricola.

PALAVRAS-CHAVE: Visualizacdgo de Dados; Aplicagago Web; Mapeamento
Interativo; Leaflet.js; Interface de Usuario.

! Graduando em Ciéncia de Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, altair.pechinin@fatec.sp.gov.br
2 Professor em Ciéncia de Dados, pelo Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de

Adamantina, Adamantina, SP, luiz.teixeira12@fatec.sp.gov.br

https://fatecadamantina.cps.sp.gov.br/
Rua Parana, 400 . Jardim Brasil « 17805-052 « Adamantina « SP « Tel.: (18) 3502-4500 12



mailto:altair.pechinin@fatec.sp.gov.br
mailto:luiz.teixeira12@fatec.sp.gov.br

gt - MRDASTBRAADE Ho Compartilhe suas ideias, projetos e e..;ﬂ?;e._'
T > I' s Fate c plesquiss com a comunidade academica regional o @e"g
te - ‘e’ 2
CIENTIFICOS B e fatecadamantina.cps.sp.gov.hr o

PALAVRAS SAO NUMEROS? EXPLORAGAO DE PALAVRAS NO CONTEXTO
DO AGRONEGOCIO NO INTERIOR DE SAO PAULO

GUILHERME SADERIO POLINOI '
LUIZ GUSTAVO TEIXEIRA ?

RESUMO

Este trabalho tem como objetivo principal realizar um levantamento das palavras mais
frequentes relacionadas as culturas agricolas produzidas na regido de Pirajui-SP em
um corpus constituido de resumos de artigos cientificos da base de dados publica
Oasisbr, a fim de auxiliar a empresa parceira estabelecer estratégias mercadologicas
e tomada de decisdo. O corpus criado para este estudo parte da extragao de resumos
de artigos cientificos presentes na plataforma Oasisbr. Tal base foi escolhida por ser
um repositorio nacional de acesso amplo, ao qual possibilita a extragao e o tratamento
de dados de forma transparente. Como Fundamentacao Tedrica teremos como base
0s pressupostos tedricos-metodoldgicos da Linguistica de Corpus, area de estudo da
linguagem através da analise sistematica de grandes conjuntos de textos (corpora) e
do Processamento de Linguagem Natural, campo da Inteligéncia Artificial que permite
que computadores compreendam, interpretem e gerem a linguagem humana de forma
automatizada. A metodologia consta dos seguintes passos: Primeiramente, foram
realizadas técnicas de pré-processamento dos dados que envolvem a limpeza de
textos, remocao de stopwords, tokenizagcdo e lematizagcdo. Apds esta etapa,
utilizando-se da linguagem de programacao Python aplicado a Linguagem Natural,
aplicamos a funcao TF-IDF (Term Frequency-Inverse Document Frequency), que tem
como foco tarefas de mineracéo de texto e analise semantica, a fim de identificarmos
as palavras mais significativas dentro dos artigos analisados. Por ultimo, organizamos
as palavras relacionadas ao Agronegocio dentro da regido de estudo. A aplicagéo
desenvolvida permite que os usuarios consultem o banco de dados e encontrem
termos relevantes para poderem desenvolver suas tomadas de decisbes de maneira
mais assertiva e, por sua vez, os alunos possam explorar os termos técnicos, a fim da
compreensao de producao e escrita de relevancia para a atuacao profissional.

PALAVRAS-CHAVE: Processamento de Linguagem Natura (PLN); Linguistica de
Corpus; Agronegocio.
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ALEM DO CONCRETO: INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SATELITES NO
MAPEAMENTO DA CIDADE SUSTENTAVEL

DANIELA MAYARA DA SILVA LEMOS'
PAULO ROBERTO DA SILVA RUIZ?

RESUMO

O rapido crescimento das cidades brasileiras tem gerado varios desafios, como a falta
de infraestrutura de transporte, habitacdo e servigos, o aumento da poluigdo e a
consequente desigualdade social que emana dessa precarizagdo. A utilizagado de
tecnologias espaciais pode colaborar com uma gestdo publica mais eficiente em prol
das necessidades basicas da populagao urbana. Nesse sentido, o uso de imagens de
satélites e algoritmos de Aprendizado de Maquina pode ajudar a mapear e analisar
essas mudangas, permitindo um planejamento urbano mais eficiente e sustentavel.
Este trabalho tem como objetivo contribuir com essa tematica, identificando e
classificando diferentes tipos de coberturas em uma parte da cidade de Adamantina
(SP), adotando-se as seguintes classes: “Cobertura Arbérea”, “Cobertura Rasteira” e
“Outros”. Para isso, foi utilizada uma imagem proveniente do satélite China-Brazil
Earth Resources Satellite (CBERS 4A), do sensor Wide-Field Imager Panchromatic
and Multispectral (WPM). A primeira etapa do estudo consistiu na obtencédo das
imagens e a preparagao dos dados para o processamento, para proceder ao preé-
processamento. A seguir, foram definidas as classes de cobertura, obtengdo de
amostras de treinamento e extracio de atributos para a realizagcéo do treinamento por
meio do algoritmo Random Forest. Esse método permite reconhecer padrdes nas
imagens e separar as areas de acordo com suas caracteristicas e gerar um modelo
de classificagdo da cobertura do solo urbano. Apds a classificagdo, os resultados
foram avaliados com base em medidas de precisao, verificando se as areas foram
corretamente identificadas. Como resultado, o trabalho gerou um mapa de cobertura
do solo com a distribuicdo geogréfica das classes identificadas de maneira automatica
pelo modelo. Dessa forma, o trabalho contribui para o desenvolvimento e
aprimoramento de ferramentas automaticas a partir de um dado espacial gratuito para
apoiar o planejamento urbano e contribuir na constru¢ao de cidades mais sustentaveis
e organizadas.

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizado de Maquina; Sensoriamento Remoto; Random
Forest.
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TREINAMENTO E APRENDIZADO DE MAQUINA
LUCAS HENRIQUE DO ESPIRITO SANTO CARVALHO'
CAUAN CARVALHO KOBO DE OLIVEIRA?
RENATA MOTTA CHICOLP
RESUMO

Esta pesquisa aborda o papel essencial da Inteligéncia Atrtificial (IA) e do Machine
Learning (ML) como tecnologias centrais que sustentam a ciéncia de dados
contemporanea. A |A é definida como um sistema capaz de simular o raciocinio
humano, aprendendo a partir de exemplos e tomando decisées de forma autbnoma.
Esse campo utiliza diferentes modalidades de aprendizado, como o supervisionado,
0 nao supervisionado, o por reforco e o aprendizado profundo, que permitem o
reconhecimento de padrdes complexos e a execugao de tarefas analiticas em grandes
volumes de dados. A aplicacao da IA se estende a areas como a automacgao industrial,
a medicina diagnostica e os sistemas inteligentes de recomendacao, evidenciando
seu impacto transformador na sociedade e nos processos produtivos. O Machine
Learning, por sua vez, € apresentado como um subconjunto da IA voltado ao
desenvolvimento de algoritmos que aprimoram seu desempenho a medida que séo
expostos a novos conjuntos de dados. Entre os principais métodos, destacam-se o
aprendizado supervisionado, que se baseia em dados rotulados; o nao
supervisionado, que identifica estruturas ocultas; o semi-supervisionado, que combina
ambas as abordagens; e o aprendizado por refor¢co, que depende de um processo
continuo de tentativa e erro. As aplicagdes do ML s&o amplas, incluindo sistemas de
recomendagdo de conteudo, chatbots, atendimento automatizado e diagndsticos
assistidos por computador, reforgcando seu papel na otimizagdo de processos e na
tomada de decisdes baseadas em dados. Em conjunto, IA e ML formam o nucleo da
ciéncia de dados moderna, pois permitem que sistemas tecnologicos aprendam, se
adaptem e tomem decisbes com base em informacgdes precisas e atualizadas.
Portanto, a integracéo entre |IA e ML evidencia o avango continuo da computagao
cognitiva e reforga a importancia da analise de dados como ferramenta estratégica
para o desenvolvimento sustentavel e tecnoldgico.

PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia Artificial; Aprendizado de Maquina; Ciéncia de
Dados.
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A CONVIVENQIA INTERGERACIONAL NAS ORGANIZAGOES: CAMINHOS
ESTRATEGICOS PARA UMA GESTAO DE PESSOAS EFICIENTE

MARIA FERNANDA DELFITO ROCHA'
DERCILIO VOLPI JUNIOR?

RESUMO

O trabalho analisa os desafios e as estratégias da gestdo de pessoas para promover
a convivéncia entre diferentes geragcbes no ambiente organizacional. Parte do
entendimento de que as organizagdes contemporéneas reunem diferentes geragdes
— Baby Boomers, Geragado X, Millennials, Geragao Z e, em perspectiva futura, a
Geracao Alpha —, cada uma com seus proprios valores, expectativas e formas de
comunicacao. O estudo identifica as caracteristicas centrais de cada faixa etaria,
avalia os impactos dessa diversidade no clima organizacional e verifica o papel da
lideranga na mediagdo de conflitos e na promog¢ao do engajamento. Adota como
procedimento metodologico a revisao bibliografica, reunindo conceitos sobre gestao
estratégica de pessoas, motivagdo, comunicagdo e gestdo do conhecimento. A
analise demonstra que a diversidade geracional oferece oportunidades de inovagéo
e aprendizagem mutua quando a gestdo implementa praticas inclusivas, como
comunicagao adaptada a diferentes perfis, programas de mentoria e mentoria reversa,
capacitagao intergeracional e politicas de reconhecimento diferenciadas. Verifica-se
também que lideres que agem com empatia, flexibilidade e escuta ativa transformam
potenciais choques em sinergia produtiva, ampliando a capacidade de resolugao de
problemas e a retengao de talentos. A pesquisa evidencia ainda que a transformacao
digital amplia tanto os desafios quanto os recursos de agao: as tecnologias facilitam
processos de desenvolvimento e comunicagdo, mas exigem politicas que mantenham
os vinculos humanos e a cultura organizacional. Conclui-se que a gestdo de pessoas
intergeracional, quando orientada por praticas estratégicas e humanizadas, constitui
uma vantagem competitiva capaz de promover ambientes de trabalho colaborativos,
inovadores e sustentaveis, nos quais experiéncias consolidadas e perspectivas
inovadoras se complementam em favor dos resultados organizacionais.

PALAVRAS-CHAVE: Gestao de Pessoas; Geracodes; Lideranca; Diversidade.
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ANALISE DA EVASAO EDUCACIONAL NO BRASIL

CAIO BERNARDO SANTOS ALMEIDA!
PEDRO AUGUSTO VITTORETTI DOS SANTOS?
RENATA MOTTA CHICOLP

RESUMO

O presente estudo fundamenta-se no artigo “Ciéncia de dados na educacgao:
contribuigdes interdisciplinares” (Takaki & Dutra, 2022), que destaca a integracéo
entre a Ciéncia da Informacgao (Cl) e a Ciéncia da Computacgao (CC) na consolidacao
do campo da Ciéncia de Dados Educacionais (CDE). A partir de uma reviséo
bibliografica, os autores organizam esse campo em dois eixos principais: o
computacional, que envolve técnicas como mineragdo de dados e web semantica, e
o informacional, voltado a organizacao e recuperacao da informagao. Essa integracao
visa atender as demandas de alunos, professores e gestores, permitindo, por
exemplo, detectar padrboes de evasao, prever riscos de reprovacgéo e otimizar o uso
de recursos educacionais. Como aplicacao pratica dessa perspectiva interdisciplinar,
analisaram-se os principais motivos para a interrup¢ao do ensino meédio no Brasil
entre 2019 e 2023. Os dados revelam que a necessidade de trabalhar permanece
como o principal fator de evasdo, embora tenha havido uma leve redugéo de 48,3%
(2019) para 41,8% (2023). O desinteresse em estudar aparece em segundo lugar,
com tendéncia de queda de 26,5% para 23,6% no mesmo periodo. Outros motivos,
como afazeres domésticos, gravidez e problemas de saude permanentes, apresentam
percentuais menores e relativa estabilidade ao longo dos anos. Esses resultados
indicam que a evasédo escolar no ensino médio ainda esta fortemente associada a
questdes socioecondmicas e de motivagao, reforcando a importancia de abordagens
baseadas em dados para compreender e mitigar o fendbmeno. Assim, o estudo
demonstra como a integracéao entre Cl e CC, proposta por Takaki & Dutra (2022),
pode subsidiar politicas publicas e estratégias educacionais mais eficazes, baseadas
em evidéncias empiricas e analise interdisciplinar de dados.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia de Dados Educacionais; Evasao Escolar; Ciéncia da
Informacao; Ciéncia da Computacédo; Politicas Educacionais.
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ANALISE COMPARATIVA DA EVOLUGAO DE ANALFABETISMO NO BRASIL

GABRIEL HENRIQUE RIBEIRO!
JEFERSON DANILO ROCHA OLIVEIRA?
RENATA MOTTA CHICOLF

RESUMO

O presente trabalho fundamenta-se no artigo “Ciéncia de Dados Educacionais:
definicbes e convergéncias entre as areas de pesquisa” (Silva, Silveira, Ramos &
Rodrigues, 2017), que propde a integragéo conceitual das areas de Educational Data
Mining (EDM), Learning Analytics (LA) e Academic Analytics (AA) sob o termo Ciéncia
de Dados Educacionais (CDE). Essa perspectiva tedrica busca articular métodos de
analise de dados com processos pedagogicos, visando a produg¢ao de conhecimento
aplicado a gestédo e melhoria da educag&o. Com base nessa abordagem, este estudo
analisa a taxa de analfabetismo no Brasil por regido no periodo de 2019 a 2023,
evidenciando o papel da CDE na interpretagdo de fendmenos educacionais
complexos. Os dados demonstram desigualdades regionais persistentes, nas quais
o Nordeste apresenta as maiores taxas de analfabetismo, com 12,9% em 2019, 11,7%
em 2022 e 11,2% em 2023. Em contrapartida, as regides Sudeste e Sul mantém os
menores indices, proximos a 3%, enquanto o Norte e o Centro-Oeste exibem valores
intermediarios. Apesar de se observar uma redugao geral das taxas de analfabetismo
no periodo analisado, a discrepancia entre regides evidencia desafios estruturais
ainda nao superados. A analise realizada por meio da ética da Ciéncia de Dados
Educacionais reforca a importancia de integrar dados quantitativos, contextos
socioecondmicos e politicas publicas para compreender as causas e consequéncias
dessas diferencas. A CDE, ao combinar técnicas de mineragao de dados, analise
estatistica e interpretagcdo educacional, constitui uma ferramenta estratégica para o
planejamento de agdes baseadas em evidéncias, contribuindo para a formulagcao de
politicas mais eficazes e para a promog¢ao da equidade educacional no Brasil.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia de Dados Educacionais; Analfabetismo; Mineracéo de
Dados Educacionais; Learning Analytics; Politicas Publicas.
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A IMPORTANCIA DA CIENCIA DE DADOS APLICADA AO AGRONEGOCIO
CHRISTIAN ADRIAN DA ROCHA'
RAFAEL CARVALHO DA SILVA?
RENATA MOTTA CHICOLP
RESUMO

O estudo visa apresentar a importancia da ciéncia de dados como uma ferramenta
essencial para o agronegdécio, gerando inovagdes para o aumento da produtividade,
ajuda reduzir custos e promover o uso sustentavel dos recursos naturais. A coleta e
analise de grandes volumes de dados, por exemplo dados climaticos, qualidade do
solo, irrigacdo e recursos hidricos, indices de produtividade, maquinario e
movimentagdes de mercado ajudam o agronegocio possibilitando tomadas de
decisdes mais precisas e estratégicas. A pesquisa foi elaborada com uma abordagem
qualitativa e descritiva, com base em estudos tedricos e revisdes bibliograficas
disponiveis em fontes digitais como Rehagro(2023), Scielo e Siagri (2024). Por meio
de técnicas de estatistica, aprendizado de maquina e inteligéncia artificial, € possivel
identificar padrbes e prever cenarios futuros, como pragas, variagdes de clima e
oscilacbes de preco. Isso contribui para o planejamento de safras, a otimizacao da
logistica e o manejo inteligente dos recursos. Além disso, a ciéncia de dados permite
o0 monitoramento em tempo real por meio de sensores, drones e imagens de satélite,
que oferecem diagndsticos rapidos e detalhados das lavouras e do rebanho. Do ponto
de vista econbmico, a utilizacdo de dados de mercado possibilita estratégias
comerciais mais competitivas, permitindo que produtores acompanhem tendéncias
globais e podem se adaptar com maior agilidade. Outro ponto importante é a
contribuicdo para coleta de dados que podem ser usados como comparativos,
gerando graficos e dashboards para auxiliar em uma analise de dados mais precisa
e eficaz. Assim, a ciéncia de dados n&o apenas possibilita o agronegoécio de se
modernizar, mas também o torna mais eficiente, lucrativa e sustentavel. Seu uso
fortalece toda a cadeia produtiva, desde o campo até o consumidor final, posicionando
o setor como protagonista no enfrentamento dos desafios de alimentar uma populacao
mundial em constante crescimento.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia de Dados; Agronegécio; Sustentabilidade.
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ANALISE DA PRODUGAO ANIMAL NO MUNICIPIO DE PIRAJUI - SP
EDUARDO FORTUNATO!
MATHEUS FERREIRA SANTOS?
VINICIUS DOS SANTOS CONCEICAO?
PAULO ROBERTO DA SILVA RUIZ*
RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a dinamica da produgao animal no municipio
de Pirajui, localizado na regido central do estado de Sao Paulo, utilizando dados
georreferenciados e séries histéricas adquiridas do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). A base de dados utilizada abrange o periodo de 1977 até hoje,
atualizando-se anualmente conforme o calendario da Pesquisa Agricola Municipal
(PAM). Para este trabalho, o espago temporal compreende 15 anos, sendo de 2010
a 2025. As métricas envolvem a quantidade produzida e o valor financeiro, em reais,
dos produtos derivados de diferentes tipos de rebanhos, como bovinos, suinos e aves.
Metodologicamente, além de analises descritivas e de tendéncia, foram realizados
agrupamentos (clusters) utilizando o algoritmo K-means. Esse algoritmo funciona
particionando os dados em grupos homogéneos, sendo baseados em suas
caracteristicas de producdo e valor. O processo € iterativo: primeiro, ele define
aleatoriamente centros (centroids) para cada grupo pretendido. Em seguida, cada
dado é associado ao centro mais préximo, formando clusters iniciais. Os centros sao
entdo recalculados com base na média dos pontos de seu cluster, e 0 processo se
repete até que os grupos se estabilizem, minimizando a variancia interna. Através
dessa abordagem, busca-se identificar padrées regionais de concentracao produtiva,
revelando a especializagcao de certas areas e a evolugdo da pecuaria ho municipio.
A analise permitiu detectar tendéncias de consumo e produgdo, oferecendo um
panorama para o planejamento estratégico do setor agropecuario, a0 mesmo tempo
que espacializa a importancia econémica dessa atividade para a economia da regiao
e do municipio.

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizado de Maquina; Agrupamento; K-means.
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SENSORIAMENTO REMOTO COMO FERRAMENTA PARA ESTIMATIVAS
POPULACIONAIS EM MUNICIPIOS DA NOVA ALTA PAULISTA

ANALISSA HAGA'!
PAULO ROBERTO DA SILVA RUIZ?
RESUMO

Um dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) proposto pela Organizagao
das Nacgdes Unidas (ONU) é o desenvolvimento das cidades e comunidades
sustentaveis, neste contexto, estudos sobre a dindmica de ocupacédo e expansao
urbana s&o importantes para o planejamento urbano, colaborando com a elaboragao
de politicas publicas e alocagao de recursos de forma adequada. A complexidade e
a periodicidade decenal dos censos demograficos no Brasil dificultam a obtencéo
desses dados, por isso, este trabalho investiga o uso do Sensoriamento Remoto como
uma alternativa para estimar a populagdo urbana em periodos intercensitarios. O
objetivo principal foi verificar a correlagado linear entre a populagéo urbana e a area
urbanizada em cinco municipios de pequeno e médio porte da regido da Nova Alta
Paulista - Adamantina, Dracena, Junqueirdpolis, Lucélia e Osvaldo Cruz - nos anos
de 2000, 2010 e 2022. A metodologia envolveu a coleta de dados populacionais do
IBGE e 0 mapeamento das areas urbanizadas a partir de imagens do Satélite Landsat.
Foram desenvolvidos modelos de regresséo linear para cada ano, cuja acuracia foi
avaliada por meio das métricas de erro médio absoluto. Os resultados indicaram uma
forte correlagdo positiva entre o crescimento da area urbanizada e o aumento da
populacdo, entretanto o erro percentual médio indicou que o modelo apresenta
limitagbes para a estimativa populacional e recomenda-se a busca de variaveis
adicionais. Mas, apesar disso, foi possivel desenvolver um modelo de projecéo
populacional para essas cidades para o ano de 2030. Dessa forma, este trabalho
conclui que o Sensoriamento Remoto € uma ferramenta viavel e de baixo custo para
gerar estimativas populacionais atualizadas, fornecendo subsidios valiosos para o
planejamento regional e a formulagao de politicas publicas mais eficientes.

PALAVRAS-CHAVE: Sensoriamento Remoto; Estimativa Populacional; Regressao
Linear.
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O NOVO OLHAR DO CAMPO: INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SENSORIAMENTO
REMOTO NA CLASSIFICAGAO AGRICOLA

LUCAS MAGALHAES MOURA'
PAULO ROBERTO DA SILVA RUIZ?

RESUMO

Este trabalho possui como objetivo demonstrar a utilizagdo da Inteligéncia Artificial,
no ramo agricola, mais precisamente na classificagdo de imagens, utilizando método
de aprendizagem supervisionado. Um dos maiores objetivos da agricultura e pecuaria
€ conseguir maximizar a produgdo em qualquer area plantada, para contribuir com
isso existe uma tecnologia chamada de Sensoriamento Remoto, a qual basicamente
utiliza satélites para observar o desenvolvimento das culturas a distdncia. Nesse
sentido, este trabalho possui como finalidade realizar a classificacdo da area agricola
da cidade de Adamantina. A primeira etapa do trabalho consistiu na extracdo de dados
espaciais da plataforma da Agencia Espacial Europeia (ESA), com a finalidade de
obter imagens da area de estudo. Os dados s&o oriundos do satélite Sentinel-2B, o
qual possui 10 metros de resolugido espacial com 4 bandas espectrais. Na segunda
etapa foi realizado o pré-processamento da imagem. A seguir, foi a vez da
segmentacao, sendo possivel separar as amostras de treinamento para a criagao do
modelo de classificagdo utilizando o algoritmo Random Forest. Com isso, foram
obtidos diversos mapas da area de cobertura agricola de toda a extenséao territorial
do municipio de Adamantina, resultando em diferentes classes, sendo elas: Agricola,
Pastagem, Natural e Outros. Na Agricola se enquadram as areas que possuem como
finalidade a utilizacdo da mesma para cultivo e essas mesmas possuem a intervengao
humana, a Pastagem se caracteriza para a utilizagdo agropecuaria, ja a Natural &
composta por areas remanescentes de florestas, bem como de preservacdo nas
margens de rios e riachos por exemplo, por fim, Outros, enquadra todas as outras
coberturas. Como conclusao é possivel afirmar que os dados sé&o capazes de construir
mapas tematicos da area agricola de Adamantina, assim facilitando a gestao agricola
objetivando o aumento da produtividade

PALAVRAS-CHAVE: Aprendizado de Maquina; Classificagcdo de Imagens; Random
Forest.
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IDENTIFICA(}AO DE PADR'GES PRODUTIVOS DE LAVOURAS TEMPORARIAS
NO MUNICIPIO DE PIRAJUI - SP POR MEIO DE APRENDIZADO DE MAQUINA

GABRIEL HENRIQUE TENORIO FERREIRA?
LUCAS MAGALHAES MOURA?
PAULO ROBERTO DA SILVA RUIZ?

RESUMO

O presente trabalho apresenta uma analise de dados referentes as lavouras
temporarias do municipio de Pirajui-SP no periodo compreendido entre 2010 e 2025.
Os dados sao oriundos da base da pesquisa Produgcédo Agricola Municipal (PAM)
disponibilizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). O objetivo
principal é identificar padrbes produtivos e agrupar dados com caracteristicas
semelhantes por meio da aplicagdo do algoritmo de agrupamento K-Means, técnica
amplamente utilizada em analise de dados e aprendizado de maquina nao
supervisionado. A pesquisa utiliza como fonte a base de dados da PAM, que contém
dados detalhados sobre area plantada, area colhida, producéo, rendimento médio e
valor da produgédo de culturas de ciclo curto, como soja, milho e feijdo. Apds o
tratamento e a normalizagdo dos dados, o algoritmo K-Means foi aplicado para
classificar os dados em grupos conforme seus desempenhos produtivos. Essa
abordagem permitiu identificar perfis agricolas distintos e compreender a relagéo
entre produtividade, extenséo territorial e valor econdmico das lavouras. Os resultados
apontam a existéncia de padrdes regionais de especializagao e eficiéncia produtiva,
evidenciando a influéncia de fatores climaticos e estruturais sobre o desempenho das
culturas temporarias. A analise realizada demonstrou que o uso de técnicas de
Aprendizado de Maquina em bases publicas como a PAM pode servir de suporte a
tomada de decisdo no planejamento agricola e na formulagao de politicas publicas
voltadas ao desenvolvimento rural sustentavel. Conclui-se que o K-Means € uma
ferramenta eficaz para segmentar e compreender grandes volumes de dados
agricolas, contribuindo para uma visdo mais estratégica do agronegocio brasileiro.

PALAVRAS-CHAVE: Agricultura; Anadlise de Dados; K-Means.
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SENSORIAMENTO REMOTO APLICADO A GESTAO DE RISCO: DETECGAO DE
AREAS PROPENSAS A QUEIMADAS EM ADAMANTINA

LUCIANO DA LUZ PORTULA’
IGOR ROGERIO MANUEL SANTOS?
PAULO ROBERTO DA SILVA RUIZ?

RESUMO

Nos ultimos anos, verifica-se uma intensificacdo do periodo de secas, fato relacionado
as mudangas climaticas globais. Isso provoca o aumento de queimadas, impactando
na economia e qualidade do ar, pondo risco a vida das pessoas e animais. Nesse
contexto, este trabalho teve como objetivo mapear os focos de calor ativos e as areas
com risco potencial de queimadas no municipio de Adamantina, por meio da
integracao de técnicas de Sensoriamento Remoto e Analise Temporal. A metodologia
adotada utilizou uma série de dados mensais, compreendendo o periodo de janeiro
de 2020 a setembro de 2025. Para a avaliagao do risco, os indices espectrais NDVI
(Normalized Difference Vegetation Index), que mensura a saude da vegetagao, e
NDMI (Normalized Difference Moisture Index), que avalia o teor de 4gua na biomassa,
foram calculados a partir de imagens dos satélites Landsat 8 e 9 (resolugéo de 30
metros) na plataforma Google Earth Engine. Os focos de calor ativos foram obtidos
dos sensores MODIS (Moderate Resolution Imaging Spectroradiometer) e VIIRS
(Visible Infrared Imaging Radiometer Suite), com resolu¢des espaciais de 1.000 m e
375 m, respectivamente, via plataforma FIRMS (Fire Information for Resource
Management System) da NASA. Mensalmente, os indices NDVI e NDMI foram
cruzados com os dados de focos de calor para gerar um mapa de risco de incéndio
especifico para o municipio. Os resultados demonstram a eficacia da metodologia,
gerando uma série temporal dos ultimos cinco anos. A analise dessa série tornou
evidente que o aumento do risco de incéndio esta diretamente relacionado a estagao
seca, sobretudo entre os meses de julho e outubro de cada ano. Os mapas de risco
mensais constituem uma ferramenta util para o planejamento de a¢des preventivas e
a alocacado de recursos pelos 6rgdos municipais competentes, permitindo uma
atuacgao estratégica e baseada em dados.

PALAVRAS-CHAVE: Google Earth Engine; Focos de Calor; Monitoramento.
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A IMPORTANCIA DA~CIIAENCIA DE DADOS COMO A FERRAMENTE ESSENCIAL
PARA AINOVACAO, A SUSTENTABILIDADE E A COMPETITIVIDADE NA
AGRICULTURA CONTEMPORANEA

GABRIEL JOSE BERA SANTANA'
RENATA MOTTA CHICOL/?

RESUMO

A pesquisa aborda a crescente integracdo da Ciéncia de Dados na agricultura
moderna, destacando sua relevancia para o avango tecnoldgico e a otimizagc&do da
producao agricola. Inicialmente, é apresentada uma analise do crescimento da
Ciéncia de Dados no setor, evidenciando como o uso de informacgdes estruturadas e
algoritmos tem transformado os processos de cultivo e gestdo rural. Em seguida, o
estudo explora o conceito de agricultura inteligente, que utiliza sensores, softwares e
analise de dados em tempo real para aprimorar o controle sobre variaveis ambientais
e operacionais. Na sequéncia, é abordada a agricultura de precisé&o, pratica que aplica
técnicas analiticas e modelos computacionais para aumentar a eficiéncia no uso de
recursos, reduzir desperdicios e melhorar o rendimento das lavouras. Exemplos
praticos sdo apresentados com base no cultivo de soja, incluindo graficos que
demonstram a influéncia dos dados no planejamento e monitoramento do plantio. A
pesquisa também analisa indicadores ambientais, como temperatura e indices
pluviométricos, relacionando-os ao desempenho produtivo e a sustentabilidade das
praticas agricolas. Por fim, sdo discutidos os modelos de aprendizado de maquina
aplicados ao campo, diferenciando os métodos supervisionados e néao
supervisionados e destacando suas contribuicdes para a previsao de safras, detecgao
de pragas e analise de solo. O estudo conclui ressaltando a importancia da Ciéncia
de Dados como ferramenta essencial para a inovagdo, a sustentabilidade e a
competitividade na agricultura contemporéanea.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia de Dados; Agricultura Inteligente; Agricultura de
Precisado; Aprendizado de Maquina; Sustentabilidade.
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CIENCIA DE DADOS APLICADA A LINGUAGEM

AMANDA FAVRETO BAGGIO!
GABRIEL JOSE BERA SANTANA?
RENATA MOTTA CHICOLF

RESUMO

O presente trabalho aborda o estudo das linguagens de programacgao utilizadas na
area da Ciéncia de Dados, destacando sua importancia no desenvolvimento de
solugdes tecnoldgicas e na analise de grandes volumes de informacgéo. A pesquisa
inicia com uma breve explicagéo sobre linguagens de baixo e alto nivel, estabelecendo
uma base conceitual para compreender a evolugdo e aplicacdo das linguagens
modernas. Em seguida, € apresentado um ranking das linguagens mais utilizadas na
area — Python, Java, C++, R e Julia — acompanhado de graficos que demonstram
suas principais fungdes e os contextos em que sao mais empregadas, como facilidade
de implementacado, uso na educagao e presenca em ambientes corporativos. Cada
linguagem € analisada individualmente, destacando suas forgas, particularidades e
relevancia dentro do campo da Ciéncia de Dados. Posteriormente, o estudo discute
o papel das linguagens no gerenciamento de bancos de dados, diferenciando os
modelos relacionais e nao relacionais e exemplificando a forma como os comandos
sdo estruturados em cada tipo. Por fim, o trabalho apresenta uma reflexao sobre o
papel da Inteligéncia Artificial, abordando seu crescimento, suas aplicagbes praticas
e seu impacto futuro na sociedade. A pesquisa tem como objetivo oferecer uma viséo
critica e comparativa sobre o uso das linguagens de programacgéo, destacando sua
contribui¢ao para o avango da Ciéncia de Dados e suas perspectivas tecnoldgicas.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia de Dados; Linguagens de Programacéo; Python;
Inteligéncia Artificial; Banco de Dados.
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A IMPORTANCIA DA GESTAO DE CUSTOS NA CONSTRUGAO DA
COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL

MARIA GABRIELLA MOURA DOS REIS’
CELSO RODRIGO DIAS GUALDP?

RESUMO

O estudo analisa a importancia da gestao de custos como instrumento essencial para
a competitividade das organizagdes em um cenario econdmico marcado pela
globalizacao e pela intensa disputa por eficiéncia e rentabilidade. A complexidade do
ambiente empresarial exige que as empresas adotem sistemas de custeio capazes
de fornecer informagdes precisas para subsidiar a tomada de decisdes e fortalecer o
posicionamento estratégico. Nesse contexto, a gestdo de custos permite identificar
desperdicios, otimizar processos e mensurar adequadamente a rentabilidade dos
produtos e servicos, contribuindo para a sustentabilidade econbmica e o
desenvolvimento competitivo das organizacdes. O objetivo geral do trabalho consiste
em analisar de que forma a gestdo de custos contribui para a competitividade
organizacional, destacando suas principais ferramentas, praticas e efeitos sobre o
desempenho empresarial. O estudo fundamenta-se em autores que relacionam o
controle de custos a gestao estratégica, defendendo que o sistema de custeio deve
integrar-se ao planejamento organizacional e apoiar a formulagdo de estratégias
competitivas. A literatura revela que, apesar da relevancia do tema, ainda ha caréncia
de pesquisas aplicadas, principalmente em pequenas e médias empresas, nas quais
o controle de custos é realizado de forma empirica e sem alinhamento aos objetivos
estratégicos. A metodologia caracteriza-se como pesquisa qualitativa, de natureza
descritiva e exploratéria, desenvolvida por meio de revisdo bibliografica em bases
reconhecidas, como SciELO e Repositorio CAPES. Foram selecionados artigos que
abordam a relacdo entre gestdo de custos e competitividade, priorizando estudos
recentes e autores de referéncia. Os resultados demonstram que a gestdo de custos
eficiente aprimora processos internos, reduz gastos desnecessarios e favorece
politicas de precos competitivas. Conclui-se que a gestdo de custos ultrapassa o
carater contabil e consolida-se como ferramenta estratégica indispensavel a
competitividade organizacional, orientando decisbes que influenciam diretamente a
inovagao, a produtividade e a lucratividade.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdo de Custos; Competitividade; Estratégia Empresarial;
Sustentabilidade Financeira.
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MAPEAMENTO E CLASSIFICAGAO DE IMAGENS DE SENSORIAMENTO
REMOTO UTILIZANDO O QGIS

MARIA CLARA AUGUSTO SILVA!
PAULO ROBERTO DA SILVA RUIZ?
RESUMO

Este trabalho tem como objetivo realizar uma classificagdo arborea da area do
municipio de Adamantina, SP, utilizando imagens de satélite. A classificacdo arborea
€ importante para otimizar o planejamento urbano, apontar pontos de riscos e
maximizar os beneficios sociais e ambientais. Para a realizagado deste projeto, foi
utilizado, como base de dados, uma imagem do satélite sino-brasileiro China-Brazil
Earth Resources Satellite (CBERS 4A) distribuido gratuitamente pelo Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE). A primeira etapa do trabalho consistiu no
pré-processamento da imagem, através do software QGIS. A seguir, executou-se a
segmentagéo, com o objetivo de dividir a imagem em regides homogéneas e facilitar,
posteriormente, a etapa de classificacdo. Essa etapa permitiu identificar com maior
precisdo os diferentes tipos de cobertura presentes na area estudada. Para isso foi
aplicado o algoritmo Random Forest, uma técnica de Aprendizado de Maquina
Supervisionado, que através de um conjunto de arvores de decisdo, consegue
aumentar a exatidao na identificacdo das classes, no caso deste trabalho: Arvore e
outros. Conclui-se que o uso combinado de ferramentas de Sensoriamento Remoto,
técnicas de Aprendizado de Maquina se mostraram eficientes para estudos de
mapeamento e anadlise ambiental. Esses métodos contribuem para o monitoramento
territorial e para a tomada de decisdes em planejamento urbano. Além disso, 0s
resultados demonstram que a integragdo entre o sensoriamento remoto e as
disciplinas do curso de Ciéncia de Dados amplia as possibilidades de analise e a
interpretacdo das imagens, permitindo alcangar maiores acuracias na classificagao.
Por fim, um trabalho como este contribui para estudos ambientais, visto que, a
divulgacdo de informagdes sobre o inventario de arvores para a populagdo pode
incentivar a participagao dos cidadaos no acompanhamento e fiscalizagao.
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REAPARECIMENTO DE DOENCAS ERRADICADAS NO BRASIL: IMPACTOS DA
QUEDA NA COBERTURA VACINAL

MARYANE NAYARA PEREIRA'
INGRID DE ALMEIDA VIAN?

RESUMO

A pesquisa proposta analisa o ressurgimento de doengas anteriormente extintas no
Brasil, esse fato tem se intensificado nos ultimos anos em consequéncia da queda na
cobertura vacinal. A vacinagao, considerada uma das medidas mais eficazes da saude
publica, vem enfrentando uma grave redugao na aceitacdo da populagéo, causada
principalmente pela desinformacgdo, pelo medo de reacdes adversas e pela
quantidade de fake news divulgada. Essa situagdo ameaca a chamada “imunidade de
rebanho” e contribui para o retorno de doencgas que eram consideradas extintas no
pais como, a coqueluche, o sarampo, a poliomielite e a difteria. O objetivo deste
estudo € investigar as causas e os impactos das doengas que estavam extintas e
voltaram a circular no Brasil devido a baixa adesao vacinal. Foi desenvolvida uma
analise critica baseada em dados secundarios retirados de fontes oficiais, como o
Ministério da Saude, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), a OPAS, a UNICEF e
artigos cientificos. Os resultados mostram uma redu¢cado meédia de 20% na cobertura
vacinal entre 2015 e 2025, com indices de apenas 80,7% na primeira dose da triplice
viral e 77% na vacina contra poliomielite, valores abaixo da meta de 95%. Assim
conclui-se a necessidade urgente de reforgar politicas publicas de imunizacao,
combater a desinformacao e reconstruir a confianca da populagdo nas vacinas, e €
fundamental restabelecer estratégias de comunicagéo em saude, reforgar o Programa
Nacional de Imunizagdes (PNI) e investir em educac&o cientifica e comunitaria,
especialmente nas escolas, para reverter o quadro de queda vacinal.
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CIENCIA DE DADOS APLICADA A SAUDE: MODELOS DE MOBILIDADE E
REDES SOCIAIS NA PANDEMIA DE COVID-19

INGRID DE ALMEIDA VIAN'
ISABELLY OLIVEIRA DO NASCIMENTO?
RENATA MOTTA CHICOLF

RESUMO

Neste artigo se discute a utilizagdo da Ciéncias de Dados na saude publica, mais
especificamente a COVID-19 e como ela passou a ter um papel essencial na saude
publica. O texto mostra como o uso de informagdes sobre mobilidade e redes sociais
ajudou a compreender e prever a propagacao do virus. O principal objetivo da
pesquisa é demonstrar que a integragao entre dados de deslocamento e de interagdes
sociais pode tornar as decisdes em saude mais precisas e eficientes. Portanto, foram
analisados dados de movimentacdo de pessoas obtidos por meio de celulares e
transportes publicos e as conexdes entre individuos e regides. Em vista dessas
informagdes, foram aplicados modelos como Graph Models, Age-Structured, Mapas
de Calor, Network Graphs (grafos de rede) e modelos estruturados por faixa etaria,
que permitiram visualizar os principais pontos de contato e as regides com maior risco
de transmisséao. Os resultados expressam que essas ferramentas foram fundamentais
para identificar areas criticas, com grande concentragdo de populagdo e maior
probabilidade de novos surtos. Sendo assim, foi possivel planejar melhor as acgoes
preventivas, como bloqueios em regides especificas e campanhas de vacinagao
direcionadas. Os graficos mostraram uma configuragao de redes de contato que
contribuiram para a propagagao do coronavirus, ao passo que os mapas de calor
permitiram agdes rapidas nas areas mais impactadas. A discussao mostra que as
estratégias baseadas na mobilidade e nas redes sociais superam os modelos
tradicionais, pois permitem entender melhor o comportamento populacional e prever
necessidades hospitalares e colapsos do sistema de saude. Conclui-se que a
utilizagcado integrada de dados, modelagem e visualizagdo é fundamental para
respostas mais rapidas e eficazes em situagdes de crises sanitarias, enfatizando a
importancia de melhorar os sistemas de informagao e a infraestrutura tecnoldgica
para epidemias futuras.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncias de Dados; Covid-19; Mapas de Calor; Mobilidade.

" Graduando em Ciéncia de Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, ingrid_vian@hotmail.com

2 Graduando em Ciéncia de Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, isaclinasci2@gmail.com

3 Professora Orientadora, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de Adamantina,
Adamantina, SP, renata.chicoli@fatec.sp.gov.br

https://fatecadamantina.cps.sp.gov.br/
Rua Parana, 400 . Jardim Brasil « 17805-052 « Adamantina « SP « Tel.: (18) 3502-4500 30



mailto:ingrid_vian@hotmail.com
mailto:email@fatec.sp.gov.br
mailto:email@fatec.sp.gov.br

et S MORTRO DE Compartithe suas iteiag, projetas e
e TRABALHOS Fate C CF_)S pesquisa com 2 comunidade académica regional
CIENTIFICOS Adamantina e fatecadamantina.cps.sp.gov.br

BIOINSUMO A BASE DE RUTA GRAVEOLENS (ARRUDA) PARA CONTROLE DE
MILDIOS E OIDIOS: DESENVOLVIMENTO, EFICIENCIA E ALINHAMENTO AOS
ODS

ANA YSADORA CABRAL DE LIMA?

RESUMO

Desenvolveu-se um bioinsumo vegetal a partir de extratos e 6leos essenciais de Ruta
graveolens L. (arruda), visando o manejo de doencas fungicas foliares, com foco em
mildios (Oomycota) e oidios (Erysiphales) em agro ecossistemas escolares e de
agricultura familiar. O preparo considerou folhas frescas e secas, com duas rotas
principais 6leo essencial, obtido por hidrodestilagdo, extrato etandlico (70 %) de
folhas, ambos padronizados por rendimento e teor de metabdlitos. Ensaios in vitro
(crescimento micelial) e in vivo (pulverizagdo preventiva/curativa) foram realizados
contra patégenos-alvo; parametros avaliados incluiram concentragdo minima eficaz,
intervalo de aplicacéo e fitotoxicidade. A literatura comprova que a arruda contém
furanocumarinas e alcaloides quinolinicos e quinolénicos com agao antifungica, além
de perfis de 6leo essencial ricos em cetonas bioativas. Evidéncias recentes mostram
forte efeito antifungico do 6leo essencial contra Colletotrichum gloeosporioides e
reducao significativa de oidio quando aplicado extrato de arruda em programas de
pulverizagao. O biocinsumo proposto apresenta baixo custo, facilidade de preparo e o
potencial de integragdo ao manejo integrado de doengas (MID), contribuindo para a
reducdo do uso de fungicidas sintéticos. A iniciativa alinha-se aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) ODS 2 (Fome Zero e Agricultura Sustentavel),
ODS 12 (Consumo e Produgao Responsaveis) e ODS 15(Vida Terrestre) fortalecendo
praticas agroecoldgicas e a formagao técnica em agropecuaria.

Palavras-chave: Arruda; Ruta Graveolens; Bioinsumo; Oleo Essencial;
Furanocumarinas; Mildio; Oidio; Agroecologia; ODS.
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EVOLUGAO DOS CULTIVOS EM ADAMANTINA - SP: O QUE OS DADOS
AGRICOLAS CONTAM SOBRE O NOSSO TERRITORIO

GABRIEL LAERCIO SEVILHA!
RENATO MONTAGNOLI ROBLES?
RENATA MOTTA CHICOLF

RESUMO

Este estudo investiga a evolugao da agricultura em Adamantina — SP ao longo de trés
décadas de censos: 1995/1996, 2007/2008 e 2016/2017. Os numeros, provenientes
do Projeto Lupa, vao além de simples estatisticas: evidenciam mudangas econdémicas,
sociais e ambientais que afetam diretamente a vida tanto no campo quanto na
cidade. Os numeros, obtidos por meio do Projeto Lupa, vdo muito além de simples
estatisticas: eles ilustram as mudancas econdmicas, sociais € ambientais que afetam
a vida tanto rural quanto urbana. Entre os censos de 1996 e 2007, a cana-de-agucar
ocupava um lugar de destaque na paisagem agricola, testemunhando o impacto
dessas transformagdes. Conforme aponta Alves (2007), o otimismo tanto do mercado
interno quanto do externo, a crescente adogao dos veiculos “flex” e as politicas
ambientais resultantes do Protocolo de Kyoto foram fatores que impulsionaram essa
cultura. Simultaneamente, o café, que outrora teve um papel significativo na regiao,
passou por uma grande queda. Apds a geada de 1994, a produgao reduziu em torno
de 62% no estado de Sao Paulo, conforme Moricochi (1995). Mais do que descrever
tendéncias, este trabalho mostra como a coleta e analise de dados agricolas sao
ferramentas poderosas para compreender realidades locais e planejar o futuro. Ao
integrar tecnologias agricolas, agronegocio e Ciéncia de Dados, entendemos que
cada numero representa historias, decisdes e consequéncias, e que entender esses
dados é fundamental para criar trajetérias mais sustentaveis para produtores,
comunidades e gestores publicos.
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COMUNICAGAO HUMANA E TECNOLOGICA: TRANSFORMAGOES E IMPACTOS
NA ERA DIGITAL

MICHELLI BASSI GARCIA LOPES'
WILLIAN CESAR BONETT/?
RENATA MOTTA CHICOLP

RESUMO

A comunicagao constitui um pilar fundamental da experiéncia humana e evolui em
constante reflexo do desenvolvimento tecnoldgico. O século XXI testemunha uma
aceleragcao sem precedentes dessa evolugédo, com a digitalizagao e virtualizagao das
interagbes, criando um cenario paradoxal: enquanto a tecnologia amplia
exponencialmente a capacidade de conexao global, surgem questionamentos sobre
a qualidade e profundidade dessas interagcdes. A problematica central reside na
tensdo entre os beneficios da comunicagao tecnolégica e seus potenciais efeitos
negativos. O presente estudo, portanto, analisa as transformag¢des na comunicagao
humana provocadas pelo avango tecnolégico, identificando seus impactos positivos
e negativos, para compreender como equilibrar a eficiéncia da comunicagéo digital
com a profundidade das interagdes humanas tradicionais. O estudo desenvolveu-se
através de pesquisa bibliografica em bases de dados académicas (Scielo, Google
Scholar e JSTOR, e realizou-se uma analise cronoldgica da evolu¢cao dos meios de
comunicagdo. Os dados foram organizados e submetidos a uma analise qualitativa
para identificar padrdes e contradicdes nas perspectivas tedricas. Os resultados
indicam impactos positivos significativos, como a democratizagdo do acesso a
informacdo e a ampliagdo do trabalho remoto. Paralelamente, observa-se efeitos
negativos, como o aumento da ansiedade relacionada ao uso de tecnologia e a
fragmentacao da atencao. A pesquisa evidenciou uma dicotomia fundamental: embora
as tecnologias digitais facilitem a comunicagdo cotidiana, ha uma preocupacgéo
expressa com a qualidade dessas interagdes. Conclui-se que a evolugdo da
comunicacgao para formas tecnologicamente mediadas representa simultaneamente
avanco e desafio para a sociedade contemporanea. Os beneficios das tecnologias
digitais s&o inegaveis, porém insuficientes para substituir aspectos fundamentais da
comunicagdo humana tradicional, como a profundidade emocional e a riqueza das
interagbes presenciais. O equilibrio ideal reside na integragdo consciente destas
ferramentas, preservando o que ha de essencialmente humano na comunicagao: a
conexao auténtica, a empatia e a constru¢ado compartilhada de significados.
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O PAPEL DAS LINGUAGENS DE PROGRAMAGAO NA CIENCIA DE DADOS:
CONEXAO ENTRE O PENSAMENTO COMPUTACIONAL E A ANALISE DE
INFORMAGAO

GABRIEL HENRIQUE TENORIO FERREIRA’
MATHEUS FERREIRA SANTOS?

VINICIUS DOS SANTOS CONCEICAO?
RENATA MOTTA CHICOL*

RESUMO

O trabalho apresenta uma analise sobre o papel das linguagens de programacéo na
Ciéncia de Dados, destacando sua fungdo como meio de comunicagao entre o ser
humano e o computador. O objetivo é demonstrar como diferentes linguagens
contribuem para a coleta, organizagdo, analise e visualizagdo de informagdes,
essenciais no processo de tomada de decisdo baseada em dados. A pesquisa adota
abordagem exploratéria e descritiva, utilizando levantamento tedrico sobre as
principais linguagens empregadas na area, como Python, R e SQL, além de citar
outras com aplica¢des especificas, como Julia, Java e Scala. O estudo evidencia que
o Python se destaca por sua simplicidade, versatilidade e ampla gama de bibliotecas
voltadas a analise e visualizacdo de dados, sendo amplamente utilizado em etapas
que envolvem desde a limpeza até a modelagem estatistica e aprendizado de
maquina. O R, por sua vez, apresenta forte presenca em pesquisas académicas e
analises estatisticas avancadas, enquanto o SQL é indispensavel para manipulagao
de bancos de dados e extragao eficiente de informacgdes. A investigacao reforga que
a escolha adequada da linguagem impacta diretamente na eficiéncia das analises e
na qualidade das solugbes geradas. Conclui-se que o dominio das linguagens de
programagao € essencial para o cientista de dados moderno, pois elas permitem
transformar grandes volumes de dados brutos em informagbes estratégicas e
acessiveis, integrando o raciocinio légico da programagéo ao potencial analitico da
estatistica e da inteligéncia artificial.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia de Dados; Linguagens de Programacéo; Python; SQL.
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ANALISE DA PRODUGAO DE LAVOURAS PERMANENTES NO MUNICIPIO DE
PIRAJUI - SP

AMANDA FRAVETO BAGGIO
JOAO ANTONIO PUSSO CARDOSO?
MARIA CLARA AUGUSTO SILVA?
PAULO ROBERTO DA SILVA RUIZ*
RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a produgdo das lavouras permanentes no
municipio de Pirajui — SP entre 2010 e 2024, utilizando como base os dados da
Producéao Agricola Municipal (PAM) do IBGE. As lavouras permanentes sao culturas
de longa duracéo, ou seja, aquelas que permanecem no solo por mais de um ano e
nao exigem replantio apds a colheita, por exemplo os pomares de frutas, café,
seringueiras, continuando a produzir por varios anos depois de plantados. Os dados
possuem como atributos o ano, o produto, a area plantada e a colheita, o rendimento
médio e o valor total da produgéo. Além disso, destaca-se a laranja que teve maior
consisténcia, com mais de 813 hectares colhidos apenas em 2010, e com isso sendo
o principal rendimento de lavoura permanente. Esses numeros ajudam a entender a
importancia da lavoura permanente na agricultura local, além de mostrar como ela se
mantém ao longo do tempo. Em Pirajui, observou-se que algumas culturas ocupam
areas menores, por exemplo a banana, mas ainda tem muita importancia dentro da
producao agricola do municipio. Com base na analise da base de dados, € possivel
perceber que a produtividade comega a variar bastante, e isso pode acontecer por
causa de fatores como o clima, além das técnicas de cultivo adotadas. Portanto, as
lavouras permanentes se destacam pela estabilidade, praticidade e também pela
rentabilidade que ela acaba oferecendo. Por fim, estudar esses dados permite
compreender melhor o comportamento da produgdo agricola de Pirajui e sua
contribuigdo para o setor agricola do estado, principalmente para a lavoura
permanente
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ESTAGAO METEOROLOGICA DIDATICA COM IMPRESSAO 3D E SISTEMA
ARDUINO: TECNOLOGIA E SUSTENTABILIDADE APLICADAS A FORMAGCAO
TECNICA EM AGROPECUARIA.

GABRIEL SCRAMIN PEREZ GUERRERO!

RESUMO

O presente projeto teve como objetivo o desenvolvimento de uma estagao
meteorologica automatizada voltada ao monitoramento de variaveis climaticas,
integrando tecnologia, inovagao e sustentabilidade no contexto da Educagio
Profissional Técnica em Agropecuaria. A estrutura fisica da estacao foi projetada e
impressa em impressora 3D, possibilitando a construcdo de um equipamento de baixo
custo e alta aplicabilidade pedagdgica. O sistema eletrénico foi composto por Arduino
UNO, sensores de temperatura e umidade (DHT22), pressdo atmosférica,
pluvidbmetro, anemdmetro e display LCD, permitindo a coleta e exibicdo em tempo real
dos dados meteoroldgicos. O experimento foi conduzido por alunos do curso técnico
em Agropecuaria, sob orientagdo docente, promovendo a interdisciplinaridade entre
Tecnologia, Ciéncias da Natureza e Agropecuaria. O projeto esta alinhado aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), destacando-se o ODS 4 (Educacgao
de Qualidade), o ODS 9 (Industria, Inovagao e Infraestrutura) e o ODS 13 (Acéo
Contra a Mudanca Global do Clima). A iniciativa contribui para o desenvolvimento de
competéncias técnicas e socioambientais, estimulando o protagonismo discente na
criacao de solugdes tecnoldgicas voltadas ao campo e a sustentabilidade. Além disso,
o monitoramento local do clima possibilita a aplicagdo pratica dos dados
meteorologicos na gestdo agricola, otimizando processos de irrigagdo e manejo das
culturas.

PALAVRAS-CHAVE: Estagdo Meteorologica; Impressdo 3D;  Arduino;
Sustentabilidade; ODS; Agropecuaria; Inovacao Tecnoldgica.
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USO DE DRONES PARA MAPEAMENTO E O SOFTWARE QGIS PARA MEDIGAO
DE AREAS E PIQUETEAMENTO PARA BOVINOS

JHONATAN DIAS FERREIRA DE OLIVEIRA?
VITOR MANOEL DE SANTANA RODRIGUES?
GABRIEL ALBUQUERQUE MANTOVANEP
ARTHUR TITO CAVALCANTE*
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LEANDRO DE OLIVEIRA®

RESUMO

O uso de drones esta sendo muito usado na pecuaria, podemos realizar mapeamento
com o intuito de piqueteamento para rotacdo de pastagem. Apds a captura das
imagens pelo drone, é enviada para o processamento das imagens e criado o
ortomosaico (jungdo das fotos). Em seguida, € transferido para o QGIS que é um
software livre (Gratuito) multiplataforma de Sistema de Informac¢des Geograficas
(SIG), que prové visualizagdo, edicdo e analise de dados georreferenciados.
Elaboragdo de mapas, cartas e plantas topograficas com varios tipos de camadas e
usando diferentes projecdes cartograficas.Podemos também gerar diversos tipos de
Analises de Espaciais (Geoestatistica), Geoone 2024, inclusive para medi¢cdes de
areas de pastejo. O pastejo rotacionado emerge como uma ferramenta eficaz para
melhorar a qualidade e a quantidade de forragem disponivel para o gado, resultando
em ganhos significativos na taxa de ganho de peso dos animais. Ademais, a pratica
tem sido associada a redugdo da presséo sobre o solo, mitigando a degradacéo e
promovendo a conservagao dos recursos naturais. Assim, o objetivo do trabalho foi
utilizar drones e softwares para mapeamento de uma area de pastagem da Etec
Herval Bellusci para formagao de piquetes para o pastejo rotacionado para bovinos
de recria. A area selecionada é de pastagem com um total de 18, 47 ha, que foram
divididas em 4 piquetes. Os resultados mostraram que que o uso de drones e
aplicativos é uma ferramenta importante que facilita a delimitacido de areas para o
piqgueteamento no pastejo rotacionado. Conclui-se que a adogao de tecnologias no
campo colabora para uma maior precisdo para a medigcédo de areas de pastagem.
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USO DE FERRAMENTAS TECNOLOGICAS E BIOLOGICOS PARA O CONTROLE
DA SPODOPTERA FRUGIPERDA

SUZANE DE ASSUNGCAO FRANCESCHINI
GABRIELY ALVES DOS SANTOS?
VITORIA DOS SANTOS MIRANDA?
LEANDRO DE OLIVEIRA*

RESUMO

A lagarta-do-cartucho € nativa das zonas tropical e subtropical das Américas, com
distribuicdo abrangente desde o sul do Canada até a Argentina. Foi reconhecida pela
primeira vez em 1797, na Georgia (EUA) por J. E. Smith. No Brasil, os primeiros
relatos de ocorréncia foram nos estados de Pernambuco, Minas Gerais, Rio de
Janeiro, Distrito Federal, Sdo Paulo, Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Hoje
encontra-se presente em todas as regides do Brasil, em fungdo das condigdes
favoraveis para o seu desenvolvimento. Varios fatores, como cultivar do milho,
condigbes climaticas e areas de refugio tornaram a lagarta-do-cartucho n&o
resistentes a alguns milhos transgénicos com a tecnologia Bt. Assim, o objetivo do
estudo € mostrar como podemos monitorar possiveis ataques da Spodoptera
frugiperda com o uso de drones e aplicativos e o uso do controle biolégico para essa
praga. Um dos entomopatdégenos utilizados em formulagdes de bioinseticidas € a
bactéria Bacillus thuringiensis (Bt), pois sua atividade toxica permeia pragas agricolas
e mosquitos vetores de doengas infeccionas, inclusive a lagarta-do-catucho. O
monitoramento pode ser realizado com o uso de drones e software que geram mapas
onde €& possivel detectar, juntamente com trabalho a campo a localizagdo e as
infestacbes da lagarta. A partir dai, podemos criar poligonos dentro dos talhdes que
mostra a praga. No software Qgis, € possivel definir o tamanho das areas de
infestacdo, inserir o nome comum, cientifico da injuria na planta, nome comercial e
composi¢cao/molécula inseticida, dose e quantidade total de produto. Apds, o produtor
rural, pode tomar a decisdo de como controlar a lagarta utilizando o controle biolégico.
Os resultados mostraram que o uso de ferramentas tecnologicas contribui para um
melhor monitoramento dos ataques de pragas, com mais precisao e organizagao. O
uso de biolégicos podem diminuir o uso de agroquimicos. Conclui-se que o uso de
tecnologia e biolégicos torna o controle da praga mais eficiente e sustentavel.
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APLICAGAO DE ESTRUTURA DE DADOS FILA E PILHA NO DIA A DIA DE UM
CIENTISTA DE DADOS

JOAO VITOR OLIVEIRA E SILVA'
LUIZ RENATO TOZELLI DO AMARAL 2
RENATA MOTTA CHICOLF

RESUMO

O presente trabalho discute sobre o uso das estruturas de dados fila e pilha na rotina
de um Cientista de Dados, enfatizando a sua importancia na organizagao, eficiéncia
e escalabilidade dos algoritmos. A pesquisa, exploratéria e descritiva, utilizou de
fontes como Data Science Academy e o FreeCodeCamp, visando identificar padrdes
em como os profissionais dessa area fazem o uso desses métodos, e como o uso
dessas competéncias se tornaram padrao nas rotinas de trabalho da area. Observou-
se que o dominio de estruturas como fila (FIFO — First In, First Out) e pilha (LIFO —
Last In, First Out) € um componente central no desenvolvimento de sistemas e
modelos de analise, permitindo a organizagéo eficiente de dados e a construgao de
sistemas inteligentes, como uma melhor manipulagdo nos bancos de dados, criagao
de plataformas de e-commerce e sistemas de recomendagao com base nos interesses
dos usuarios. Os resultados demonstram que o uso apropriado dessas ferramentas
possui um impacto consideravel no gerenciamento de tarefas, controle de versdes e
na melhoria da qualidade do cédigo, favorecendo a manutengéo, a documentagao e
a reprodutibilidade dos projetos. Ademais, essas estruturas garantem que o codigo
tenha uma organizacao detalhada e um armazenamento seguro em ambientes como
repositorios institucionais ou plataformas em nuvem, promovendo maior confiabilidade
e rastreabilidade das informagdes. Dessa forma, o dominio dessas estruturas fortalece
as capacidades analiticas dos profissionais e estimula a elaboragdo de modelos mais
sélidos, escalaveis e bem planejados. Conclui-se, portanto, que compreender e
executar corretamente as logicas das estruturas de dados é um requisito importante,
refletindo diretamente na qualidade das solugdes criadas e sendo consolidada como
boas praticas em Ciéncia de Dados.
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A IMPORTANCIA DO MARKETING PARA O CRESCIMENTO E O SUCESSO DE
EMPRESAS FAMILIARES

ANA CAROLINA NEVES ALFREDO '
FRANCIELI APARECIDA GOMES DE ATAIDES ?
JULIO CESAR FERRARI 3

RESUMO

As empresas familiares desempenham papel relevante na economia global, gerando
empregos e perpetuando valores e tradigdes, mas enfrentam desafios singulares,
como sucessao, conflitos internos e necessidade de profissionalizagdo da gestao.
Nesse contexto, o marketing atua como ferramenta estratégica capaz de impulsionar
o crescimento, fortalecer a marca e garantir o sucesso duradouro desses negocios.
Este estudo analisa o impacto do marketing no desempenho de empresas familiares
por meio de revisdo bibliografica qualitativa, contemplando artigos, livros e estudos
de caso publicados entre 2014 e 2024 em bases reconhecidas, selecionando
materiais com resultados empiricos ou analises tedricas consistentes. A pesquisa
evidencia que estratégias de marketing contribuem para a construgdo de uma marca
soélida, estabelecendo vinculo emocional com os consumidores, aumentando a
visibilidade e consolidando a lealdade do publico. Além disso, o0 marketing possibilita
identificar oportunidades de mercado, segmentar clientes e personalizar agoes,
promovendo expansao e competitividade. A profissionalizagdo da gestédo € igualmente
beneficiada, pois ferramentas de marketing fornecem dados que permitem decisdes
mais assertivas, promovendo eficiéncia operacional e adaptagcdo as mudangas do
mercado. Os resultados indicam que empresas familiares que aplicam praticas de
marketing estratégico apresentam desempenho superior, crescimento acelerado e
maior capacidade de enfrentar desafios criticos, como sucessao e conflitos internos.
Conclui-se que o marketing vai além da promogé&o de produtos, sendo essencial para
a construcao de legado, fidelizagao de clientes e sustentabilidade do negdcio. Investir
em marketing ndo representa um gasto, mas um investimento estratégico que
contribui diretamente para a prosperidade e longevidade das empresas familiares,
garantindo sua relevancia em um mercado competitivo e dinamico.

PALAVRAS-CHAVE: Marketing; Empresas Familiares; Crescimento; Sucesso;
Estratégias.
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DASHBOARD INTERATIVO PARA APOIO A TOMADA DE DECISAO EM UMA
INDUSTRIA DE BISCOITOS.

DAIANE CRISTINA BANACO BENTO!

RESUMO

Em um cenario empresarial cada vez mais orientado por dados, a capacidade de
transformar informacdes em insights estratégicos tornou-se essencial para a
competitividade das organizagdes. Com o avango das tecnologias de analise de dados
e visualizagao interativa, ferramentas de Business Intelligence (Bl) e Ciéncia de Dados
tém se consolidado como aliadas na tomada de decisao, permitindo uma visao mais
clara e precisa do desempenho comercial. O presente trabalho tem como objetivo
desenvolver um dashboard interativo de vendas para a industria de biscoitos,
utilizando técnicas de Ciéncia de Dados e ferramentas de Business Intelligence (Bl)
aplicadas ao contexto empresarial. O estudo foi implementado utilizando técnicas de
Machine Learning e bibliotecas como Streamlit, Pandas, Plotly Express, Matplotlib e
Prophet para integrar a analise descritiva e a previsdo de vendas em um unico
ambiente visual e dindmico. O painel foi construido a partir de um conjunto de dados
reais, contendo informagdes sobre datas de emissdo, descricdo de produtos,
quantidades vendidas, cidades e empresas compradoras, permitindo a extracdo de
indicadores-chave de desempenho (KPIs) e a criacdo de graficos interativos que
demonstram o comportamento das vendas ao longo do tempo. Por meio de séries
temporais, foi possivel aplicar o modelo de algoritmo do Prophet para identificar
padrdoes historicos e realizar previsdbes de vendas com base em tendéncias e
sazonalidades observadas nos dados. Essa abordagem possibilitou avaliar periodos
de maior demanda, identificar possiveis quedas no volume de vendas e antecipar
cenarios futuros com maior precisdao. O estudo demonstra a relevancia do uso de
solugbes baseadas em dados para o aprimoramento da gestdo empresarial,
evidenciando que o uso de ferramentas de analise e visualizagdo pode promover
maior eficiéncia, precisdo e competitividade no setor alimenticio.
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A INFLUENCIA DAS REDES SOCIAIS NA ESCOLHA DE RESTAURANTES
LOCAIS

ARTHUR DALLAQUA FERREIRA'
JEAN PIERRE BOIAGO DA SILVA?
LUCAS JOAO BRAGA?®

RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar como os restaurantes locais podem
se destacar e preservar uma boa imagem diante de praticas desleais de concorréncia
nas redes sociais. Com o avango tecnolégico, as plataformas digitais tornaram-se
parte essencial das estratégias de comunicagdo entre empresas e consumidores,
especialmente no setor alimenticio, onde as opinides e avaliagbes exercem forte
influéncia sobre o comportamento de compra. Para compreender esse fendbmeno, o
estudo foi desenvolvido em duas etapas: uma pesquisa bibliografica e uma
investigacdo de campo. Na etapa teorica, foram analisados artigos cientificos que
abordam o papel das redes sociais, 0 marketing digital e a reputacdo online de
empresas do ramo alimenticio. Em seguida, realizou-se uma conversa com o
proprietario de um restaurante local, a fim de identificar, na pratica, os desafios e
estratégias adotadas para manter a credibilidade e o relacionamento com o publico
diante de criticas e possiveis agdes desleais de concorrentes. Os resultados
evidenciaram que a reputacao digital € um fator determinante para o sucesso dos
restaurantes locais. As avaliagdes positivas funcionam como uma forma de marketing
espontaneo e reforcam a confiangca dos consumidores, enquanto as avaliagcboes
negativas, principalmente quando motivadas por concorréncia desleal, podem
comprometer a imagem e reduzir o alcance da marca. Constatou-se também que
acgdes voltadas a transparéncia, ao atendimento eficiente e a interagao constante com
0 publico fortalecem a credibilidade e geram um diferencial competitivo. Conclui-se
que o investimento em marketing digital e o monitoramento ativo das redes sociais
sdo praticas indispensaveis para minimizar os impactos negativos, promover o
crescimento sustentavel e consolidar a presenca dos restaurantes locais no ambiente
digital.
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A IMPORTANCIA DAS MIDIAS SOCIAIS NO CENARIO EMPRESARIAL DO
COMERCIO VAREJISTA

GIOVANA BEATRIZ PERES POSSARI’
VITORIA APARECIDA PEREIRA?
LUCAS JOAO BRAGA?®

RESUMO

Com o avancgo das tecnologias digitais, as midias sociais tornaram-se ferramentas
essenciais para o comércio varejista, transformando de maneira significativa a forma
como as empresas se relacionam com seus consumidores e consolidam sua presenca
no mercado. Este estudo busca compreender como o uso estratégico das midias
sociais influencia o desempenho, a visibilidade e a competitividade das empresas do
setor varejista, destacando sua importancia na construgcdo de marcas fortes, na
fidelizagao de clientes e na criagdo de novas oportunidades de negdcio. A pesquisa,
de carater exploratorio e descritivo, adotou métodos qualitativos e quantitativos,
fundamentando-se em revisao bibliografica, analise documental e estudos recentes
sobre marketing digital, comportamento do consumidor e estratégias empresariais
bem-sucedidas. O comércio varejista contemporaneo enfrenta intensa concorréncia
de lojas fisicas e do e-commerce e demanda inovagao constante para atender as
expectativas de um publico cada vez mais conectado e exigente. Nesse contexto, as
midias sociais assumem papel estratégico como canais de divulgacgao,
relacionamento e analise de comportamento, permitindo que as empresas
compreendam melhor o perfil de seus clientes, identifiquem tendéncias de consumo
e desenvolvam campanhas mais assertivas, personalizadas e direcionadas. Os
resultados indicam que organizacbes que investem em estratégias digitais
estruturadas alcangam maior engajamento, aumento significativo das vendas,
reconhecimento consolidado de marca e fortalecimento de sua competitividade no
mercado. Por outro lado, empresas que ndo planejam adequadamente suas agoes
digitais podem enfrentar perda de credibilidade, desinteresse do publico e baixo
retorno sobre investimento. Assim, torna-se imprescindivel investir em planejamento
estratégico, monitoramento constante de métricas e produg¢ao de conteudo relevante,
fortalecendo a comunicacio e a relagcao entre empresa e consumidor. Conclui-se que
as midias sociais configuram um diferencial competitivo essencial para o varejo,
contribuindo decisivamente para a consolidagdo da imagem empresarial, ampliagéo
do alcance de mercado e sustentabilidade no ambiente digital contemporéaneo.
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A RELAGAO ENTRE VARIAGAO LINGUISTICA E LINGUAGEM
COMPUTACIONAL

FELIPE NODA SOUZA 1

MATEUS CHUMAN TRONCON 2

RENATA MOTTA CHICOL] 3

RESUMO

Este artigo apresenta uma revisao bibliografica detalhada sobre a intrincada relagao
entre a variagao linguistica e a linguagem computacional, com foco no Processamento
de Linguagem Natural (PLN). A pesquisa se propde a investigar como a complexidade
e a diversidade inerentes a fala humana impactam a capacidade dos computadores
de processar e gerar linguagem de forma eficaz e equitativa. A linguagem humana é
abordada como um fenbmeno inerentemente heterogéneo, manifestando-se em
dimensdes cruciais como a variagdo diacrénica (historica), diatdpica (geografica),
diastratica (social) e diafasica (situacional). A falha em modelar essa diversidade é
identificada como o principal obstaculo a robustez e a universalidade dos sistemas de
PLN. A metodologia empregou uma revisao exploratdria e descritiva, concentrando a
busca em bases de dados como Google Académico e Scielo, priorizando publicagdes
dos ultimos cinco anos. Os resultados e a discussao revelam que a predominancia de
dados de treinamento baseados em variedades linguisticas padrao ou de prestigio
leva a sérios vieses algoritmicos e a baixa performance em dialetos ndo-padrao. Essa
disparidade é tratada ndo apenas como um desafio técnico, mas como uma questao
de equidade e justica social. Os principais desafios para a area incluem a inerente
ambiguidade da linguagem, a escassez de dados anotados de variedades diversas e
o risco de amplificacdo de preconceitos sociais nos modelos de IA. Conclui-se que o
sucesso e a inclusdo das tecnologias de PLN dependem da sua capacidade de
modelar a verdadeira diversidade linguistica, exigindo a urgente colaboragao
interdisciplinar entre a Linguistica e a Ciéncia da Computagcdo para a criacdo de
sistemas mais justos, precisos e amplamente aplicaveis.
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CIENCIA DE DADOS APLICADA AO FUTEBOL: ANALISE DE DESEMPENHO
E TOMADA DE DECISAO BASEADA EM DADOS

ELVIS PEREIRA PUSSO JUNIOR'
JOAO VICTOR ANTUNES MACIEL?
RENATA MOTTA CHICOLI?

RESUMO

A Ciéncia de Dados tem desempenhado um papel fundamental na transformacao
do futebol contemporaneo, consolidando-se como ferramenta estratégica para o
aprimoramento do desempenho esportivo. Com o avango das tecnologias de
captura e tratamento de informacdes, é possivel coletar grandes volumes de dados
durante treinos e partidas, permitindo uma analise aprofundada de variaveis
essenciais para o rendimento dos atletas, como velocidade, aceleragao, distancia
percorrida e intensidade de esfor¢os. A partir desses registros, modelos estatisticos
e técnicas de aprendizado de maquina oferecem suporte a identificacdo de padrdes
taticos, revisdo de estratégias e antecipacdo de comportamentos, promovendo
tomadas de decisdo mais precisas dentro do ambiente esportivo. Além disso, o uso
de dados facilita o acompanhamento continuo de indicadores fisiolégicos e
biomecanicos dos jogadores, contribuindo para a prevengao de lesbes e para o
ajuste individualizado de treinamentos. Departamentos médicos e comissdes
técnicas utilizam analises preditivas para detectar sinais de queda de desempenho,
possibilitando intervengcbes rapidas e eficazes que garantem maior longevidade e
regularidade dos atletas ao longo de competi¢cdes. Outro impacto significativo esta
no processo de contratagdes e gestdo de elencos, no qual plataformas de analise
auxiliam na avaliagao de talentos, reduzindo riscos financeiros e aumentando a
competitividade do clube nas janelas de mercado. Nesse contexto, evidencia-se
que a integracdo da Ciéncia de Dados ao futebol representa uma evolugéo
metodoldgica que fortalece o planejamento tatico, fisico e organizacional das
equipes. Assim, o esporte torna-se mais estratégico, eficiente e alinhado as
exigéncias do cenario competitivo atual, no qual decisées embasadas em dados
configuram uma vantagem determinante para o sucesso.
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INTERFACES DA LINGUAGEM: CONEXOES ENTRE COMUNICAGAO HUMANA,
PROGRAMAGAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

FABIO CARLOS LIMA'
PAULA ISABELLE RAMOS DOS SANTOS?
RENATA MOTTA CHICOLP

RESUMO

A linguagem exerce papel essencial na comunicagédo humana e também na interagéo
com sistemas computacionais. No contexto tecnoldgico, ela se manifesta por meio de
linguagens de programacao, que traduzem instrugdes humanas em comandos
compreensiveis e executaveis por maquinas. A aproximagéo entre linguagem natural
e sistemas digitais impulsionou o avango do Processamento de Linguagem Natural
(PLN), uma subarea da inteligéncia artificial voltada a interpretagcdo e geracao de
linguagem humana por computadores. Este trabalho tem como objetivo revisar os
principais conceitos, aplicagdes e desafios relacionados a linguagem natural, a
linguagem de programacao e ao PLN, destacando os aspectos técnicos, éticos e
sociais envolvidos nessa integragédo. A pesquisa foi conduzida por meio de revisao
bibliografica, com analise qualitativa de materiais publicados entre 2015 e 2023,
selecionados em bases como Scielo, Google Scholar e IEEE Xplore. Foram
considerados estudos interdisciplinares que relacionam linguistica, ciéncia da
computagéao e inteligéncia artificial. Os resultados indicam que, embora distintas em
estrutura e propdésito, linguagem natural e linguagem de programacgao compartilham
a fungao de transmitir informagdes com eficiéncia. O PLN atua como elo entre essas
linguagens, permitindo que sistemas computacionais compreendam e produzam
linguagem humana com base em modelos estatisticos, redes neurais e algoritmos de
aprendizado profundo. Entre as aplicagbes mais comuns estdo assistentes virtuais,
tradutores automaticos, sistemas de recomendacdo e ferramentas de analise de
sentimentos. Persistem limitagcbes na interpretacdo de ambiguidades, ironias e
variagdes culturais, além de preocupagdes com a reproducao de vieses nos dados
utilizados para treinamento. A analise reforga a importancia de abordagens
colaborativas para o desenvolvimento de sistemas mais inclusivos, transparentes e
alinhados as necessidades humanas.
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GESTAO DE PESSOAS E A CULTURA ORGANIZACIONAL: A INFLUENCIA DA
CULTURA ORGANIZACIONAL NA MOTIVAGAO E NO DESEMPENHO DOS
COLABORADORES.
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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar a influéncia da cultura organizacional
na gestdo de pessoas, destacando como os valores, crengas e praticas
compartilhadas dentro das organizagdes impactam diretamente o comportamento, a
motivagcao e o desempenho dos colaboradores. A pesquisa adotou uma abordagem
qualitativa e bibliografica, fundamentada em obras de referéncia e artigos cientificos
que abordam a gestao de pessoas e a cultura organizacional, com énfase nos autores
Schein (2017) e Chiavenato (2014). De acordo com Schein, a cultura organizacional
€ um conjunto de valores e pressupostos basicos que orientam o comportamento dos
membros da empresa, influenciando suas atitudes e decisdes. Ja Chiavenato destaca
que a gestao de pessoas tem papel estratégico nas organizagdes, pois € responsavel
por atrair, desenvolver, motivar e reter talentos, sendo essencial para o alcance dos
objetivos organizacionais. A analise dos dados consistiu em relacionar conceitos
tedricos com praticas observadas no contexto empresarial, buscando compreender
como o alinhamento entre cultura e gestao de pessoas pode contribuir para ambientes
de trabalho mais saudaveis, colaborativos e produtivos. Os resultados obtidos indicam
que empresas com valores bem definidos e praticas coerentes com sua cultura
fortalecem o engajamento e o comprometimento dos colaboradores, gerando maior
produtividade e vantagem competitiva. Por outro lado, o desalinhamento entre os
valores culturais e as praticas de gestdo pode provocar conflitos internos, queda de
desempenho e desmotivacdo. Conclui-se que a integracdo entre cultura
organizacional e gestdo de pessoas € um fator determinante para o sucesso das
organizagdes contemporaneas. Quando a cultura serve de base para a gestéo, e esta
transforma os valores em agdes concretas, cria-se um ciclo virtuoso de engajamento,
inovagdo e resultados sustentaveis. Assim, compreender e gerir a cultura
organizacional torna-se uma competéncia essencial para lideres e gestores
modernos.
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ANALISE TEMPORAL DO DESMATAMENTO NA AMAZONIA LEGAL:
INTEGRACAO DE DISCIPLINAS NO ESTUDO DE DADOS AMBIENTAIS
CARINE LOPES ELIAS’
LUIZ FELIPE MEDEIROS LEITE?
RESUMO

O desmatamento da Amazdnia € um dos grandes desafios ambientais do Brasil e do
mundo. A destruicdo da vegetacdo é ocasionada por atividades de mineragéo,
incéndios, expansao agricola e extragao ilegal de madeira, colocando em risco a
biodiversidade, provocando mudangas no padrao de chuvas e causando sofrimento
para comunidades que dependem da floresta para viver. Este artigo investiga a
dindmica e a linha do tempo desse desmatamento, utilizando dados da regido da
Amazoénia Legal no Brasil, cobrindo o periodo entre 2010 e 2024, identificando
periodos de declinio e pico. Os dados foram adquiridos no TerraBrasilis, do Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE). A Amazénia Legal é uma criagéo politico-
administrativa para favorecer o desenvolvimento sustentavel na regido. Abrange
cerca de 59% do territorio brasileiro e inclui trés das cinco regides do pais: Norte
(Acre, Amapa, Amazonas, Para, Rondénia, Roraima e Tocantins), Centro-Oeste
(Mato Grosso) e Nordeste (Maranhao). O estudo desenvolveu graficos e mapas no
Power Bl e QGIS para auxiliar a visualizacdo das diferengcas de desmatamento. O
estudo também enfatizou o Plano de Acado para Prevencdo e Controle do
Desmatamento na Amazdnia Legal (PPCDAm), criado pela Lei n°® 11.516/2007, que
tem sido essencial para atingir a reducdo das taxas de desmatamento em
determinados periodos. A analise mostrou uma diminui¢ao significativa entre 2010 e
2012, seguida pelo pico de aumento no desmatamento em 2021, e uma queda lenta
até 2024. A analise integrou aprendizados das disciplinas de Inglés, Estatistica
Descritiva, Ciéncia de Dados, Estruturas de Dados, Algebra Linear, Marketing Digital
e Producao de Texto Cientifico, mostrando que conhecimentos de diferentes areas
podem proporcionar interpretacdes mais completas na analise dos dados. Assim
como apontam Moreira et al. (2002), o uso de mapeamento automatizado é
fundamental para compreender a dindmica do desflorestamento e apoiar agdes de
preservacado do bioma amazénico.

PALAVRAS-CHAVE: Amazoénia Legal; Desmatamento; TerraBrasilis.

" Graduando em Ciéncia de Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de

Adamantina, Adamantina, SP, carinelopeselias@gmail.com

2 Graduando em Ciéncia de Dados, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de

Adamantina, Adamantina, SP, luizfelipemedeirosleite@gmail.com

https://fatecadamantina.cps.sp.gov.br/
Rua Parana, 400 . Jardim Brasil « 17805-052 « Adamantina « SP « Tel.: (18) 3502-4500 48



mailto:carinelopeselias@gmail.com

et - MDSTE S Compartithe suas ideias, projetos e %‘3?;9._- '
‘e TRA A‘LHOS Fat e C Cps pesquisa com & comuniciade académica regional ...51‘3:“ :
" CIENTIFICOS e — fatecadamantina.cps.sp.gov.br : -

A INFLUENCIA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EXPERIENCIA DO
ATENDIMENTO AO CLIENTE

ALINE TRONCON DE OLIVEIRA!
DIEGO GOMES DE SOUZA?
LUCAS JOAO BRAGA

RESUMO

O avanco da tecnologia tem impulsionado o uso da inteligéncia artificial (IA) como
ferramenta estratégica no aprimoramento da experiéncia do cliente. Este estudo tem
como objetivo compreender como a aplicagdo de sistemas de IA no atendimento
automatizado influencia a percepcao e a satisfacdo dos consumidores, identificando
fatores que impactam positiva ou negativamente a experiéncia do usuario e propondo
melhorias que tornem o atendimento mais eficaz, empatico e alinhado as expectativas
do publico. Além disso, busca contribuir para a compreensao das relagdes entre
tecnologia e experiéncia do cliente, oferecendo subsidios tedricos que orientem
empresas na implementagao de sistemas de IA mais humanizados e eficientes. A
pesquisa caracteriza-se como uma revisdo bibliografica, desenvolvida a partir da
analise de artigos cientificos, livros e publicagcbes académicas disponiveis em
plataformas digitais como Google Académico, Scielo e ResearchGate, utilizando
termos como inteligéncia artificial, atendimento automatizado e experiéncia do cliente.
A metodologia adota uma abordagem qualitativa, baseada na analise interpretativa
de estudos recentes sobre o tema. Os resultados indicam que o uso de ferramentas
de IA, como chatbots, assistentes virtuais e sistemas de resposta automatica, tem se
expandido em diversos setores, proporcionando rapidez, personalizagdo e
disponibilidade continua no atendimento. Entretanto, a auséncia de empatia e as
limitagdes na compreensado de demandas complexas ainda representam desafios a
plena satisfagdo do consumidor. As discussdes evidenciam que, embora a automagao
otimize processos e reduza custos, a falta de interagdo humana pode comprometer
a qualidade percebida e o vinculo emocional com o cliente. Conclui-se que a IA
representa um avancgo significativo na gestao do relacionamento com o consumidor,
mas seu uso deve ser complementado por estratégias de personalizagdo e
sensibilidade humana para alcangar resultados mais efetivos.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia; Automacao; Satisfagao.

' Graduando em Gestdo Comercial, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, aline.oliveira108@fatec.sp.gov.br
2 Graduando em Gestdo Comercial, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de
Adamantina, Adamantina, SP, diego.souza108@fatec.sp.gov.br
3 Docente em Gestdo Comercial, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de

Adamantina, Adamantina, SP, lucas.braga7@fatec.sp.gov.br

https://fatecadamantina.cps.sp.gov.br/
Rua Parana, 400 . Jardim Brasil « 17805-052 « Adamantina « SP « Tel.: (18) 3502-4500 49



mailto:aline.oliveira108@fatec.sp.gov.br
mailto:diego.souza108@fatec.sp.gov.br
mailto:lucas.braga7@fatec.sp.gov.br

LLMOSTRM D5 Compartithe suas ideias, projetos e %.;“‘:e. ;
TRABALHOS Fate c CF_)S [iesquisa com a comunidade académica regional ...;-“:g i
CI ENTI Flcos i i fatecadamantina.cps.sp.gov.br b

)

APLICAGAO DE REGRAS DE ASSOCIAGAO VOLTADA PARA O MARKETING NO
VAREJO

GABRIELE GAVA BATISTA'

RESUMO

Nos ambientes de varejo, especialmente em supermercados, a ampla variedade de
produtos e o comportamento diversificado dos consumidores tornam a analise de
vendas uma atividade complexa, porém essencial para a competitividade do negdcio.
A identificacado de padrées de compra e de produtos frequentemente adquiridos em
conjunto é fundamental para o desenvolvimento de estratégias de marketing mais
eficazes, otimizagdo do estoque, organizacéo do layout de prateleiras e definigdo de
promogdes direcionadas. Este trabalho tem como objetivo aplicar o algoritmo Apriori
em uma base de dados real de vendas do supermercado Mais que Mercado,
localizado na cidade de Tupa-SP, com o intuito de identificar associagdes entre
produtos e compreender o comportamento de consumo dos clientes. A partir da
mineragdo de regras de associagao, pretende-se revelar quais itens apresentam
maior probabilidade de serem comprados juntos, fornecendo informagdes valiosas
para a tomada de decisdes estratégicas no contexto comercial. A utilizacdo de
técnicas de aprendizado de maquina nao supervisionado possibilita a descoberta de
padrées ocultos em grandes volumes de dados, oferecendo resultados que
dificilmente seriam identificados por meio de analises convencionais. A escolha do
algoritmo Apriori se deve a sua ampla aceitagcdo em estudos de analise de cesta de
compras e a clareza de suas regras, que podem ser facilmente interpretadas por
gestores e profissionais da area. Com base nos resultados obtidos, espera-se
contribuir para uma gestdo mais assertiva e baseada em dados, promovendo maior
eficiéncia na exposicao de produtos, na criacdo de estratégias promocionais € na
previsdo de demandas futuras. Dessa forma, o estudo refor¢ca a importancia do uso
de ferramentas de mineracao de dados no varejo, demonstrando seu potencial para
aprimorar o desempenho comercial e a experiéncia de compra dos consumidores.

PALAVRAS-CHAVE: Apriori; Mineragcdo de Dados; Regras de Associagao; Varejo;
Analise de Vendas; Supermercado.
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BUSINESS INTELLIGENCE: TRANSFORMANDO DADOS EM DECISOES
ESTRATEGICAS

JOAO EUDES DOS SANTOS JUNIOR!
LILIAN FORTUNA CLARA FABIANI?
RESUMO

No atual contexto da transformagao digital, o aumento exponencial do volume de
dados gerados nas organizagdes, especialmente em pequenas e médias empresas,
evidencia a necessidade de substituir praticas decisorias baseadas em intuigdo por
estratégias sustentadas em informagdes concretas e integragédo de sistemas. Nesse
cenario, a Business Intelligence (Bl) e a analise de dados destacam-se como
ferramentas indispensaveis para transformar dados brutos em conhecimento
estratégico e promover uma gestao mais eficiente, sendo uma ferramenta essencial
na transformacado digital e na Quarta Revolugédo Industrial, permitindo decisbes
baseadas em dados e ndo em “senso comum”. O presente estudo tem como objetivo
demonstrar a importancia do uso de ferramentas de Bl e dashboards interativos na
transformacdo de dados em conhecimento, otimizando decisbes e promovendo
eficiéncia organizacional. A pesquisa foi conduzida com abordagem qualitativa e
exploratéria, fundamentada em revisdo bibliografica de publicacbes recentes
(2019-2024) e em estudos de caso que aplicam ferramentas como Power Bl, Tableau
e Google Data Studio. O método envolveu a andlise das etapas de coleta, tratamento,
visualizagdo e interpretacdo dos dados, considerando a integracdo entre areas
técnicas e gerenciais. Os resultados indicam que o Bl contribui para a automacgao de
relatérios, o monitoramento em tempo real de indicadores-chave (KPIs) e a melhoria
da precisdo nas decisbes estratégicas. A utilizagdo de dashboards mostrou-se
essencial para a compreensao visual das informacdes e identificacdo de tendéncias
de mercado. Conclui-se que o Bl, aliado a analise de dados e a visualizagao interativa,
representa uma abordagem viavel e acessivel para empresas de diferentes portes,
fortalecendo a competitividade, promovendo uma cultura organizacional orientada por
dados e estimulando a inovagéo.

PALAVRAS-CHAVE: Business Intelligence; Analise de Dados; Tomada de Deciséao;
Dashboards; Gestao Estratégica.
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SINERGIA TECNOLOGICA: A |NTERAGAO ENTRE COMPUTAG’AO EM
NUVEM, BANCO DE DADOS, PYTHON E APRENDIZADO DE MAQUINA
JOAO VITOR DE SOUZA BORGES 1
NATHAN ALVES DOS SANTOS 2
RENATA MOTTA CHICOLI 3
RESUMO

Este trabalho aborda quatro pilares fundamentais da tecnologia moderna:
computacdo em nuvem, bancos de dados, linguagem Python e aprendizado de
maquina. A computacdo em nuvem consiste em um modelo que disponibiliza
servicos de computacdo pela internet, permitindo acesso remoto e escalavel a
recursos tecnoldgicos. Essa abordagem reduz custos e dispensa infraestrutura
fisica local. O modelo é dividido em trés categorias: nuvem publica, que oferece
recursos compartilhados por provedores como Amazon, Google e Microsoft; nuvem
privada, voltada a uma unica organizagcdo com maior controle e seguranga; e
nuvem hibrida, que combina vantagens das duas, garantindo flexibilidade e
eficiéncia operacional. Os bancos de dados sao estruturas organizadas para
armazenar e gerenciar informagdes de forma eficiente. O uso de sistemas de
gerenciamento de banco de dados (SGBD) é essencial, sendo os modelos mais
comuns o relacional, baseado em tabelas e na linguagem SQL, e o ndo relacional,
ou NoSQL, orientado a documentos, grafos e estruturas de chave-valor. A
linguagem Python destaca-se por sua simplicidade, portabilidade e ampla colegao
de bibliotecas que facilitam o desenvolvimento de aplicagdes web, softwares e
projetos de inteligéncia artificial. Por sua integracdo com outras linguagens e
compatibilidade com multiplos sistemas operacionais, o Python alcangou grande
popularidade, sendo reconhecido em 2024 como “Linguagem de Programacgao do
Ano” pela TIOBE. O aprendizado de maquina, ou machine learning, permite que
sistemas aprendam autonomamente a partir de dados e padrbes. Entre seus
meétodos estdo o supervisionado, ndo supervisionado, semissupervisionado e o
aprendizado por refor¢co. Atualmente, o machine learning € amplamente aplicado
em sistemas de recomendacgao e chatbots, demonstrando sua relevancia em
diversas areas.

PALAVRAS-CHAVE: Cloud Computing; Base de Dados; Python; Aprendizado de
Maquina; Tecnologia.
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IMPLANTAGAO DE HORTA ACADEMICA INTEGRADA NA FATEC
ADAMANTINA

CAUA OTAVIO VENANCIO
MARIA PAULA ROCHA QUARESMA DE SOUZA?
MATHEUS BARBOSA BARBIERI?

RESUMO

A implantagao de uma Horta Académica Integrada na Fatec Adamantina configura-se
como uma acéo educativa e sustentavel voltada a integragéo entre ensino, pesquisa
e extensdo. O projeto tem como propédsito promover a interdisciplinaridade e o
aprendizado pratico dos estudantes, associando conhecimentos teéricos de diferentes
areas da base nacional comum com o eixo tecnolégico. A horta foi planejada para
atuar como um laboratério vivo de aprendizagem, permitindo o desenvolvimento de
competéncias técnicas, socioambientais e cientificas. Desde o preparo do solo até o
cultivo de hortalicas e frutiferas, as atividades s&o conduzidas com base em
metodologias agroecoldgicas e participativas, priorizando o uso racional dos recursos
naturais e a valorizagdo da producdo sustentavel. O acompanhamento do cultivo
envolve a coleta e analise de indicadores de crescimento, produtividade e eficiéncia
do manejo, possibilitando aos alunos e professores uma compreensao critica dos
processos produtivos. Além de favorecer o aprendizado interdisciplinar, a horta
consolida-se como um espago de integragdo comunitaria, promovendo oficinas, feiras
e agdes de extensao que fortalecem o vinculo entre a instituicdo e a sociedade. Essa
vivéncia pratica contribui para a formacao de cidadaos conscientes, com maior senso
de responsabilidade social e ambiental, em consonancia com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especialmente os ODS 2, 4 e 12, que tratam da
erradicagao da fome, da educacao de qualidade e do consumo responsavel. Assim,
o projeto demonstra o potencial das hortas académicas como instrumentos
pedagdgicos inovadores que unem ciéncia, sustentabilidade e compromisso social,
reforgando o papel da educagdo como agente transformador da realidade local.

PALAVRAS-CHAVE: Horta Escolar; Planejamento; Sustentabilidade; Ensino Pratico.
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CULTIVO DE HORTALIGAS NA HORTA ACADEMICA DA FATEC ADAMANTINA

AGNES RODRIGUES ALVES'
IGOR HENRIQUE ALVES PEREIRA?
MIGUEL FIGUEIREDO BECCARF

RESUMO

A implantagdo da Horta Académica na Fatec Adamantina, em parceria com a Etec
Engenheiro Herval Bellusci, constitui-se como uma iniciativa educativa e sustentavel
que visa promover o aprendizado pratico sobre agricultura, meio ambiente e
alimentagao saudavel. O projeto tem como principal objetivo integrar ensino, pesquisa
e extensdo, fortalecendo a interdisciplinaridade e incentivando a formacao de
estudantes comprometidos com a sustentabilidade. O planejamento da horta envolveu
a escolha do local, elaboragao de uma planta baixa e definicdo das culturas a serem
cultivadas, com participagao ativa dos alunos da 12 e 22 série do Ensino Médio com
Habilitagdo Profissional de Técnico em Agronegadcio, pertencentes ao Programa de
Articulacdo da Formacao Profissional Média e Superior (AMS). A implantacao
compreendeu o preparo do solo, construgcao dos canteiros e o plantio de mudas de
alface, rabanete, rucula, almeirdo, abobrinha e maracuja, seguindo praticas de manejo
organico e sustentavel. Durante o desenvolvimento das atividades, foram registrados
indicadores de crescimento, produtividade e eficiéncia do manejo, permitindo aos
alunos analisarem criticamente o processo produtivo e relaciona-lo aos conteudos
tedricos abordados em sala de aula. O projeto evidenciou resultados significativos,
como o aprimoramento do trabalho em equipe, o desenvolvimento de habilidades
técnicas e o estimulo a responsabilidade ambiental e social. Além disso, a horta
consolidou-se como um espaco de aprendizado interdisciplinar, contribuindo para a
conscientizagao sobre o consumo responsavel e o uso racional dos recursos naturais.
Assim, o cultivo de hortalicas na Horta Académica da Fatec Adamantina reafirma a
importancia das hortas escolares como ferramentas pedagodgicas transformadoras,
que unem inovacgao, sustentabilidade e educacao de qualidade em consonancia com
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

PALAVRAS-CHAVE: Horta Escolar; Ensino Pratico; Cultivo de Hortalicas;
Sustentabilidade; Trabalho em Equipe.
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CONSUMO DOMESTICO: AVALIAGAO DO IMPACTO AMBIENTAL E
FINANCEIRO

JEFERSON DANILO ROCHA OLIVEIRA'
GABRIEL JOSE BERA SANTANA?
EVERALDO HENRIQUE DOS SANTOS BARBOSA?

RESUMO

O presente trabalho analisa o consumo doméstico sob a 6tica da relacdo entre os
impactos ambientais e financeiros, com base em uma abordagem tedrica
fundamentada na economia circular e nas contribuicées classicas de Mandeville e
Schumpeter. A pesquisa tem como objetivo compreender de que forma o
comportamento de consumo no ambiente doméstico reflete as dinamicas de
producao, descarte e reutilizacdo de recursos, destacando os desafios para a
sustentabilidade econémica e ambiental. A obra A Fabula das Abelhas, de Bernard
Mandeville, é utilizada como ponto de partida para discutir as contradigdes morais e
econdmicas do consumo, revelando como o interesse individual pode impulsionar a
prosperidade coletiva, mas também gerar desequilibrios ecologicos. Em dialogo com
esse pensamento, a teoria schumpeteriana da destruicdo criativa é abordada para
compreender como a inovagdo e o desenvolvimento tecnoldgico influenciam os
padrées de consumo e a eficiéncia no uso dos recursos domésticos. A economia
circular, por sua vez, € analisada como um modelo contemporaneo que busca
reconciliar crescimento econdmico e preservagao ambiental, propondo um sistema
de producdo e consumo regenerativo. O estudo discute a viabilidade da transicéao
para praticas domésticas mais sustentaveis, considerando as barreiras culturais,
financeiras e tecnolégicas que ainda limitam essa mudancga. Conclui-se que a reflexao
tedrica sobre o consumo doméstico, ancorada nessas perspectivas, contribui para a
construgcao de estratégias que integram racionalidade econdémica, responsabilidade
ambiental e inovagao social.

PALAVRAS-CHAVE: Consumo-doméstico; Economia-circular; Sustentabilidade;
Inovagao; Impacto-ambienta.
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O PAPEL DO ENDOMARKETING NA ADESAO A NOVOS PROCESSOS EM
EMPRESAS FAMILIARES DO VAREJO

DANIEL SILVA DE AGUIAR'
RAMADAN HAMAD MACHADO?
LUCAS JOAO BRAGA?®

RESUMO

O presente artigo analisa de forma aprofundada o papel do endomarketing na adesao
e implementagdo de novos processos em empresas familiares do varejo, destacando
sua influéncia sobre a comunicacido interna, o engajamento, a motivacdo e o
comportamento organizacional dos colaboradores. O estudo tem por objetivo
identificar de que maneira estratégias, politicas e praticas de endomarketing podem
mitigar resisténcias, ampliar a aceitacdo de inovagdes e facilitar a integragédo entre
tradicdo e modernizacdo em ambientes marcados por vinculos pessoais, valores
consolidados e estrutura deciséria centralizada. Trata-se de pesquisa de natureza
aplicada, com abordagem qualitativa e carater exploratério, fundamentada em reviséo
bibliografica critica de obras e artigos relevantes nas areas de marketing interno,
gestao de pessoas, mudanga organizacional e inovagao, permitindo a articulagao
entre teoria e implicagdes praticas. As evidéncias tedricas reunidas apontam que o
endomarketing se consolida como instrumento estratégico de gestdo capaz de
promover valorizacdo profissional, reconhecimento formal, desenvolvimento de
competéncias e alinhamento entre objetivos individuais e metas institucionais.
Constatou-se que acbes concretas — tais como comunicagao transparente e
periddica, programas de capacitagdo e treinamento, mecanismos de participagao
ativa dos colaboradores, canais de feedback bidirecional e politicas de
reconhecimento — favorecem o comprometimento, reduzem incertezas e ansiedades
associadas as transformagdes e aumentam a taxa de adesdo a novos fluxos
operacionais. No contexto especifico do varejo familiar, o endomarketing assume
papel de mediador entre a manutencdo da identidade cultural e a necessidade de
processos mais eficientes, contribuindo para a melhoria do clima organizacional, para
o fortalecimento de praticas colaborativas e para a sustentabilidade das mudancas
implementadas. Conclui-se que a implementagcdo consistente de praticas de
endomarketing favorece a construcdo de uma cultura organizacional orientada a
cooperagao, a inovagado e a melhoria continua, refletindo em ganhos operacionais,
qualitativos e na longevidade do negdcio familiar.

PALAVRAS-CHAVE: Endomarketing; Varejo Familiar; Gestdo de Mudancas;
Inovagao.
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A IMPORTANCIA DO ATENDIMENTO AO CLIENTE

VITORIA CAMILI FABIAN'
THALITA DE SOUZA MARTINS?
LUCAS JOAO BRAGA?

RESUMO

Este trabalho tem como foco analisar de forma ampla a importancia do atendimento
ao cliente e como ele influéncia diretamente o aumento das vendas nas empresas.
Em um cenario de mercado cada vez mais competitivo, percebe-se que nao basta
apenas oferecer bons produtos ou servigos, € essencial proporcionar uma experiéncia
positiva, pautada na empatia, agilidade e eficiéncia no atendimento. A pesquisa
destaca que o atendimento ao cliente € um dos principais fatores que determinam o
sucesso € a permanéncia das organizagdes no mercado, pois contribui para a
fidelizagdo dos consumidores e o fortalecimento da imagem da marca. A metodologia
do trabalho cientifico foi desenvolvida por meio de uma pesquisa bibliografica, com
base em autores como Chiavenato (2014), Kotler e Keller (2012) e Sebrae (2022),
que ressaltam a importancia da capacitacdo e motivacao dos colaboradores. Esses
autores demonstram que empresas que investem na formagao de suas equipes, em
habilidades como comunicagao, empatia e resolucao de problemas, alcancam
melhores resultados e maior satisfagao por parte dos clientes. Os resultados mostram
que um bom atendimento gera experiéncias positivas, estimula a recompra e aumenta
a recomendagao espontanea, tornando-se um diferencial competitivo importante.
Além disso, o atendimento de qualidade nao deve ser visto apenas como uma tarefa
operacional, mas como uma estratégia essencial para o crescimento e
sustentabilidade da empresa. Conclui-se, portanto, que o atendimento ao cliente € um
pilar fundamental para o sucesso organizacional, sendo responsavel nado sé por
impulsionar as vendas, mas também por consolidar a confianca e o relacionamento
duradouro entre empresa e consumidor.
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A FALTA DE COMUNICAGAO INTERSETORIAL

KAIO BOTTASSO!
GUILHERME DRUZIAN?
LUCAS JOAO BRAGA?

RESUMO

Este artigo discute a intersetorialidade como estratégia de gestdo no nivel da
complexidade das questbes sociais atuais, que transcendem setores tradicionais
como saude, educagao e assisténcia social. O estudo parte do pressuposto de que a
governanca setorial fraturada é insuficiente, tornando a intersetorialidade uma forma
chave de articular e socializar conhecimentos e praticas a fim de garantir uma resposta
estatal eficaz. Esta prospeccao busca analisar, de forma geral, o conceito de
intersetorialidade, suas dificuldades pragmaticas de construgao e execugao das agoes
publicas, bem como os mal-entendidos de comunicagao que prejudicam sua aplicagao
efetiva. Para isso, a tese utiliza um método narrativo de revisdo de literatura com
analise de conteudo tematica. O estudo baseia-se em trés referéncias chave, que
trazem aspectos complementares e indispensaveis ao tema. Intersetorialidade € um
conceito polissémico mais que qualquer outra coisa. Seu valor central esta na
combinacdo de conhecimento e experiéncia entre multiplos setores em torno de
problemas complexos, mais do que na sua adi¢do ao servigo. A conversa indica que
a questao ainda esta em uma situacédo de polissemia e sua rotina apresenta tensao
e confronto entre os atores sociais. Destaca- se ainda que barreiras de comunicagao
e légicas setoriais concorrentes podem ser obstaculos a intersetorialidade quando
posta em pratica. A pesquisa conclui, portanto, que a intersetorialidade € um desafio
conceitual, metodoldgico e organizacional. O superar a fragmentagdo envolve mais
do que uma mera prescricdo normativa. O estudo tem implicagcbes para o
estabelecimento de espacos formais e continuos onde os atores possam acordar,
debater e "traduzir" as linguagens de diferentes setores. A pesquisa deve mapear
como experiéncias de sucesso tém lidado e passado pela "Babel institucional".
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DESEMPENHO, ADAPTABILIDADE E CRITERIOS DE ESCOLHA: UMA ANALISE
COMPARATIVA DE ALGORITMOS DE BUSCA DE STRINGS PARA CIENCIA DE
DADOS.

CAIO BERNARDO SANTOS ALMEIDA!
ELIANE VENDRAMINI DE OLIVEIRA?

RESUMO

No que se refere a Ciéncia de Dados e a necessidade de processamento eficiente de
grandes volumes textuais, a escolha do algoritmo de busca de strings é fundamental
para determinar a performance de softwares e ferramentas analiticas. Este projeto
tem como objetivo realizar uma analise comparativa dos principais algoritmos de
busca de strings — Boyer-Moore-Horspool, Rabin-Karp, Knuth-Morris-Pratt (KMP),
Aho-Corasick e o algoritmo ingénuo — destacando suas eficiéncias e limitagbes em
diferentes cenarios de aplicacéo. Utilizando como base a referéncia bibliografica
encontrada sobre o tema. A metodologia adotada baseou-se na identificagéo realizada
pelos autores em experimentagdo computacional, com implementagao dos algoritmos
em ambiente Python e avaliagdo de métricas como tempo de execugao e uso de
memoria. A primeira pesquisa utilizada foi estruturada sob uma perspectiva de Ciéncia
de Computagdo Aplicada, dialogando com principios da Ciéncia da Informagéo (IE,
2023) e da Engenharia de Software, considerando os impactos da automacao, e a
segunda da complexidade algoritmica sobre a recuperagdo de dados (SOUTO
JUNIOR; BEZERRA, 2022). Os resultados apresentaram que o algoritmo Boyer-
Moore-Horspool proporciona o melhor desempenho médio em buscas simples,
enquanto o Aho-Corasick destaca-se em cenarios de busca de multiplos padroes
simultaneos. Ademais, o estudo evidencia ainda que n&o ha algoritmo universalmente
superior, sendo uma escolha dependente de fatores como tamanho do alfabeto e
padrao de repeticao da string. Desse modo, conclui-se que a analise de desempenho
€ uma etapa essencial na Ciéncia de Dados, pois fornece subsidios objetivos para a
selecdo de algoritmos de acordo com a necessidade e com o objetivo pretendido.
Assim, este trabalho contribui para um olhar mais critico em relagao a utilizacdo de
algoritmos de busca, além de avancar no entendimento sobre a eficiéncia dos
métodos de busca e reforgar a importdncia de abordagens comparativas e
reprodutiveis em estudos de performance algoritmica.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia de Dados; Algoritmos de Busca; Busca de Strings;
Analise de Performance; Complexidade.
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O AGRO E TECH: O DESENVOLVIMENTO DE UMA PLATAFORMA DE BUSCA
DE CULTURAS AGRICOLAS

IGOR ROGERIO MANOEL SANTOS'
LUIZ GUSTAVO TEIXEIRA?

RESUMO

O avancgo das tecnologias digitais e das metodologias de analise de dados tem
impulsionado significativamente a modernizagcdo do agronegocio brasileiro. Nesse
contexto, a integracéo entre bases de dados publicas e ferramentas computacionais
permite aprimorar o acesso as informacdes e otimizar a tomada de decisdo no setor
agricola. O projeto tem como objetivo central desenvolver uma plataforma interativa
de busca de culturas agricolas, estruturada a partir de um banco de dados construido
com base nas informacdes extraidas da plataforma AGROFIT do MAPA. A aplicagao
visa identificar padroes e estabelecer correlacbes entre variaveis associadas as
culturas agricolas, abrangendo dados como “cultura”, “nome cientifico da praga”,
‘praga”, “inseto” “Defensivo Comum”, “Municipios de ocorréncia’ e “area cultivada
(ha)”. A metodologia adotada fundamentou-se em abordagens de Ciéncia de Dados,
contemplando etapas de coleta, tratamento e analise de dados, além da utilizacdo de
técnicas de Processamento de Linguagem Natural (PLN) para extragdo de
informacdes relevantes a partir das descrigoes textuais disponiveis na base. Foram
empregadas bibliotecas da linguagem Python, como http.server, socketserver,
webbrowser e wordcloud2, visando o desenvolvimento de uma aplicagao funcional
que possibilitasse o gerenciamento e a disponibilizagcdo local de uma interface
interativa. Como resultado, foi implementada uma aplicagdo funcional capaz de
integrar diferentes camadas de informagao agricola, permitindo buscas intuitivas,
filtragem por categorias e visualizagdo organizada dos dados. As ferramentas
desenvolvidas viabilizam a transformagdo de uma base de dados complexa em uma
estrutura de facil navegacdo, contribuindo para a interpretacdo de padrdes
agrondmicos, identificacdo de pragas recorrentes e mapeamento regional de culturas.

PALAVRAS-CHAVE: Ciéncia de Dados; Agronegdcio; Padronizagao de Dados.
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CULTURAS AGRICOLAS PRESENTES NO INTERIOR DE SAO PAULO:
DESENVOLVENDO UMA PLATAFORMA DE BUSCA PARA O AGRONEGOCIO

JOAO EDUARDO MAGALHAES'
LUIZ GUSTAVO TEIXEIRA?

RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo desenvolver um sistema interativo de busca
e correlagdo de dados agricolas, capaz de relacionar culturas, municipios, pragas e
defensivos mais recorrentes no territorio brasileiro. Foram analisadas seis culturas de
destaque na producio nacional — Abacate, Abacaxi, Abdébora, Amendoim, Amora e
Banana — distribuidas em diferentes municipios, de modo a representar distintos
contextos produtivos e fitossanitarios. Os dados foram estruturados e combinados
com informagdes técnicas obtidas em fontes publicas oficiais, como a plataforma
AGROFIT do Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA), além de registros de
ocorréncia e recomendacgdes de defensivos agricolas. Essa integracdo de dados
possibilitou a identificacdo das pragas mais frequentes, bem como dos defensivos
com maior indice de recomendagao em cada cultura e localidade. O buscador
desenvolvido foi projetado com interface intuitiva e filtros de pesquisa avangados,
permitindo a selecao de informagdes por cultura, municipio ou praga. Essa estrutura
oferece uma experiéncia de uso dinamica e facilita o acesso a informacdes técnicas
em tempo real, contribuindo para a tomada de decisdo baseada em evidéncias e para
a disseminacao de praticas agricolas sustentaveis. Os resultados obtidos demonstram
a eficacia do buscador como ferramenta de apoio a gestdo agricola e fitossanitaria.
O sistema mostrou-se capaz de organizar e correlacionar informagdes complexas de
maneira acessivel, possibilitando comparagdes entre culturas, identificacdo de areas
com maior vulnerabilidade a pragas e avaliagado da frequéncia de uso de defensivos
por regidao. Observou-se que algumas culturas, como o Abacate no municipio de
Arealva e o Amendoim em Guaranta, apresentaram maior concentragao de registros
de pragas e demanda por manejo fitossanitario, o que reforga a relevancia do acesso
rapido a dados detalhados para planejamento agricola.
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USO DO APLICATIVO PARA O MAPEAMENTO AGRICOLA

KAYKE AMANCIO GARCIA MOTA'

ANDREY PEREIRA DOS SANTOS?

PEDRO ISAQUE DOS SANTOS?®

LEANDRO DE OLIVEIRA*

RESUMO

A fotogrametria € uma das formas de processamento e, de acordo Temba (2000), é
uma técnica de medigao de fotografias, para determinar a posigéo relativa de pontos,
sendo possivel determinar distancias, angulos, areas, volumes, elevagdes, tamanhos
e formas. Para colocar em pratica, temos aplicativos que planejam e executam as
fotos, um deles é o drone harmony (DH) é um aplicativo em voos com drone de
imagem. Drone Harmony é uma empresa suiga fundada em 2016 por uma equipe de
especialistas por drones, software e automagédo, comprometidos em desenvolver
solugdes avangadas para o setor (Drone Harmony. AG., 2024). Com uma interface
interativa completamente 3D, a Drone Harmony oferece uma experiéncia autbnoma
de planejamento de missdes, possibilitando o planejamento remoto de trajetorias de
voo e operagdes de forma pratica e intuitiva. Essa abordagem permite operacdes de
coleta de dados eficientes e econdmicas, maximizando a qualidade e precisdo das
informagdes capturadas (Researchgate, 2024). O objetivo do estudo € mostrar a
funcdo do aplicativo drone Harmony para execugao de fotos para mapeamento em
areas agropecuarias na deteccdo de objetos, como plantas daninhas, pragas,
doencas,falhas de plantio, entre outras. E importante que drone Harmony seja
compativel com o drone de imagem utilizado, no nosso caso Phanton 3 advanced e
o Mavic air 2 S. O plano de voo é realizado a qual ocorre o dimensionamento da area,
para designar a trajetoria do drone, quantas fotos serao tiradas, altura, velocidade,
sobreposicao lateral e frontal, tempo e angulo de voo. O uso do aplicativo pode ser
realizado tanto no computador ou pelo celular. Apéds, criar o plano de voo, o celular
deve ser conectado no drone para a execugéo do voo a campo. Em seguida, a partir
das imagens geradas, as fotos sdo descarregadas no computador para geracédo do
ortomosaico. Os resultados mostraram que o aplicativo € uma ferramenta importante
para iniciar o processo para identificagado de objetos para sua interpretacdo. Conclui-
se a que o drone Harmony € uma ferramenta gratuita importante para o processo de
mapeamento de agricolas.
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CALCULO NUMERICO~NA LOGISTICA: UMA ABORDAGEM INTERDISCIPLINAR
PARA SIMULAGCAO, MODELAGEM E OTIMIZACAO DE PROCESSOS

MARIA EDUARDA PAIS DOS SANTOS'
SOFIA GABRIELI DOS SANTOS?

STHER MOZART RODRIGUES DO SANTOS?®
LILIAN FORTUNA CLARA FABIANI

RESUMO

O avango das tecnologias digitais e a crescente complexidade das cadeias de
suprimentos tém impulsionado o uso de métodos quantitativos capazes de apoiar a
tomada de decisdo no setor logistico. Nesse cenario, o calculo numérico, quando
trabalhado de forma interdisciplinar, revela-se uma ferramenta estratégica para a
modelagem, a simulagdo e a otimizagao de processos operacionais, promovendo o
aumento da eficiéncia e a redugdo de custos. Este estudo tem como objetivo
evidenciar o potencial do ensino interdisciplinar do calculo numérico na formagao do
tecnologo em logistica, destacando como sua aplicagdo integrada a outras disciplinas
favorece o desenvolvimento de competéncias analiticas, computacionais e gerenciais.
O trabalho foi desenvolvido na disciplina de Calculo, no curso Tecnologo em Logistica
da Fatec de Adamantina, envolvendo articulagao direta com os componentes de
Pesquisa Operacional, Logistica Digital, Tecnologia da Informacdo e Cadeia de
Suprimentos. A metodologia adotada baseou-se na andlise de situagdes reais e no
uso de modelagem computacional aplicada, explorando métodos como programagao
linear, regressao estatistica e métodos iterativos em contextos de otimizagao de rotas,
maximizac¢ao de lucros, previsdo de demanda e controle de estoques. Os resultados
demonstraram que a abordagem interdisciplinar do calculo numérico contribui para a
reducao de custos operacionais, 0 aumento da eficiéncia e a melhoria na acuracia de
previsdes. Observou-se reducdo média de 18% nos custos de transporte e aumento
de 22% na eficiéncia das operacdes, corroborando estudos anteriores sobre o papel
estratégico da modelagem matematica na logistica. Conclui-se que a
interdisciplinaridade entre calculo numérico e logistica consolida a integragédo entre
teoria e pratica, configurando-se como diferencial competitivo para profissionais e
organizagbes que buscam inovagado, sustentabilidade e eficiéncia na gestdo de
processos logisticos.
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DESAFIOS DE GESTAO E TEMPO EM CONFEITARIAS: SOLUGOES PARA UMA
ADMINISTRAGAO EFICIENTE.

MARIA LUIZA FELIPE RIBEIRO DE SOUZA'
RAFAELLA ANDRADES DE LIMA 2
LUCAS JOAO BRAGA?®

RESUMO

As confeitarias enfrentam desafios constantes relacionados a gestdao de estoque,
controle de producéo e administragdo financeira. Devido a utilizagdo de ingredientes
pereciveis, como frutas e laticinios, exigem um grande monitoramento da validade e
armazenamento, sendo essencial para evitar desperdicios e prejuizos. Ainda
mais, por razdes como sazonalidade e erros de previsdo de demanda podendo
arriscar tanto a producédo quanto a satisfacao dos clientes. A falta de um controle de
estoque e a falta de planejamento financeiro sao erros frequentes que dificultam o
crescimento de confeitarias. Problemas como precificacdo incorreta e equipe
inexperiente também impactam de modo negativo os resultados e o reconhecimento
da empresa. Nesta circunstancia, o controle de producao torna-se um componente
fundamental, visto que permite equilibrar custos, otimizagdo dos recursos e garante
a qualidade dos produtos. A escolha de sistemas de gestdo surge como uma
resolucao eficaz, ao possibilitar a automacao de processos, monitorar insumos em
tempo real e definir de forma precisa os precos de venda. Ademais, o uso de
ferramentas tecnoldgicas, como softwares de gestdo, ajuda para analisar dados,
facilitando a previsao de demanda e o planejamento estratégico, reduzindo as perdas,
melhorando a exploragéo da matéria-prima e aumentando a margem de lucro. Outro
ponto importante € o investimento na capacitagdo da equipe, devendo estar preparada
para lidar com processos padronizados e qualidade no atendimento ao cliente. A
qualificacao profissional proporciona maior engajamento, eficiéncia operacional e
inovagdo na criagdo de produtos. Sendo assim, investir em gestdo eficiente,
treinamento de equipe e tecnologia € necessario para aumentar a produtividade,
reduzir desperdicios e fortalecer a competitividade das confeitarias no mercado. A
relacdo entre planejamento, controle e execugao é a diregao para a sustentabilidade
e a conquista do negdcio.
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DESAFIOS DE MARKETING E VISIBILIDADE DE EMPRESAS DE TRANSPORTE
NA NOVA ALTA PAULISTA

DJAMES DA SILVA CRUZ'
JHENYFER DIAS FERREIRA DE OLIVEIRA?
LUCAS JOAO BRAGA?

RESUMO

O setor de transporte e logistica desempenha um papel fundamental na economia
brasileira, e as grandes empresas geralmente se destacam por terem suas
estratégias de marketing eficientes, especialmente nas grandes cidades, no entanto
ao analisar sua atuagdo em municipios de menor porte é possivel identificar uma
grande fragilidade em termos de visibilidade e reconhecimento das marcas, essa
diferenca entre as grandes cidades e as regides menores acaba prejudicando a
competitividade das empresas nesses mercados e também dificulta a construgao de
relacionamentos com o publico local. A auséncia de agbes do marketing regional e de
estratégias voltadas as particularidades culturais e sociais dessas localidades
contribui para uma presencga quase inexistente da marca fora dessas grandes cidades.
Diante disso, este artigo tem como objetivo analisar as estratégias de marketing
adotadas por essas empresas de transporte e logistica, identificando os principais
pontos de fragilidade além de propor caminhos para ampliar suas presengas e 0
engajamento em cidades menores. A metodologia adotada foi qualitativa e descritiva,
baseadas em estudos de casos, coleta de dados por meio de revisdo bibliografica,
analise documental, o resultado revelou que mesmo com filiais em cidades menores
as empresas sao poucas conhecidas nessas localidades, o que mostra a necessidade
de estratégias mais préoximas da realidade regional. Como contribuicdo o estudo
propde agdes praticas que possam fortalecer a imagem das marcas, por exemplo:
radios locais, redes sociais, eventos comunitarios e até mesmo parcerias com o
comeércio local, assim aumentando o seu alcance e promovendo um crescimento mais
equilibrado em todo o territério nacional.
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GESTAO INTELIGENTE DE DEVOLUGOES: O NOVO DESAFIO DAS MARCAS DE
BELEZA

MARIA EDUARDA MAGALHAES MOURA'
STEPHANE MICHIKO DE ARAUJO NAKATU?
LUCAS JOAO BRAGA?®

RESUMO

O setor de cosméticos no Brasil possui grande relevancia econdmica e apresenta
elevada demanda de consumo. No entanto, o processo de devolucao desses produtos
ainda enfrenta falhas que geram perdas financeiras e impactos ambientais. Este
estudo tem como objetivo analisar a logistica reversa aplicada as devolugbes de
cosmeéticos, identificando gargalos, custos e praticas adotadas no descarte adequado
desses itens. Para tanto, a pesquisa foi desenvolvida por meio de abordagem
qualitativa, com empresa do segmento de perfumaria e beleza do municipio de
Adamantina—SP, complementada por pesquisa bibliografica, cujos dados foram
obtidos por meio de consultas na plataforma Google Académico e no livro “A ditadura
da beleza”. Os resultados demonstraram que as devolug¢des ocorrem principalmente
por erros no pedido, danos no transporte e insatisfacdo do cliente. Observou-se que
os produtos retornados sao registrados em sistema e encaminhados para triagem,
onde é definido se poderao ser reaproveitados ou descartados. Contudo, o tempo de
resposta para o consumidor ainda se mostra elevado, o que pode comprometer a
satisfacao e a imagem da marca. Outro ponto identificado é que produtos que n&o
podem voltar ao mercado sdo enviados a empresas especializadas no tratamento de
residuos, atendendo as normas ambientais e sanitarias. A analise evidencia que,
embora existam procedimentos estruturados, a logistica reversa no setor cosmético
ainda pode ser aprimorada, principalmente na prevengao de devolugdes e na redugao
dos custos envolvidos. Isto reflete o cenario geral do mercado. Conclui-se que seu
fortalecimento contribui para maior sustentabilidade, competitividade e credibilidade
empresarial, além de garantir que o ciclo de vida dos produtos seja gerido de forma
responsavel.
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GESTAO DE PESSOAS E COMPETITIVIDADE NO SETOR ALIMENTICIO: O
IMPACTO DO TREINAMENTO NO ATENDIMENTO AO CLIENTE

ANA LAURA ORTEGA MENDES CASSIANO'?
GRAZIELLY DE SOUZA SILVA?
LUCAS JOAO BRAGA?

RESUMO

O presente artigo analisa a influéncia do treinamento de equipes na construgédo da
vantagem competitiva e na melhoria do atendimento ao cliente no varejo alimentar.
O objetivo € demonstrar como a capacitagdo continua dos colaboradores contribui
para a satisfacdo do consumidor, o fortalecimento da marca e o desempenho
organizacional. A metodologia adotada baseia-se em revisao bibliografica de carater
qualitativo, utilizando como referéncia estudos publicados por universidades e revistas
especializadas, como a Revista GeSec (2022), SEGeT (2006), IFSULDEMINAS
(2021) e artigos do setor varejista contemporaneo. Os resultados apontam que o
investimento em capacitagcdo € um diferencial estratégico que potencializa a
produtividade, a qualidade no atendimento e 0 engajamento das equipes, reduzindo
falhas operacionais e aumentando a fidelizagdo dos clientes. Observa-se que
organizagdes que promovem treinamentos técnicos e comportamentais desenvolvem
colaboradores mais proativos e aptos a oferecer experiéncias positivas, o que reflete
diretamente na percepg¢ao de valor do consumidor. Além disso, o estudo demonstra
que a integracdo entre gestdo de pessoas e gestdo de operagdes favorece a
sustentabilidade organizacional e o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), especialmente o ODS 8, que trata do trabalho decente e
crescimento econdmico. Complementarmente, verifica-se que o treinamento vai muito
além de instruir tarefas diarias, atuando como um recurso indispensavel para o
fortalecimento da cultura organizacional e para a qualidade dos servigos prestados.
No contexto do setor alimenticio, a capacitagdo continua garante adaptacdo as
mudangas de mercado e acompanha as tendéncias de consumo, promovendo
melhorias na experiéncia do cliente e na eficiéncia operacional. A gestdo de
operagbes, aliada a qualificagcdo da equipe, assegura maior padronizagdo dos
processos, otimizag&o do fluxo de trabalho e resultados sustentaveis para o negécio.
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A RELEVANCIA DO ENQUADRAMENTO SANITARIO E NORMATIVO PARA O
SUCESSO DE NEGOCIOS ALIMENTICIOS

JOAO MARCO PERES LEINEMANN'
LOUISE ALBINI?
LUCAS JOAO BRAGA?®

RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar a importancia do correto enquadramento
sanitario e normativo para o sucesso de negdcios alimenticios, com foco especial em
restaurantes. A partir da elaboracdo de um projeto académico voltado a
implementagdo de um restaurante japonés dentro de um supermercado, foi possivel
identificar uma fragilidade significativa: a auséncia de um aprofundamento técnico e
legal sobre as exigéncias sanitarias vigentes no Brasil. A pesquisa, de natureza
aplicada e abordagem qualitativa, utilizou revisao bibliografica, analise de documentos
oficiais e levantamentos técnicos com base nas normas da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e legislagdes municipais, estaduais e federais. O estudo
demonstrou que o ndo cumprimento das normas pode levar ao indeferimento de
alvaras, interdi¢cdes, san¢des administrativas, comprometendo tanto a abertura quanto
a manutencdo de empreendimentos no setor alimenticio. Além disso, a pesquisa
ressalta que a conformidade com as regulamentagdes, como o Manual de Boas
Praticas, o controle rigoroso de higiene, a capacitagdo continua dos manipuladores,
a estrutura adequada do ambiente e a adog¢ao de procedimentos padronizados sao
fatores essenciais para garantir a seguranga dos alimentos e a saude publica dos
consumidores. Também foi constatado que o conhecimento prévio e aprofundado
sobre essas exigéncias legais influencia diretamente a tomada de decis&o no
planejamento fisico, operacional, estrutural e financeiro do negdcio, contribuindo para
sua sustentabilidade e longevidade. Conclui-se que a negligéncia quanto as
regulamentacdes pode comprometer nao apenas a viabilidade do empreendimento,
mas também a saude publica. Assim, recomenda-se que futuros projetos do setor
alimenticio considerem com prioridade o planejamento normativo e a adequacéo legal
desde as fases iniciais.
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ANALISE DA CARENCIA DE CAPACITAGAO TECNICA NO SETOR DE
TRANSPORTES LOGISTICOS

MARIA EDUARDA PAIS DOS SANTOS'
SOFIA GABRIELI DOS SANTOS?

STHER MOZART RODRIGUES DO SANTOS?
LUCAS JOAO BRAGA:?

RESUMO

Esta analise identifica que a auséncia de capacitagao técnica no setor de transportes
logisticos representa uma das principais barreiras para o desenvolvimento e a
competitividade das empresas do segmento. O estudo considera as deficiéncias de
qualificacdo profissional mais recorrentes observadas atualmente nas empresas,
demonstrando como a falta de conhecimentos especializados em gestdo de frota,
controle de custos, manutencdo preventiva e utilizagdo de tecnologias de
monitoramento compromete diretamente a eficiéncia e a sustentabilidade das
operagbes. Observa-se que grande parte dos desafios enfrentados pelas
transportadoras decorre da auséncia de dominio técnico em areas essenciais, como
administragcao de combustiveis, aplicacdo de manutencao preditiva e uso de sistemas
tecnologicos como rastreamento e telemetria, resultando em aumento de custos
operacionais, queda de produtividade e dificuldades na modernizagao dos processos
logisticos. Como proposta estratégica, apresenta-se um programa de capacitagao
técnica voltada aos profissionais do setor, abrangendo desde os principios
fundamentais da logistica até o uso de ferramentas tecnoldgicas que auxiliem na
gestao de frotas, incluindo sistemas de rastreamento e plataformas de gestéo, e no
acompanhamento de indicadores de desempenho. Desse modo, fundamentando-se
em uma analise documental e revisao bibliografica, utilizando método qualitativo para
identificar lacunas no setor e propor solugdes aplicaveis a realidade do setor. O
investimento continuo na formagao técnica € apontado como uma medida essencial
para o fortalecimento e a evolugao do setor, contribuindo para a otimizagao de custos,
reducéo de desperdicios, melhoria dos processos e estimulo a inovagdo. Em suma a
qualificacdo técnica representa um diferencial competitivo indispensavel para o
desenvolvimento sustentavel das empresas de transporte logistico, configurando-se
como um fator estratégico para a modernizagéao, a eficiéncia operacional, a adaptacao
as transformagdes tecnoldgicas e o posicionamento competitivo no mercado, sendo,
portanto, um elemento fundamental para superar os desafios operacionais e
consolidar a competitividade do setor
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RUPTURA DE ESTOQUE NO SETOR DE PERFUMARIA E COSMETICOS:
DESAFIOS, EXPERIENCIAS PRATICAS E ESTRATEGIAS DE MITIGAGAO

ANA JULIA RIBEIRO DA CUNHA VASCONCELOS'
GABRIEL POLIDO GOMES DOS SANTOS ?
KAYQUE ANDRY FREIRE PEREIRA3

LUCAS JOAO BRAGA*

RESUMO

A gestéao eficiente de estoques é essencial para garantir o equilibrio entre oferta e
demanda, evitando faltas que comprometem o atendimento aos clientes e
revendedores. A ruptura de estoque, entendida como a auséncia de determinado item
no momento da procura, pode gerar insatisfagdo, atrasos e perdas de vendas, além
de evidenciar falhas na integragao logistica e na previsdao de demanda. O presente
artigo tem como objetivo analisar as causas, consequéncias e solu¢des relacionadas
a ruptura de estoque no setor de beleza e cosméticos, um ramo caracterizado pela
grande variedade de produtos, alta rotatividade e forte competitividade. A metodologia
consistiu em pesquisa bibliografica e analise descritiva, com base em estudos e
observacgbes realizadas em uma empresa do setor, permitindo compreender os
principais desafios logisticos e solugdes aplicadas. Durante o estudo, observou-se a
ocorréncia de quatro rupturas de estoque dentro de um més de operagdo em uma
empresa do setor, o que refor¢ga a importancia do planejamento de reposig¢do e da
analise de indicadores de desempenho. Embora essas ocorréncias ndo tenham
provocado aumento de custos emergenciais ou afetado a imagem institucional,
revelaram a necessidade de aprimorar a comunicagao entre os departamentos e a
precisdo no controle de inventario. Entre as principais estratégias de mitigagao,
destacam-se o uso de sistemas ERP integrados e o emprego da tecnologia RFID
(Radio Frequency Identification), que permite o rastreamento e a localizagdo de
produtos em tempo real. Tais ferramentas reduzem erros humanos, aumentam a
visibilidade da cadeia de suprimentos e proporcionam maior agilidade no processo de
reposi¢ao. Conclui-se que a adogéo de praticas tecnoldgicas e o fortalecimento do
controle logistico sdo fundamentais para prevenir rupturas de estoque, otimizar os
processos internos e garantir a satisfagdo dos consumidores, promovendo a
sustentabilidade e a competitividade das empresas do setor de cosméticos e
perfumaria.
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CAMISETA INTELIGENTE: VIABILIDADE TECNICA

KAUE ALEXANDRE DA SILVA'
LUAN DO SANTOS FELTRIN?
GUILHERME PULZ CALIXTO?

LUCAS JOAO BRAGA*

RESUMO

O projeto propde o desenvolvimento de uma camiseta inteligente como um protétipo
conceitual que integra moda, tecnologia e bem-estar. A proposta busca unir sensores
biométricos e um microchip capaz de monitorar sinais vitais e desempenho fisico em
tempo real, promovendo inovagdo no setor téxtil. Durante o desenvolvimento,
identificou-se como principal desafio a dificuldade na formacdo de parcerias
tecnologicas para o desenvolvimento e integragdo do microchip ao tecido, devido a
complexidade técnica e a auséncia de recursos especializados disponiveis aos
alunos. O estudo tem como objetivo analisar as barreiras encontradas na viabilizagéao
técnica do protdtipo e propor alternativas que tornem o projeto exequivel e
sustentavel. A metodologia adotada é de carater exploratério e descritivo, baseada
em pesquisa bibliografica e levantamento de dados sobre tecnologia vestivel e
inovagao téxtil. Foram analisados produtos semelhantes no mercado, bem como
estudos académicos e comerciais sobre 0 uso de sensores biométricos em tecidos
funcionais. Os resultados apontaram que a falta de infraestrutura e de parcerias
especializadas constitui a principal barreira para o avango do protétipo. Constatou-se
a necessidade de colaboragdo com universidades, startups e centros de pesquisa,
além da busca por programas de fomento a inovagao tecnoldgica. Recomenda-se
também a criagdo de um nucleo interdisciplinar de pesquisa, reunindo estudantes e
professores de diferentes areas, a fim de aprimorar o conhecimento técnico e reduzir
a dependéncia externa. Conclui-se que a viabilidade do protétipo depende
diretamente da formagédo de parcerias estratégicas e da integracdo entre setores
distintos do conhecimento, permitindo a evolugdo do conceito académico para um
produto funcional e contribuindo para o avango da tecnologia vestivel e da inovagao
no ambiente educacional.
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IMPACTO DOS PROCESSOS MANUAIS E DA GESTAO DE TRANSPORTE EM

CONFEITARIAS ARTESANAIS
JULIA CAROLINA BISPO DIAS'
YASMIN BOIAN CARDOSO?
LUCAS JOAO BRAGA?®

RESUMO

O estudo analisa os impactos dos processos manuais e da gestdo de transporte na
eficiéncia operacional de uma confeitaria artesanal local, com o objetivo de identificar
gargalos produtivos e logisticos e propor melhorias viaveis. A pesquisa foi
desenvolvida como um estudo de caso com abordagem qualitativa, integrando
disciplinas do curso de logistica. Os dados foram obtidos por meio de visitas técnicas
e entrevistas semiestruturadas com os proprietarios, além de pesquisa bibliografica
em bases académicas e fontes técnicas, como Google Académico, Scielo, repositorios
institucionais (UFU, FATEC) e sites especializados como (TOTVS e Cirius Quality).
Os resultados revelaram que a producédo € predominantemente manual e sem
padronizagao, o que gera retrabalho, desperdicios e inconsisténcias nos produtos. O
transporte, realizado em veiculo préprio sem controle térmico, representa risco a
conservagao dos doces e impacta a qualidade final. Como melhorias de curto prazo,
recomendam-se a criagcao de fichas técnicas, o controle de estoque e producgéo por
planilhas e o uso de ferramentas digitais gratuitas, como Google Sheets, Trello e
WhatsApp Business. A médio prazo, destaca-se a adog¢ao de um sistema de gestao
simplificado (ERP), como MarketUP ou Bling, para automatizar processos e reduzir
desperdicios. A longo prazo, sugere-se o investimento em equipamentos industriais
e transporte refrigerado ou terceirizado, garantindo qualidade e expansido do
atendimento. Os resultados mostraram que os objetivos foram atingidos, evidenciando
que a integragdo entre padronizagdo, tecnologia e logistica pode elevar a
produtividade e a competitividade sem comprometer o valor artesanal do negdcio.
Conclui-se que pequenas inovagdes aplicadas de forma gradual sdo essenciais para
o crescimento sustentavel da confeitaria.
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TECNOLOGIA GPS NO CONTROLE E GESTAO DE ENTREGAS
LUIZ HENRIQUE DOS SANTOS'
PEDRO HENRIQUE FERREIRA PEREIRA?
YGOR DA SILVA FACCO?
LUCAS JOAO BRAGA*
RESUMO

O avanco tecnologico tem promovido transformacgdes significativas no setor logistico,
sobretudo por meio de ferramentas que permitem rastreamento e monitoramento em
tempo real, destacando-se o sistema de GPS como recurso essencial para ampliar o
controle operacional e oferecer maior transparéncia aos clientes. Este estudo tem
como objetivo analisar a aplicacdo de um sistema de GPS em tempo real em uma
distribuidora logistica de pequeno porte localizada em Adamantina-SP, visando
otimizar a gestao da frota, reduzir falhas operacionais, melhorar o planejamento das
rotas e proporcionar maior visibilidade das entregas para o cliente final. A pesquisa
caracteriza-se como aplicada, com abordagem qualitativa e quantitativa, utilizando o
meétodo exploratério-descritivo e baseando-se em observacgao direta dos processos e
analise documental dos indicadores logisticos. Os dados coletados evidenciaram uma
reducéo aproximada de 18% no tempo médio das entregas, além de maior eficiéncia
no controle de rotas e na identificacdo de paradas irregulares. A possibilidade de
acompanhamento em tempo real aumentou a confianga do cliente no servigo
prestado, reforcando a transparéncia e a seguranga operacional. Além disso, foi
constatada diminuicdo de custos relacionados ao consumo de combustivel e a
ociosidade dos veiculos, demonstrando ganhos diretos em produtividade. Conclui-se
que o uso de sistemas de GPS em tempo real representa uma ferramenta
indispensavel para a modernizagdo da logistica, resultando em melhorias
significativas tanto nos processos internos quanto na experiéncia do cliente. Como
recomendacao futura, sugere-se a integragdo com plataformas TMS e WMS, de modo
a ampliar o nivel de automacdo e o controle sisttmico em toda a cadeia de
distribuicao.

PALAVRAS-CHAVE: Logistica; Rastreamento em Tempo Real; Gestao de Frota.

" Graduando em Logistica, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de Adamantina,
Adamantina, SP, luiz.santos256@fatec.sp.gov.br

2 Graduando em Logistica, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de Adamantina,
Adamantina, SP, pedro.pereira65@fatec.sp.gov.br

3 Graduando em Logistica, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de Adamantina,
Adamantina, SP, ygor.facco@fatec.sp.gov.br

4 Docente em Logistica, Centro Paula Souza (CEETEPS), Faculdade de Tecnologia de Adamantina,
Adamantina, SP, lucas.braga7@fatec.sp.gov.br

https://fatecadamantina.cps.sp.gov.br/
Rua Parana, 400 . Jardim Brasil « 17805-052 « Adamantina « SP « Tel.: (18) 3502-4500 73



mailto:luiz.santos256@fatec.sp.gov.br
mailto:pedro.pereira65@fatec.sp.gov.br
mailto:ygor.facco@fatec.sp.gov.br
mailto:lucas.braga7@fatec.sp.gov.br

Fatec

Adamantina

Centro
Paula Souza

ISBN: 978-65-01-40162-1




	III MOSTRA DE
	TRABALHOS
	CIENTÍFICOS
	Resumos dos trabalhos Adamantina-SP
	20 25

	20 25

