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= Fontes de Informacao;

Técnicas de pesquisa;

Citacoes;

Referéncias;

Artigos cientificos




Fontes de informacao sao todas as publicacoes,
ferramentas e recursos que disponibilizam

Informacao a pessoa que dela necessita
(Menezes, 2021).




Fontes de informaiéo académicas textuals

= Livros;

= Dicionarios;

- Reuvistas técnico-cientificas (artigos);
= Trabalhos académicos (TCCs/TGs; dissertacoes e teses);
= Anais de evento;

- Relatorios técnico-cientificos;

= Legislacao.
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- Portais de pesquisa académica;
= Repositorios institucionais;
= Catalogo de bibliotecas;

- Bibliotecas digitalis.



Tipos documentais: como reconhecé-10s?

LIVRO Urgel de Almeida Lima

Capa,;
Folha de rosto;

Ficha catalogréafica;

MATERIAS PRIMAS DOS

ALIMENTOS
Sumario; Parte I: Origem Vegetal Parte II: Origem Animal
Capitulos; 3

Alguns contém prefacio, referéncias, glossario
e indice;

Mais de 50 folhas. Blucher
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0sS documentais: como reconhecé-los?

ARTIGOS DE REVISTA/PERIODICO .ﬂig‘i@“,“;—

- Media de 5 a 15 paginas;

= Secoes: titulo; resumo, introducdo, metodologia,

resultados e conclusao;

= A 1% pagina ja contém (no cabecalho ou rodapé):

Titulo do artigo;
Nome dos autores;
Nome da revista;

Dados da revista.

|imen'd

BOAS PRATICAS NO PREPARO DE ALIMENTOS EM DOMICILIOS

Leticia Dornelas e Machado®?
Pontificia Universidade Catdlica de Goias, Escola de Ciéncias Sociais e da Salde, Curso de
Mutriio, Goidnia, Goias, Brasil
0000-0002-3252-5114
leticiademelas2000@Egmail.com
Ana Clara Martins e Silva Carvalho'#
Pontificia Universidade Catdlica de Goids. Escola de Ciéncias Sociais e da Salde, Curso de
Nuhil;éﬂ, Goidnia, Goias, Brasil
0000-0002-9278-7896
anaclaramartins@gmail. com

O: As d G itic por
alimentos (DTA) sdoc decomentes da
ingest3c de alimentos ou  Agua
contaminados por algum patégeno. Os
domicilios i local de maior risco
de surtos de DTA. O presente estudo teve
como objetive diagnosticar as  boas
priticas no preparc de alimentos em
domicilios. Foram feitas coletas de
resultados via formulrio sobre as praticas
dos manipuladores. A pesquisa mostrou
que hd coexisténcia de praticas de
manipulagio adequadas com outras de
alto risco de contaminagio. O tema de
boas praticas deve ser frabalhado com a
populagio como parte de agies de
educagio & promagio de salde.

Key : foodbome illnesses; food
e itary -

1 INTRODUGAD
O alimento seguro & aguele que &
preparado, conservado, transportado,
expostc 3 wenda ou consumo  em
I, itarias de

prevenir a ocoméncia de Doengas
Transmitidas por Alimentos (DTA). Dessa
forma o alimento seguro é preparado com
© objetivo de evitar a contaminagic, a

Palavraschave: Doengas
por ali ant o de ali
Condigies higiénico-sanitarias.

ABSTRACT: Foodbome illnesses  result
from ingestion of food or water
contaminated by a pathogen. Homes are
the place with the highest risk of cutbraak

brevivéncia e a multiplicagio de
microrganismos, & a presenga de
contaminantes fisicos e quimicos nos
alimentos (BRASIL, 2010).

De acordc com os dados da

of foodbome illnesses. The present study
aimed to diagnose good practices in food
preparation  at home. Results were
collected via form on the handlers'
practices. The research showed that there
is a coexistence of adequate handling
practices with others with a high risk of
contamination. The theme of good
practices should be worked with the
population as part of education and health
promation actions.

Revista Higiene Alimentar, 34 (201)- juldez, 2020
ISSN 2675-0260 - DOL:

ica do Ministério da
Salide, os almentos preparados nos
domicilios brasileiros estde envolvidos na
ocorréncia de surtos de DTA. em uma
frequéncia consideravel. Entre 20M2 e
2021, 37.7% dos casos de DTA notificados
aconteceram nos domicilios. Cerca de 288
ccasos de surtos de DTA netificados no anc

1




TRABALHOS ACADEMICOS

(TCCs, dissertacoes e teses)

Capa;

Folha de rosto:

= Nome da faculdade e universidade;

= Nome do curso e do orientador e tipo do
trabalho;

= Sumario;

= SecOes: resumo, introducao, referencial teorico;
metodologia, resultados; concluséo e referéncias;

= Média de 15 a 150 folhas;

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
_INSTITUTO DE TECNOLOGIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA DE
ALIMENTOS

GILCIANE VERGOLINO AMERICO

OTIMIZACAQ DA PASTEURIZACAO DA POLPA DE JAMBOLAOQ
(SYZYGIUM CUMINI LAMARCK)

Dissertaciio de Mestrado apresentada como
atividade obrigatéria do Curso de Mestrado
Ciéncia e Tecnologia de Alimentos. Instituto
de Tecnologia, Universidade Federal do Pard.

Orientador: Prof'. Dr*. Alessandra Santos

Lopes _
Co-orientador: Prof®. Dr* Ana Vama
Carvalho

BELEM
2014




(Resumo; Resumo expandido; artigo)

= Meédia de 5 a 15 paginas;

0sS documentais: como reconhecé-los?

.'T.ﬁmpm Online Sulsmericano de
TECALkm

ANAIS DE EVENTO E—

Online, 24 2 28 de Abril de 2023

A EVOLUGAO DA ROTULAGEM NUTRICIONAL DE ALIMENTOS NO
BRASIL ENO MUNDO

Danielle Esthefane Sousa Lima®, Tarcisio Lima Filho?®

"Universidade Federal do Espirito Santo, Alto Universitirio, sin, 29500-000
Alegre, ES, Brasil (daniefle.e ima(@edu. ufes.br)

RESUMO: O alto

“Universidade Federal do Ezpirito Sanfo, Alfo Universitario, a/n, 29500-000 Alegre, ES, Brasil

& sodic & um problema de

sonestantes don simer ”“‘f.ﬁ: “"‘m"“' ““‘E":;'?;;‘“.Efd“ﬂ;’m“‘;“:‘.";ﬁ:ﬁi
= SecoOes: resumo, introducdo, metodologia, resultados e e s e e e s e o e

~
COnCI usao " os consumidores tenham acesso & essas miormagoes de maneira smples e clara.
) no Brasil to ia por meic da Agéncia Nacional de

Vigilincia Sanitaria a aplicagdo da RNF de l.lpa Para tal fIn fioi desenvolvido o deslgn

de lupa para identificar o altos teores gordura
sndlo Tunbem houveram aln'apues na tabela de |Mu|ma|;au nutricional e nos
para Outros paises também

= Al1%pagina ja contém (no cabecgalho ou rodapé): e T T

que 3 implementagio da RNF atinge o obietivo pretendido, ou ssjs, pemite que os

Titulo do artigo;
Nome dos autores
Nome do evento;

Dados do evento.

com altos tecres d

prejudiciais & salde e fagam escolhas mais saudiveis.

PALAVRAS-CHAVE:

frontal, i

tabela

nutricional; semaforo; lupa.

1INTRODUGAD

As de

formato de tabela, que apresenta a quantidade
de m e de determinados macros e

importantes fungdes, sende as principais delas a
pmteq:aﬂ conservagdo, informacdo e
conveniéncia. Além disso, s3o fundamentais na
escolha & compra de um alimento, ja que sdo o
primeiro contato do produto com o consumider,
desempenhands um papel _essencial de
comunicagic e markefing (BARAO, 2011).

O rotulos dos alimentos fazem parte de
um conjunto de fatores que para a

no alimento (BRASIL,
2003a).

A tabela nutricional tem a finalidade de
informar efacital aldemﬁcal;au e sdegac pelu

nutritivos (RDBERTD e KHANDF'UR 2014]
Fortanto, deveria ser uma informagio muito
Inpachmennms.su de escolha, no entanto,
na pritica, nio & isso o qus acantace. Os ritulos

tomada de decisio de uma pessoa na escolha
de seus produtos alimenticics. Estudos recentes
tEm Ewaiado a influéncia dos roh.lcﬁ ‘como um

apenas as i da tabela
vem sendo apontados hd anos por
serem mencs visiveis, dificeis de compreender &
de eficacia limitada para escolhas alimentares

fator paraas p

no  momento de esoolha dus alimentos

(DUARTE, TEIXEIRA e SILVA, 2021;

HENMNECKA & LORENZATTO, 2021; SOARES e
MNUNES, 2021).

Dentre as informagfes presentes na

de estad a i =1

Essa i gdo estd
disposta na e de tris das embala,

dos i (ABDUKADIROV, 2018).
Meste contexto, no Brasil foi aprovada a
Instrugio Normativa n® 75/2020. que estabslece
05 NoVosS i Emms para da
& de
Entre esses requisitos estd a implementagio de
um sistema de rotulagem nutricional frontal. O
sistema & do tipo semi-interpretative & consiste
em um simbclc em formaic de lupa. com




LEGISLACAO

(Lei, Portaria, Resolucdo, Instrucdo normativa, etc.)

Média de 1 a 300 paginas;

= A1%pagina ja contém (no cabecalho ou rodapé):

= Nome do 6érgdo governamental ou da entidade;
= Nome da lei;

- Data da lei;

- Ementa (resumo do conteudo da lei);

O texto da lei (organizado em artigos,
paragrafos, incisos e alineas).

Ministério da Satide - M5
Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria — ANVISA

RESO[U[}ﬁO DA DIRETORIA COLEGIADA - RDC N2 839, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2023
{Publicada no DOU n? 239, de 18 de dezembro de 2023)

Dispde sobre a comprovagdo de
seguranga e a autorizagdo de uso
de novos alimentos e novos
ingredientes.

A DIRETORIA COLEGIADA DA AGENCIA MACIONAL DE VIGILANCIA
SAN I'I'.ﬂ'\.RIA, no uso das competéncias que lhe conferem os arts. 72, inciso 11, e 15, incisos
lll e IV, da Lei n® 9.782, de 26 de janeiroc de 1999, e considerando o disposto no art. 187,
incise V1 e §§ 12 e 32, do Regi Interno, ap do pela Resolugdo de Diretoria
Colegiada - RDC n® 585, de 10 de dezembro de 2021, resolve adotar a seguinte Resolugio
de Diretoria Colegiada - RDC, conforme deliberado em reunido realizada em 8 de
dezembro de 2023, e eu, Diretor Presidente, determino a sua publicagdo:

CAPITULO |

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Resolugio dispde sobre a comprovagdo de seguranga e a
autorizagdo de uso de novos alimentos e novos ingredientes.

Art. 22 Esta Resolugdo se aplica de forma complementar ao disposto nas
seguintes normas, ou outras gue lhes vierem a substituir:

|- Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC n242, de 19 de setembro de 2011;
Il - Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC n2 43, de 19 de setembro de

1Il - Resclugdo de Diretoria Colegiada - RDC n2 44, de 19 de setembro de

IV - Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC n2 45, de 19 de setembro de

V - Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC n2 22, de 13 de maio de 2015;
VI - Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC n2 241, de 26 de julho de 2018;
VIl - Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC n® 243, de 26 de julho de 2018;

WIII - Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC n2 460, de 21 de dezembro de

1¥ - Resolugdo de Diretoria Colegiada - RDC n2 716, de 12 de julho de 2022
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- Autoria (formacdo académica);

= Procedéncia do documento (InstituicOes de ensino e
pesquisa e/ou 6rgaos governamentais e entidades da area);

= Texto (escrito de forma clara, estruturada e norma culta?);
- Site é confiavel?;
= Ano;

- Referéncias:;



Sites e iortais ‘Area Alimentos‘:

» ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
https://www.gov.br/anvisa/pt-br

» MAPA — Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento https://www.gov.br/agricultura/pt-br/

» ITAL — Instituto de Tecnologia de Alimentos
https://ital.agricultura.sp.gov.br/

» SBCTA - Sociedade Brasileira de Ciéncia e Tecnologia de
Alimentos http://www.sbcta.org.br/

» Higiene Alimentar (Portal e revista)
https://higienealimentar.com.br/




Portais e bases de dados iara iesiuisa académica

» RIC-CPS (Multidisciplinar. TGs/TCCs das Fatecs e Etecs);

» Google Académico (Multidisciplinar e varios tipos de documentos);

» Oasisbr (Multidisciplinar e varios tipos de documentos);

» Periodicos Capes (Multidisciplinar. Contém mais artigos cientificos);

» SciELO (Multidisciplinar. Contem mais artigos cientificos - Indexador);

» DOAJ (Multidisciplinar. Artigos cientificos - Indexador);

» BDTD (Multidisciplinar. Dissertacoes e Teses).



https://ric.cps.sp.gov.br/
https://scholar.google.com/
https://oasisbr.ibict.br/vufind/
https://www.periodicos.capes.gov.br/
https://www.scielo.br/
https://doaj.org/
https://bdtd.ibict.br/vufind/

https://fatecmarilia.cps.sp.gov.br/biblioteca/

Biblioteca
L

Horario de Atendimento
Segunda a sexta-feira: 08h30min s 12h, 13h s 2Th20min.

Acesso ao sistema da Biblioteca e Catalogo

http:/biblio.cps.sp.gov.br/

Objetivo e Infraestrutura

4 Biblioteca da Fatec Marilia foi criada em 2006, mesmo ano da criagdo da faculdads. Ela tem como finalidade atender &s
necessidades informacionais de estudo e pesquisa dos alunos, professores e funcionérios da unidade. Ela esté localizada no

pisc térrep, tem 156 mZ de area e & compartilhada com a Etec. Em seu espago ha 6 mesas pars estudo em grupo com 24
lugares, 2 mesas para estudo individual, 9 computadores com acesso & internet, mesas de atendimento, ares administrativa e
1 armario guarda-volumes. O acervo, de acesso livre, € composto por 16 estantes dupla-face (7 da Etec e 9 da Fatec) para

guarda de livros, revisias e jornais.

Acervo

E disponibilizado um acervo para consulta e empréstimo com cerca de 9000 livros sendo 6300 livros (Etec), 2800 exemplares
2 630 titulos (Fatec). HE também revistas técnico-cientificos (S titulos e 140 exemplares), COs e DVDs (27 titulos & 130




https://fatecmarilia.cps.sp.gov.br/biblioteca/

Portais Gratuitos de Artigos Cientificos e Teses e Dissertagoes

BDTD - Biblicteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagies http:/bdtd.ibict.br
Google Académico hittps://scholar.google.com.br

Periddicos Capes http://www.periodicos.capes.gov.br

Portal Oasis hitp:/foasisbr.ibict.br

SCIELO — Scientific Eletronic Library Online hitp:/www.scielo.org

Sites Uteis
Area Alimentos

ANVISA - Agéncia Macional de Vigilancia Sanitéria https://www.gov.br/anvisa/pt-br

MAPA — Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento https:/fwww.gov.br/agricultura/pt-br/
ITAL - Instituto de Tecnologia de Alimentos hitps://ital.agricultura.sp.gov.br/

SBCTA - Sociedade Brasileira de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos http:/www.shcta.org.br/
Alimentos & Bebidas (Portal e revista) http://www.alimentosebebidas.com.br/

Higiene Alimentar (Portal e revista) https:/higienealimentar.com.br/

Revisia Alimentos: Ciénciz, Tecnologia & Meio Ambiente
https://revistascientificas.ifrj.edu.br/revista/index.php/alimentos

Area Gestdo

FGV — Fundagdo Getdlio Vargas https://portal fgv.br/
FGV — Repositario Digital http:/bibliotecadigital.fgv.br/dspace/
SEBRAE https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae




https://fatecmarilia.cps.sp.gov.br/biblioteca/

Arquivos
-\ Regulamento da Biblioteca
. POF
-\ Manual de pesquisa RIC-CPS
POF e
-:.IIF Mormalizagdo de trabalhos académicos
-\ Mormalizagdo de artigos cientificos
. POF
-\ Manual de normalizagdo de referéncias
. POF
-\ Resumdo da normalizagdo
. POF
-:.IIF Fontes de informacao e técnicas de pesquisa

D Guia da Biblioteca
PDF




http://www.biblio.cps.sp.gov.br/
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Fatec Marilia

Fatec Marilia

Acervo Movimentacao Relatérios Cadastros Opgdes Ajuda rcio Navas ﬂ

Pesquisa Avancada

ode
- volvimento de Prqd

Frutas

BRASIL

/ ! / | : 5
»
imica Experimental de Alim X
| Grande Repsco Aproindestriol 3 ¢
=

Frutas em Calda, Z
Geléras e Doces

o5

Hortalicas

Iprar, (onsenvar & onsumir

Enco Awves oa Sicva Ja

/ )ElfARGASTONIVENTumNIFluK MANUAL DE C
HIGIENICO-SANITARIO EM

John C. Kotz

Paul M. Treiche!

Gabriela C. Weaws
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Alimentos Vegeta
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http://ric.cps.sp.gov.br/

Repositorio Institucional do Conhecimento - RIC-CPS

s CGD EG o Sobre A, vocabulario Controlado H relatorios 0 Ajuda

0 Institucional do Conhecimento do Centro Paula Souza

O Repositdrio Institucional do Conhecimento do Centro Paula Souza (RIC-CPS) é uma ferramenta

informatizada capaz de gerenciar, armazenar, preservar e disseminar em formato digital o conhecimento Pesquisar
cientifico, tecnologico, artistico-cultural e técnico-administrativo produzido nas comunidades do Centro Paula

Souza. Termo de busca

no RIC-CPS

Total de Arguivos

Comunidades:

m CESU - Unidade de Ensino Superior de m CETEC - Unidade de Ensino Médio e 14746 arquivos
Graduacgao Técnico
Navegar
m UPEP - Unidade de P6s-Graduacao,
Extensio e Pesquisa Por data de documento
Autores
Titulos
Assuntos

Cursos




https://scholar.google.com.br/

Google Académico

# Em qualguer idioma Pesquisar paginas em Portugués

Sobre os ombros de gigantes




https://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/

QWbr Ministério da Educagao/CAPES Orgdos do Governe  Acesso a Informacio  Legislagio 4

@c A P E S m Sobre Acervo Treinamentos Informativos

Voce tem acesso ao conteudo gratuito do Portal de Periodicos da CAPES

Acesso CAFe
OlaA. O que vocé esta procurando? Q
Agui vocé encontra conteudo cientifico Destaques
diversificado para deixar sua pesquisa ainda
melhor.
Desde livros, normas tecnicas, patentes e estatisticas ate videos e audios reunidos em um so 18 DE

AGOSTO

lugar.

Das 14h as




https://www.scielo.br

Entre uma ou mais palavras

Lista de periodicos

Alfabética

SciELO Press Releases

2022-08-12 10:05

Dilemas e Perspectivas
Internacionais na Formagao
de Professores

SGI vV 0 Brasil

Scientific Electronic Library Online

= EcFefioL EEE ENGLISH

@ sobre o SCELD Brasil

Adicionar outro campo +

Tematica Busca por periodicos

2022-08-10 14:00

O que Freinet faria se fosse
um professor primario no
Brasil de hoje?

2022-08-10 10:05 2022-08-09 14:00

Covid-19, Desigualdades e E dificil reciclar o lixo alheio
Privilégios na Educagao

Profissional Brasileira

2022-08-09 10:00
Publique ou pere




https://oasisbr.ibict.br

COMUNICABR ACESSO A INFORMACAO PARTICIPE LEGISLAGAO ORGAOS DO GOVERNO

Portal Brasileiro de Publicagdes
e Dados Cientificos em Acesso Aberto

Pesquise entre 4.275.243 documentos ‘

Busca avancada




https://doaj.org/

OPEN
GLOBAL 17 GET PREMIUM
TRUSTED

SEARCH ~ DATA ~ ABOUT ~

DIRECTORY OF OPEN ACCESS JOURMNALS

Find open access journals & articles.

@® Journals O Articles

In all fields ~ | SEARCH
92 141 14,418 23,336
LANGUAGES COUNTRIES JOURNALS WITHOUT JOURNALS

REPRESENTED FEES




https://bdtd.ibict.br/vufind/

» ) BDTD & Institucional Rede Duvidas frequentes Contato

Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertacoes

Acesso e visibilidade as teses e dissertacoes brasileiras

@ 163 771.017 309.272 @ 1.080.289
INSTITUICOES DISSERTACOES e TESES =i  DOCUMENTOS

Pesquise por teses e dissertagoes Todos os campos v © Busca avancada

PARTICIPE bq TECNOLOGIA @ INDICADORES E




» Connected Papers: visualize a evolucao do conhecimento;

» Consensus: respostas baseadas em evidéncias;

» Elicit: estrutura sua revisao bibliografica;

» NotebookLIM: sua biblioteca inteligente e interativa;

» ResearchRabbit: assistente de exploracao cientifica;

» SciSpace: simplifica o processo de revisao bibliografica;

» Scite: cite com mais confianca.


https://www.connectedpapers.com/
https://consensus.app/
https://elicit.com/
https://notebooklm.google.com/
https://www.researchrabbit.ai/
https://scispace.com/
https://scite.ai/

i- |, - | -

Busca simples;

Busca avancada;

Busca facetada (filtros);

Técnicas de pesquisa;



https://oasisbr.ibict.br

COMUNICABR ACESSO A INFORMACAO PARTICIPE LEGISLACAO ORGAOS DO GOVERNO

Portal Brasileiro de Publicacdes
e Dados Cientificos em Acesso Aberto

- Busca avancada

N\




https://oasisbr.ibict.br

Dicas de Busca Busca avancada
Ajuda com a busca avancada Busca por: comespondéncia da
Ajuda com Operadores de busca Todos os campos v X% busca:
Todos os campos % TODOS os termos e
Titulo
Autor X
© Adicionar campo de busca Assunto
Resumo
Area
© Adicionar outros campos de busca ISBN/ISSN

Editor _
Colegéo Limpar

Ano da publicacéo

Limitar a .
Sumadrio

Idioma: Tipo de documento:

Albanés “ | Artigo -

Alemao l Artigo (review)

Alemao Artigo (working paper)

Aleute Artigo de conferéncia

Bosnio Capitulo de livro

Catalao Conjunto de dados

Chinés Dissertacao

Chinés Livro

Croata Outros

Espanhol ~ | Patente -
llustrado: Ano da publicagao

O Possui ilustragdes De: Até:




https://oasisbr.ibict.br

COMUNICABR ACESSO A INFORMACAO PARTICIPE LEGISLACAO ORGAOS DO GOVERNO

Portal Brasileiro de Publicacdes
e Dados Cientificos em Acesso Aberto

- Busca avancada

Y4




https://oasisbr.ibict.br

Resultados da busca - endomarketing Exportar v

Mostrando 1 - 20 resultadps de 498 para g/busca 'endomarketing’, tempo de busca: Ordenar  Relevancia
Refinar a Busca 0.4%5

Instituicbes

I

1 Endomarketing

Titulo da fonte o por MATTOS, Maristela L amussi De Publicado em 2022

Assuntos: .  Endomarketing .."
Programa de pos-graduagdo + (' Acessar documento

Autor
2  Endomarketing institucional: a importédncia do endomarketing institucional como ferramenta de

Orientador(a) gestdo
por BARBOSA, Graciele Publicado em 2018

Tipo de documento Assuntos: .  Endomarketing .."

4 Acessar documento
Idioma Trabalho de conclus3o de curso

Assunto

o 3 Endomarketing nas organizagoes
Assunto em inglés

por MELO,_ Sara Martins de Publicado em 2022

Area do conhecimento Assuntos: “ . Endomarketing ...
(" Acessar documento

Ano da publicagéio Trabalho de conclusio de curso

&
=
[13




https://oasisbr.ibict.br

Mostrando 1 - 20 resultados de 498 para a busca 'endomarketing’, tempo de busca: Ordenar  Relevancia
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Este trabalho tem como objetivo, identificar os processos e beneficios do
endomarketing, abordando métodos de melhorias dentro das organizactes, para
que possam obter melhores resultados em seus processos, captacéo e
manutencédo de clientes internos e externo, com as revisées bibliograficas se faz
possivel o entendimento em relac&o aos seus conceitos, como o endomarketing
pode melhorar o clima organizacional, motivar, reter e atrair novos talentos,
tornando-os parte de um grupo ativo na organizacao, com melhora expressiva dos
resultados do processo de trabalho, com o aumento de vendas dos produtos e
servicos, processo produtivo e financeiros das empresas, satisfazendo os
funcionarios e clientes, proporcionando uma alavancagem nos resultados das
organizacbes, utilizando-se de todas as informactes que cada ferramenta pode
proporcionar para buscar destaque num mercado tdo competitivo. Atraveés da
presente pesqguisa entende-se que sera possivel para a sociedade e comunidade
académica, tomando como base o estudo do ambiente interno da organizacdo, se
torna possivel compreender as contribuicées positivas referente a aplicacéo do
endomarketing para a vida organizacional, ambiente profissional das empresas e na
satisfacéo dos clientes.
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panificagio.

Palavras-chave: F 5 L Panifisagiis. Lavain. Saudsbilidads. Mutcigia.
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increased bioavailability of nutcients. Finally, this study seinforces the potential of natusal
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itz functional chacacteristics and its return to traditional baking methods.
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O que é:

O artigo cientifico € um pequenos estudo, porém completo,
que trata de uma questdo cientifica e é publicado nas
revistas/periodicos cientificos. Ele distingue-se dos diferentes
tipos de trabalho cientifico pela sua reduzida dimensao e
contetdo (Marconi; Lakatos, 2010).
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Objetivo:

Divulgar, para o publico especializado, resultados de novos
estudos e pesquisas, de forma mais rapida e abrangente.
(Severino, 2016).
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Importancia:

» Sociedade: democratiza 0 acesso e 0s beneficios dos
resultados da ciéncia, e contribui para uma sociedade mais
Informada e participativa;

» Pesquisador/Instituicao: aumenta a visibilidade e
reconhecimento do profissional e da instituicao, e facilita sua
progressao na carreira,
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Tipos de artigo cientifico (NBR 6022):

» Artigo técnico/cientifico: Publicacdo de natureza técnica e/ou
cientifica;

» Artigo de revisdo: Publicacdo que resume, analisa e discute
informac0es ja publicadas;

» Artigo original: Publicacao que apresenta temas ou abordagens
originais.




» Conversar e ouvir sugestoes de professores e orientadores que ja
publicaram;

> Verificar:

» Normas de publicacéo e 0 escopo (assuntos) da revista,

» Registro no ISSN (International Standard Serial Number). Ex.: ISSN:
2058-4596;

» Corpo editorial (formagao e interinstitucionalidade);

» Existéncia do DOI (Digital Object Identifier) nos artigos. EX.:

10.55905/revconv.18n.3-329
(ABCD USP, 2025)




> \erificar:

» Periodicidade regular e pontualidade na publicacao;

» Qualis Capes (Classificacao: A1, A2, A3, A4, B1, B2, B3, B4, C1);

https://sucupira-legado.capes.gov.br/sucupira/

» Sistema de Revisdo por pares (peer review);

» Indexacao por importantes bases de dados (Scopus; Web of
Science; PubMed; Scielo; DOAJ; Latindex);

(Adaptado de
ABCD USP, 2025)
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Estrutura (NBR 6022):
Elementos pre-textuais:

Titulo no idioma do documento (obrigatorio)

Titulo em outro idioma (opcional)

Autoria (obrigatorio)

Resumo no idioma do documento (obrigatorio)
Resumo em outro idioma (opcional)

Datas de submisséo e aprovacao do artigo (obrigatério)
dentificacao e disponibilidade — DOI (opcional)

vV v vvyvVvyvyy
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Estrutura (NBR 6022):
Elementos textuals:

» Introducéo (obrigatorio)

» Desenvolvimento (obrigatorio)
» Referencial teorico (as vezes, aparece na Introducao);
» Metodologia,
» Resultados/Discusséao;

» Conclusdo/Considerac0es finais (obrigatorio)
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Estrutura (NBR 6022):
Elementos pds-textuais:

» Referéncias (obrigatorio)
» Glossario (opcional)

» Apéndice (opcional)

» Anexo (opcional)

» Agradecimentos (opcional)




Titulo (NBR 6022)

» Explicativo e delimitado;

» Pode conter o subtitulo, sendo separado do titulo por dois
pontos ou diferenciado tipograficamente;

» Pode conter outro(s) titulo(s) em outra(s) lingua(s): ex.:
Inglés e espanhol. Ele ficara abaixo do titulo principal.



Titulo — Exemplos:

» Boas Praticas de Manipulacao (ndo esta muito explicativo);

» Boas Praticas de Manipulacdo: um estudo sobre riscos
sanitarios (ja esta mais explicado, mas falta a delimitacao);

» Boas Praticas de Manipulacdo: um estudo sobre riscos
sanitarios em restaurantes (explicativo e delimitado).



Autoria (nomes) (NBR 6022)

» Ordem direta: prenome e sobrenome; *

» Quando houver mais de 1 autor; os nomes podem ser grafados
numa mesma linha, separados por virgula, ou em linhas distintas. *

» O primeiro autor ou 0s primeiros autores que figuram no artigo
sdo coordenadores e/ou tém uma importancia maior na pesquisa;

* Dependendo da revista, pode haver regra propria.



Autoria (nomes) (NBR 6022). Exemplos:

Berenice Souza Alves, Jackson Costa Limeira Ludwig, Vanessa
Silva Rosa, Wellington Menezes Bittencourt, Amanda Benevides
Carvalho

Oou

Berenice Souza Alves

Jackson Costa Limeira Ludwig
Vanessa Silva Rosa

Wellington Menezes Bittencourt
Amanda Benevides Carvalho




Resumo (NBR 6028)

» Deve conter de 100 a 250 palavras;

» Pode conter outro(s) resumo(s) em outra(s) lingua(s): ex.: inglés e espanhol. Ele
ficara abaixo do resumo principal.

» Abaixo do resumo, vém as palavras-chave. Devem ser separadas umas das outras
por ponto e virgula e escritas em letra minuscula (exceto para nomes proprios).
Minimo 3 e maximo 5 palavras. *

» Ele deve conter introducdo, objetivo, metodologia, resultados e concluséao, de tal
forma que o resumo possa, inclusive, dispensar a consulta do original.

» O resumo deve ser composto de uma sequéncia de frases concisas e ndo de
enumeracéo de topicos. Convem se usar 0 verbo na voz ativa e na terceira pessoa do
singular.

* Dependendo da revista, pode haver regra prépria.




3 - Metodologia

1 - Introducao

T 2 - Objetivo RESUMO

Uma das principais tendéncias de mercado € a busca por saudabilidade. Com isso, 0os produtos com teor
reduzido de acUcar tém sido mais demandados. Como o teor de aglcar ndo € informacao obrigatoria nos
rotulos, este estudo avaliou o teor de agucar nos iogurtes brasileiros por mejo dos dados do teor de
carboidratos informados nos rétulos. Foram coletadas informacg6es de 1.030 iogurtes comercializados no
Brasil em 2021. A significancia estatistica foi avaliada pelo teste Wilcoxon Mann Whitney e o teste de
Kruskal Wallis. Em todas as categorias de iogurte analisadas, a presenca do agucar de adi¢cdo mostrou-se
estatisticamente relacionada com um teor de carboidratos mais alto em comparacdo ao iogurte sem
acucar de adicdo. A categoria de iogurte parcialmente despatado apresentou maior quantidade de
produtos com adicdo de acucar, seguida pelo iogurte integrgl, grego e, por ultimo, o desnatado. Os
logurtes integral e desnatado sem acucar foram 0s que agresentaram menor teor de carboidratos
enquanto o iogurte grego apresentou o maior. Portanto, enquanto o teor de agucar ndo é informado no
rotulo dos alimentos no Brasil, em termos de contetdo de acucar, os consumidores e$tdo mais seguros se
optarem pelo iogurte desnatado sem adicao de agucar.

Palavras-chave: acUcar de adicdo; iogurtes; lista de ingredienteg; rotulagem nutriciongl; saudabilidade.

4 - Resultados 5 - Conclusio




Artiﬁo cientifico — Elementos da estrutura

Figura 1 — Beldroega * (pode haver um titulo em outra lingua abaixo) <— Titul

7

Descricao e
Numeracao

Fonte: Oliveira (2022). «——— Fonte
Ou
Fonte: Os autores.

Nota: PANC — Planta Alimenticia nao Convencional. 3
Nota (Informacoes sobr

* Dependendo da revista, pode haver regra propria. opcional)




Descricao e
numeracao

/

uadro
dados
xtuais)

Quadro 1 — Estrutura dos tributos e contribui¢des sociais no

Brasil
IMPOSTOS FEDERAIS
Imposto Fato gerador Contribuinte Base de calculo Aliquota
| - O importador ou
Entrada de mercadoria  |9Y€™M @ lei ele equiparar; Aplicavel variavel
Imposto de . ., . |oull-oarrematante de |Valor CIF das conforme o grau de
X N estrangeira no territorio o ~ .
importacao . produtos ou mercadorias importadas.|protecdo que se deseja
nacional . .
apreendidos ou dar ao produto nacional.
abandonados.
Salqa de. produtos Valor FOB (Free on L
Imposto de nacionais ou O exportador ou quem a . Variavel conforme o
~ . . . . Board) da mercadoria
Exportagdo nacionalizados parao |lei a ele equiparar. produto.

exterior.

exportada.

Imposto territorial
rural

A propriedade, o
dominio util ou a posse
de imovel localizado fora
da zona urbana do
municipio.

O proprietario do
imovel, o titular de seu
dominio util, ou o seu
possuidor a qualquer
titulo.

Valor da terra nua.

Variavel conforme o
grau de aproveitamento
da terra.

Fonte: Viceconti e Neves (2012)

<—— Fonte (tamanho 10)




EXEMPLO

Tabela 1 — Alteracdo de peso e uso diario de telas por criancas matriculadas na
/ rede basica de ensino no municipio de Pederneiras, SP durante a pandemia

Descricao e
Numeracao

Tempo didrio de uso de telas em nimero de familias

Alteragdo de peso

N3o assistia Menos de 1 hora De 1 a2 horas De 2 a 4 horas Mais de 4 horas

Manteve-se 0,58% 7,7% 22,67% 26,89% 41,71%

/

Diminuiu 0% 0,9% 20,25% 20,25% 47,73% \
Nao pode haver Tabe

linhas verticais Aumentou 1,95% 5,85% 13,17% 25,37% 53,66% (d

n

fechando a Fonte: Oliveira e Oliveira (2022).

tabela Ou ‘\
Fonte: Os autores.

Nota: Teste de Qui-Quadrado: p-valor: 0,0000

7 Fonte (tamanho 10)
Nota (opcional - tamanho 10 )



Elementos textuals

1 Introducao
2 Metodologia
3 Resultados e Discussao

4 Conclusao/Consideracoes finais




Referéncias
As referéncias devem ser apresentadas:

Ao final do trabalho, apos a concluséo;

Alinhadas a esquerda e sem recuo (nédo séo justificadas); *
Espacamento simples; *

Separadas entre si por um espaco simples;

» Em ordem alfabética pela entrada dos sobrenomes (Sistema autor-
data) ou

» Em ordem de aparecimento no texto (Sistema numeérico).

vV vyvyy

* Dependendo da revista, pode haver regra propria.




REFERENCIAS — Sistema Autor-data ABNT
CUNHA, M. B. da. Manual de fontes de informacdao. 2. ed. Brasilia: Briguet de Lemos, 2020.

MARCONI, M. de A.; LAKATQOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2010.

MENEZES, S. Fontes de informacao: definicéo, tipologia e confiabilidade. 10 ago. 2021.
Disponivel em: https://www.ufrgs.br/bibeng/fontes-de-informacao-definicao-tipologia-
confiabilidade/. Acesso em: 25 abr. 2024.

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 24. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2016.

TRAINOTTI FILHO, A. M.; TRAINOTTI, C. G. Fontes de informagéo. Indaial, SC:
UNIASSELVI, 2018.




REFERENCIAS — Sistema Numérico ABNT
1 SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. 24. ed. S&o Paulo: Cortez, 2016.

2 MARCONI, M. de A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2010.

3 CUNHA, M. B. da. Manual de fontes de informacdo. 2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos,
2020.

4 TRAINOTTI FILHO, A. M.; TRAINOTTI, C. G. Fontes de informacéo. Indaial, SC:
UNIASSELVI, 2018.

5 MENEZES, S. Fontes de informacao: definicéo, tipologia e confiabilidade. 10 ago. 2021.
Disponivel em: https://www.ufrgs.br/bibeng/fontes-de-informacao-definicao-tipologia-
confiabilidade/. Acesso em: 25 abr. 2024.




REFERENCIAS — Norma APA

Aidar, D.S. (2010). A mandacaia: biologia de abelhas, manejo e multiplicacéo artificial de colonias de
Melipona quadrifasciata Lep. (Hymenoptera, Apidae, Meliponinae) (1ed). Ribeirdo Preto: FUNPEC-
Editora.

Amaral, T.; Carniatto, 1. (2024). O declinio das abelhas a partir das publicacdes levantadas em um
estudo bibliométrico. Ensaios e Ciéncia: Ciéncias Bioldgicas Agrarias e da Saude, 27(3), 308-313.

Antunes, T. O. (2005). Abelha jatai como agente polinizador de cultivares de morangueiro em
ambiente protegido. Dissertacdo de Mestrado, Universidade de Passo Fundo, Passo Fundo, RS, Brasil.

Avila, S. et al. (2019). Bioactive compounds and biological properties of Brazilian stingless bee
honey have a strong relationship with the pollen floral origin. Food Research International, 123, 1-10.




= ABNT. Associacao Brasileira de Normas Técnicas

= Comités

= NBRs: Normas Brasileiras Regulamentadoras




Principals normas usadas na normalizacao de

» ABNT. NBR 6023: informacao e documentacao: referéncias: elaboracéo.
Rio de Janeiro, 2018.

» ABNT. NBR 6024: informacao e documentac¢ado: numeracédo progressiva das
secOes de um documento: apresentacao. Rio de Janeiro, 2012.

» ABNT. NBR 6027: informacéo e documentacdo: sumario: apresentacdo. Rio
de Janeiro, 2012.

» ABNT. NBR 6028: informacao e documentacao: resumo: apresentacao. Rio
de Janeiro, 2021.

» ABNT. NBR 10520: informacao e documentacao: citacdes em documentos:
apresentacdo. Rio de Janeiro, 2002.

» ABNT. NBR 14724: informacao e documentacéo: trabalhos académicos:
apresentacdo. Rio de Janeiro, 2011.




APA

Chicago
1SO
MLA

Vancouver
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Mencao de uma informacao extraida de outra
fonte (NBR 10520).
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Citacao direta: Transcricao textual fiel (igual) de parte
da obra do autor consultado (menos usada). Empregada
para verbetes, definicOes e citacoes principais.

Citacado indireta (parafrase): Texto baseado nas
Ideias do autor consultado, ou seja, escrito e explicado
com as proprias palavras do autor do trabalho (mais
usada).
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= Na grande maioria dos artigos cientificos (inclusive
na area de Alimentos), somente € usada a citacao
Indireta.




Citaiéo: comeio do texto

Quando vier no comeco do texto: * Pouco usado em artigos

ultimo sobrenome do(s) autor(es) fora dos parénteses seguido do ano do
documento entre parénteses.

Yang, Park e Lee (2013) postularam que a CIM determinada para S.
Typhimurium foi a mais alta dentre as bactérias testadas, com 50ug/mL,
sendo a concentracdo mais efetiva determinada de 10ug/mL, a qual inibiu
0 crescimento de L. monocytogenes, B. cereus e S. aureus.

Segundo Sebrae (2013), um plano de negocio permite identificar e
restringir seus erros no papel, ao inves de cometé-los no mercado. Desta
forma, diminui as possibilidades de desperdicarem recursos e esfor¢cos em
um negocio inviavel.




De acordo com Bortoleto (2022)...
Segundo Carvalho e Borges (2024)...
Conforme Ramos, Nascimento e Pereira (2023)...

Para Santana (2025)...




Citaiéo: final do texto

Quando vier no final do texto: * Muito usado em artigos

Tudo dentro dos parénteses: ultimo sobrenome do autor virgula e ano do
documento. Até 3 autores, separa-los por ponto e virgula. Tudo tem espaco.

As bactérias acido-laticas mais comuns associadas aos alimentos
probidticas sdo dos géneros Lactobacillus sp. e Bifidobacteria sp,
encontrados na microbiota do trato gastrointestinal humano saudavel
(Yilmaz, 2017).

Existem varios métodos e ferramentas que auxiliam na identificacao
de aspectos prejudiciais a saude e bom desempenho do individuo em seu
ambiente de trabalho. Estes aspectos podem variar entre posturais,
cognitivos e organizacionais (Shida; Santos; Bento, 2012).




Citaiéo: sistema numerico

Sistema numerico:

Em alimentos de baixa acidez (pH >4,5, como o leite), a
pausterizacao é utilizada para minimizar possiveis riscos a saude
devido a contamina¢do com microrganismos patogénicos?!
ouU

[...] microrganismos patogénicos (1) ou [1]

Referéncia:

LFELLOWS, P. J. Tecnologia do processamento de alimentos: principios e
pratica. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2006.




Até 3 autores — citar os 3 autores

Acima de 3 autores, ou seja, 4 pra cima, colocar o primeiro autor seguido da
expressao et al.

Moreira; Lopes; Lourenco; Franco; Spoto; Ribeiro
Vai ficar

De acordo com Moreira et al. (2022)
ou
(Moreira et al., 2022)




Citacao — citacao de citacao

Revista GeSec

REVISTA DE GESTAO ESECRETAR]ADO S&o Paulo, SP, Brasil v. 14,
MANAGEMENT AND ADMINISTRATIVE n. 10, p. 19018-19038,2023
PROFESS]ONALREVIEW
ISSN: 2178-9010 |
DOI: http://doi.org/10.7769/gesec.v14i10.3098

A importancia das estratégias de marketing e nivel de servico na retencao
e prospeccao de clientes para o sucesso empresarial

The importance of marketing and service level strategies in retaining and
prospecting customers for busines

Geovana de Sousa Marinho!

Sidriane ouza
Suellen Diniz Galvio®
José Carlos Alves Roberto*

José Roberto Lira Pinto Junior’




Citacao — citacao de citacao

Vasconcelos (2015) com relacdo ao mercado que estda sempre mudando, para
estabelecer vantagens competitivas duradouras, as empresas precisam identificar suas
habilidades fundamentais e ajustar seus processos Internos para que possa facilitar a constante
renovacdo de seu conjunto de recursos.

Segundo Robbins (2017) a gestdo de pessoas ou a administracdo de recursos humanos
(RH), tem por sua vez uma fundamental importdncia para a construcdo de equipes produtivas
e na obtencdo de vantagem competitiva, dentro da gestio de empresas.

Conforme Rocha-Pinto (2015), em vez de limitar-se a um departamento ou ate mesmo
uma drea especifica, a administracdo de recursos humanos deve ser vista como uma pratica
que demanda atencdo integral em todos os departamentos da organizacgio.

A gestdo de pessoas tem como principal objetivo aprimorar o desempenho e o bem-
estar dos funcionarios em busca do alcance das metas organizacionais. Para atingir essa
finalidade, sdo adotadas estratégias e praticas que abrangem a selecdo, o desenvolvimento, a
motivacdo e a retencdo dos colaboradores dentro da organizagdo. Essa abordagem visa

garantir que os recursos humanos sejam recrutados de maneira adequada, desenvolvam suas




Citacao — citacao de citacao

OLIVEIRA, Maria Socorro Silva de. et al. Proposta de implementacdo Kaizen na gestdo de
estoques: estudo de caso na empresa Sumatma Distribuidora. Revista Cientifica
Multidisciplinar Niacleo do Conhecimento. Ano. 06, Ed. 10, v. 03, pp. 120-144.
2021. DOIL  10.32749/nucleodoconhecimento.com.br/administracao/gestao-de-
estoques. Disponivel em:
https://www.nucleodoconhecimento.com.br/administracao/gestao-de- estoques.
Acesso em: 30 set 2023

ROBBINS, Stephen P. Lidere & inspire: a verdade sobre a gestdo de pessoas. Saraiva
Educacdo SA, 2017.

ROCHA PINTO, Sandra Regina: Et al. Dimensdes funcionais da gestido de pessoas. Editora
FGV, 2015.

SANTOS, Vanessa dos. Coproducio do conhecimento na formulacio de politicas
publicas. 2021. Tese( Doutorado em Engenharia e Gestdo do Conhecimento) -
Programa de pos-graduacdo em engenharia e gestdo do conhecimento, Universidade
Federal De Santa Catarina, 2021. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/229770/PEGC0700-
T.pdf?sequence=-1&isAllowed=y. Acesso em: 30 set 2023.

SMITH, Adam. Ensaios filosoficos. Editora UNESP, 2020.




Citaiéo — citaiéo de citaiéo

apud = citado por citado por

T

Segundo Robbins (2017 apud Marinho et al.,, 2023) a gestdo de
pessoas ou a administracao de recursos humanos (RH), tem por sua vez uma
fundamental importéncia para a construcao de equipes produtivas e na
obtencao de vantagem competitiva, dentro da gestdo de empresas..

Vocé consultou o documento do Marinho onde o Robbins fora citado. Na
referéncia colocar somente o Marinho.

Evitar usar este tipo de citacdo. Sempre procurar o documento original
(quando possivel).
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Sobrenomes ligados por hifen ndo se separam:
EX.: Renato Costa-Telles
Errado: Segundo Telles (2025)

Certo: Segundo Costa-Telles (2025)



Agnome ¢ um elemento do nome que serve para diferenciar pessoas da
mesma familia que tém o mesmo prenome.

Ex.: Filho, Junior, Neto, Sobrinho

Como agnome nao é considerado um sobrenome, ele ndo pode vir
sozinho nas citagdes e referéncias.

Ex.: Rodrigo Lopes Ferraz Junior
Errado: De acordo com Junior (2025).

Certo: De acordo com Ferraz Junior (2025).




Citaiéo — varios documentos numa mesma citaiéo

Separar um documento do outro por ponto e virgula e colocar
em ordem alfabetica.

A cultura passa, portanto, a ser um elemento de coesao
dentro de uma organizacao o que permite gue suas decisoes e
acoes tenham coeréncia e embasamento para cumprir metas pré-
estabelecidas. Contudo, para que o0s colaboradores tenham
satisfacdo e bom desempenho é necessario que estejam em
sintonia com a cultura da organizacdo (Lacombe, 2012;
Robbins, 2010).




Citaiéo — documento sem autoria

Fazer a entrada pela primeira palavra significativa do titulo
seguido de reticéncias virgula ano:

Os alimentos fabricados a partir desta data seguirao os
novos rotulos determinados pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria para facilitar a informacdo para o
consumidor. Segundo a agéncia, o objetivo € melhorar a
clareza e legibilidade dos rotulos e, assim, auxiliar a pessoa
a fazer escolhas alimentares mais conscientes. (Novas
regras [...], 2022).
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Colocar a inicial do primeiro prenome para diferenciar. Se as iniciais
forem as mesmas colocar o primeiro prenome por extenso.

(Silva, B., 2022) - (Silva, L., 2022)

(Silva, Marcos, 2021) - (Silva, Maria, 2021)
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BANANA-PASSA COMO SUBSTITUTO DO AGUCAR EM FORMULAGCAO DE BOLO
FUNCIONAL

RESUMO

A banana é a fruta mais consumida do Brasil. E bastante
consumida devido suas caracteristicas organolépticas
bastante apreciada pelos consumidores. A desidratacdo
& uma alternativa tecnolégica a reducdo das perdas
pos-colheita de frutos. Com este trabalho objetivou-se a
obtencdo de banana passa (como substituto do aglcar
na formulacdo de bolo) por meio de desidratacdo de
banana de variedade Prata, com posterior secagem
convectiva em estufa e avaliar os pardmetros
fisico-quimicos de: teor de dgua, solidos sollveis totais,
cinzas, pH e acidez. A desidratacdo foi realizada em

Palavras chave: Secagem, Conservacdo, Bolo, Frutos.

estufa & temperatura de 70°C, por 16 horas. Foram
realizadas cinco formulactes de bolos produzidos com
diferentes concentracGes (0%, 25%, 50%, 75% e 100%)
de banana desidratada. Com base nos resultados
apresentados, a utilizagdo da banana como substituto do
aclcar € uma alternativa para as pessoas que guerem
reduzir o nivel de acicar de sua alimentacdo sem
comprometer a qualidade sensorial e aumentar a
qualidade nutricional. Portanto, os bolos elaborados
poderiam ser disponibilizados no mercado a fim de
aumentar a gama de produtos sem acucar.

wee-pailicado em acesso aberto sob uma licenga Creative Commaens.
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A REAd - Revista Eletrdnica de Administragdo, criada em 1985 e publicada pela Escola de Administragdo da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul. foi a primeira revista eletrnica da area na América Latina. A REAd € classificada como B1 na CAPES, e esta
na Colecio SciElO e na Redalyc.org. £ uma publicagio quadrimestral. Além dos trés niimeros anuais, podem ser publicadas

edigées tematicas espaciais.

A REAd publica ensaios e trabalhos teérico-empiricos das diversas dreas da Administragio. Acolhemos trabalhos das diversas

vertentes onto-epistemolégicas, com alta consisténcia tedrica e rigor metodolégice (quando for o caso).
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de Ciéncias Agrarias, Universidade Federal do Ceara,
Fortaleza, 2020.
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MARQUES, D. F.; SANTOS, L. G. dos. A influéncia da comunicacao
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A INFLUENCIA DA COMUNICAGAO INTERNA E DO
ENDOMARKETING PARA A MOTIVAGAO DOS COLABORADORES

MARQUES. Daniel !
SANTOS, Leticia*?

1 INTRODUGAO

Na conjuntura atual, a chamada 42 Revolugéo Industrial, com muitos avangos
tecnolégicos e inovagdes, as organizagées buscam por um diferencial, pois estdo
inseridas em um mercado cada vez mais exigente, competitivo e dinamico. Com isso
“[...]as empresas precisam ser, cada vez mais, ageis, eficientes e eficazes, portanto,
necessitam estabelecerem programas e planejamentos que possam influenciar os
funcionarios em assimilar a sua miss&o, os seus valores e as suas politicas” (ARRUDA
et al, 2019, p. 108).




RESUMO

Este trabalho teve como objetivo elaborar e avaliar cookies formulados com diferentes
concentracées de farinha de arroz em substitui¢do a farinha de trigo. Para isso, foram
elaboradas trés formulagées de biscoitos com as seguintes concemtracdes de farinha de
arroz: (1% (controle), 10% e 20%. A aceitagdo sensorial foi realizada por 6f) julgadores ndo
treinados que avaliaram, mediante escala hedonica, os atributos: impressdo global, cor,
aparéncia, aroma, sabor e textura, mediante escala hedonica de 9 pontos. Além disso, foi
utilizada escala do ideal de 9 pontos para avaliar o termo crocdncia. Por fim, foi usada
escala de intengdo de compra estruturada mista de 5 pontos. De acordo com os resultados,
para escala hedonica, em todos os atributos avaliados os maiores percentuais foram para a
regido de aceitagdo. Os atributos cor, textura e impressdo global aumentaram os percentuais
de aceitagdo com a adi¢do de farinha de arroz. A crocdncia aumentou o percentual na regido
do ideal com a inclusdo de 20% de farinha de arroz. A intengdo de compra dos consumidores
foi maior também com a inclusdo dessa farinha. Portanto, os biscoitos tipo cookie
adicionados de farinha de arroz nas concentragies 10 e 20% foram bem aceitos pelos
consumidores.

Palavras-chave: Escala heddnica. Crocincia. Intengiio de compra.

ABSTRACT

This study aimed to elaborate and evaluate cookies formulated with different concentrations
of rice flour instead of wheat flour. For this, three cookie formulations were prepared with
the following rice flour concentrations: (1% (contral), 10% and 20%. Sensory acceptance was
performed by 60 untrained judges who evaluated, by hedonic scale, the attributes: overall
liking, color, appearance, aroma, taste and texture, using a 9-point hedonic scale. Moreover,
an ideal 9-point scale was used to assess the term crispness. Finally, a 5-point structured
structured purchase intention scale was used. According to the results, for hedonic scale, in
all evaluated attributes the highest percentages were for the acceptance region. The attributes
color, texture and overall impression increased the acceptance percentages with the addition
of rice flour. The crispness increased the percentage in the ideal region with the inclusion of

52
Anais da XV SEMEALI e || CTOCTA - Universidade Federal do Tocantins — Palmas, Tocantins, Brasil, 08
12 de novembro de 2019, UFT. ISBN: 978-65-87246-04-8
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Simpésio de Alimentos 2021 ambiental
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de marc¢o de 2021

Evento transmitido pelo Canal do Youtube do SIAL

Portal Institucional >  Simpésio de Alimentos - SIAL

Home

0 11° Simpésio de Alimentos é um evento organizado pelo Programa de Pés-graduacao em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos (PPGCTA) e pelo curso de Engenharia de Alimentos
da Universidade de Passo Fundo (UPF). O principal objetivo do SIAL é promover um debate cientifico, proporcionando a troca de conhecimentos das éreas afins a Ciéncia, a

Tecnologia e a Engenharia dos Alimentos.

Nesta 112 edicdo, o SIAL serd um evento para fomentar discussoes cientificas sobre a Producdo de alimentos, saudabilidade e a sustentabilidade ambiental. Neste contexto, propor
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DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 16/03/2022 | Edigao: 51 | Secéo: 1 | Pagina: 119
Org3o: Ministério da Saude/Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria/ Diretoria Colegiada

RESOLUGAO - RDC N° 623, DE 9 DE MARGCO DE 2022

Dispoe sobre os limites de tolerancia para matérias estranhas
em alimentos, os principios gerais para o seu estabelecimento e
os metodos de analise para fins de avaliacdo de conformidade.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, no uso das atribuicdes que lhe
confere o art. 15, lll e IV, aliado ao art. 7°, lll e IV da Lei n® 9.782, de 26 de janeiro de 1999, e ao art. 187, VI, §
1° do Regimento Interno aprovado pela Resolucao de Diretoria Colegiada - RDC n* 585, de 10 de dezembro
de 2021, resolve adotar a seguinte Resolucao, conforme deliberado em reunido realizada em 9 de marco
de 2022, e eu, Diretor-Presidente, determino a sua publicacao.

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Resolucao dispoe sobre os limites de tolerancia para matérias estranhas em
alimentos, os principios gerais para o seu estabelecimento e os metodos de analise para fins de avaliacao
de conformidade.

Art. 2° Esta Resolucao se aplica a toda a cadeia produtiva de alimentos.




MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO

SECRETARIA DE DEFESA AGROPECUARIA

INSTRUCAO NORMATIVA N° 42, DE 18 DE OUTUBRO DE 2018

O Secretario de Defesa Agropecuaria, Substituto, do Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento, no uso das atribuigdes que lhe confere o art. 18 do Decreto n® 8.852, de 20 de setembro de
2016 e o Art. 219 do Regimento Interno da Secretaria de Defesa Agropecudria, aprovado pela Portaria n®
562, de 11 de abril de 2018, e tendo em vista o que consta no processo 21000.018450/2018-66 resolve:

Art. 1° Alterar o Pardgrafo (nico do Artigo 2° da Instrugio Normativa n® 28, de 05 de setembro de 2018,
que passa a vigorar com a seguinte redagdo:

"art. 2° ...

Paragrafo tnico. Para cumprimento da determinagdo contida nocaput,os titulares ou responsdveis técnicos
disporiio do prazo até 17 de dezembro de 2018 ."

Art. 2°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagio.

JORGE CAETANO JUNIOR

D.0.U., 22/10/2018 - Se¢io 1 Pagina 07.
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MEDIDA PROVISORIA N2 1.135, DE 26 DE AGOSTO DE 2022

Altera a Lel Complementar n? 195, de 8 de julho
de 2022, a Lei n? 14.399, de & de julho de 2022,
e a Lel n® 14.148, de 3 de maio de 2021, para
dispor sobre o apoio financeiro ao setor cultural e
ao setor de eventos.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicio que Ihe confere o art.
62 da Constituicdo, adota a seguinte Medida Provisdria, com forga de lei:
Art. 12 A Lel Complementar n? 195, de & de julho de 2022, passa a vigorar
com as seguintes alterages:
"Art. 32 Fica a Unifo autorizada a destinar, no exercicio de 2023, aos
Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, o montante maximo de RS
3.862.000.000,00 (trés bilhdes, oitocentos e sessenta e dois milhdes de reais) para
aplicagdo em agbes que visem combater e mitigar os efeitos da pandemia da
covid-19 sobre o setor cultural, observada a disponibilidade orcamentdria e
financeira.

DESPACHO DO PRESIDENTE DA REPUBLICA
MENSAGEM

N2 488, de 26 de agosto de 2022. Encaminhamento ao Congresso Nacional do texto da
Medida Provisdria n® 1.135, de 26 de agosto de 2022,

CASA CIVIL
PORTARIA N2 677, DE 26 DE AGOSTO DE 2022

O MINISTRO DE ESTADO CHEFE DA CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA,
no uso de suas atribuigdes regulamentares conferidas pelos incisos | e |l, pardgrafo dnico do
art. 87 da Constituicdo Federal, e com fundamento no art. 16 do Decreto n 9.906, de 09 de
Julho de 2019, resolve:

Art. 12 Alterar o anexo | da Portaria n? 675, de 06 de julho de 2022, publicada
no Didrio Oficial de Unido no dia 07 de julho de 2022, Secdo 1, que aprova o Regulamento
do Prémio Nacional de Incentivo ao Voluntariado - Edicdo 2022,

Art. 22 Fica revogada a Portaria n® 676, de 05 de agosto de 2022, publicada no
Didrio Oficial da Unido em 08 de agosto de 2022, Secdo 1.

Art. 32 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagio.

CIRO MOGUEIRA LIMA FILHO
ANEXO |
PREMIO NACIONAL DE INCENTIVO AQ VOLUNTARIADO - EDICAO 2022

3. DA PARTICIPACAQ

3.6 Na categoria woluntariado empresarial, deverdo se inscrever empresas ou
institutos e fundagdes ligados a empresas.

4. DAS CATEGORIAS DO PREMIO

4.5 Apos submetida (enviada), a inscricio ndo serd mais passivel de alteracdo,
mas poderd ser complementada conforme descrito no item 5.8 deste Regulamento.

5. DA INSCRICAOD

5.2 As inscrigBes ao Prémio Nacional de Incentivo ao Voluntariado - Edigdo 2022
= 530 gratuitas, individuais e devem ser realizadas mediante o preenchimento de formulario
eletrénico, disponibilizado no enderego https://www.gov.br/patriavoluntaria/home no
periodo de 09/07/2022 a 23/09/2022, as 23h59min (horario de Brasilia - DF).

9. DOS CRITERIOS DE AVALIACAD PARA ETAPA CLASSIFICATORIA
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