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CITAÇÕES 

 
Citação direta: quando você transcreve com as mesmas palavras do texto consultado (menos usada). 

Citação indireta: quando você escreve a ideia do(s) autor(es) com suas palavras (mais usada). 

 

Citação direta - de até 3 linhas: 

 

O texto da citação vem entre aspas duplas “ “. Na citação são escritos o(s) sobrenome(s) dos autores, o ano 

do documento e a(s) página(s). 

 

Ex: 

 

De acordo com Gava, Silva e Frias (2009, p. 359) “todos os alimentos congelados devem ser 

embalados, principalmente para evitar a desidratação, que pode ocorrer no congelamento por ar ou outro 

sistema. Caso contrário, podem ocorrer as queimaduras de congelamento (freezer burns)”. 

 

Citação direta - acima de 3 linhas: 

 

O texto da citação vem recuado 4 cm (recomendado) a partir da margem esquerda, deve ter espaçamento 

simples e tamanho da fonte menor que a do texto (10 ou 11). Na citação são escritos o(s) sobrenome(s) dos 

autores, o ano do documento e a(s) página(s). 

 
O salário é uma contraprestação pelo trabalho de uma pessoa na organização. Em troca do 

dinheiro – elemento simbólico e intercambiável -, a pessoa empenha parte de si mesma, de 

seu esforço e de sua vida, comprometendo-se a uma atividade cotidiana, e a um padrão de 

desempenho na organização (Chiavenato, 2010, p. 282). 

 

Citação indireta: 

 

O texto não vem recuado e nem com aspas. Na citação são escritos o(s) sobrenome(s) dos autores e o ano 

do documento. O número da página não é obrigatório. 

 

Quando a citação vem no começo do texto: Primeira letra do(s) sobrenome(s) em letra maiúscula e ano 

entre parênteses. 

 

Segundo Backes e Genena (2017) a casca da batata, um resíduo oriundo do seu processamento, é 

reportada como uma importante fonte de recuperação de compostos fenólicos, que são potencialmente 

interessantes para utilização na indústria de alimentos, por demonstrarem elevada atividade antioxidante. 

 

Quando a citação vem no final do texto: Escrever o(s) sobrenome(s) dos autor(es) vírgula o ano, tudo dentro 

dos parênteses.  

 

O comércio eletrônico está sendo cada vez mais usado nas corporações para ampliar seus canais 

de marketing e vendas, além de ser a base para alguns empreendimentos novos. Além disso, auxilia as 

empresas a alcançarem mercados mais abrangentes (Hisrich; Peters; Shepherd, 2014). 

 

ET AL.  (significa: e outros). Até 3 autores – citar os 3 autores. Acima de 3 autores, ou seja, 4 para cima, 

opta-se por colocar o primeiro autor seguido da expressão et al. ou escrever o nome de todos os autores. 

 

De acordo com Borges et al. (2022).  ou 

De acordo com Borges, Gonçalves, Prado, Lopes e Silveira (2022). 

RESUMÃO DA NORMALIZAÇÃO 
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Referências – modelos e exemplos 

 
Livro: 
SOBRENOME(S), Prenome(s) (abreviados ou não). Título: subtítulo (se houver). Edição (colocar a 

partir da 2. ed.). Cidade da editora: Editora, Ano. 

 

Ex:  

CARVALHO, Marly Monteiro de; PALADINI, Edson Pacheco (coord.). Gestão da qualidade: teoria e 

casos. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012. 

 

Artigo de revista/periódico: 
SOBRENOME(S), Prenome(s) (abreviados ou não). Título do artigo. Título da revista/periódico 

(abreviado ou não), cidade, volume, número, página inicial e final, mês(es) abreviado(s), Ano. 

 

Ex:  

SANTOS, R. V. dos; CAVALARO, I. C. V.; BARBALHO, S. M.; BECHARA, K. Q.; BUENOS, P. C. 

dos S.; GUIGUER, E. L. Presença de gordura trans e os impactos na escolha dos alimentos. Revista 

Alimentus: Ciências e Tecnologias, Marília, SP, v. 1, n. 11, p. 1-14, set. 2022. 

 

Trabalho acadêmico: 
SOBRENOME, Prenome (abreviados ou não). Título: subtítulo (se houver). Ano do depósito. Tipo do 

trabalho (Grau e vinculação acadêmica) – Nome da faculdade, Nome da universidade, Cidade, Ano da 

defesa. 

 

Ex:  

FERREIRA, Marcos Antonio. A relação entre aprendizagem organizacional, inovação e cultura 

organizacional. 2018. Dissertação (Mestrado em Administração) – Faculdade de Economia, 

Administração, Contábeis e Atuariais, Pontifícia Universidade Católica de São Paulo, São Paulo, 2018. 

 

Anais de evento: 
SOBRENOME, Prenome (abreviados ou não). Título: subtítulo (se houver). In: NOME DO EVENTO 

POR EXTENSO, número do evento em algarismo arábico., Ano, Cidade da realização do evento. Título 

da publicação (Ex: Anais [...]. ou Resumos [...].) Cidade da publicação: Editora ou Entidade 

organizadora, Ano. Página inicial e final da parte referenciada. 

 

Ex:  

ALFLEN, S. B. de O.; RIBEIRO, C. M. T. Elaboração de mistura para bolo com substituição da farinha 

de trigo por farinha de okara, com caracterização físico-química e sensorial. In: MOSTRA CIENTÍFICA 

DE ALIMENTOS, 5., 2019, Medianeira, PR. Anais [...]. Medianeira, PR: UTFPR, 2019. p. 111-119. 

 

Legislação: 
JURISDIÇÃO (PAÍS, ESTADO ou MUNICÍPIO) ou NOME DA INSTITUIÇÃO ou NOME DA 

AUTARQUIA.   Título (Lei, Decreto, Portaria, etc...) numeração, dia mês por extenso e ano. Descrição da 

legislação/norma. Título da publicação (Ex: Diários Oficiais), dados da publicação (jornal, revista ou 

livro), local, data da publicação. 

 

Ex: 

BRASIL. Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018. Dispõe sobre a proteção de dados pessoais e altera a 

Lei nº 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet). Diário Oficial da União: seção 1, 

Brasília, DF, ed. 157, p. 59, 15 ago. 2018.  

 

ANVISA. RDC nº 263, de 22 de setembro de 2005. Aprova o regulamento técnico para produtos de 

cereais, amidos, farinhas e farelos. Diário Oficial da União, Brasília, DF, 23 set. 2005. Disponível em: 

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2005/rdc0263_22_09_2005.html. Acesso em: 10 maio 

2018. 


