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O que é uma citação?
Segundo a ABNT (2023, p. 1), a citação é uma menção de

uma informação que foi extraída de outra fonte.

Quantos tipos de citação existem?
Existem 3 tipos, que são: citação direta, a citação indireta

e a citação da citação.



Citação Direta: 

Citação Indireta: 

Citação da
Citação: 

Transcrição textual de parte da obra do autor consultado.

Texto baseado na obra do autor consultado.

Citação Direta ou Indireta de um texto a cuja fonte
original não se teve acesso.



Sistema de Chamada
As citações devem ser indicadas no texto por um sistema de chamada: autor-data ou
numérico. Qualquer que seja o sistema adotado, este deve ser seguido consistentemente ao
longo de todo o trabalho, permitindo sua correlação com a referência

Autor-data: Oliveira (2021, p. 23) ou (Oliveira, 2021, p. 40) ou (IBGE, 2020).
Sistema numérico: No sistema numérico, a numeração da fonte consultada deve ser consecutiva,
em algarismo arábico, remetendo à lista de referências ao final do documento, do capítulo ou da
parte, na mesma ordem em que aparece no texto. A numeração não pode ser reiniciada a cada
página.

Nesses slides falaremos apenas do sistema autor-data, por ser o mais utilizado em trabalhos
acadêmicos.



Citação de até 3 linhas
As citações diretas no texto, de até três linhas, devem estar contidas entre aspas duplas.
As aspas simples são utilizadas para indicar citação no interior da citação.

Exemplos:

Silva (2018, p. 438) diz que: “esse método é pouco utilizado na prática, exceto em teses acadêmicas ou
em planos que não são colocados em prática por ignorar ou querer negar um aspecto fundamental: o
poder.”

Canuto (1999, p. 15) afirma que seu trabalho “[...] surgiu de uma paixão incontrolável”.

“A representação autobiográfica da infância oscila entre a idade do ouro e o inferno” (Larreta; Giucci,
2007, p. 17).



Citação com mais de 3 linhas
A citação direta, com mais de três linhas, deve ser destacada com recuo padronizado em
relação à margem esquerda, com letra menor que a utilizada no texto (tam. 10), em espaço
simples e sem aspas. Recomenda-se o recuo de 4 cm.

Exemplos:

Os riscos podem ser gerados em qualquer fase do ciclo de produção dos bens e ocorrer a
adição de variados riscos no mesmo produto ou serviço, desde a fabricação, o
armazenamento, a distribuição, o transporte, a comercialização, o manuseio, a
utilização e o descarte dos resíduos. Há riscos relacionados com a ambiência interna das
edificações e elementos como água e ar; com radiações ionizantes, engenharia genética,
pesquisas clínicas etc., e com as práticas nos diversos serviços (Costa, 2018, p. 463).

É válido destacar que: 



Citação Indireta
É um texto baseado na ideia ou na obra de um autor consultado; uma paráfrase. Que é
quando você escreve a ideia do autor com as suas próprias palavras. 

Exemplos:

Identificaram-se diversos estudos que tratavam do comportamento informacional dos usuários de
bibliotecas universitárias (Gonçalves, 2019).

Conforme a classificação proposta por Authier-Reiriz (1982), a ironia seria assim uma forma implícita
de heterogeneidade mostrada.

Os autores Antunes (2016), Bezerra (2019) e Silva (2017) abordam a temática da área da Psicologia da
Administração.



Citação de Citação
Quando se cita um trecho que foi citado por outro autor. Nesse tipo de citação, os elementos
devem ser indicados na seguinte ordem: autoria ou a primeira palavra do título; data; página do
documento original, se houver; seguido da expressão apud em itálico; autoria ou a primeira
palavra do título; data; página da fonte consultada, se houver. 

Exemplos:

Segundo Freire (1994, p. 13 apud Streck; Redin; Zitkoski, 2017, p. 25), “[...] a pedagogia do oprimido
como centro, me aparecem tão atuais quanto outros a que me refiro dos anos 80 e de hoje”.

A ortografia surge exatamente de um ‘congelamento’ da grafia das palavras, fazendo
com que ela perca sua característica básica de ser uma escrita pelos segmentos fonéticos,
passando a ser a escrita de ‘uma palavra de forma fixa’, independente de como o escritor
fala ou o leitor diz o que lê (Cagliari, 1986, p. 104 apud Suassuna, 1995, p. 55).



Indicação de autoria na citação
Autoria física se faz pela indicação do sobrenome do autor, caso haja mais autores separe por
ponto e virgula:

“E aqui estou, cantando” (Meireles, 2002).
Na referência fica: Meireles, Cecília. Os melhores poemas de Cecília Meireles. São Paulo: Global, 2002.

Autoria física com 4 ou mais autores: pode citar o primeiro sendo seguido da expressão et al.

De acordo com Den e Huxham (2001) e Avison et al. (2001), uma das razões para a escolha do método da
pesquisa-ação é procurar comprovar se o que as pessoas afirmam que fariam é realmente o que fazem em seu
contexto real e em ações concretas

Nas referências: DEN, Colin; HUXHAM, Chris. Pesquisa-ação no estudo das organizações. In: CLEGG,
Stewart R.; HARDY, Cynthia; NORD, Walter R. Handbook de estudos organizacionais: reflexões e novas
direções. Vol. 2. São P aulo: Atlas, 2001. p. 93-117.



Indicação de autoria na citação
Autor entidade (pessoa jurídica): indica-se o nome completo ou sigla da instituição, em letras
maiúsculas e minúsculas. 

“O centro cirúrgico do HSPE foi equipado com 10 novas mesas cirúrgicas, de tecnologia de ponta, além de
10 novos focos cirúrgicos e 13 carrinhos de anestesia” (IAMSPE, 2024).

 Instituto de Assistência Médica ao Servidor Público Estadual (IAMSPE). IAMSPE investe R$ 20 milhões
em novos equipamentos. São Paulo, 2024.

Instituição governamental da administração direta: pelo nome do orgão ou jurisdição.

“Oropouche é uma doença transmitida pelo Culicoides paraensis, conhecido como maruim ou mosquito-
pólvora” (Brasil, 2024).

BRASIL. Ministério da Saúde. Saúde confirma um óbito fetal por Oropouche em Pernambuco. Brasília,
DF: Ministério da Saúde, 2024.

https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/saude-de-a-a-z/o/oropouche


Indicação de autoria na citação
Sem indicação de autoria: a primeira palavra do título, seguida de reticências entre colchetes se
tiver mais que uma. 

“As IES implementarão mecanismos democráticos, legitimos e transparentes de avaliação
sistemática das suas atividades, levando em conta seus objetivos institucionais e seus compromissos
para com a sociedade” (Anteprojeto [...], 1987, p. 55).

ANTEPROJETO de lei. Estudos e Debates, Brasília, DF, n. 13, p. 51-60, jan. 1987.
Nas referências fica:



Indicação de autoria na citação
A indicação de autoria, quando estiver entre parenteses, deve ser acompanhada do ano. Ex:
(Silva, 2021).

A indicação de autoria, quando incluída na sentença, deve te a data indicada entre parênteses.
Ex.: Oliveira e Santos (2000, p. 20) dizem que a “[...] a duração do veranico deve se tornar
maior conforme for passando os anos”.

Em citações diretas, acrescenta-se o número da página ou localização, se houver, após a data.
Ex.: “Na década de 1930, logo após o ano da grande recessão nos Estados Unidos, o restante
do planeta se viu em problemas [...]” (Figueiredo, 2009, p. 25).

Se o documento não for paginado, convém que se indique a localização do trecho citado. Ex.:
Merriam e Carafella (1991) observam que a localização de recursos tem um papel crucial no
processo de aprendizagem autodirigida.



Indicação de autoria na citação
Quando tiver autores com o mesmo sobrenome e mesma data de publicação, coloque a
primeira letra do nome do autor.

       Como no Ex.: 
                              (Silva, O., 1989) 
                              (Silva, L., 1989)

Citações de autoria de mesma autoria, mas publicados no mesmo ano, devem ser distinguidos
pelo acréscimo de letras minúsculas, em ordem alfabética. 

       Ex.: 
             A Secretaria Nacional da Atenção Especializada do Ministério da Saúde engloba atenção
h           hospitalar e domiciliar (Brasil, 2005b). 

              A informação foi repassada pela Secretaria Nacional de Atenção Básica do Ministério da
S           Saúde (Brasil, 2005a).



Indicação de autoria na citação
Quando tiver citações indiretas de diversos documentos da mesma autoria, que foram
publicados em anos diferentes e mencionados simultaneamente, devem ter as suas datas em
ordem cronológica, separado por vírgula.

       Ex.: 
             (Borges, 1997, 2002, 2006)
             (Correa; Silva, 1988, 1990)
             Moraes, Costa e Silva (2010, 2012, 2014)

Citações indiretas de diversas obras/autores diferentes, mencionadas simultaneamente dentro dos
parênteses, devem ser separadas por ponto e vírgula.

       Ex.:

Diversos autores salientam a importância da busca por novas fontes de informações dentro do campo
da física  (Mondiano, 1984; Junqueira, 1998; Seconelli, 2001).

Ela polariza e encaminha, sob a forma de demanda coletiva, as necessidades de todos (Fonseca, 1997;
Magalhães, 1997; Lacerda, 1997).



Indicação de autoria na citação
Para suprimir trechos da citação usa-se o seguinte sinal: [...]

       Ex.: 

Interpolação, acréscimo ou comentários indica-se com: [  ] 
       Ex.:

Agora eu quero contar as [verdadeiras] histórias da beira do cais da Bahia” (Amado,  1936, p. 5).

Bothwel (1963, p. 37) ressalta: “[...] lamento profundamente os sofrimentos que vós e todos os
trabalhadores da Europa tivestes de suportar [...]”.

O ponto final deve ser usado para encerrar a frase e não a citação.

Caso queira enfatizar alguma parte da citação, pode-se destacá-la com negrito, sublinhado ou itálico.

Se o trecho citado já tiver uma parte destacada, não precisa destacar outra.



Indicação de autoria na citação
Sempre que traduzir algum trecho de obra consultada, deve-se indicar a tradução com uma das
seguintes expressões: tradução nossa ou tradução própria, com último elemento da chamada
citação

       Ex.:

Para Cinamon (2017, tradução nossa, grifo nosso), “[...] a justiça será alcançada quando os mais
prejudicados na sociedade forem os maiores beneficiários das reparações distributivas, seja na
alocação de direitos, liberdades ou recursos econômicos”.

Na última década, a dataficação cresceu e se tornou um novo paradigma aceito para a
compreensão da socialidade e do comportamento social. Com o advento da Web 2.0 e sua
proliferação de sites de redes sociais, foram codificados muitos aspectos da vida social que nunca
haviam sido quantificados antes - amizades, interesses, conversas casuais, buscas de informações,
expressões de gostos, respostas emocionais e assim por diante. (van Dijk,  2014, tradução nossa).



Estes slides têm como base a NBR 1050/2023 da ABNT.
Não contém todos os casos e exemplos.
Caso queria consultar a norma na íntegra, entre em contato com
a Biblioteca da Fatec Barretos. 

(17) 3105 -3804

f298bibli@cps.sp.gov.br


