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PREFACIO

O meio ambiente foi, por muito tempo, um coadjuvante
na cena do ser humano sobre a Terra. O meio ambiente de-
veria estar a servico do homem e este tinha o direito de fazer
0 que e como quisesse em relacdo aos bens naturais que o
cercavam.

Diante de tanta degradagao observada ao longo do tem-
po, os maleficios da acdo humana comegaram a ser detecta-
dos, em reacoes da natureza, evidentemente, muito negativas
e a pesquisa sobre as causas e os efeitos foram sendo mapea-
das e aprofundadas.

Destes estudos foram sendo indicadas as recomendacoes
de préticas sustentaveis de manejo e convivéncia do homem
com o meio ambiente.

Apesar desses esforgos, as grandes e as pequenas corpo-
ragoes ainda incorriam em equivocos em relagao a este uso e
produziam, além de produtos, desastres ambientais em larga
escala.

Estudiosos, instituigdes, associagdes e governos, preocu-
pados com o meio ambiente, criaram protocolos baseados
nos estudos ambientais e impuseram metas de controle e de
boas préticas de sustentabilidade.

Neste cendrio a Gestao Ambiental se mostra fundamen-
tal, pois une as pesquisas ambientais com a ciéncia da Admi-
nistragdo, que organiza por planejamento e metas a capacida-
de de empresas, instituigbes e pessoas de pensar seus proces-
sos produtivos de forma sustentavel.

Além de toda a boa iniciativa destes atores, de forma
consciente, conta-se com legislagbes ambientais e acordos



internacionais que protegem os bens naturais como patrimo-
nio mundial para o bem servir a humanidade.

A Cestao Ambiental direciona as préticas dentro dos pa-
rametros de correcao no atendimento as demandas da na-
tureza, nao somente no manejo adequado, mas também na
responsabilidade quanto a recuperagao de éareas degradadas
pela agdo humana. A criagdo de protocolos internos nas em-
presas, alinhados aos acordos internacionais e as legislagoes
vigentes fazem parte das agoes da Gestao Ambiental.

Trabalhar de forma profildtica é essencial para ampliar a
consciéncia ambiental de funcionarios das instituicoes e suas
comunidades. A avaliagdo de riscos ambientais faz com que
se evitem praticas equivocadas que possam causar danos,
muitas vezes irreparaveis.

Legislagoes e punigdes severas, como no caso do Brasil,
que os crimes ambientais sao inafiangaveis apoiam a instala-
cao de maior conscientizagao e oferecem apoio ao combate
as agoes de maior impacto negativo na natureza. Entretanto,
muito ainda precisa ser feito.

Novamente a Educagdo mostra sua capacidade em criar
pontes entre os estudantes e o conhecimento necessario ao
ativismo pertinente a sociedade civil, que deve mostrar-se
alerta as agoes de empresas e governos quanto a protecao do
meio ambiente.

Esperamos que este trabalho, que trata de Gestao Am-
biental - Conceitos e Aplicagoes, possa ampliar a capacidade
de reflexao, didlogo e debate sobre as questbes ambientais e
mobilizar os estudantes para que formem consciéncia a res-
peito deste assunto e se considerem atuantes na protecao da
natureza e sua imensa riqueza, tao disponivel para o bem da
humanidade, que muitas vezes a trata com tanta ingratidao,
sem reverenciar os beneficios que dela recebe.



Que a Gestao Ambiental seja uma realidade na socieda-
de e que haja, de fato, um planejamento de a¢oes de manejo
e recuperagao de modo que se estabeleca uma relagao de
equilibrio entre 0 homem e o meio ambiente.

Lucilia Guerra
Diretora do Centro de Capacitacao
Técnica, Pedagdgica e de Gestao



APRESENTACAO

A preocupagao ambiental se tornou latente nas Gltimas
décadas e a gestao ambiental é uma peca fundamental, tanto
ecoldgica quanto econdmica, uma vez que o préprio merca-
do consumidor exige esse lado amigo do ambiente por parte
das empresas e inddstrias. A construgao do entendimento do
que é gestao, do que é ambiente, lembrando a importancia
de se associar a ideia de gestao e de ambiente a administracao
do processo, e do que é sistema de gestdo ambiental promo-
ve uma maior compreensdo, organizagao e planejamento das
acoes de uma empresa ou industria, sobre os impactos dos
seus produtos e servicos no meio ambiente. Essa justificativa
fez com que organizasse esse livro em nove capitulos, que
focalizara a gestao e a administragdo, a questao do ambiente
e o sistema de gestao ambiental.

Os nove Capitulos foram divididos em: Capitulo 01 - ofe-
rece uma breve revisao de conceitos ecolégicos e valores fun-
damentais para a conservagao; Capitulo 02 - apresenta con-
ceitos sobre Gestao Ambiental e quem faz parte do processo
de gerenciamento; Capitulo 03 - aborda a Evolucao histérica
da Preocupagao Ambiental (os movimentos de qualidade e
ambiental); Capitulo 04 - mostra os fatores que levam as em-
presas implantarem o sistema de gestao ambiental, bem como
suas dificuldades na implantacao desse sistema sao discutidos;
Capitulo 05 - apresenta os fundamentos da série ISO 14000,
execucao de um sistema de Gestao Ambiental, desde a Poli-
tica Ambiental, Aspectos ambientais significativos, Matriz de
risco Ambiental e Plano de Emergéncia; Capitulo 06 - abor-
da as Auditorias e Legislacao Ambiental; Capitulo 07 - reflete
sobre Economia Neocldssica, Ecolégica e Institucionalista na
Gestao Ambiental; Capitulo 08 - aborda os impactos da re-
volugdo verde; e Capitulo 9 - encerra com os aspectos gerais



sobre o marketing verde e exemplos de selos de certificagdo
ecoldgicos.

Por fim, este livro apresenta como fundamento que a na-
tureza é necessdria para manutencao da vida, inclusive dos
donos do empreendimento ou dos recursos da natureza que
serao usados para continuar sendo o que sao. E com este cui-
dado de respeito a vida que entendemos que se deve efetivar
a gestdo ambiental.

“S6 quando a dltima drvore for derrubada, o ultimo peixe for
morto e o ultimo rio for poluido é que o homem perceberd que
nao pode comer dinheiro”.Provérbio indigena.

Prof. Dra. Juliana Nazaré Alves Souza
Cetec Capacitagoes
CENTRO PAULA SOUZA
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Capitulo 1. Conceitos gerais em Ecologia

Capitulo 1

CONCEITOS GERAIS EM ECOLOGIA

Objetivos: Oferecer ao aluno fundamentos sobre
Ecologia, uma breve revisao de conceitos ecoldgicos
e valores para a conservagao.

15



GESTAO AMBIENTAL: CONCEITOS E APLICACOES

1.1 Breve revisao sobre conceitos em Ecologia

A civilizagdo humana vem alterando continuamente a
biosfera em busca de desenvolvimento, de modo a alcan-
car maior conforto e qualidade de vida. O nivel de alteracao
ambiental, associado ao esgotamento dos recursos naturais,
entretanto, tem suscitado reflexdes sobre a capacidade de su-
porte da biosfera, frente a exploragdo humana. Ao mesmo
tempo em que a modificagdo da biosfera é necessaria para
o desenvolvimento das atividades humanas, sua conservagao
é essencial para a manutencao dos processos bésicos que ga-
rantam a existéncia da vida neste planeta. O equilibrio gasoso
da atmosfera, a estabilidade do clima, a manutencao da bio-
diversidade, dentre outros, sao exemplos de bens e servigos
fornecidos pelos ecossistemas naturais, continuamente amea-
cados pelas atividades humanas. Valorar esses bens e servigos
ambientais é cada vez mais urgente quando se pretende asso-
ciar o desenvolvimento humano com a capacidade da biosfe-
ra em sustenté-lo.

Ambiente: Conceito

E o conjunto de condigdes que envolvem e sustentam os seres
vivos na biosfera, como um todo ou em parte desta, abran-
gendo elementos do clima, solo, 4gua e de organismos, (ART,
1998).

ART, W. H. Dicionario de ecologia e ciéncias ambientais. Sao
Paulo: UNESP/Melhoramentos, 1998.

Area de preservacao permanente: Conceito

O conceito de dreas de preservacao permanente foi instituido
através dos artigos 2° e 3°, do Cédigo Florestal (Lei federal
4771/65), e compreende “as florestas e demais formas de

16



Capitulo 1. Conceitos gerais em Ecologia

vegetacdo natural situadas as margens dos cursos d’agua, la-
goas, lagos, reservatérios d’agua naturais ou artificiais, nascen-
tes, topo de morro, encostas, restingas, bordas de tabuleiros e
chapadas, altitude superior a 1.800 m”, conforme descrito na
legislacao (EMBRAPA, 2020).

EMBRAPA. Disponivel em: https://www.embrapa.br/codigo-
-florestal/entenda-o-codigo-florestal/area-de-preservacao-
-permanente. Acesso em: 31 de margo de 2020.

Area degradada: Conceito

Alteracdo adversa das caracteristicas do meio ambiente (ZAN-
DONA, 2008).

ZANDONA, T. C. M. A Relativizagao da Coisa Julgada no Di-
reito Ambiental. Jus Navigandi, Teresina, ano 8, n. 348, 2004.
Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/5361/a-relativiza-
cao-da-coisa-julgada-no-direito-ambiental. Acesso em: 14
fevereiro 2008.

Bioma: Conceito

E um conjunto de vida vegetal e animal, constituido pelo agru-
pamento de tipos de vegetagao que sao préximos e que po-
dem ser identificados em nivel regional, com condigoes de
geologia e clima semelhantes e que, historicamente, sofreram
0s mesmos processos de formacao da paisagem, resultando
em uma diversidade de flora e fauna prépria (CNAE, 2020).

CNAE. Acesso em: https://cnae.ibge.gov.br/en/component/
content/94-7a12/7a12-vamos-conhecer-o-brasil/nosso-terri-
torio/1465-ecossistemas.html?ltemid=101 Disponivel em: 31
de marco de 2020.
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Biosfera: Conceito

Euma colecdo representativa dos ecossistemas caracteristicos
da regiao onde se estabelece, existindo cerca de 440 reservas
em todo o mundo no mundo (UNESCO, 2005).

UNESCO. O programa o homem e a biosfera. Apresenta os
projetos do programa. Disponivel em: <http://www.unesco.
org.br/ areas/ciencias/ma/mab/mostra_documento>. Acesso
em: 15 ago. 2005.

Desenvolvimento Sustentavel: Conceito

Refere-se principalmente as consequéncias da relacao ativi-
dade econdmica e meio ambiente na qualidade de vida e no
bem estar da sociedade (CASSAROTI et al., 2005).

CASSAROQOTI, A. L. A. et al. Desenvolvimento Sustentavel: o
restabelecimento do equilibrio homem x natureza. In: CON-
GRESSO BRASILEIRO DE BIOETICA, 6, 2005. Foz do lguacu.
Anais... Foz do Iguacu: SBB, 2005. 300p. p. 217.

Ecologia: Conceito

E 0 estudo das relacdes totais dos animais no seu ambiente or-
ganico como inorganico e em particular o estudo das relagdes
do tipo positivo ou amistoso ou do tipo negativo (inimigos)
entre plantas e animais no ambiente em que vive ( HAECKEL,
1866).

HAECKEL, ERNST. Generelle Morphologiedes Organismen.
Berlin, Verlag von Georg Reimer, 1866.

18



Capitulo 1. Conceitos gerais em Ecologia

Ecossistema: Conceito

E o conjunto de componentes biéticos (vivos) e abiéticos (ndo
vivos) que, em um determinado meio, trocam matéria e ener-
gia (ALMEIDA, 2016).

ALMEIDA, D. S. Conceitos basicos. In: Recuperagao ambien-
tal da Mata Atlantica [online].3rd ed. rev. Andenl. llhéus, BA:
Editus, 2016, pp. 24-30. ISBN 978-85-7455-440-2. Available-
from SciELO Books <http://books.scielo.org>.

Ec6tone: Conceito

E uma regido resultante do contato entre dois ou mais biomas
fronteiricos. Sao areas de transicdo ambiental, onde entram
em contato diferentes comunidades ecoldgicas - isto €, a to-
talidade da flora e fauna que faz parte de um mesmo ecos-
sistema e suas interacoes. Por isso, os ec6tonos sao ricos em
espécies, sejam elas provenientes dos biomas que o formam
ou espécies Gnicas (endémicas) surgidas nele mesmo (OECO,
2020).

OECO. Disponivel em: https://www.oeco.org.br/dicionario-
-ambiental/28830-0-que-sao-ecotonos/. Acesso em: 31 de
marco de 2020.

Educacao Ambiental:Conceito

Esta ligada a dois desafios vitais: a questao da perturbagao dos
equilibrios ecolégicos, dos desgastes da natureza, e a ques-
tdo da educacao. A questdo da educagao se tornar o desafio
maior, pois pouco adiantaria todo um processo de restrutura-
cdo de um ambiente destruido, por exemplo, se a populagao
que nele habita destruisse novamente. Os desequilibrios e a
educacao sao herancas de um modelo de desenvolvimento
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socioecondmico que se caracteriza pela reducao da realidade
a seu nivel material econdmico, pela divisdo do conhecimen-
to em disciplinas que fragmentam a realidade, pela reducao
do ser humano a um sujeito racional, pela divisao das culturas
(TRISTAO, 2005).

TRISTAO, M. Tecendo os fios da educacao ambiental: o sub-
jetivo e o coletivo, o pensado e o vivido. Educagao e Pesquisa,
Sao Paulo, v. 31, n. 2, p. 251-264, maio/ago. 2005 p, 254.

Habitat: Conceito

Area fisica/geografica (endereco) onde se encontra o ser vivo.
E o ambiente que oferece um conjunto de condiges favo-
raveis ao desenvolvimento de suas necessidades basicas. No
habitat, as condigcdes ambientais atingem o ponto 6timo para
o desenvolvimento de uma determinada espécie (EMBRAPA,
1994).

EMBRAPA. Atlas do meio ambiente do Brasil. Terra Viva., Bra-
silia, 1994, 138p.

Impacto Ambiental: Conceito

Qualquer alteracao das propriedades fisicas, quimicas e biol6-
gicas do meio ambiente, causada por qualquer forma de ma-
téria ou energia resultante das atividades humanas que, direta
ou indiretamente, afetam: | - a saide, a seguranga e o bem
estar da populagao; Il - as atividades sociais e econémicas;
[l - a biota; IV - as condigbes estéticas e sanitarias do meio
ambiente; V - a qualidade dos recursos ambientais (AGOSTI-
NHO, 2008).

ACOSTINHO, M. M. Estudo de impacto ambiental para os
gasodutos de transporte e distribuicdo. Jus Navigandi, ano 9,

20
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n. 584. Teresina: 2005. Disponivel em: https://jus.com.br/ar-
tigos/6255/estudo-de-impacto-ambiental-para-os-gasodutos-
-de-transporte-e-distribuicao . Acesso em: 18 de maio de 2007.

Meio Ambiente: Conceito

E a interagdo do conjunto de elementos naturais, artificiais
e culturais que propiciem o desenvolvimento equilibrado da
vida em todas as suas formas. A integracao busca assumir uma
concepgao unitdria do ambiente, compreensiva dos recursos
naturais e culturais (SILVA, 2000).

SILVA, J. A. da. Direito ambiental constitucional. 32 ed. Sao
Paulo: Malheiros Editores. 2000.

Nicho ecolégico: Conceito

E um termo com maior &mbito que inclui, nio apenas o es-
paco fisico ocupado por um organismo, mas também o seu
papel funcional na comunidade (como, por exemplo, a sua
posicao tréfica) e a sua posicao nos gradientes ambientais de
temperatura, humidade, pH, solo e outras condigoes de exis-
téncia [...] Consequentemente, o nicho ecolégico de um or-
ganismo depende nao apenas do sitio onde ele vive, mas tam-
bém daquilo que faz (como transforma energia, se comporta,
responde ao seu ambiente fisico e biético e o modifica), e da
forma como é constrangido por outras espécies. Por analogia,
pode dizer-se que [...] o nicho é a sua “profissao” do ser vivo,
biologicamente falando (ODUM & BARRETT, 2008).

ODUM, E. P; BARRETT, G. W. Fundamentos de ecologia.
Trad. Pégasus Sistemas e Solugoes. Sao Paulo: Cengage Lear-
ning, 2008. 612 p.
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Niveis hierarquicos em Ecologia: Conceito

Organismos, as adaptagdes individuais dos organismos ao
meio e a seu modo de vida. Individuo: corresponde a cada
ser vivo membro de uma espécie; Populagdo, a forma como
os individuos de uma espécie se desenvolve nas populagoes.
Comunidade, como ocorrem as complexas inter-relagbes en-
tre os individuos de diversas espécies nas comunidades. Habi-
tat: local natural onde um ser vivo se relaciona e vive; Nicho
ecoldgico: modo de vida de cada espécie em todos os aspec-
tos. Ecossistema, como as diversas comunidades se inter-re-
lacionam com o meio circundante e finalmente em um nivel
hierarquico global e biosfera (RICKLEFS, 2003).

RICKLEFS, R. E. A economia da natureza. 5 ed. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2003.

Esquema_simplificado dos niveis de hierdrquicos (do _menor
para o maior grau de organizagdo): dtomo, molécula, organu-
lo, célula, tecido, 6rgao, sistema, organismo, organismo, po-
pulagdo, comunidade, ecossistema, bioma e biosfera (Fonte:
Autor).

Poluicao: Conceito

Degradagao da qualidade ambiental resultante de atividades
que direta ou indiretamente: a) prejudiquem a salde, a segu-
ranga e o bem-estar da populagao; b) criem condigbes adver-
sas as atividades sociais e econdmicas; c) afetem desfavoravel-
mente a biota; d) afetem as condigdes estéticas ou sanitarias
do meio ambiente; e) lancem matérias ou energia em desa-
cordo com os padrdes ambientais estabelecidos (ZANDONA,
2008).
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ZANDONA, T. C. M. A Relativizacao da Coisa Julgada no Di-
reito Ambiental. Jus Navigandi, Teresina, ano 8, n. 348, 2004.
Disponivel em: https://jus.com.br/artigos/5361/a-relativiza-
cao-da-coisa-julgada-no-direito-ambiental . Acesso em: 14
fevereiro 2008.

Problemas Ambientais: Conceito

O ser humano constréi e reconstréi seu modo de vida a partir
de sua tomada de consciéncia, formando assim, a nossa so-
ciedade. Esta por sua vez, com todos os seus conceitos religio-
sos, étnicos, culturais, éticos, cientificos, tecnolégicos e eco-
nomicos, trazem reflexos na mudanca do ambiente natural
para acomodagao dos centros urbanos e rurais. Esta ocupagao
acaba gerando, um metabolismo intenso nas grandes cidades
consumindo um nivel elevado de matérias primas, abastecidas
em parte pelo meio rural, com grande fluxo de energia gerada
pelo calor, eletricidade e combustiveis fésseis, com produgao
de grande quantidade de residuos (poluicao - fuligem, poeira,
gases toxicos, lixo, barulho etc.) que retornam ao ambiente
causando desequilibrios internos e externos, é o que chama-
mos de problemas ambientais. E por outro lado, é suprida de
matérias-primas proveniente diretamente da natureza como o
caso dos minérios, agua etc. (DIAS, 1998).

DIAS, G. F. Educagao Ambiental: Principios e Préticas. 52 ed.
Sao Paulo: Gaia, 1998.

Recuperacao: Conceito

E a restituigio de um ecossistema ou de uma populagao silves-
tre degradada a uma condigao nao degradada, que pode ser
diferente de sua condicao original (LEI FEDERAL 9.985/2000).

LElI FEDERAL 9.985/2000. institui o Sistema Nacional de Uni-
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dades de Conservacao da Natureza e da outras providéncias.
Disponivel ~em:  http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/
L9985.htm#:~:text=LEI%20N0%209.985%2C%20DE%20
18%20DE%20JULHO%20DE%202000.&text=Regulamen-
ta%200%20art.,Natureza%20e%20d%C3%A1%200utras%20
provid%C3%AAncias.&text=Art.,-10%20Esta; Acesso em: 18
de fevereiro de 2020.

Recursos Naturais: Conceito

Os recursos naturais sao aqueles que se originam sem qual-
quer intervencao humana. Brito (2006).

BRITO, M. C. A. de. Desenvolvimento compartilhado de reser-
vatérios comuns entre Estados. Rio de Janeiro: E-papers, 2006.

Reservas da Biosfera:conceito

Tém trés grandes objetivos: Conservacdo da biodiversidade
local, Desenvolvimento Sustentavel e apoio logistico as ativi-
dades cientificas, educacionais e de monitoramento, estando
intimamente ligadas entre si (CONSELHO, 2004).

CONSELHO NACIONAL DA RESERVA DA BIOSFERA DA
MATA ATLANTICA. A reserva da biosfera da mata atlantica.
Apresenta informagoes sobre a reserva da biosfera da Mata
Atlantica. Disponivel em: <http://www.rbma.org.br/rbma/in-
dex_rbma.asp>. Acesso em: 15 ago. 2005.

Restauracao: Conceito

E a restituigdo de um ecossistema ou de uma populagio sil-
vestre degradada o mais préximo possivel da sua condigao
original, veja na figura 01 em seguida trés tipos de situagao
final que podem ser desejadas para um ambiente inicialmente

24


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9985.htm#:~:text=LEI No 9.985%2C DE 18 DE JULHO DE 2000.&text=Regulamenta o art.,Natureza e d%C3%A1 outras provid%C3%AAncias.&text=Art.,-1o Esta
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9985.htm#:~:text=LEI No 9.985%2C DE 18 DE JULHO DE 2000.&text=Regulamenta o art.,Natureza e d%C3%A1 outras provid%C3%AAncias.&text=Art.,-1o Esta
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9985.htm#:~:text=LEI No 9.985%2C DE 18 DE JULHO DE 2000.&text=Regulamenta o art.,Natureza e d%C3%A1 outras provid%C3%AAncias.&text=Art.,-1o Esta
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9985.htm#:~:text=LEI No 9.985%2C DE 18 DE JULHO DE 2000.&text=Regulamenta o art.,Natureza e d%C3%A1 outras provid%C3%AAncias.&text=Art.,-1o Esta
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9985.htm#:~:text=LEI No 9.985%2C DE 18 DE JULHO DE 2000.&text=Regulamenta o art.,Natureza e d%C3%A1 outras provid%C3%AAncias.&text=Art.,-1o Esta

Capitulo 1. Conceitos gerais em Ecologia

degradado (LEI FEDERAL 9.985/2000).

LElI FEDERAL 9.985/2000. institui o Sistema Nacional de Uni-
dades de Conservacao da Natureza e da outras providéncias.
Disponivel ~em:  http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/
L9985.htm#:~:text=LEI%20N0%209.985%2C%20DE%20
18%20DE%20JULHO%20DE%202000.&text=Regulamen-
ta%200%20art.,Natureza%20e%20d%C3%A1%200utras%20
provid%C3%AAncias.&text=Art.,-10%20Esta; Acesso em: 18
de fevereiro de 2020.

AAAAAA QI#?

PLANTADO REFLORESTADO RESTAURADO

Figura 01. Trés tipos de situagdo final que podem ser desejadas
para um ambiente inicialmente degradado (tornar-se plantado,
reflorestado ou restaurado), indicando: (a) as diferencas de
objetivos associados a intervencao (comercial, de recuperagao do
ambiente ndo almejando sua automanutengdo ou a almejando)
que levardo a diferentes praticas (plantar, reflorestar ou restaurar),
e (b) os tipos de culturas (monocultura ou consércio) e os tipos de
plantas (anuais, perenes, arvores) utilizadas. A pratica de restaurar,
baseada em intervengao humana, deve facilitar os processos
naturais de regeneracao (NERY et al., 2013).

NERY, E. R. A.; SARAIVA, C. S.; CRUZ, L. M. S.; SOUZA, M. M.
O. R.; GOMES, E S.; EL-HANI, C. N.; MARIANO-NETO, E. O
conceito de restauragdo na literatura cientifica e na legislagao
brasileira. Revista Caititu, Salvador, n. 1, p. 43-56, set-2013.
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Sucessao em Ecologia: Conceito

E o processo natural de desenvolvimento de uma comunidade
(ecossistema), em funcdo de modificagdes das composicoes
no ambiente considerado, culminando no estégio climax. O
processo de colonizagdo inicia-se com espécies pioneiras,
adaptadas as condigbes (limitagdes) apresentadas, que criam
condigoes adequadas de microclima e solo para estabeleci-
mento de outros grupos de plantas - secundarias - espécies
que necessitam de menos luz e melhores condigbes de solo.
Esta sequéncia sucessional evolui até um estagio final (climax),
representado por um grande ndmero de espécies, represen-
tado por poucos individuos, portanto com maior diversida-
de. Cada fase de sucessao é caracterizada por composicoes
floristicas e faunisticas tipicas, associadas entre si (ALMEIDA,
2016).

ALMEIDA, D. S. Alguns principios de sucessao natural aplica-
dos ao processo de recuperagao. In: Recuperagao ambien-
tal da Mata Atlantica [online].3rd ed. rev. andenl. Ilhéus, BA:
Editus, 2016, pp. 48-75. ISBN 978-85-7455-440-2. Available
from SciELO Books <http://books.scielo.org>.

Sustentabilidade: Conceito

Para DOVERS & HANDMER (1992) sustentabilidade é a capa-
cidade de um sistema humano, natural ou misto resistir ou se
adaptar a mudanga endégena ou exdgena por tempo indeter-
minado, e, além disso, o Desenvolvimento sustentdvel (DS) é
uma via de mudanga intencional e melhoria que mantém ou
aumenta esse atributo do sistema, ao responder as necessida-
des da populagdo presente. Numa primeira visao, o DS é o
caminho para se alcangar a sustentabilidade, isto €, a susten-
tabilidade é o objetivo final, de longo prazo.
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A sustentabilidade é o equilibrio entre os trés pilares: ambien-
tal, econdmico e social. A expectativa de que as empresas
devem contribuir de forma progressiva com a sustentabi-
lidade surge do reconhecimento de que os negbcios preci-
sam de mercados estaveis, e que devem possuir habilidades
tecnoldgicas, financeiras e de gerenciamento necessario para
possibilitar a transicado rumo ao desenvolvimento sustentdvel
(ELKINGTON, 2001). Tem-se, portanto, uma segunda visao,
diferente da primeira: o DS é objetivo a ser alcangado e a
sustentabilidade é o processo para atingir o DS.

DOVERS, S. R.; HANDMER, J. W. Uncertainty, sustainability
and change. Clobal Environmental Change, v.2, n.4, p.262-
276, 1992.

ELKINGTON, J. Canibais com garfo e faca. Sao Paulo: Makron
Books, 2001.

Vida: Conceito

E definida como sendo a independéncia e constancia de uma
determinada organizagdo das relagbes dos elementos que
constituem esse mesmo sistema, organizagao essa que € auto
referencial no sentido de que a sua ordem interna é formada
a partir da interagao dos seus préprios elementos e auto re-
produtiva no sentido de que tais elementos sao produzidos
a partir dessa mesma rede de interagao circular e recursiva
(EMMECHE e EL HANI, 2000).

EMMECHE, C.: EL-HANI, C. N. Definindo vida. In: VIDEIRA,
A. A. P e EL-HANI, C. N. (Orgs.). O que é vida? Para Entender
a Biologia do Século XXI. Rio de Janeiro: Relume Dumard,
2000.
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Capitulo 2

GESTAO AMBIENTAL - QUEM FAZ GESTAO AMBIENTAL?
ABORDAGEM PONTUAL E INTEGRADA

Objetivos: Oferecer ao aluno fundamentos sobre
Gestao Ambiental - Quem faz Gestao Ambiental? - e
Abordagens da Gestao Ambiental
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2.1 Conceito Gestao Ambiental

Gestao ambiental é um processo de mediacdo de inte-
resses e conflitos entre atores sociais que agem sobre os meios
fisico-natural e construido. Este processo de mediacao define
e redefine, continuamente, o modo como os diferentes ato-
res sociais, através de suas praticas, alteram a qualidade do
meio ambiente e também, como se distribuem na sociedade
os custos e os beneficios decorrentes da agdo destes agentes
(IBAMA, 1995).

A Gestao ambiental é a ciéncia que estuda e administra
o exercicio de atividades econdmicas e sociais de forma a uti-
lizar de maneira racional os recursos naturais, renovaveis ou
nao, visando preservar um meio ambiente saudavel a todas
as geragoes. Essa ciéncia deve almejar o uso de praticas que
garantam a conservagao e a preservacao da biodiversidade,
a reciclagem das matérias-primas e a redugdao do impacto
ambiental das atividades humanas sobre os recursos naturais
(BARSANO & BARBOSA, 2012).

Também faz parte do aglomerado de conhecimento as-

sociados a gestao ambiental:

- Técnicas para a recuperagao de dreas degradadas (solos im-
produtivos, por exemplo);

- Técnicas de reflorestamento;

- Métodos para a exploragao sustentavel de recursos naturais;

- Estudo de riscos e impactos ambientais para a avaliagao de
novos empreendimentos ou ampliagao de atividades produ-
tivas;

- Reaproveitamento de residuos inserviveis (pneus, pilhas e
baterias, entulho etc.).

O gestor ambiental é um profissional atento a relagao do
ser humano com o meio ambiente. Ele se preocupa com o
bom uso dos recursos naturais e em reduzir os impactos am-
bientais produzidos pela exploragdo do homem.
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A gestdo ambiental engloba trés grandes areas: econd-
mica, social e ambiental. A atuacao do gestor ambiental estd
ligada, principalmente, as atividades econdmicas que podem
gerar algum impacto na sociedade e no meio ambiente.

A pratica de gestdo ambiental nas organizagoes introduz
a variavel “valorizagao ambiental” no planejamento da em-
presa, tornando-a capaz de conquistar muitos certificados de
exceléncia, como, por exemplo, da série ISO 14000. Quando
esse planejamento é bem aplicado, permite uma dréstica re-
dugdo de custos diretos (desperdicio de matérias-primas e de
recursos cada vez mais escassos e mais dispendiosos, como
agua e energia) e de custos indiretos (representados por san-
coes e indenizagoes judiciais relacionadas a danos ao meio
ambiente ou a satide de funcionarios, e da comunidade que
tenha proximidade geogréfica com as unidades de produgao
da empresa). Gestao ambiental é o caminho para a empre-
sa atingir a exceléncia ambiental (BARSANO & BARBOSA,
2012).

2.2 Quem faz Gestao Ambiental(GTA)?

A | Conferéncia Nacional de Meio Ambiente, realizada
pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA) em novembro de
2003, apontou prioridades que foram acordadas entre os trés
niveis de governo, a sociedade e as organizagoes interessadas
em uma politica ambiental integrada.

A atuacdo do Estado aparece marcada pelo enfoque no
controle da poluigdo urbano-industrial e na conservacao da
natureza, apoiada na legislagao federal centrada em catego-
rias de manejo para unidades de conservagao de uso indireto
dos recursos - parque nacional, reserva biolégica e estacao
ecolégica -, e de uso direto - floresta nacional e parque
de caca -, categorias insuficientes para o cumprimento dos
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objetivos nacionais e um quadro institucional com problemas,
para a implementacao da Politica Nacional do Meio Ambien-
te. A criagdo, em 1973, da Secretaria Especial do Meio Am-
biente (Sema), e a edicdo da Lei Federal 6.938, em 1981, que
estabelece a Politica Nacional do Meio Ambiente e constitui o
Conselho Nacional de Meio Ambiente (Conama), orientam o
perfil dos instrumentos de politica e gestdo ambiental.

A sociedade reconhece a figura do Poder Pdblico - Exe-
cutivo municipal -, representado pelo prefeito, como o repre-
sentante eleito e responsavel pela resolucdo dos problemas
ambientais de reconhecimento imediato, como a contamina-
cdo da agua, a disposicao do lixo, a satide publica e a poluicao
do ar.

Aos Estados e municipios restou uma relagao de subor-
dinacdo no nivel decisério e, também, no financiamento do
saneamento bdasico, da habitacdao e da satde. No entanto, a
viabilidade de uma politica ambiental para o municipio s6 se
concretizard com o compromisso da participagao popular no
processo de mudanca para a protegdo ao meio ambiente, a
partir de uma agenda publica direcionada pela Agenda 21
Local e pelas diretrizes do Conselho Municipal de Meio Am-
biente.

Enfim, podemos dizer que os atuantes da gestdao ambien-
tal é a integracdo entre:

v O Governo Federal que envolve o Ministério do Meio
Ambiente que vincula o Instituto Brasileiro do Meio Am-
biente e dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA e
Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA;

v" O Governo Estadual que envolve a Secretaria Municipal
de Agricultura e Abastecimento - SEMA e Conselho Esta-
dual do Meio Ambiente - CONSEMA;

v" O Governo Municipal que envolve a Secretaria Municipal
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do Meio Ambiente -SMMA e Conselho Municipal de De-
fesa do Meio Ambiente - CONDEMA;

v" O Governo Executivo que participa na Fiscalizagao e
Licenciamento, o Legislativo no desenvolvimento e im-
plementagao das Leis Ambientais e o Judicidrio junto ao
Ministério Publico;

v' Participagao de organizagdes ndo governamentais - ONGs,
Empresas em geral e a populacao.

2.3 A Questao Ambiental: Processo Produtivo x Produto
e Residuos

Temos um Sistema de Producao e Consumo Unidirecio-
nal de Materiais e Energia e que no fim geram Residuos, ou
seja, o processo produtivo interage com o meio ambiente, so-
bretudo, durante as entradas e saidas de matéria e energia.

Até meados do século XVIII, a producao de bens de con-
sumo era realizada artesanalmente ou em manufaturas, desta
forma, a produgao era pouco intensiva e com baixo volume.
Apb6s a Revolugao Industrial, devido as inovagoes tecnolégi-
cas, foi possivel aumentar substancialmente a produtividade e
o volume total produzido, o que tornou os impactos do pro-
cesso produtivo no ambiente muito mais intensos. O modelo
de producdo predominante desde o fendmeno da industria-
lizacao € linear, ou seja, extrai-se a matéria prima, produz-
-se um bem, tal bem é consumido e em seguida descartado.
Com isso, ha a geragao de residuos e rejeitos e a dissipacao de
energia ao longo do processo produtivo. Tal modelo de pro-
dugao pressupde a deplecao continua de recursos naturais e
também se caracteriza pelo descarte acelerado e precoce dos
bens consumidos. Assim, com o aumento da producao e do
consumo, ocorre o aumento da extracao de recursos naturais
e da deposicao de residuos, provenientes do processo produ-
tivo e também do pés-consumo.
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Sao fatores que tém contribuido para a mudanga no esti-
lo de vida das pessoas, geracao apds geracao e o consequente
avancgo na degradagdo do meio ambiente: os niveis de cresci-
mento e de urbanizacdo da populagdo mundial; o uso inten-
sivo de recursos nao renovdveis, como o carvao, o petréleo
e outros minerais; e a mudanga no padrao de consumo das
pessoas, traduzido pelo aumento do consumo de 4gua, de
energia e de bens de consumo com a intensiva producao de
lixo doméstico per capita e do lixo industrial.

2.4 Elementos Estratégicos Ambientais

Muitas empresas que antes viam o investimento na ques-
tdo ambiental como medidas que aumentavam o custo da
producdo, descobriram que essa gestao reduz custos e pode
tornar a empresa mais eficiente, pois com um bom programa
a empresa economiza agua, energia e matéria-prima. Assim,
pode-se alavancar a estratégia competitiva da empresa e asse-
gurar o cumprimento de seu papel social, através da atuagao
responsavel.

Junto as exigéncias e atribuicdes de responsabilidade
que a sociedade estabelece para as empresas, mesmo que
por meio de criagao de leis ou por obrigacdo, podem surgir
também oportunidades.

E importante ressaltar que as empresas hoje sao transfor-
madoras e exercem uma grande influéncia sobre a sociedade
e 0 meio ambiente. Nesse sentido varios projetos devem ser
criados para atingir principalmente os seus funciondrios, de-
pendentes e a publico externo. Esse comportamento denota
o carater social e ambientalmente responsavel dos negécios
da empresa, de tal maneira que a torna corresponsavel pelo
desenvolvimento da sociedade e da preservagao dos recursos
naturais.
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Para atingir esse cardter responsavel a empresa precisa
desenvolver a capacidade de ouvir os interesses das diferen-
tes partes: do publico, do governo e dos acionistas ou pro-
prietdrios e conseguir incorpord-los no planejamento de suas
atividades, objetivando atender as demandas de todos, sem
prejuizo dos recursos financeiros e com especial atengao a
questdo ambiental.

A preocupagao com a preservagdo do meio ambiente
torna-se intensificada devido aos fendmenos climaticos que
ficam cada vez mais frequentes e intensos, sendo ocasionados
na maior parte por intervencao humana, sendo esta oriunda
principalmente das indistrias e desmatamento de florestas.
Muitas empresas estdo buscando formas de minimizar seus
impactos no meio ambiente e outras estdao procurando novas
formas de produzir seus produtos de forma a utilizar os resi-
duos ou tratd-los antes do descarte final.

Como exigéncia global, as empresas devem se adequar a
essa nova realidade, pois aquelas que persistirem em manter
processos nocivos e degradaveis ao meio ambiente estarao
destinadas ao fracasso em curto espaco de tempo.

Muito mais de que uma questao global, a questao am-
biental para as empresas tornar-se-a uma questao de sobrevi-
véncia para as empresas.

2.5 Abordagens da Gestao Ambiental

Hoje, as questdes ambientais priorizam o controle da po-
luicdo, responsavel por danos econdmicos reais, por perdas
ecoldgicas e pelo comprometimento da qualidade de vida.
Consequentemente, os tomadores de decisdao devem intro-
duzir mecanismos inovadores no processo de gestao e imple-
mentar o controle ambiental, de forma que os seus resultados
se traduzam, efetivamente, em ganhos na qualidade ambien-
tal e na qualidade de vida da populagao.
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A identificacdo de problemas ambientais criticos, resul-
tantes do uso inadequado de recursos ambientais e da prépria
ineficiéncia do processo de gestao ambiental, aponta para a
necessidade de adocao de novos modelos e procedimentos
técnicos que deverao enfocar a magnitude dos danos gera-
dos, principalmente, sociais (impactos sobre o ser humano),
econdmicos (perda de produtividade) e ambientais (degrada-
cdo de recursos naturais) e a necessidade de cumprimento
de acordos internacionais que definem normas especificas e
comuns para problemas ambientais globais.

Sao necessarias agoes de gestao preventivas ou corretivas
no sentido de reduzir as emissdes de poluentes e os efeitos da
degradacao da atmosfera, o que ja foi demonstrado ser com-
pativel com o desenvolvimento econémico e social. Reduzir
as concentragbes de contaminantes na atmosfera, de modo
a assegurar a melhoria da qualidade ambiental e a protecao
a satde, compatibilizando o alcance de metas de qualidade
do ar com desenvolvimento econdmico, requer a integragao
de politicas publicas e instrumentos que se complementem
nas agoes de planejamento territorial, setorial e de fomento,
necessarios ao alcance de metas de qualidade do ar temporal-
mente definidas.

Nos Gltimos anos, a modernizacao do Estado brasileiro
levou a proposicao de politicas publicas voltadas a objetivos
de desenvolvimento, numa concepgao de uso do territério
segundo vocagoes e oportunidades de negdcios. Tal processo
culminou com a perspectiva da abordagem da varidvel am-
biental como condicionante ao desenvolvimento. Entretanto,
os instrumentos de gestao ambiental nao vém acompanhando
tal avango, “fazendo com que se ressuscite a visao (extem-
poranea) de que a protegdo do meio ambiente inviabiliza o
desenvolvimento” (TEIXEIRA, 2008). Assim sendo, o foco des-
sa pesquisa é discutir a aplicagdo dos atuais instrumentos de
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gestao estabelecidos no pafs, sua aplicabilidade para solucio-
nar graves questoes relativas a deterioracao da atmosfera, em
regides com alto comprometimento da qualidade do ar, bem
como discutir o atual processo de tomada de decisao, que en-
volve a apreciagao das questdes ambientais ainda no processo
de planejamento, no sentido de verificar a contribuicao de
novos instrumentos de gestao de forma a garantir a promogao
do desenvolvimento econdémico de forma mais sustentdvel e
com menor comprometimento da qualidade ambiental e da
qualidade de vida da populagao.

Dependendo da atuagao da organizacao em relagao aos
problemas causados pelo desempenho de suas atividades, po-
dem ocorrer trés tipos de abordagens de gestao ambiental: o
controle da poluigao, a prevengao da poluicdo e a abordagem
estratégica. O controle da poluicdo, como ja se pode concluir,
busca definir medidas inibidoras de poluicao, tendo um cara-
ter reativo, pois as solugdes sdo executadas apds a ocorréncia
do residuo poluidor e geralmente sao utilizadas agoes pontu-
ais (BARBIERI, 2011).

SEIFFERT (2010) considera que essa abordagem atua em
um nivel simples, cujo objetivo é evitar conflitos ecolégicos,
por meio do tratamento de um problema. Duas solugdes tec-
nolégicas se encaixam nessa abordagem. A primeira € a re-
mediacao, que busca reparar um dano ja ocorrido. A segunda
é o controle no final do processo (medidas corretivas), que
normalmente envolve mais de um tipo de tecnologia. Todavia,
ambas as solugbes nem sempre sdo eficazes, pois as substan-
cias poluentes podem apenas mudar de forma. Embora essa
abordagem seja considerada uma solugao insuficiente e de
custo elevado, sua auséncia poderia piorar o quadro de pro-
blemas ambientais. Por isso, deve ser vista como uma alter-
nativa importante, pois contribui para amenizar os niveis de
poluicao ja existentes.
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Na abordagem de prevencao da poluicao, a organizacao
deve buscar medidas que previnam a formagao de residuos
no processo produtivo, utilizando uma quantidade menor de
produtos e energia. Desse modo, é promovido o uso de re-
cursos sustentaveis, consoante ao ideal dos 4R ”s: reduzir, reu-
tilizar, reciclar e recuperar. Nessa abordagem, a prioridade é
diminuir a quantidade de residuos e reutilizar os materiais. A
reciclagem visa transformar produtos usados em aproveitaveis
novamente, podendo ser realizada no ambiente interno ou
externo da organizagao. Contudo, alguns materiais requerem
cuidados com a seguranga e podem gerar custos elevados e,
por isso, € comum as empresas transferirem esse trabalho para
outras organizagoes, especialistas nessa fungao. Por fim, a re-
cuperagao energética busca a producao de energia por meio
da utilizacao de materiais com potencial de gerar calor (BAR-
BIERI, 2011).

A terceira abordagem é chamada de estratégica por bus-
car solugdes ambientais através de um conjunto de agdes que
gerem valores positivos para a empresa, reconhecidos e identi-
ficados pelo publico, proporcionando vantagens competitivas
sustentaveis e diferenciacdo. Sabe-se que os consumidores es-
tao cada vez mais preocupados com o comprometimento das
organizagdes nesse sentido, por isso, assumir esse comprome-
timento pode ser uma oportunidade mercadolégica (BARBIE-
RI, 2011). Essa abordagem é similar a definida como proativa,
a qual se refere as agbes ambientais vistas como oportunida-
des vantajosas e, por isso, incorporadas as estratégias empre-
sariais para direcionar a visao dos gestores. A implementacao
de qualquer abordagem de gestao ambiental é feita por meio
de diferentes atividades organizacionais, orientadas por dife-
rentes concepgoes. Tais atividades caracterizam os diferentes
modelos e a¢oes de gestdo ambiental.
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O sistema de gestdo ambiental é uma metodologia su-
bordinada aos principios de uma politica ambiental, pela qual
as empresas buscam atingir uma gestao efetiva nesse ambito.
Pode derivar de uma politica reativa se utilizar métodos correti-
vos como base para solugdes de problemas, ou de uma politica
proativa e se os métodos tiverem carater preventivo. Embora
este Gltimo seja o ideal, por tratar a causa do problema, a maio-
ria das empresas opta pelo método corretivo (DIAS, 2009).
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Capitulo 3

GESTAO AMBIENTAL - EVOLUCAO HISTORICA
DA PREOCUPACAO AMBIENTAL (OS MOVIMENTOS
DE QUALIDADE E AMBIENTAL)

Objetivos: Oferecer ao aluno nogao geral sobre a
evolugdo histérica da preocupagao ambiental
(Movimento de Qualidade e Movimento
Ambiental - Fases da Gestao Ambiental)
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3.1 Movimento da Qualidade e Movimento Ambiental

A Gestao de qualidade tornou-se objetivo de estudo de
pesquisadores internacionais e nacionais a partir da década de
1950, entretanto, foi a partir da década de 1980 que tomou
significativo impulso. Os pesquisadores (SHIGUNOV NETO &
CAMPOS, 2004) classificam a gestao de qualidade em cinco
fases histéricas distintas e complementares:

1 Fase - Inspecao dos Produtos (década de 1920).

2 Fase - Controle da Qualidade (década de 1930).

3 Fase - Controle da Qualidade Total (década de 1950).

4 Fase - Gestao da Qualidade (década de 1980).

5 Fase - Gestao Estratégica da Qualidade (década de 1990).

Pode-se dizer que o movimento global da qualidade ini-
ciou-se no Japao, ap6s a Segunda Guerra Mundial, quando
W.'S. Magil do Bell Labs introduziu o Controle Estatistico da
Qualidade (Statistical Quality Control - SQC) aos industriais
japoneses, buscando fornecer-lhes ferramentas de controle
operacional que pudessem auxilid-los na reconstrugao de suas
industrias e de seu pafs. No entanto, durante as décadas de
50 e inicio de 60, muitos dos produtos “Made in Japan” eram
considerados ruins, baratos e de baixa qualidade (CULLEY,
1998).

A partir de meados da década de 1960, a qualidade dos
produtos japoneses comegou a se destacar e a ser comparada
a qualidade dos produtos alemaes. Os japoneses conseguiram
tal feito melhorando suas ferramentas e incorporando a filo-
sofia TQC (Total Quality Control) ou Controle da Qualidade
Total.

Controle de Qualidade Total (TQC) é definido como um
sistema eficaz de coordenagao e manutencdo da qualidade

43



GESTAO AMBIENTAL: CONCEITOS E APLICACOES

e os esforcos organizacionais em prol da qualidade. O surgi-
mento da filosofia TQM foi a forma encontrada pela inddstria
americana para diminuir o espaco entre a inddstria japonesa
e a inddstria norte americana, bem como substituir a visdo
imediatista e de curto prazo que comandava a produgao ame-
ricana por uma visao de médio e longo prazos, dentro de uma
perspectiva sistémica.

Atualmente, pode-se afirmar que o sistema da qualidade
mais conhecido mundialmente seja o Sistema da Qualidade,
segundo as Normas do conjunto ISO 9000. Em 1979, a ISO
(International Organization for Standardization) formou o TC
176, (TC) significa comité técnico responsavel por estudar e
harmonizar todos os sistemas da qualidade até entao existen-
tes e criar uma norma no campo da qualidade. Esta norma de-
veria ser voluntdria e igualitaria. O resultado foi a publicagao,
em 1987, do conjunto de normas ISO 9000 com o titulo de
Quality Management and Quality Assurance. Desde sua pu-
blicagao, as certificagdes segundo a ISO 9000 vém crescendo
em todo o mundo e se tornando, em algumas situagbes, dife-
renciais para a realizagao de negocios.

Para BARBIERE (2004), o processo da gestao ambiental
seguiu uma trajetéria semelhante ao que ocorreu com a ges-
tao da qualidade, pois de modo analogo a evolugao da gestao
da qualidade, a fase inicial da gestao ambiental empresarial
também é de carater corretivo, as exigéncias estabelecidas
pela legislacdo ambiental sao vistas como problemas a serem
resolvidos pelos 6rgaos técnicos e operacionais da empresa
sem autonomia deciséria e esse trabalho é isto como um cus-
to interno adicional. Do ponto de vista ambiental, as praticas
de controle da poluigao apresentam-se como solugdes pobres
por estarem focadas nos efeitos e nao nas causas da polui-
cdo e alcanga poucos efeitos sobre o montante de recursos
que a empresa utiliza. Na fase seguinte, as solugdes para os
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problemas ambientais sdo vistas como meios para aumentar a
produtividade da empresa, sendo para isso necessdrio rever os
produtos e processos para reduzir a poluigao na fonte, reutili-
zar e reciclar o maximo de residuos. Essa abordagem permite
reduzir a poluigdo e o consumo de recursos para a mesma
quantidade de bens e servigos produzida. Por fim, numa eta-
pa mais avangada, a empresa passa a considerar as questoes
ambientais como questdes estratégicas, seja minimizando
problemas que podem comprometer a competitividade da
empresa seja capturando oportunidades mercadolégicas.

E possivel afirmar que o movimento ambiental veio do
movimento de qualidade, no entanto, os sistemas de quali-
dade nao influenciaram apenas o movimento ambiental, mas
também por alguns outros sistemas e iniciativas que foram
sendo desenvolvidos e aprimorados, sobretudo com maior vi-
gor nas Gltimas duas décadas.

Em 1947, foi criado nos EUA o Federal Insecticide, Fungi-
cide, and Rodenticide Act, com a responsabilidade de regular
e investigar as agbes e impactos dos fungicidas, herbicidas,
agrotoxicos entre outros produtos no meio ambiente, bem
como seus efeitos na humanidade. Em 1955, mais uma im-
portante iniciativa ocorreu também nos EUS: foi criado o Air
Pollution Control Act, com o intuito de investigar os efeitos da
poluicao na atmosfera e controla-la. No entanto, nao foi antes
da década de 1970 que governo americano comegou a agir
no sentido de controlar a poluigdo ambiental.

No texto a seguir, maiores detalhes da evolugao histérica
da preocupagao ambiental no mundo.
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3.2 Movimento Ambiental - Evolucao histérica da
Preocupacao Ambiental

A utilizacdo descontrolada dos recursos naturais reno-
vaveis e ndo renovaveis acrescidas da explosdo demogréfica
despertou ao longo dos anos, uma consciéncia da necessida-
de de preservacdo do meio ambiente. Nas décadas de 40 e
50 foram marcadas pelo desafio dos aliados na reconstrucao
ap6s a Il Guerra Mundial motivando o estabelecimento de um
sistema econdmico internacional e a fundagao das primeiras
associagoes de protegdo ambiental. Em 1952 Londres foi en-
volvida pelo smog - poluigdo atmosférica de origem industrial
que causou a morte de milhares de pessoas marcando os pri-
meiros efeitos significativos da poluigao industrial, estimulan-
do debates sobre a qualidade do ar e a aprovagao da lei do ar
puro em 1956. A década de 60 evidencia a preocupacao da
comunidade internacional com os limites do desenvolvimento
do planeta, quando comegaram as discussoes sobre 0s riscos
da degradacao do meio ambiente pelo homem. Nos Estados
Unidos, com a criagdo da Agéncia de Protecdo ambiental
(EPA) e aprovacgao das Leis: Clean Air Act, Clean Water Act,
Toxic Substance Control Act.

Em 1962, com a publicagao do livro Silent Spring (Pri-
mavera Silenciosa) da jornalista norte-americana Rachel Car-
son, desencadeou o processo de discussao acerca dos efeitos
das acoes humanas no ambiente, a perda da qualidade de
vida derivada do uso indiscriminado de produtos quimicos
e seus efeitos sobre a vida e os recursos naturais, resultando
em pressao para que os politicos agissem e em uma profunda
mudanga na atitude do povo americano com relagao a neces-
sidade de normas ambientais federais. No Brasil em 1965 foi
promulgada a lei federal 4771/65 que instituiu o cédigo flo-
restal brasileiro e em 1967 a Lei 5197/67 sobre a protegao da
fauna. Em 1968 foi criado o clube de Roma, por especialistas
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de diversas dreas e nacionalidades, para discutir a crescente
crise do ambiente humano e buscar solugdes para os proble-
mas ambientais.

A década de 70 foi marcada por um lado pelo clima de
reacao e isolamento desencadeado pela Crise do petréleo e
do modelo energético vigente, que despertou a procura de
novas fontes de energia e de uma utilizagdo mais racional. De
outro lado, as discussdes levaram a ONU a promover uma
Conferéncia sobre o Meio Ambiente Humano (Primeira Con-
feréncia da ONU sobre as relagbes entre 0 homem e o Meio
Ambiente) em 1972. Marco para o surgimento de politicas de
gerenciamento ambiental. Discutiram-se questoes como a de-
fesa e melhoria do meio ambiente para as geragdes presentes
e futuras. Com 26 principios sobre nossa responsabilidade,
os cuidados e manutencdo do planeta. Esta conferéncia ge-
rou a Declaracao sobre o Ambiente Humano e estabeleceu o
Plano de Agao Mundial com o objetivo de inspirar e orientar
a humanidade para a preservagao e melhoria do ambiente
humano. Preocupagoes: Crescimento populacional, aumento
dos niveis de poluigao e o esgotamento dos recursos naturais.
Nesta ocasido, representantes do governo brasileiro defende-
ram o desenvolvimento econémico a qualquer preco. Neste
mesmo ano foi criado um mecanismo institucional para tratar
das questdes ambientais no dmbito das Nagoes Unidas - Pro-
grama das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA),
com sede em Nair6bi, Kenya.

Dennis Meadows e os pesquisadores do “Clube de
Roma” publicaram o relatério “The Limits of Growth” (Os limi-
tes do crescimento), denunciando que o crescente consumo
mundial ocasionaria um possivel colapso. O estudo conclufa
que, mantidos os niveis de industrializagao, poluigao, produ-
cdo de alimentos e exploragao dos recursos naturais, o limite
de desenvolvimento do planeta seria atingido, no maximo,
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em 100 anos, provocando uma repentina diminuicao da po-
pulacdo mundial e da capacidade industrial.

Em 1973, o canadense Maurice Strong langou o conceito
de “ecodesenvolvimento”, referia-se principalmente as regi-
oes subdesenvolvidas, envolvendo uma critica a sociedade in-
dustrial, sendo a precursora do conceito de desenvolvimento
sustentavel. Os caminhos do ecodesenvolvimento seriam seis:
satisfacdo das necessidades basicas; solidariedade com as ge-
ragoes futuras; participagao da populagao envolvida; preser-
vacgao dos recursos naturais e do meio ambiente; elaboragao
de um sistema social que garanta emprego, seguranca social
e respeito a outras culturas; programas de educacdo. Neste
mesmo ano no Brasil foi criada a Secretaria Especial do Meio
Ambiente - SEMA, sendo o primeiro organismo brasileiro de
acao nacional, orientado para a gestao integrada do meio am-
biente. Proposta em 1973 a Ecologia Profunda por Arne Naess
e no Brasil se desencadeava o movimento ecolégico brasileiro
com a criagao da AGAPAN (Associacao Gatcha de Protecao
ao Ambiente Natural).

Em 1978 a iniciativa alema do selo ecolégico “Anjo Azul”
utilizado desde entdo como simbolo para produtos ou servi-
¢os com impacto ambiental reduzido ou positivo. Estes pro-
dutos devem manter as caracteristicas de funcionalidade e
seguranga com os similares e considerando todos os aspectos
ambientais inclusive a preservagao de recursos naturais com
vantagens ambientais. No Brasil, os fatos marcantes na evolu-
cdo das regulamentagbes foram: a aprovagao da Lei 6.938 da
Politica Nacional de Meio Ambiente Brasileira, em 31/08/81;

Em 1986 o Conselho Nacional do Meio Ambiente (CO-
NAMA) aprova a Resolucao n°001/86 que estabelece as res-
ponsabilidades, os critérios basicos e as diretrizes gerais para
o uso e implementacdo da avaliagdo de impacto ambiental
(AIA) como um dos instrumentos da Politica Nacional do Meio
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Ambiente. E a Constituicdo Federal Brasileira foi promulgada
em 5 de outubro de 1988, contendo pela primeira vez um
capitulo sobre o meio ambiente e varios outros artigos afins.

Os acidentes ambientais ocorridos nas décadas de 70 e
80 desencadearam um dramatico crescimento da conscien-
tizagdo ambiental, que direcionaram na década de 90 para
os verdadeiros impactos ambientais causados pelos peque-
nos e acumulativos poluentes langados muitas vezes dentro
dos padroes das regulamentagbes ambientais. Os principais
acidentes foram: 1976 - Solveso na Itdlia caracterizado pelo
vazamento acidental de dioxina; em 1979 o vazamento nu-
clear na Usina de Three Mile Island - Estados Unidos; em 1984
ocorreu o acidente em Bhopal - india, vazamento de 40 tone-
ladas de isocianato de metila (de 2500 a 5000 mortes e mais
de 200 feridos); vazamento nuclear na usina de Chernobyl -
Rdssia; no Brasil em 1987, contaminacao com Césio 137 em
Goiania (4 pessoas mortas e 249 contaminadas).

Antes dos anos 80, a protegao ambiental era vista como
uma questdo marginal, custosa e muito indesejavel, a ser evi-
tada; seus opositores argumentavam que ela diminufa a van-
tagem competitiva da empresa, evidencia uma postura rea-
tiva das empresas com relagdo aos danos ambientais e suas
sangoes legais. Esta postura nos anos 80 passou de defensiva
e reativa para ativa e criativa, visualizando os custos com a
protecao ambiental como um investimento para o futuro, a
empresas assumem responsabilidades pela protecdo ambien-
tal como lema, passando a administrar com consciéncia eco-
l6gica. As motivagdes das empresas para proteger o meio am-
biente sdo demonstradas na figura 02 a seguir.

49



GESTAO AMBIENTAL: CONCEITOS E APLICACOES
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(Rede Internacional para a Administracdo Ambiental)

Figura 02: Motivagoes das empresas para proteger o meio
ambiente. Fonte: (CALLENBACK, 1993).

Nesta década ainda, na Alemanha, o conceito de admi-
nistracao foi gradativamente ampliado incluindo dimensao
ecoldgica, introduzindo préticas, programas de reciclagem e
economia de energia. Como os critérios da Produgao Limpa
(Clean Production), proposta pela organizagdo ambientalista
internacional Greenpeace, na campanha para mudanca mais
profunda do comportamento industrial. J4 em 1982, na Con-
feréncia de Nair6bi - Quénia, uma nova e importante preo-
cupagao entrava em cena: os problemas ambientais globais,
que davam indicios de que o nivel das atividades humanas (a
economia global) j& estava excedendo, em algumas dreas, a
capacidade de assimilagao da biosfera, isto é, que alguns resi-
duos das atividades humanas ultrapassavam a capacidade de
regeneragao natural, sendo acumulados no ar, nas dguas e nos
solos. Portanto a preocupagdo com o esgotamento das fontes
de recursos naturais se somava a preocupagao com os limites
de absorcao dos residuos das atividades humanas, muito mais
dificil e mais complicada de se controlar.

No final de 1983, a Assembleia Geral das Nagdes Uni-
das criou, a pedido do PNUMA, a Comissao Mundial sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento, presidida pela Sra. Gro
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H. Brundtland. O Relatério Brundtland, com o titulo “Nosso
Futuro Comum”, foi apresentado a Organizagao das Nagoes
Unidas (ONU) em 1987, avaliando a interacao dos conceitos
de meio ambiente e desenvolvimento, fornecendo subsidios
para que fossem tomadas agdes efetivas para controlar os efei-
tos da contaminacao ambiental, buscando o desenvolvimen-
to sustentdvel. Os principais problemas identificados foram
desmatamento, a pobreza, mudancgas climaticas, extincao
de espécies, o endividamento, e a destruicdo da camada de
ozonio.

Em 1984, resultante do acidente em Bhopal na india, a
Canadien Chemical Producer Association - CCPA criou o pro-
grama de Atuacao Responsavel para as industrias quimicas. A
Atuacao Responsavel vem sendo implantada em diversos pa-
ises, tornando-se um instrumento de gerenciamento ambien-
tal e de prevencgao de acidentes. Estabeleceu-se em 1988 a
Comissao sobre Desenvolvimento e Meio Ambiente da Amé-
rica Latina e Caribe, que em 1991 publicou a “Nossa Prépria
Agenda”.

A agéncia da ONU dedicada ao meio ambiente - PNU-
MA - Programa das Nagoes Unidas para o Meio Ambiente, a
partir de 1989, criou o programa de Producdao Mais Limpa
(Cleaner Production). Nos Estados Unidos, em 1990 a CERES -
Coalition for Envirommentaly Responsible Economics (Coalizao
para a economia ambientalmente responsdvel) estabeleceu os
principios bésicos de responsabilidade ecolégica (CALLENBA-
CH, 1993). Em 1991 foi publicada a “Carta Empresarial para
o Desenvolvimento Sustentavel”, pela Camara Internacional
do Comércio - ICC. E lancamento do documento “Mudando
o Rumo: Uma Perspectiva Empresarial Global sobre Desen-
volvimento e Meio Ambiente” pelo BCDS (Business Councilon
Sustainable Development). Incremento da filosofia preserva-
cionista no mundo, contabilizando adesbes e iniciativas das
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mais diversas origens. Neste ano ainda, a ISO (International
Organization for Stardadization) constitui o Grupo Estratégico
Consultivo sobre o meio ambiente (SAGE).

Em 03 de junho de 1992 comecava no Rio de Janei-
ro a maior conferéncia (30 mil pessoas) planetaria sobre o
meio ambiente e desenvolvimento econdmico ja realizado
pela humanidade: a Rio-92. Pela primeira vez, estadistas e
representantes de organizagbes ndo-governamentais, a voz
da sociedade civil, reuniam-se para discutir o futuro do pla-
neta. Documentos resultantes desta conferéncia: Carta da
Terra, declaracdo sobre florestas, convencao sobre diversi-
dade biolégica, Quadro sobre mudangas climaticas, Agenda
21. Slogan: Pensar em termos globais, agir em termos locais.
Em 1993, lancamento da norma BS 7750 - British Standarts
Institution (BSI), com versdo final em 1994. Baseada nos 16
principios da Carta Empresarial da Camara de Comércio In-
ternacional - ICC. Em 29 de junho de 1993 a oficializagao
do Regulamento (EWC) 1836/93 na Europa sobre a partici-
pacao voluntdria das empresas do setor industrial no sistema
comunitdrio para a gestao ambiental, e a verificagdo ambien-
tal organizacional (auditoria), denominado de “EMAS - Eco
Management and Audit Scheme”. Bem como criagdo de um
comité técnico ISO/TC207, para a elaboragao das normas I1SO
14000, no Brasil foi criado o Grupo de Apoio a Normalizagao
Ambiental (GANA) ligado a Associagao Brasileira de Normas
Técnica - ABNT. Criacao do Ministério do Meio Ambiente dos
Recursos hidrico e da Amazonia Legal, em 1994.

Em 13 de abril de 1995 a validacao EMAS foi oficializada
para todos os estados da Comunidade Europeia (CE), valida-
¢do com cardter juridico.

Em outubro de 1996 entrou a validacao da ISO 14001,
ou seja, é aprovada e publicada como norma internacional.
As Empresas podem ser certificadas pela ISO 14001 atestando

52



Capitulo 3. Gestao Ambiental - Evolugdo histérica da preocupagao ambiental (0s movimentos de qualidade e ambiental)

que possuem um Sistema de Gestao Ambiental estruturado e
implementado. Paises ou mesmo empresas isoladas podem
exigir de seus fornecedores a certificacao 1ISO 14001 como
garantia de producdo com a preocupagao ambiental.

Em 1997, a realizacdo da Conferéncia sobre Mudanca
no clima, em Kyoto no Japao, também conhecida como “Rio
+ 5”. Férum ambiental, iniciativa da sociedade civil para ava-
liar o que foi feito no planeta para preservar os recursos na-
turais desde o Rio 92. O documento oficial chamado como
Protocolo de Kyoto, estabelecendo uma meta média de cerca
de 6% de reducao de gases de efeito estufa nos paises indus-
trializados no periodo de 2008 a 2012. Em paralelo foram
discutidos no Brasil, os rumos da politica ecolégica nacional,
Agenda 21 brasileira.

Em 1998 foi aprovada no Brasil a Lei n°9605/98 - Crimes
Ambientais: corresponsabilidade dos envolvidos, responsa-
bilidade da pessoa juridica, sangbes e responsabilidades dos
funcionarios publicos.

Na Holanda (Haia) em 2000, realizou-se a VI conven-
¢ao - Quatro Nagbes Unidas sobre Mudanga Global do Clima,
resultando o desenvolvimento do Mecanismo de Desenvolvi-
mento Limpo (MDL), o qual representa um acordo entre pa-
ises participantes visando a redugao na emissao de poluentes
atmosféricos.

Em 2001 é aprovado o Regulamento 761/01 que estabe-
lece as sugestoes modificadas do Regulamento (CE) do Parla-
mento Europeu e do Conselho sobre a participagao voluntaria
de organizagbes num sistema comunitario para o sistema de
gestao ambiental e auditoria (EMAS) - chamado de EMAS II.

O dia 16 de fevereiro de 2005 marcou o inicio de um
esforco mundial para redugao do aquecimento global, com a
entrada em vigor do Protocolo de Kyoto. Ratificado por 141
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paises (incluindo o Brasil), o Protocolo determina que paises
industrializados reduzam em 5,2% as emissoes de gases-estu-
fa entre 2008 e 2012, tendo como base o nivel de emissoes
registradas em 1990; estabelecera o Comércio Internacional
de Carbono, permitindo que paises industrializados adquiram
ou vendam cotas de emissdao. Concluido em 11 de dezembro
de 1997 em Kyoto, no Japao, o documento impde a reducao
das emissoes de seis gases causadores de efeito estufa, respon-
saveis pelo aquecimento do planeta: CO2 (diéxido de carbo-
no ou gas carbdnico), CH4 (metano), mondxido de nitrogénio
(N20) e trés gases fldor (HFC, PFC e SF6). Nesta data, o Me-
canismo de Desenvolvimento Limpo - MDL entrard em agdo,
encorajando investimentos em paises menos desenvolvidos
que promovam o desenvolvimento sustentavel e o Fundo de
Adaptagao do Protocolo comegard a auxiliar os paises em de-
senvolvimento a se adaptarem as restricdes do Protocolo.

O quadro 01 exposto logo em seguida no texto mostra
resumidamente a evolucdo da protegdo ambiental.

EPOCA ESTAGIO ATITUDES
Antes dos anos 70 | RECONHECIMENTO |- Saneamento basico
- Pouco conhecimento relativo a impactos
ambientais e residuos perigosos.
- Existéncia limitada de requisitos e padrdes

ambientais.
Anos 70 CONTROLE - Controle da Poluigcao industrial (agua, ar,
(Remediagao) ruido)
- Gestao reativa, Filosofia de controle pontual
(end-of-pipe).
Anos 80 PLANEJAMENTO |- Estudos de Impactos Ambientais
(Prevengao) - Gerenciamento de residuos s6lidos.

- Controle da poluigdo do Solo.

- Minimizagao de residuos

Anos 90 SISTEMA DE |- Atuac&o responsavel

CONCEITOS - Gerenciamento Integrado
(sustentabilidade) (meio ambiente + Seguranga + Sadde)
- Auditoria Ambiental

- Avaliacao do Ciclo de Vida do Produto
- Sistema de Gerenciamento Ambiental

Quadro 01. Resumo da evolugao da protegdo ambiental.
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A capacidade que os seres humanos tem de interferir na
natureza, para dela retirar o seu sustento e sobrevivéncia, per-
mitiu a exploragdo e consumo de recursos por muito tempo
sem que se pensasse em sua conservagao, somente ha poucas
décadas, em decorréncia de catastrofes ambientais, indices
alarmantes de poluicao e da constatagdo de que os limites
da natureza estavam sendo superados é que se iniciou um
movimento em favor da utilizacdo racional destes recursos.
Isto se deve aos estdgios de relacionamentos, pelos quais o
ser humano vem passando em decorréncia de sua evolugao
através dos tempos.

12 estagio - Caracterizado pela preocupagao com as for-
cas da natureza e desejo de seguranca relacionado ao medo
e ao respeito. Gerou a cooperagao mutua e a organizagao so-
cial. Ex.: povos primitivos e indigenas atuais. O trabalho para
o sustento do grupo gera mais seguranca. Pouca interferéncia
nos ecossistemas da época. O homem retirava da natureza o
estritamente necessario para a sua sobrevivéncia.

22 estagio - Definido como crescimento autoconfiante
- ocorre a adaptagdo do meio as necessidades do homem.
Alguns fendbmenos podem ser previstos e até compreendi-
dos. Domesticacao de algumas espécies de animais selvagens.
Aparecimento de atividades agricolas garantindo alimento
para todos. Inicio do crescimento populacional.

39 estagio - Agressao e conquista - desenvolvimento, ur-
banizacao, industrializacdo e mineracao intensiva (extrativis-
mo), progresso a qualquer custo. A especializagao é incorpo-
rada ao processo de desenvolvimento. A preocupacao basica
ainda é a adaptacao do meio as necessidades humanas, de-
senvolvimento de tecnologias para a conquista de espagos.

42 estagio - Responsabilidade social, ética ambiental e
consciéncia coletiva - ajustamento do homem e suas necessi-
dades as caracteristicas do meio.
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3.3 Modelos de Gestao Ambiental

O caminho para uma boa gestdo ambiental, incluindo
diretrizes e principios, foi estabelecido por diversas entidades
internacionais. Uma série de modelos voluntérios foi propos-
ta, visando contribuir para que as atividades sistematicas de
preservacao do meio ambiente nas organizagdes ocorressem
da melhor forma possivel. As siglas e nomes sao muitos, mas
em resumo, os principais modelos seguem abaixo relaciona-
dos, com base em (OLIVEIRA & MACHADO, 2009):

a. Responsible Care (Atuacdo Responsavel): programa volun-
tario criado pela Associagdo Canadense da Industria Quimica,
nos anos 80, visando estabelecer principios de atuagdo am-
bientalmente responsavel para a industria quimica, setor bas-
tante associado com problemas e eventos nocivos ao meio
ambiente. No Brasil, a Atuagdo Responsavel esta a cargo da
ABIQUIM, Associacdo Brasileira da Indistria Quimica.

b. Modelo Winter - (Sistema Integrado de Gestao Ambiental:
modelo voluntério de gestao ambiental desenvolvido por Ge-
orge Winter em 1989, na Alemanha. As empresas perceberam
que atuar de forma ambientalmente responsavel significava
uma vantagem competitiva. Daf, desenvolveram seus sistemas
de gestdao em consondncia com a causa ambiental.

c. CERES (Coalision for Environmentally Responsible Econo-
mies): organizacao sem fins lucrativos criada para encorajar as
empresas a desenvolverem programas que visam prevenir a
degradacao ambiental. O programa langou uma série de prin-
cipios, visando a protecao ambiental, logo apds o acidente no
Alaska com o Exxon Valdez, em 1989.

d. STEP (Strategies for Today’s Enviromental Partnership): pro-
grama criado em 1990 pelo American Petroleum Institute, vi-
sando desenvolver um guia para que a industria de petréleo
americana aprimorasse seu desempenho ambiental, de
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seguranca e de satde. Os principios envolvem a prevencao
da poluigdo, conservagao de recursos naturais, parcerias com
as comunidades, dentre outros.

e. EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - Sistema Eu-
ropeu de Ecogestdao e Auditorias: sistema estabelecido pelo
regulamento 1836/93 da Comissao da Comunidade Europeia
- estabeleceu os critérios para certificagbes ambientais de pro-
cessos industriais. Posteriormente, foram acrescentados a es-
ses critérios um sistema de gestao de auditorias.

f. Norma Britanica BS 7750: norma criada em 1992 pelo Insti-
tuto Britanico de Normalizacao; desenvolveu um documento
que serviu de base a gestdo ambiental, exigindo que as orga-
nizagdes formulem politicas e estabelecam objetivos no trato
com o meio ambiente.

8. Producdao Mais Limpa (P+L): suportado pelo Programa
das Nagoes Unidas para o Meio Ambiente - trata-se de uma
abordagem de gestao ambiental preventiva de maneira inte-
grada aos processos, produtos e servigos, visando melhorar
a eficiéncia ecolégica da empresa. Uma boa utilizagao deste
modelo implica menos investimentos(medidas corretivas) e
mais ecoeficiéncia. As tecnologias limpas, que se baseiam no
conceito de maxima produtividade de recursos e energia com
minimo descarteencontram-se na ordem do dia das preocu-
pacoes ambientais; desde 1996, a regulamentagao da Comu-
nidade Europeia tem pressionado as empresas industriais para
que utilizem as melhores técnicas disponiveis de protecao ao
meio ambiente.

h. ISO 14000 - Normas Internacionais para Gestdo Ambien-
tal: padrao voluntario, criado no inicio da década de 1990,
pela InternationalOrganization for Standardization, com sede
na Suiga, tem como objetivo proporcionar as organizagoes
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ferramentas para um sistema de gestdo ambiental eficaz, com
possibilidades de integracdo com outros sistemas de gestao,
permitindo que se alcancem objetivos ambientais e econo-
micos. Baseia-se no ciclo PDCA (do inglés: PLAN - DO - CHE-
CK - ACT ou Adjust), partindo de politicas ambientais, planeja-
mento, implementagao e operagao, verificacao e andlise pela
administracao.

De todos os modelos apresentados, o mais conhecido é
a série 1SO 14.000. Para obter a certificacao, a empresa deve
instituir e documentar um Sistema de Gestao Ambiental con-
forme os requisitos descritos na secao 4 da ISO 14.001. Assim
como a certificagdo 1SO para qualidade (série 9000), a cer-
tificagdo ISO na area ambiental confere a empresa detento-
ra excelente reputacao naquele quesito junto a comunidade
empresarial, facilitando o relacionamento ao longo da cadeia
produtiva e abrindo portas para negdcios tanto no pais, como
principalmente no exterior.

3.4 Fases de Gestao Ambiental

As fases da Gestao Ambiental podem ser entendidas
como o alcance de um estagio superior dos requisitos, aspec-
tos e principios da Gestdao Ambiental. As empresas passam por
um ciclo de vida caracterizado por uma evolugao na busca
de objetivos ambientais, para gerar resultados favoraveis sobre
a perspectiva definida pela gestdo da organizagao. Assim, as
organizagbes podem ser projetadas em trés fases evolutivas da
gestao ambiental: (1) reativa; (2) preventiva; (3) proativa.
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1) FASE REATIVA

Essa fase é marcada pelo pensamento empresarial até os
anos 70. Degradacdo ambiental era considerada etapa neces-
sdria para garantir desenvolvimento e conforto do homem e
ecologia era atividade de radialistas ou exibicionistas.

A empresa em fase reativa busca melhorias da gestao
ambiental e concentra suas atividades do SGA para monito-
rar a legislagdo ambiental, adotando medidas para cumprir os
requisitos legais. A empresa na fase preventiva foca sua aten-
cdo em prevencao da poluigao, por meio da adogao de tec-
nologias mais limpas (KUEHR, 2007). Controlam a poluigao,
utilizando tecnologias que visam reduzir a poluicao e o des-
perdicio de recursos, como agua e energia, o que pode me-
lhorar o desempenho ambiental, aumentar a racionalidade de
seus processos, reduzem despesas relacionadas com o consu-
mo de insumos. Reconhecem que tais agbes podem resultar
em ganhos ambientais e econémicos (BORRI& BOCCALETTI,
1995).

2) FASE PREVENTIVA

Essa fase preventiva ainda persiste em inGimeras orga-
nizagOes a falta de cuidado com o meio ambiente. Algumas
organizagoes buscam a redugao de impactos ambientais, prin-
cipalmente a adequagao a legislacdo. Com o surgimento das
leis, empresas comegam a respeita-las. Aumento no interesse
na reducao de custos com a racionalizagdao do uso de energia,
agua e reciclagem de produtos.

A empresa nessa fase foca sua atencao em prevengao da
poluicao JABBOUR & SANTOS, 2006), por meio da adogao
de tecnologias mais limpas. Controlam a poluigao, utilizan-
do tecnologias que visam reduzir a poluicao e o desperdicio
de recursos, como agua e energia, o que pode melhorar o
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desempenho ambiental, aumentar a racionalidade de seus
processos, reduzem despesas relacionadas com o consumo
de insumos. Reconhecem que tais agdes podem resultar em
ganhos ambientais e econdmicos.

3) FASE PROATIVA

Na Fase proativa hd uma mudanca cultural de grande di-
mensao onde empresas entram em sintonia com a sociedade.
As empresas internalizam os conhecimentos sobre as formas
pelas quais a gestdo ambiental pode contribuir efetivamente
para aumentar a competitividade organizacional. Exploram as
vantagens competitivas derivadas da Gestao Ambiental, in-
vestigando oportunidades externas ambientais (JABBOUR&
SANTOS, 2006), pela integragao funcional e desenvolvimento
de uma visdo integrada entre o meio ambiente e o desempe-
nho da empresa. Criam vantagens competitivas baseadas em
acoes inovadoras da Gestao Ambiental, o que as diferencia
das concorrentes. Seu foco é na agao e no pensamento pro-
ativo, em lugar da reacao a comandos e politicas de controle
do passado.
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Capitulo 4

SISTEMA GESTAO AMBIENTAL (SGA) NAS EMPRESAS

Objetivos: Oferecer ao aluno fundamentos sobre a
importancia de conhecer os fatores que levam as empresas
implantarem o sistema de gestdao ambiental, bem como suas
dificuldades na implantacao desse sistema.
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4.1 Sistema de Gestao Ambiental (SGA) nas Empresas
(uma visao geral)

O sistema de gestao ambiental é um conjunto de proce-
dimentos que visa a ajudar a organizagao empresarial a en-
tender, controlar e diminuir os impactos ambientais de suas
atividades, produtos ou servigos. Estd baseado no cumpri-
mento da legislagio ambiental vigente e na melhoria conti-
nua do desempenho ambiental da organizagao. Possibilita as
organizagbes uma melhor condicdo de gerenciamento para
seus aspectos e impactos ambientais, além de interagir na mu-
danca de atitudes e de cultura da organizacao. Pode também,
alavancar seus resultados financeiros, uma vez que atua na
melhoria continua de seus processos e servigos.

A forca da proatividade ambiental pode ser observada
em diferentes niveis em distintas organizagdes. Esse fato tem
levado a literatura a buscar os fatores determinantes de pro-
atividade ambiental organizacional, isto €, que caracteristicas
comuns possuem as empresas que desenvolvem a proativi-
dade ambiental. Resumidamente alguns desses determinantes
podem ser a Falta de credibilidade das empresas; Mercado
Global; Reducao de Residuos;Relacionamento exterior; Emer-
géncias externas; Conformidade Legal;Conformidade Norma-
tiva; Ecoeficiéncia que é produzir o maximo com o minimo de
custo;Financiamentos/Seguros e Consumidores (Consciéncia
Verde). A figura 03 logo em seguida, apresenta algumas vanta-
gens em implantar um sistema de gestao ambiental.
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Vantagens do SGA

DIFERENCIAL COMPETITIVO MINIMIZAGAO DE CUSTOS
* Melhoria da imagem o Eliminagdo dos desperdicios
* Aumento da produtividade » Conquista da conformidade

« Conquista de novos mercados a0 menor custo

* Racionalizagdo da alocagdo dos
recursos humanos, fisicos e

financeiros
MELHORIA ORGANIZACIONAL MINIMIZAGAO DOS RISCOS
* Gestdo ambiental sistematizada * Seguranga legal
* Integragdo da qualidade ambiental o Seguranga das informagdes
a gestdo dos negdcios da empresa « Minimizacdo dos acidentes
 Conscientizagdo ambiental e passivos ambientais

dos funcionarios « Minimizagdo dos riscos

* Relacionamento de parceria dos produtos

com a comunidade « Identificagdo das vulnerabilidades

Figura 03. Algumas vantagens em implantar um sistema
de gestdao ambiental (Fonte: Autor).

Geralmente o principal objetivo de colocar a Gestao Am-
biental dentro do desenvolvimento organizacional da empre-
sa seria por evolugao do Sistema Sustentavel.

O Sistema de Gestao Ambiental promove revisoes do
processo produtivo e sua relagio com o meio ambiental, so-
cial e econdmico, dessa forma, identifica as atividades polui-
doras, desperdicio de energia e matérias-primas e organiza
uma sistematica de monitoramento do sistema de gerencia-
mento ambiental. Alcanga, assim, seu principal objetivo que é
promover o equilibrio entre a protecdo ambiental e as neces-
sidades socioecon6micas.

Como qualquer outro sistema de organizagao gerencial,
a implementacao de um Sistema de Gestao Ambiental requer
mudangas e as maiores dificuldades encontradas podem ser
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diversas. Entre elas podem-se listar os processos produtivos,
fatores econdémicos, atendimento a legislacao e ao pessoal en-
volvido.

Dificuldades relacionadas com fatores econdémicos sao
identificadas principalmente nas pequenas e micro empre-
sas e, normalmente estao relacionadas a caréncia de recursos
financeiros para possibilitar a aquisicao de tecnologias mais
avancadas visando adequagao e melhoria dos processos pro-
dutivos, que comumente apresentam a necessidade de modi-
ficagdes consideraveis quanto a prazos, padronizagdo e mé-
todos. Estas alteragdes sao imprescindiveis uma vez que sao
elas que promovem a minimizagdo dos impactos ambientais
negativos de algumas atividades.

Outro ponto é o atendimento a legislagado ambiental re-
querido pelas normas e dispositivos legais que envolvem as-
pectos burocraticos que podem retardar a certificagdo. Mas
ndo sao os motivos relacionados acima o principal desafio
enfrentado pelas empresas no cendrio atual. O maior desafio
que as empresas apresentam sao problemas com o pessoal
devido a resisténcia as mudancas, a falta de comprometimen-
to, distorgdes nas estruturas de poder e desconfianga e grande
dificuldade em quebrar paradigmas. Verifica-se, portanto que
tdo importante quanto fornecer recursos é neutralizar as for-
cas negativas que geram desmotivagdo para o projeto.

Dessa forma, se por um lado os problemas financeiros e
adequacgdes de processo podem ser resolvidos por meio da
elaboracdo de um bom Plano de Agdo, é necessdrio que se
lance mdo de meios para mitigar os problemas com o pessoal.
E necessario que a empresa proponha agdes como campa-
nhas de motivagao e treinamento especificos dos colabora-
dores para que eles assumam uma postura proativa em todo
0 processo, respeito ao meio ambiente, assegurando prdticas
adequadas na execucao de suas atividades.
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4.2 Beneficios a implementacao de um SGA

A implementacao de um SCGA eficaz proporciona beneficios
para a empresa os quais sao apresentados no quadro 02 a
seguir.

AUTORES
Tocchetto, 2005.

BENEFICIOS
Custos Produtivos

DEFINICAO

O SGA permite um gerenciamento pro-ativo que
passa a identificar oportunidades de produgdo
mais limpa buscando a reducdo dos custos e,
consequentemente, a saude financeira da empresa.
Conformidade com a legislagdo, minimizagdo de
impactos negativos ao ambiente. Resultando na
melhoria da imagem da organizagdo na sociedade.
Redugdo dos custos inerentes ao cumprimento da
legislagiio.

O SGA promove a definigio de fungdes,
responsabilidades e autoridades, levando a um
aumento da conscientizagio e motivagdo dos
colaboradores para estas questdes ambientais.
Melhoria do gerenciamento, padronizagao dos
processos, rastreabilidade de informacdes
técnicas, etc.

Calado, 2007.
Lima; Lira, 2007.

Imagem
organizacional

Legislacdo Tocchetto, 2005.

Colaboradores Calado, 2007.

Beneficios Intangiveis Guimaraes, 2006.

Quadro 02. Beneficios a implantagdo do SCA.
Fonte: (SILVEIRA & ALVES, 2012).

4.3 Dificuldades na implementacao de um SGA

A implantacao do Sistema de Gestao Ambiental, segundo
LIMA & LIRA (2007), apresenta alguns fatores que dificultam
seu desenvolvimento na organizagdo. No Quadro 03, estao

relatadas as dificuldades mais encontradas na literatura.

DIFICULDADES

DEFINICAO

AUTORES

Recursos econémicos

Falta de recursos para aquisigdo de tecnologias
para adequar os processos para minimizar os
impactos causados durante o processo produtivo.

Carvalho, 2011.

Legislagdo

Dificuldades de implementagdo de procedimentos
de avaliagdo periodica e de adequagdo a constantes
variagOes na legislagdo ambiental aplicavel.

Silva, 2006.

Colaboradores

Dificuldade de internalizagdo pelos colaboradores
do significado de sustentabilidade, bem como de
aceitagdio a novos paradigmas e novas praticas.

Lima; Lira, 2007.

Mensuragao

Dificuldade de mesurar os resultados da
implementacdo de um SGA, pois este é um topico
complexo e pouco abordado nas organizagdes.

Santos et al, 2001.

Profissionais

Dificuldade de encontrar pessoas com a
qualificagio e experiéneia necessaria  para
implementar o SGA de maneira correta e eficaz.

Hrdlicka, 2009.

Quadro 03. Dificuldades implantagdo do SGA.
Fonte: (SILVEIRA & ALVES, 2012).
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4.4 Execucao de um SGA

Algumas questdes podem ser levantadas (Figura 04), no texto
logo em seguida, como um planejamento de sistema de ges-
tao ambiental, como por exemplo: Onde estamos? - Andlise
dos aspectos internos da empresa e fatores externos - Onde
queremos chegar? - Politica ambiental. Objetivos e metas am-
bientais. Como vamos? -Planos de acao - Programas de gestao
especificos - Auditorias - Implementar agoes corretivas para
nao conformidades. No capitulo a seguir, sdo detalhadas as
fases para a implantagao de um SCA.

Execug¢ao de um SGA

ONDE
ESTAMOS?
como
ONDE
ES;L%MOQS QUEREMOS IR?
comMo
VAMOS?

Figura 04: Questdes que podem ser levantadas como um
planejamento de sistema de Gestao Ambiental.
Fonte: Autor (2020).
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Capitulo 5

Série ISO 14000

Objetivos: Oferecer ao aluno fundamentos sobre a
execugao de um sistema de Gestao Ambiental (Politica
Ambiental; Aspectos ambientais significativos, Matriz de risco
Ambiental e Plano de Emergéncia).
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5.1 Base da NBR ISO 14000

As normas técnicas surgem e comegam a estabelecer re-
quisitos para as organizagdes que buscam uma certificagao,
que consigam aplicar um novo modelo de gestao que nao
agridam o meio ambiente, fazendo com que a comunidade
nao sofra com os residuos gerados, sendo beneficiada num
aspecto mais amplo. A norma ISO 14001 certifica que a em-
presa possui um sistema de gestao ambiental, portanto, possui
procedimentos de controle, registrados e divulgados para os
6rgaos responsaveis, o mercado e a sociedade. As normas da
série ISO 14001 estao sendo desenvolvidas desde 1993 pelo
Comité Técnico (TC) 207, da International Standardization Or-
ganization (ISO), com o objetivo de fornecer, mundialmente,
as empresas e demais organizagdes, uma abordagem comum
da gestao ambiental.

ISO 14000 é constituido por uma série de normas que
determinam diretrizes para garantir que determinada empresa
(publica ou privada) pratique a gestdo ambiental. Estas normas
sdo conhecidas pelo Sistema de Gestao Ambiental (SGA), que
é definido pela ISO (International Organization for Standardi-
zation).

O principal objetivo da ISO 14000 e de suas normas é
garantir o equilibrio e protecao ambiental, prevenindo a po-
luicdo e os potenciais problemas que esta poderia trazer para
a sociedade e economia.

Para que uma empresa garanta o seu Certificado 1SO
14000, ela deve se comprometer com as leis previstas na le-
gislacdo ambiental de seu pais. Este certificado simboliza que
determinada empresa tem preocupacao com a natureza e
possui responsabilidades com o meio ambiente. Atualmente,
este tipo de perfil empresarial colabora para a valorizagao dos
produtos ou servigos da companhia e da marca.
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Além de se comprometer em cumprir a legislagaio am-
biental do pais que pertence, a empresa deverd treinar seus
funciondrios para seguirem todas essas normas, identificando
e procurando solugbes para todos os provaveis problemas que
a empresa possa estar causando para o meio ambiente, dimi-
nuindo assim o seu impacto ambiental.

Existe uma versao brasileira do conjunto de normas da
ISO 14000, conhecida por ABNT NBR ISO 14000.

Normas da I1SO 14000 - O conjunto ISO 14000 é forma-
do pelas seguintes normas:

v"1SO 14001: trata do Sistema de Gestao Ambiental (SGA).

v"I1SO 14004: trata do Sistema de Gestao Ambiental, sendo
destinada ao uso interno da Empresa.

v 1SO 14010: sao normas sobre as Auditorias Ambientais.
Sao elas que asseguram credibilidade a todo processo de
certificagao ambiental.

v"1SO 14031: sdo normas sobre Desempenho Ambiental.

<\

ISO 14020: sao normas sobre Rotulagem Ambiental.
v 1SO 14040: sao normas sobre a Anélise do Ciclo de Vida.

5.2 Primeira Etapa para Implantar um SGA - Revisao
Inicial

* Requisitos e Requerimentos Legais - Como estd a situagao
Ilhoje//?

* Avaliagdo e Registro dos Efeitos Ambientais Significativos -
Esta cumprindo todas as Leis/Normas...?

* Exame das Praticas e Procedimentos do Sistema de Geren-
ciamento Ambiental existentes - Teve algum Problema Am-
biental na “Empresa” - Teve Repercussao, Jornal, Revista...?
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* Avaliacdo e Investigacao de Acidentes Ambientais passados
e ndo Conformidades em relagao a Legislagao, Regulamen-
tos, Politicas e Praticas. Coleta de lixo (por exemplo) - Quem
coleta, o que estd se fazendo hoje?

Revisdo da Situagao Atual = Diagndstico; (Legislacao e
Eventos que causaram Impactos Ambientais); >Modelo
de Implantacao de um SGA; Melhoria continua; > Politica
Ambiental; >Planejamento; >Implantacao; e
Operacdo; > Verificagao e Agao Corretiva; >Andlise Critica
pela Direcao; >Melhoria Continua;>...

5.3 Roteiro resumido de implantacao ISO 14001
1. OBJETIVO

Este roteiro tem o objetivo de descrever em linhas gerais, re-
sumidamente, o que deve estar desenvolvido, implementado
e funcionando em um Sistema de Gestao Ambiental para que
se possa evidenciar o atendimento aos requisitos da norma
NBR ISO 14001:2004.

2. SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

As numeragdes dos itens a seguir seguem as da norma NBR
ISO 14001:2004.

2.1 REQUISITOS GERAIS

A Empresa deve estabelecer, implementar, manter e melhorar
continuamente a eficicia do sistema de gestao ambiental, a
fim de assegurar que os produtos/servigos fornecidos estejam
em conformidade com os requisitos ambientais aplicaveis e
requisitos da norma NBR ISO 14001:2004.
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Para tanto a Empresa deve:
a) Estabelecer uma politica ambiental apropriada;

b) Identificar os aspectos ambientais decorrentes de suas
atividades, para poder determinar os impactos ambien-
tais significativos;

c) Identificar os requisitos legais aplicaveis;

d) Estabelecer e documentar os objetivos e metas ambien-
tais e suas prioridades;

e) Estabelecer a forma de definir e documentar os progra-
mas de gestao ambiental, para poder atingir os objetivos
e metas;

f)  Estabelecer todas atividades e documentos de planeja-
mento, controle monitoramento, acao preventiva e cor-
retiva, auditorias e andlise para que o sistema de gestao
ambiental permaneca apropriado.

g Implementar as agdes necessarias para garantir sua capa-
cidade de se adaptar as mudangas de circunstancias.

3. POLITICA AMBIENTAL

A Direcao deve definir de forma clara, objetiva e simples o
que precisa ser atingido em termos de meio-ambiente no re-
sultado do trabalho de todos os seus funcionarios.

O atendimento a estes aspectos deve ser medido.

Deve: . Ser apropriada a natureza, escala e impactos ambien-
tais de suas atividades produtos e servigos; . Incluir o compro-
misso com a melhoria continua e a prevencao da poluigao;
. Incluir o comprometimento de atendimento a legislacao;
. Fornecer estrutura para o estabelecimento e a revisao dos
objetivos e metas ambientais; . Ser documentada, implemen-
tada, mantida e comunicada a todos os empregados; . Estar
disponivel para o pablico; . Considerar a missdo, visao, valores
essenciais e crengas de uma organizagao.
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Para estabelecer a Politica Ambiental as empresas levantaram
a opiniao de: funcionarios, clientes, fornecedores, comunida-
des vizinhas e acionistas.

EXEMPLO DE DECLARACAO DE POLITICA AMBIENTAL:

Assumimos o compromisso de aperfeicoamento dos proces-
sos, produtos e servigos, visando a melhoria constante do de-
sempenho ambiental e a prevengao da polui¢ao. 19% dos fun-
ciondrios preocupam-se com a competitividade da empresa.
100% dos clientes tem expectativas quanto a produtividade.
100% dos clientes esperam compromissos com a melhoria do
Meio Ambiente.

No quadro 04 (logo em seguida) sao apresentados alguns itens
do instrumento Politica Ambiental do Sistema de Gestao Am-
biental.

10 ITENS - POLITICA AMBIENTAL
A empresa considera a politica ambiental em seu plancjamento estratégico.
02 Considera os riscos ambientais relacionados com a sua operagdo no processo de concepgio de sua
| politica ambiental.

(=1

Na analise do cendrio sobre a politica ambiental em seu planejamento estratégico, a empresa considera se
& os concorrentes estio certificados ou tém GA.
04 lixis‘lc um responsavel pela condugio do processo de desenvolvimento e implementagio da politica
ambiental na empresa.
05 A empresa posspi estrutura adequada (Ioca]. sistema informatizado, equipamentos etc.) para a condugio
do processo de implementagao da politica ambiental.
06| Define recursos financeiros para implementar a politica ambiental.
07| Identifica periodicamente a legislagiao ambiental aplicavel as suas atividades, produtos ¢ servigos.
08| A empresa considera a concorréncia no processo ¢ concepgio de sua politica ambiental.
09| Considera os érgios financiadores no processo ¢ concepgdo de sua politica ambiental.
10| Considera os érgdos certificadores no processo ¢ concepgio de sua politica ambiental.

Quadro 04. itens do instrumento Politica Ambiental do Sistema
de Gestao Ambiental. Fonte: PEIXE (2014).

4. PLANEJAMENTO
4. 1 ASPECTOS AMBIENTAIS

A Empresa deve estabelecer e manter um procedimento para
identificagao e avaliacdo dos aspectos e impactos ambientais,
que trata também da atualizagao desta identificacao em casos
de novos desenvolvimentos e produtos. Aspecto ambiental
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é o resultado de uma atividade em termos ambientais e o
impacto ambiental é o que serd gerado ou langado para o
meio-ambiente. Por exemplo: na atividade de troca de 6leo
de maquinas o aspecto ambiental é destinacao de 6leo usado
e o impacto é a poluicao do solo ou da dgua.

Os aspectos e impactos sao classificados em termos de impor-
tancia e esta classificagdo é usada para priorizar as agoes.

4.2 REQUISITOS LEGAIS E OUTROS

A Empresa deve estabelecer e manter um procedimento para
identificar os requisitos legais e verificagdo de atendimento,
para ter conhecimento e acesso aos requisitos legais, relacio-
nados aos seus aspectos ambientais, e determinar a aplicagao
destes requisitos as suas atividades e servigos.

Os requisitos legais ambientais identificados e aplicaveis sao
levados em consideracao na conducao do Sistema de Gestao
Ambiental.

4.3 OBJETIVOS, METAS E PROGRAMA(S)

A Empresa deve estabelecer e manter objetivos e metas, os
quais devem ser mensuraveis e coerentes com a politica am-
biental, comprometido com a prevencao a poluigao, e atendi-
mento aos requisitos legais e com a melhoria continua.

A andlise dos objetivos e metas e o estabelecimento dos pro-
gramas de gestdo ambiental devem ser feitas e registradas.

4.4 - IMPLEMENTACAO E OPERACAO

4.4.1 - RECURSOS FUNCOES, RESPONSABILIDADES E
AUTORIDADES

A Empresa deve disponibilizar os recursos necessarios para:
infraestrutura, tecnologia, recursos humanos, habilidades
especializadas, e recursos financeiros, de acordo com suas
necessidades e prioridades definidas nos objetivos, metas e
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programas, programas de qualificacdo, reuniao de andlise cri-
tica ambiental, plano de agoes, e etc., para manter o sistema
de gestao ambiental.

As fungbes, responsabilidades e autoridades normalmente sao
definidas nos procedimentos de gestao ambiental, instrugoes
de gestao ambiental e outros documentos do Sistema de Ges-
tao Ambiental.

A empresa deve indicar um representante, para, independen-
temente de outras responsabilidades, assegurar que o siste-
ma de gestdo ambiental seja estabelecido, implementado e
mantido, e relatar a alta administragao o seu desempenho e
recomendagdes para melhoria.

4.4.2 - COMPETENCIA, TREINAMENTO E
CONSCIENTIZACAO

A Empresa deve estabelecer e manter um procedimento para
assegurar que qualquer colaborador, seja funciondrio ou pres-
tador de servico, e realize atividade com potencial de cau-
sar impacto ambiental, é competente com base em formacao
apropriada, treinamento ou experiéncia. As necessidades de
treinamento sdo identificadas e os treinamentos providos.

Todos os colaboradores da Empresa devem ser treinados so-
bre a politica ambiental, requisitos do sistema, aspectos e im-
pactos do seu trabalho, suas fungoes e responsabilidades e
consequéncias do ndo atendimento aos procedimentos espe-
cificados.

4.4.3 -COMUNICACAO

A Empresa deve estabelecer e manter um procedimento para
Comunicagao do Sistema de Gestdao Ambiental para recebi-
mento, documentagao e resposta de comunicacao de partes
interessadas externas.
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A Empresa deve decidir se vai comunicar externamente os
seus aspectos ambientais significativos a comunidade.

4.4.4 - DOCUMENTACAO

A Empresa deve estabelecer e documentar o sistema de ges-
tao ambiental incluindo:

Seu escopo, politica ambiental e objetivos e metas ambien-
tais;

Descrigao dos principais elementos do sistema de gestdo am-
biental, e sua interacao;

Referéncia aos documentos associados neste Manual ou nos
demais documentos existentes;

Documentos e registros necessarios para assegurar a efica-
cia do sistema de gestao ambiental, referente aos processos
que estejam associados com seus aspectos ambientais signi-
ficativos, incluindo aqueles requeridos pela norma NBR ISO
14001:2004.

4.4.5 - CONTROLE DE DOCUMENTOS

Os documentos relacionados aos requisitos do Sistema de
Gestao da Qualidade sao analisados criticamente, aprovados
e controlados para se garantir que todos tenham acesso a do-
cumentos validos e aprovados.

4.4.6 - CONTROLE OPERACIONAL

A Empresa deve estabelecer e manter os controles operacio-
nais necessarios para manter sob controle as atividades rela-
cionadas com os aspectos e impactos ambientais significati-
vos, objetivos e metas ambientais. Podem ser estabelecidos
controles operacionais para os aspectos ambientais nao signi-
ficativos.

Estes controles operacionais sao praticas, cuidados, rotinas
que previnam ou eliminem a ocorréncia dos impactos am-
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bientais, ou seja, diminuam o prejuizo ao meio-ambiente de-
corrente das nossas atividades.

A empresa deve envolver os seus fornecedores e prestadores
de servicos.

4.4.7 - PREPARACAO E RESPOSTA A EMERGENCIAS

A Empresa deve estabelecer e manter um procedimento para
o atendimento a emergéncias, para poder identificar e agir em
potenciais situacoes de emergéncia e acidentes que possam
ter impactos ao meio ambiente, bem como para prevenir ou
minimizar os impactos ambientais que possam estar associa-
dos a eles.

A Empresa deve analisar e revisar, quando necessario os pro-
cedimentos de preparacdo e atendimento a emergéncias,
principalmente apds ocorréncia de acidentes ou situagoes de
emergéncia, e testar periodicamente (simular) seus procedi-
mentos, onde for necessario.

4.5 - VERIFICACAO
4.5.1 - MONITORAMENTO E MEDICAO

A Empresa deve estabelecer e manter um procedimento para
monitoramento e medicao ambiental, onde estabelece as for-
mas de monitoramento e medicao das suas atividades que
possam ter um impacto significativo ao meio ambiente.

O gerenciamento de residuos deve descrever a forma de mo-
nitorar a geracao e destinacao final dos residuos decorrentes
das atividades da empresa.

Os procedimentos incluem os registros de informagdes para
acompanhamento do desempenho, controles operacionais
pertinentes e a conformidade com os objetivos e metas da
Empresa, os equipamentos de monitoramento devem ser ve-
rificados, calibrados e mantidos, e os registros desse processo
devem ser retidos.
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4.5.2 - AVALIACAO DO ATENDIMENTO A REQUISTOS
LEGAIS E OUTROS

A Empresa deve estabelecer e manter um procedimento para
avaliar periodicamente o atendimento aos requisitos legais
aplicaveis e outros determinados pela Empresa, se houverem.

4.5.3 - NAO CONFORMIDADE, ACAO CORRETIVA E
ACAO PREVENTIVA

A Empresa deve estabelecer e manter um procedimento para
poder tratar as ndo conformidades reais e potenciais, e para
executar agoes corretivas e preventivas.

A Empresa deve implementar e registrar quaisquer mudangas
nos procedimentos documentados, resultantes de agoes cor-
retivas e/ou agbes preventivas.

4.5.4 - CONTROLE DE REGISTROS

A forma de evidéncia do Sistema de Gestao Ambiental sao as
declaragoes dos funcionarios apoiadas por registros. Estes re-
gistros devem as suas formas de arquivamento, manutencao,
protecao, descritas.

4.5.5 - AUDITORIA INTERNA

A empresa deve estabelecer um Plano de Auditorias Internas
que abranja todos os processos do Sistema de Gestao Am-
biental.

Esta auditoria interna tem o objetivo de avaliar o funciona-
mento e desempenho do Sistema de Gestao Ambiental.

4.6 - ANALISE CRITICA PELA ADMINISTRACAO

A Diregao da empresa deve analisar periodicamente o anda-
mento e o desempenho do Sistema de Gestao Ambiental.
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5.4 Principais etapas da implantacao da ISO 14001
segundo o PDCA

5.4.1 Conceitos basicos do ciclo PDCA

O ciclo Plan-Do-Check-Act, também conhecido como
PDCA, é um ciclo para melhoria, usado para implementar
uma mudanca de forma a melhorar um processo. Um rapido
exemplo seria quando vocé tenta reduzir o uso de papel em
suas instalagoes, vocé planeja (Plan) reduzir o uso de papel
em 10% no primeiro ano; fazer (Do) é quando vocé usa papel
como normalmente usaria, com algumas reducoes planejadas
tais como pedindo as pessoas para imprimir nos dois lados da
folha; verificar (Check) é quando vocé compara seu uso de
papel atual considerando a expectativa de reducao de uso de
papel (e vocé pode descobrir que reduziu seu uso mensal em
apenas 5%); e fase Agir (Act) é quando vocé decide como rea-
gird - ex.: definindo o padrao das impressoras para imprimir
nos dois lados da pagina a menos que alterado ou proven-
do mais orientacoes aos trabalhadores sobre a reducao de
uso de papel através da leitura de documentos na tela do
computador.

5.4.2 O ciclo PDCA nos requisitos da norma ISO 14001

Enquanto o exemplo acima é apenas para um segmento
da gestao ambiental, os requisitos da 1ISO 14001 estao organi-
zados de tal forma para criar seu sistema gestao ambientalem
um formato PDCApara todos os seus processos.

Planejar (Plan) - iniciando com os requisitos gerais (cldusula
4.1) e politica ambiental (clausula 4.2), os requisitos da ISO
14001 destacam a importancia do planejamento para um
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SGA bemsucedido. A préxima secao em planejamento (clau-
sula 4.3) detalha mais sobre diferentes dreas que precisam ter
bom planejamento para o sucesso; aspectos ambientais (as
formas que seus processos interagem com o ambiente) estao
na cldusula 4.3.1; requisitos legais e outros (as leis e regula-
mentagdo que vocé precisa seguir para protegao ambiental)
estdo na clausula 4.3.2; e objetivos, metas e programas (os
planos especificos direcionados que vocé tem que ter em an-
damento para melhorar) sdo encontrados na clausula 4.3.3.

No quadro 05, logo em seguida, sao apresentados alguns
itens do instrumento para o planejamento (Plan) do Sistema
de Gestao Ambiental.

9 ITENS - PLANEJAMENTO
Na definigdo dos objetivos ¢ metas, a empresa leva em consideragio a opinifio dos stakeholders (partes
interessadas da organizacdo).
12| Na definig@o dos objetivos e metas, a empresa inclui as dancas tecnologicas.
13| Na definicdo dos objetivos e metas, a empresa inclui as dancas e revisdes da legislacio ambiental
14| Na definicdo dos objetivos e metas, inclui informagdes de sua i

relativa a0 meio ambiente.

15| Os programas preveem a redugiio do consumo de figua, energia, matéria-prima e volume de residuos.

A empresa define recursos (humanos, financeiros, tecnologicos, materiais etc.) compativeis com as
9 metas e objetivos para implementar os programas do SGA.
7| A empresa define os responsdveis pela implementagio dos programas para atingir as metas e objetivos.
8| Considera no planej nto a previsiio de investimentos para P&D na drea de gestdo ambiental.
9| Define os indicadores para monitorar e avaliar o atendimento dos objetivos e metas ambientais.

Quadro 05.ltens do instrumento para o planejamento (Plan)do
Sistema de Gestao Ambiental. Fonte: PEIXE (2014).

Fazer (Do)- clausula 4.4 em implementacao e operagao deta-
lha quais processos sao importantes para estabelecer e manter
de forma a ter um SGA bemsucedido e forte. O ponto inicial
é o estabelecimento de recursos, papéis, responsabilidades e
autoridades (clausula 4.4.1) para os processos do sistema de
gestao. Isto é seguido pela definicdo de competéncias reque-
ridas para os processos do SGA, treinamento e conscientiza-
Gdo necessdrios para satisfazer estas competéncias (clausula
4.4.2). Uma vez isto esteja implementado, a comunicagao
(clausula 4.4.3), documentacao (clausula 4.4.4), e contro-
le de documentos (clausula 4.4.5) que sdo necessarios para
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manter os processos e procedimentos do SGA funcionando
adequadamente precisam estar implementados.Quando estes
processos estdo prontos, é hora de implementar os controles
operacionais (cldusula 4.4.6) necessarios para assegurar que
os processos da organizagdo podem funcionar de tal forma
que efeitos negativos no ambiente estejam controlados. A eta-
pa final é ter planos implementados para prontidao e resposta
a emergéncia (cldusula 4.4.7) caso algo aconteca de errado.

No quadro 06, logo em seguida, sdo apresentados alguns
itens do instrumento para implantagdo e operacao (Do) do
Sistema de Gestao Ambiental.

12 itens — IMPLEMENTACAO E OPERACAQ
20 A empresa considcra. se os recursos (materiais, financeiros, humanos e tecnologicos) sio utilizados de
forma eficiente para implementar os programas de SGA.
21 | Tem um plano para conscientizar os colaboradores sobre a importincia do sistema gestiio ambiental.
22 | Os colaboradores recebem treinamento para operar de acordo com o sistema de gestiio ambiental.
23 A empresa possui_ um plano estruturado de comunicagiio para divulgar suas agdes ambientais aos
formadores de opinido internos e externos.
24 | A empresa documenta as agdes realizadas anualmente sobre a politica ambiental.
25 Adola-pmcet_limemos para controlar as atividades de sua operag¢do que podem provocar modificagdes
no meio ambiente.
26 Realiza procedimentos para identificar, prevenir ¢ responder aos riscos ambientais, afixando-os nas
areas da empresa.
27 | A empresa trabalha para ajustar seus produtos a produgio limpa.
28 | A empresa adota a produgiio mais limpa nas suas operagdes.
29 Adota o :l:onccim da politica nacional de residuos sélidos da Lei 12.305/2010 (retorno, reciclagem,
reaproveitamento, reprocessamento).
30 | A empresa adota programas de reciclagem
3 Mantém procedimentos para monitorar os resultados de suas operagdes que podem produzir
modifica¢des no meio ambiente.

Quadro 06. Itens do instrumento para implantagao e operagao
(Do) do Sistema de Gestao Ambiental. Fonte: PEIXE (2014).

Verificar (Check) - toda a préxima secao da norma ISO
14001 é intitulada “Verificacao” (clausula 4.5). Os métodos
de se fazer isto estdo listados como monitoramento e medi-
cdo (clausula 4.5.1), que se aplicam as caracteristicas chave da
organizagao que podem ter impacto significativo no ambien-
te. Avaliacao de conformidade (clausula 4.5.2) e os processos
para nao conformidade, agdo corretiva e preventiva (cldusula
4.5.3) sdo processos para assegurar que vocé atende os requi-
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sitos legais identificados e os processos para reagir e corrigir
um problema quando um é encontrado.A secdo sobre con-
trole de registros (clausula 4.5.4) inclui os processos que sao
necessarios para manter os registros que sao acumulados pelas
atividades de verificacdo do SGA. O dltimo método de verifi-
cagao incluido na norma é o processo para auditorias internas
(clausula 4.5.5), que é uma forma sistemdtica para rever os
processos do SGA para validar que eles estao atendendo os
arranjos planejados que estao definidos para eles.

No quadro 07, logo em seguida, sdo apresentados alguns
itens de verificacdo e acdo corretiva (Check)do Sistema de
Gestao Ambiental.

A empresa verifica periodicamente os relatérios das nio conformidades para implementar agoes
preventivas e corretivas.

33 | A empresa realiza diagnéstico para agdes preventivas e corretivas por drgdos credenciados.

34| A empresa realiza a¢des comp drias para recuperar areas degradadas.

35 | Existem procedimentos para verificar a efetividade das acdes preventivas na empresa.

36 | Existem procedimentos para verificar a efetividade das acdes corretivas na empresa.

37| Sdo avaliados os impactos, os custos e o0s riscos associados as ndo conformidades do SGA.

38| A empresa possui uma estrutura de auditoria ambiental para verificar as conformidades do SGA.
39 | A empresa consegue medir ganhos financeiros com as préticas ambientais.

40 [ Utiliza indicadores para avaliar as conformidades e ndo conformidades das a¢des preventivas e corretivas.
41 | A empresa utiliza indicadores para monitorar a impler ¢do do SGA.

Quadro 07.ltens de verificacdo e acdo corretiva (Check) do Sistema
de Gestao Ambiental. Fonte: PEIXE (2014).

Agir (Act) - a secdo final da norma envolve ter a direcao para
analisar criticamente as informagdes coletadas nos processos
de verificagdo; isto é chamado analise critica pela direcao
(cldusula 4.6). Esta atividade é feita de forma a reagir as in-
formagoes coletadas e fazer os ajustes necessarios nos planos
para o SGA. Se uma meta foi atingida, uma nova meta pode
ser escolhida. Se existem problemas para atingir a meta, en-
tao recursos para o programa podem ser revisados e ajustes
feitos. Esta fase de Agir permite aos planos serem modificados
de forma que o ciclo de melhoria, Plan-Do-Check-Act, possa
iniciar novamente.
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No quadro 08, logo em seguida, sao apresentados alguns

itens do instrumento de andlise critica (Act) do Sistema de
Gestdao Ambiental.

14 ITENS - ANALISE CRITICA PELA ADMINISTRACAO

A empresa realiza reunides peri6dicas para mapear os pontos fortes e fracos identificados no SGA.

A empresa analisa as ameagcas e oportunidades em relagdo a politica ambiental.

Analisa as ameagas e oportunidades em relacdo aos stakeholders (partes interessadas da organiza¢io).

A empresa analisa as ameagas ¢ oportunidades pelas mudangas das tecnologias.

A empresa analisa as ameagas e oportunidades para o desenvolvimento de novos produtos e servigos.

A empresa analisa a gestdo ambiental quanto aos aspectos significativos benéficos para a compreensio e
criagdo de diferencial competitivo.

Ha responsaveis pelo processo de verificagdo e revisdo periddica dos aspectos e impactos ambientais.

Periodicamente, ¢ realizada analise para definir melhoria continua na gestdo ambiental.

Periodicamente, ¢ realizada analise que identifica as areas mais criticas relacionadas a gestdo ambiental.

A empresa desenvolve atividades para a conscientizagdo dos colaboradores na criagio ¢ inovagdo de
processos mais limpos.

Realiza uma analise geral da politica ambiental imple da ¢ indica caminhos para futuras etapas.

Dentro da abordagem da melhoria continua, define prioridade para drcas que apresentam risco ambiental.

A empresa utiliza a consolida¢@o de indicadores para emitir um diagnostico geral da gestdo ambiental,
alinhado com a sua politica ambiental.

Os fornecedores da empresa sio selecionados considerando critérios das boas préticas ambientais.

Quadro 08.itens do instrumento de anélise critica (Act) do Sistema

de Gestdo Ambiental. Fonte: PEIXE (2014).

Ao empregar o ciclo PDCA em um processo, vocé pode

trabalhar em melhorias deste processo para maior eficdcia. Ao
perceber que isto estd implementado para todo o SGA, vocé
pode usar isto para sua vantagem, para melhorar o processo
geral do sistema de gestao ambiental, para atingir maior efi-
cdcia em proteger o ambiente e evitar impactos ambientais
adversos. Afinal, a protecao ambiental é a razao pela qual um
sistema de gestao ambiental é implementado para comecar.A
Figura 05 em seguida, mostra um resumo geral do PDCA para
obtencao da certificacdo 1SO 14001.
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Certificacdo I1SO 14001 e —

AGIR/ANALISAR
4.6 Analise critica pela administragao

CHECAR/VERIFICAR

4.5 Verificagio

4.5.1 Monitoramento e medi¢ao

4.5.2 Avaliagdo do atendimento
a requistos legais e outros

4.5.3 Néo conformidade, agdo
corretiva e acdo preventiva

4.5.4 Controle de registros

4.5.5 Auditoria interna

4. Requisitos do Sistema de Gestdo Ambiental
4.1 Requisitos gerais
4.2 Politica ambiental
4.3 Planejamento
4.3.1 Aspectos ambientais
4.3.2 Requisitos legais e outros requisitos
4.3.3 Objetivos, metas e programa
de gestdo ambiental

(I
G/

DESENVOLVER/FAZER

4.4 Implementagdo e operagdo

4.4.1 Estrutura e responsabilidade

4.4.2 Treil izagdo e
4.4.3 Comunicagio

4.4.4 Documentacdo

4.4.5 Controle de documentos

4.4.6 Controle operacional

4.4.7 Preparacdo e resposta a emergéncias

Figura 05: resumo geral do PDCA para obtengao da certificagdo

ISO 14001. Fonte: AUTOR, (2020).

5.5 Selecao de Aspectos Ambientais Significativos

Os aspectos ambientais significativos sao aqueles aspec-

tos que podem ter um impacto significativo sobre o Meio Am-
biente. Logo abaixo no quadro 09, sao apresentados alguns
exemplos de aspectos e impactos ambientais.

AGENTE DE POLUICAO EVENTO ASPECTO AMBIENTAL
OU RECURSOS NATURAIS
Agua Derramamento Descarte efluente industrial
Ar Descarte Desperdicio de agua
Baterias Desperdicio Desperdicio de Plastico
Bombonas Emissdo Emissdo de material
particulado
Borrachas Geragdo Emissdo de vapores
Carvéo ativado Langamento Emissdo de produtos de
combustdo
CFC/HCFC Transbordo Emissdo de produtos de
combustdo
Efluentes gasosos Uso Geragao de vapores
Efluentes liquidos Vazamento Langamento de esgoto
sanitdrio
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Energia Elétrica Uso de energia elétrica

Filtros de Ventilagdo Uso de madeira nativa

Fuligem Vazamento de residuos

Fumaga

Gases de Combustdo
HF/F2
Lama

Lampadas

Lixo comum

Lodo de ETA

Quadro 09. Exemplos de aspectos e impactos ambientais.
Fonte: BARTELL (1989).

5.6 Diferencas entre impacto e risco ambiental

O efeito de um impacto pode ser positivo ou negativo. Ja
o efeito de um risco é sempre negativo, adverso. Os estudos
de risco incluem sempre o conceito de probabilidade; os de
impacto, nao necessariamente.

5.6.1 Conceitos de Risco

Sao varios os conceitos, mas um ponto comum entre eles
é a inclusao da nogao de probabilidade. Para BRILHANTE &
CALDAS (1999), risco definido como a medida da probabili-
dade e da severidade de efeitos adversos;

Risco nao é sindnimo de perigo. Descer uma escada, por
exemplo, representa um risco real de acidente. De lato, essa
¢ uma das causas mais comuns de acidentes ocorridos em
residéncias. Mas seria um tanto exagerado chamar esse ato
de perigoso. Em nosso dia-a-dia estamos sempre expostos a
riscos de acidentes. Se dirigirmos um carro, este pode abal-
roar ou ser abalroado. Se escolhermos andar em uma calga-
da, podemos ser atropelados, e se permanecermos em casa e
acendermos o fogdo a gas, hd possibilidade de um incéndio.

86



Capitulo 5. Série 1SO 14000

A medicina tem tentado, com algum sucesso, reduzir o risco
- sem contanto té-lo eliminado - de contrairmos doencas sé-
rias. As pessoas ainda morrem de pneumonia, de AIDS e por
envenenamento, por exemplo.

5.6.2 Risco versus Beneficio

Como é impossivel eliminar o risco, o melhor a fazer é
tentar estabelecer uma comparacao entre o risco e os benefi-
cios. Um nlmero muito maior de pessoas morreria de frio se
o governo banisse o uso de aquecedores a gas, por causa do
risco de incéndios ou explosoes. Nesse caso, o beneficio ul-
trapassa o risco largamente e a decisdo, desse modo, torna-se
mais facil. Em relacao ao uso da energia nuclear, torna-se mais
dificil decidir. Entre os beneficios oriundos desse processo,
comparado a geragao de eletricidade pela queima de com-
bustiveis f6sseis, podemos citar: menor producao de poluen-
tes precursores das chuvas acidas e a auséncia de mortes de
trabalhadores nas minas de exploragao de carvao. Contudo, o
processo nuclear nao é isento de riscos. Emissao de poluicao
ou emissOes catastréficas de radiagoes, no caso de grandes
acidentes com mortes de trabalhadores nas minas de uranio,
pode acontecer.

5.6.3 Como expressar o risco matematicamente

O uso de métodos de andlises matematicas do risco for-
nece subsidios objetivos e racionais para auxiliar na tomada
de decisdo. Uma maneira de expressar o risco matematica-
mente é por intermédio do uso da probabilidade. Esta esta
sempre entre os nimeros zero e 1. Um evento impossivel de
acontecer tem probabilidade igual a zero, ao passo que um
evento certo de acontecer tem probabilidade igual a 1. Todos
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0s outros casos se situam entre esses dois ndmeros. Probabi-
lidade é a proporgao dos casos nos quais um evento ocorre.
Por exemplo, a probabilidade de vocé jogar um dado ao azar
e obter um seis é de uma em seis. Podemos escrever essa pro-
babilidade como 1/6 ou 0,167.

5.6.4 Como calcular o risco

Risco envolve cadeias de causas e efeitos, nos quais séries
de eventos individuais se combinam para produzir um desas-
tre. Para se calcular o risco combinado, é importante estimar
as probabilidades dos eventos individuais. Uma técnica am-
plamente utilizada nestes casos é a construgao de uma drvore
de falhas. Trata-se de um diagrama que mostra as possiveis
cadeias de eventos que levam ao aparecimento de um dano.

Um simples exemplo é o paraquedas, no qual, em cada kit
de aparelhagem, existe um paraquedas principal e um reserva. O
salto sera fatal se pelo menos um deles ndo se abrir. Nesse caso,
a arvore de falhas é uma cadeia de duas ligacoes. Se a probabili-
dade de falha de um paraquedas é de uma em mil para cada um
deles, entdo a probabilidade total é de uma em um milhao.

5.6.5 Classificacao do risco

Risco ambiental - é o risco que ocorre no meio ambiente,
seja ambiente interno - no caso de uma inddstria, por exem-
plo - ou externo. O risco ambiental pode ser classificado de
acordo com o tipo de atividade (explosao, descarga continua);
exposicao (instantanea, cronica); probabilidade de ocorrén-
cia; severidade, reversibilidade, visibilidade, duracao e aubi-
quidade de seus efeitos. No quadro 10, apresentado logo em
seguida, sdo apresentados alguns exemplos de matriz de risco
com gravidade ambiental.
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Definigdo Descri¢ao

Catastrofica ou alta | Pode causar a morte de uma ou mais pessoas, como
resultado dos produtos e processos envolvidos. Impactos
elevadissimo para o meio ambiente. Liberagdo de
quantidades significativas de contaminantes para o meio
ambiente (solo, aguas e atmosfera). Esgotamento de um
recurso natural. Extingdo de uma espécie. Eventos que
causem prejuizos (reparos) de substituicdo da ordem de 25%
(ou superiores) em relagdo ao valor da instalagdo.

Critica ou média Pode causar ferimentos ou doengas graves. Série prejuizo ao
meio ambiente. Exposi¢do aa agentes téxicos ou radiolégicos
acima de valores estabelecidos por critérios. Contaminagdo
interna da planta, do solo e de dguas. Contaminagdo do ar.
Consumo exagerado.

Marginal ou baixa Pode causar ferimentos ou doengas de baixa gravidade. Ndo
conformidade com a politica ambiental da empresa. Possivel
prejuizo a reputagdo da empresa. Contaminagdo interna a
planta e minima contaminagdo do solo. Consumo moderado
de recursos naturais. Interrupgdes de parte da instalagdo
para reparos por um periodo inferior a 90 dias. Custos de
recuperagdo da ordem de 1% do valor da instalagdo.

Desprezivel Impacto baixo ou muito baixo sobre o meio ambiente.
Evento dificilmente detectado. Ndo causa ferimentos ou
doengas. Recuperagdo de parte avariada em periodo inferior
a 15 dias. Custos de recuperagdo inferiores a 1% do valor da
instalagdo.

Quadro 10. Matriz de risco - gravidade ambiental.
Fonte: (BRILHANTE & CALDAS, 1999).

No contexto da gestao governamental, o risco ambiental
pode ser também classificado como: sadde publica, recursos
naturais, desastres naturais, e introdugao de novos produtos.
O risco pode ser classificado segundo BRILHANTE & CALDAS
(1999), como:

Risco direto - probabilidade de que um determinado evento
ocorra, multiplicada pelos danos causados por seus efeitos.

Risco de acidentes de grande porte (catastrofe) - caso espe-
cial de risco direto em que a probabilidade de ocorréncia do
evento é baixa, mas suas consequéncias sao muito prejudiciais.
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Risco percebido pelo piblico - a percepcao social do risco
depende em grande parte de quem é responsavel pela deci-
sao sobre aceita-lo ou nao.

A facilidade de compreensao e de aceitagao do risco que
se corre depende das informagoes fornecidas, dos dispositivos
de seguranca existentes, do retrospectivo da atividade e dos
meios de informacao.

Nas atividades industriais, podemos encontrar, ainda,
dois tipos de riscos:

Risco com caracteristicas cronicas - aquele que apresenta
uma agao continua por longo periodo. Por exemplo, os efeitos
sobre os recursos hidricos, a vegetacao, o solo e a satde.

Risco agudo - decorrente de emissdes de energia ou matéria
em grandes concentragdes, em um curto espago de tempo.

Riscos tecnol6gicos ambientais (RTAs) - todos os problemas
relativos aos contaminantes ambientais estio, de uma manei-
ra ou de outra, associados ao crescente processo de industria-
lizagao verificado desde o final do século passado, em que
ao lado do incremento da pesquisa, do desenvolvimento e
da difusao de novas tecnologias, os processos de producao e
seus produtos tém contribuido para pdr em perigo ou causar
prejuizos a satide do homem e dos ecossistemas. Esses conta-
minantes ambientais sdo, na atualidade, denominados de ris-
cos tecnolégicos ambientais e classificam-se em dois grupos:
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Riscos tecnolégicos - os decorrentes das atividades desenvol-

vidas pelo homem.

Riscos naturais - os decorrentes de distirbios da natureza.
No quadro 11 logo em seguida, sdo apresentados exemplos
de frequéncia ou probalidade de ocorréncia ambiental.

Definigdo

Descrigéo

Frequente

QOcorre frequentemente (ou alta probabilidade), ou ocorre
permanentemente quando iniciada a atividade, em situacdo
normal de operacdo. Em eventos potenciais, probabilidade
maior ou igual a 1 caso por ano

Provavel

Ird ocorrer muitas vezes na vida do sistema ou item avaliado.
Em situacdes de risco (eventos potenciais), com
probabilidades menacres que 1 e maiores ou iguais a 1072
Cas08 por ano

Ocasional

Ira ocorrer algumas vezes ao longo da vda do sistema ou do
item. Em situacdes de risco (eventos potenciais), com
probabilidades menores que 10 e iguais ou superiores a 10"
Cas0s por ano

Remota

Néo se espera que ocorra (embora haja alguma possibilidade)
ao longo da vida do item ou sistema. Em situagdes de risco
(eventos potenciais), com probabilidades menores que 107 e
iguais ou superiores a 10® casos por ano

Baixissima

Pode-se assumir que néo ira ocorrer, ao longo da vida do
sistema ou do item. Em situagGes de risco (eventos

potenciais), com probabilidades inferiores a 10°® casos por
ano.

Quadro 11. Frequéncia ou probabilidade de ocorréncia ambiental.

Fonte: BARTELL (1989).

Na tabela 01, logo em seguida, é apresentado um mo-
delo de planilha para levantamento dos aspectos e impactos
ambientais de um projeto.
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PLANILHA DE LEVANTAMENTO DOS ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS
Setor |Loca| Data |Folha
Processo Atividade Responsavel
IDENTIFICACAO IACTERIZAG AVALIACAO
MEIMEEIS
NEIEIEHAREE
SVAREEREIEEE o
ASPECTO IMPACTO |4 2 S Ea'g g COMENTARIOS
252 |< o9
5z E8QEEE
Nome do responsavel pela planilha Assinatura Aprovagdo Chefia

Tabela 01. Modelo de planilha para levantamento dos aspectos e
impactos ambientais. Fonte: AUTOR, (2020).

Resumidamente, em um Programa Ambiental, é preciso
inserir os Aspectos e Impactos (Limite de Significancia e Im-
pactos Significativos); ter um Plano de Emergéncia - (que

identifica cendrios emergenciais capazes de desencadear inci-
dentes perigosos ou prejudiciais, e a proposicao de agdes para
mitigar o incidente); apresentar a Avaliacao de Risco Ambien-
tal;e aspectos dos Impactos e Medidas Atenuantes.

Nao esquecer que sempre ha possibilidade de atualizar o mé-
todo de acompanhamento, controle e medicao de um pro-
grama ambiental.
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Capitulo 6

AUDITORIA AMBIENTAL E AS PRINCIPAIS LEIS
AMBIENTAIS NO BRASIL

Objetivos: Oferecer ao aluno fundamentos
sobrelnstrumentos de Gestao como as Auditorias
e Legislacao Ambiental.
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6. Auditoria Ambiental e Legislacao Ambiental

A auditoria ambiental é considerada uma das ferramen-
tas da gestao ambiental de mais destaque. A competigao in-
ternacional e o processo acelerado de fusbes e aquisicoes de
empresas passou a requerer verificagdes rigorosas, para que
passivos ambientais existentes pudessem ser avaliados e seu
valor levado em consideracao nos negécios, criando assim a
necessidade de auditorias ambientais. Além de necessitarem
de grandes custos para sua remediagao, passivos e danos am-
bientais podem ferir a imagem de uma empresa, o que levou
as organizagoes a estabelecerem processos sistematicos de ve-
rificacdo dos cuidados com o meio ambiente, como a audito-
ria ambiental, em suas matrizes e filiais.

A Norma NBR ISO 14.010 define Auditoria Ambiental
como o processo sistemdtico e documentado de verificagao,
executado para obter e avaliar, de forma objetiva, evidéncias
de auditoria para determinar se as atividades, eventos, sistemas
de gestao e condigoes ambientais especificos ou as informa-
coes relacionadas a estes estao em conformidade com os crité-
rios de auditoria e para comunicar os resultados deste processo
ao cliente.

Resumindo e simplificando o conceito acima temos que
a Auditoria Ambiental é um processo sistemadtico e formal de
verificagdo, por uma parte auditora, se a conduta ambiental e/
ou desempenho ambiental de uma entidade auditada atendem
a um conjunto de critérios especificados (PHILIPPI & AGUIAR,
2014).

A auditoria ambiental é o retrato do desempenho am-
biental da empresa em um determinado momento, ou seja,
verifica se até aquele ponto a empresa esta atendendo os
padroes ambientais estabelecidos pela legislagio ambiental
vigente. Ou seja, a auditoria ambiental visa principalmente
verificar o sistema de gestdao ambiental de uma organizacao.
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E importante diferenciar que a auditoria ambiental é
uma ferramenta de gestdo ambiental e ndo um instrumento
de controle ambiental. Pois a auditoria nao estabelece as nor-
mas e padroes a serem seguidos e a tecnologia necessaria para
tal, mas sim busca avaliar se as normas existentes estio sendo
observadas pela operagdo, se a empresa possui uma politica
ambiental e se é capaz de melhorar o seu desempenho am-
biental constantemente (melhoria continua).

Assim, o sistema de gestdo ambiental passou a sistemati-
zar a auditoria ambiental como a pratica que permite melho-
ria continua, pois sua metodologia permite identificar prati-
cas que nao estao em conformidade (préticas ndo adequadas
também chamadas comumente de praticas ndo-conformes) e
quais as medidas necessarias para corrigir esses erros.

6.1 Tipos de Auditoria Ambiental definida pelo seu
objetivo

v" De Adequacgao ou Conformidade - Legislacdo. Periodo -
12 meses;

v" Como requisito nas relagoes econdmicas (Barreiras
Alfandegarias, Financiamentos, Seguros...);

v" Para controle gerencial - Matriz Controle filiais;

v" De responsabilidade (duedilligence) - passivos
ambientais;

v" De acompanhamento - se esta cumprindo as condi¢oes
de ou follow-up certificagdo;

v" De sitio - avaliar grande contaminagao de areas
especificas;

v" Compulséria - obrigatéria;

v" De certificagdo - ISO 14 001...;
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v" Como instrumento de Gestao Publica - Europa, América
do Norte (EPA site) - CONAMA- Petrobras.

6.2 Execucao de Auditoria
ETAPAS:
* Reunido de Abertura;

* Conhecimento geral da unidade- evitar perda de tempo
com exposigao muito longa;

* Coleta de evidéncias - exame de documentos, entrevistas,
observagbes de campo;

* Reuniao de equipe auditoria - troca de informagdes entre
auditores em busca de consenso;

* Reunido de encerramento - resultados da auditoria sao
apresentados.

6.3 Relatério de Auditoria
¢ Claro e conciso;
* Conformidade com lei;

* Nao conformidades: Fato - o que o diretor viu ou que o
auditado deixou de mostrar; Atribuicao - que lei ou norma
foi violada;Explicacao - relacdo entre os fatos e a exigéncia
que nao foi atendida - Interferéncias- nao sao fatos “acho
que”. Observagdbes podem mostrar outros riscos que nao
sao ambientais, mas foram percebidos.
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6.4 As principais Leis Ambientais no Brasil (um breve
resumo)

A legislagdo ambiental no Brasil é considerada uma das
mais completas e avangadas do mundo. Estas leis foram cria-
das com a intengao de proteger o meio ambiente e reduzir
ao minimo as consequéncias de agdes devastadoras. Sao fis-
calizadas por 6rgaos ambientais e definem regulamentagoes e
atos de infracdo em casos de nao cumprimento. Aplicam-se as
organizagbes de qualquer modalidade e ao cidadao comum.

O Artigo 225 da Constituicao Brasileira de 1988 define a
importancia de manter o ecossistema estabilizado através da
preservacao e recuperagao ambiental, tendo como principal
objetivo a qualidade de vida que todo individuo é digno de ter.

Desse modo, com os avancos das inddstrias e da tecno-
logia, se tornou essencial debater sobre o desenvolvimento
sustentavel nas empresas conciliando com as préticas adequa-
das ao uso dos recursos naturais. A partir disso, surge o termo
Compliance Ambiental, que significa estar de acordo com a
legislacao, adotar praticas e agdes rotineiras com o intuito de
evitar danos ambientais, colaborando com a sustentabilidade
do pais.

Apesar de bem elaboradas, as leis ambientais brasileiras
apresentam algumas lacunas em sua aplicagdo, inviabilizando
suas propostas e objetivos. Um exemplo tipico é retratado na
fauna brasileira, que segundo dados do IBAMA, a exploragao
crescente deste grupo, tém gerado um processo intenso de
extingdo de espécies, seja pelo avanco da fronteira agricola,
perda de habitat, caga esportiva, de subsisténcia ou com fins
econdmicos, como a venda de pelos e animais vivos.

Abaixo, explica-se um pouco sobre as principais Leis Am-
bientais do Brasil e seus objetivos:
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Novo Cdédigo Florestal Brasileiro (Lei 12.651 - 2012)

Dispoe sobre a preservagao da vegetagao nativa e revoga
o Cédigo Florestal Brasileiro de 1965, determinando a res-
ponsabilidade do proprietario de ambientes protegidos entre
a Area de Preservagio Permanente (APP) e a Reserva Legal
(RL) em preservar e proteger todos os ecossistemas. O Novo
Cadigo Florestal levanta pontos polémicos entre os interesses
ruralistas e ambientalistas até os dias de hoje.

Lei de Crimes Ambientais (Lei 9.605 - 1998)

Trata das questdes penais e administrativas no que diz
respeito as agoes nocivas ao meio ambiente, concedendo aos
6rgaos ambientais mecanismos para punicdo de infratores,
como em caso de crimes ambientais praticados por organiza-
coes. A pessoa juridica, autora ou coautora da infragdo, pode
ser penalizada, chegando a liquidagdo da empresa, se ela ti-
ver sido criada ou usada para facilitar ou ocultar um crime
ambiental. A punicao pode ser extinta caso se comprove a
recuperagao do dano.

Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei 6.938 - 1981)

Dispoe sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus
Fins e Mecanismos de Formulagao e Aplicagao, e da outras
providéncias. Tem como objetivo a preservagao, melhoria e
recuperacao da qualidade ambiental benéfica a vida, preten-
dendo garantir boas condigoes ao desenvolvimento socioe-
condmico, aos interesses da seguranga nacional e a protecao
da qualidade da vida humana. Proibe a poluigao e obriga ao
licenciamento, além de regulamentar a utilizacdo adequada
dos recursos ambientais.
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Lei de Fauna (Lei 5.197 - 1967)

Esta Lei proporcionou medidas de protecao a fauna. Ela
classifica como crime o uso, perseguicao, captura de animais
silvestres, caga profissional, comércio de espécies da fauna sil-
vestre e produtos originarios de sua caga, além de proibir a
importagao de espécie exética e a caga amadora sem autori-
zagao do IBAMA. Criminaliza também a exportagao de peles
e couros de anfibios e répteis.

Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei 9.433 - 1997)

Institui a politica e o sistema nacional de recursos hidri-
cos. Define a d4gua como recurso natural limitado, provido
de valor econémico, que pode ter diversos usos, como por
exemplo o consumo humano, producao de energia, transpor-
te, lancamento de esgotos e outros. Esta lei também prevé
a criacdo do Sistema Nacional para a coleta, tratamento, ar-
mazenamento e recuperagdo de informagbes sobre recursos
hidricos e fatores que interferem em seu funcionamento.

Sistema Nacional de Unidades de Conservacao da Natureza
(Lei 9.985 - 2000)

Dentre seus objetivos, estdao a conservacao de variedades
de espécies bioldgicas e dos recursos genéticos, a preservacao
e restauracao da diversidade de ecossistemas naturais e a pro-
mogao do desenvolvimento sustentavel a partir dos recursos
naturais.

Area de Protecao Ambiental (Lei 6.902 - 1981)

Estabelece as diretrizes para a criagao das Estagoes Eco-
l6gicas e as Areas de Protecao Ambiental (APA’ s). As Estagoes
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Ecolégicas sdo dreas representativas de diferentes ecossiste-
mas do Brasil que precisam ter 90% do territorio inalteradas
e apenas 10% podem sofrer alteragdes para fins académicos.
J& as APA's, compreendem propriedades privadas que podem
ser regulamentadas pelo 6rgao publico competente em rela-
cdo as atividades econémicas para proteger o meio ambiente.

Politica Agricola (Lei 8.171 - 1991)

Essa lei objetiva a protecdo do meio ambiente e esta-
belece a obrigacdo de recuperar os recursos naturais para as
empresas que exploram economicamente aguas represadas e
para as concessionarias de energia elétrica. Define que o po-
der publico deve disciplinar e fiscalizar o uso racional do solo,
da 4gua, da fauna e da flora; realizar zoneamentos agroecol6-
gicos para ordenar a ocupagao de diversas atividades produti-
vas, desenvolver programas de educacao ambiental, fomentar
a producdo de mudas de espécies nativas, entre outros.
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Capitulo 7

VISAO GERAL SOBRE ECONOMIA NEOCLASSICA,
ECOLOGICA E INSTITUCIONALISTA
NA GESTAO AMBIENTAL

Objetivos: Oferecer ao aluno fundamentos sobreos
principais conceitos dentro de Gestao Ambiental sobre
Economia Neocldssica, Ecoldgica e Institucionalista.
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7. Visao geral sobre Economia Neoclassica, Ecologica
e Institucionalista na Gestao Ambiental

Algumas correntes de economistas tém procurado desen-
volver conceitos, métodos e técnicas que objetivam calcular
os valores econdmicos detidos pelo ambiente. Destacam-se:
a economia do meio ambiente e dos recursos naturais, que
repousa nos fundamentos da teoria neocldssica; a economia
ecoldgica que se apoia nas leis da termodinamica e procura
valorar os recursos ecolégicos com base nos fluxos de energia
liquida dos ecossistemas e finalmente, a economia institucio-
nalista que procura abordar a questdao em termos dos custos
de transagao incorridos pelos elementos (instituigdes, comuni-
dades, agéncias, plblicos em geral) do ecossistema, na busca
de uma determinada qualidade ambiental.

A necessidade de conceituar o valor econémico do meio
ambiente, bem como de desenvolver técnicas para estimar
este valor, surge, basicamente, do fato incontestavel de que a
maioria dos bens e servigos ambientais e das fungdes providas
ao homem pelo ambiente nao é transacionada pelo mercado.
Pode-se, inclusive, ponderar que a necessidade de estimar va-
lores para os ativos ambientais atende as necessidades da ado-
cdo de medidas que visem a utilizagao sustentdvel do recurso.

O ambiente e o sistema econdmico interagem, quer
através dos impactos que o sistema econdémico provoca no
ambiente, quer através do impacto que os recursos naturais
causam na economia. Mesmo sendo possivel argumentar que,
eventualmente, os recursos ambientais conseguirao, através
do tempo, gerar seus préprios mercados, ndo se pode precisar
que tais mercados surgirdo antes que o recurso seja extinto ou
degradado de forma irreparavel.

A valoracao ambiental é essencial, se se pretende que a
degradacao da grande maioria dos recursos naturais seja in-
terrompida antes que ultrapasse o limite da irreversibilidade
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(Schweitzer, 1990). A evidente degradagdo dos recursos hi-
dricos e do ar é uma prova incontestavel de que a valora-
cdo da capacidade assimilativa do ambiente, um dos servi-
cos prestados pelo ambiente ao homem, nao pode se dar via
mercado. A espera da solugdo de mercado pode resultar em
perdas de tais fungdes, resultando em redugao do bem-estar
nao somente da geracao presente, mas também da futura, ja
que o meio ambiente desempenha fungdes econdmicas. No
contexto ora proposto, os recursos ambientais desempenham
funcoes econdmicas, entendidas estas como qualquer servico
quecontribua para a melhoria do bem-estar, do padrao de
vida e para o desenvolvimento econémico e social.

Sao apresentados no quadro 12 a seguir, um resumo das
principais economias utilizadas em Gestao Ambiental.

Economia Neoclassica Economia Ecoldgica

Foco na poluigdo otima (ex. até Foco no Desenvolvimento
quanto posso poluir que ndo recebo | Sustentdvel - escala de bem-estar, é
multa) - externalidade, é centrada centrada na interagdo homem com

no homem, independe das a natureza, depende das ciéncias
ciéncias naturais e a racionalidade naturais e requer a reintrodugdo
econdmica preside. da ética.

Quadro 12. resumo das principais economias utilizadas em Cestao
Ambiental. Fonte: AUTOR (2020).
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Capitulo 8

REVOLUCAO VERDE

Objetivos: Oferecer ao aluno fundamentos
bésicos a Revolucao Verde.
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8.1 Muito além da tecnologia: os impactos da
Revolucao Verde

A Revolugao Verde é considerada conceitualmente como
a difusao de tecnologias agricolas que permitiram um aumen-
to consideravel na producao, sobretudo em paises menos de-
senvolvidos, que ocorreu principalmente entre 1960 e 1970,
a partir da modernizagao das técnicas utilizadas. Embora te-
nha surgido com a promessa de acabar com a fome mundial,
ndo se pode negar que essa revolugao trouxe inimeros im-
pactos sociais e ambientais negativos.

Além de ndo ter resolvido os problemas nutricional e da
fome, a Revolugao Verde também é reconhecida por aumen-
tar a concentragdo fundiaria e a dependéncia de sementes,
alterando a cultura dos pequenos proprietdrios que encontra-
ram dificuldades para se inserir nos novos moldes. A concen-
tragdo da posse da terra e o decorrente éxodo rural causaram
um inchaco das cidades, levando a uma favelizacdo nunca
vista. Houve uma transferéncia do lucro decorrente da ativi-
dade agricola para a agroindustria, deixando o produtor rural
com uma estreita margem, levando ao seu endividamento.

Segundo ZAMBERLAM & FRONCHETI (2001), os im-
pactos ambientais, econdmicos e sociais acarretados pela
modernizagao da agricultura baseiam-se no uso intensivo dos
pacotes tecnolégicos, na mecanizacao do trabalho, na uniao
entre agricultura e inddstria, na selegao das espécies, na mo-
nocultura, no latifindio e no consumismo desmedido, prin-
cipalmente dos paises desenvolvidos. Com relacdo a questao
ambiental, pode-se destacar a erosao genética como sendo
um dos processos de degradacao provocado pela selecao das
espécies e pelo desmatamento. O processo de modernizacao
na agricultura acentuou a extingao de espécies, tanto animais,
quanto vegetais, por ter se dedicado a produtos, economica-
mente mais rentaveis.
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O desmatamento de vastas dreas destinadas ao cultivo
de monoculturas acarretou a proliferacdo de pragas que se
alimentam desses cultivos, como exemplifica, ROSS (2001),
mostrando o caso da lagarta da soja, o besouro-bicudo do
algodao, o cancro-citrico dos laranjais, das diversas pragas dos
cafezais, dos fungos que atacam o trigo e o milho entras ou-
tras. Isso acontece, principalmente, devido a eliminagao de
predadores naturais dessas pragas. Para combater as que des-
troem as lavouras de monocultura, os produtores langaram
mao do uso intensivo de agrotéxicos - inseticidas, fungicidas
quimicos e herbicidas - para eliminagao de ervas indesejaveis
conhecidas como ervas daninhas que crescem, rapidamente,
no meio das plantagoes. Ha de se registrar que, na medida em
que se utilizam tais insumos para eliminagdo das pragas, elas
se tornam mais resistentes, demandando cada vez mais o uso
de agrotoxicos. Esses sdo, extremamente, venenosos € 0 uso
sistematico desses insumos leva a contaminacao do solo, dos
rios, dos animais, enfim de todo ecossistema.

Quanto a dgua, um elemento de fundamental importan-
cia para agricultura, as principais consequéncias sao a polui-
cdo dos cursos d’aguas, além do lencol freatico. Uma boa no-
cdo do poder de destruicao dos agrotéxicos e da monocultura
é o processo de infiltragdo das aguas das chuvas carrega parte
destes elementos téxicos, outra parte vai ser despejada direta-
mente nos rios, de onde sao retiradas as aguas para consumo
do rebanho, da familia, da cidade etc. E, por fim, o restante
destes elementos toxicos fica armazenado nos préprios ali-
mentos - 0 morango é um exemplo classico de alta concentra-
cao de agrotoxicos.

ROSA (1998) destaca alguns impactos por irrigacdo. Ela,
quando utilizada de maneira equivocada, nos moldes da Re-
volugdo Verde, altera todo o ciclo hidrolégico natural. O ala-
gamento é um problema que reduz a produgao visto que a
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drenagem da agua sofre uma deficiéncia, fazendo com que o
solo fique encharcado e, assim, perca a fertilidade. A saliniza-
cdo do solo é um fendbmeno em que o nivel do lengol fredtico
se eleva a superficie, conduzindo os sais minerais do interior
do subsolo. O terceiro problema ambiental consiste no acu-
mulo de fertilizantes quimicos nos rios. Tal acimulo provoca a
proliferacao de algumas algas que diminuem a concentragao
de oxigénio na 4gua. Esse processo é denominado de eutro-
fizacao. O excesso de umidade é outro problema porque fa-
cilita a proliferagdo de pragas. Estas serdo combatidas com o
uso dos mesmos agrotéxicos que poluirdo, sucessivamente, o
ecossistema em um ciclo de degradagao ambiental.

O solo, elemento vivo, organico da natureza, também é
muito afetado pelo processo de modernizagao da agricultura.
A retirada da vegetacdo natural seja para cultivo de mono-
culturas ou para criagdo de pastagens deixa o solo sem sua
protecao natural. A acentuagao do processo erosivo acontece
quando ha o impacto da chuva com o solo exposto. Ha uma
desestruturagdo das particulas mais superficiais devido a um
maior escoamento das aguas superficiais e da acao dos ventos.
o veneno afeta a fauna, passaros e os peixes desaparecem, ra-
pidamente, das areas de monocultura, favorecendo a prolife-
racao de pragas, lagartas, mosquitos e insetos em geral (ROSA,
1998).

8.2 As fases da Revolucao Verde

A primeira fase foi a implantacdo deste modelo de pro-
dugao em alguns paises chamados do Terceiro Mundo. A se-
gunda fase foi o momento de expansao das técnicas utilizadas
pelas empresas, que foram levadas para o resto do mundo
como uma agricultura massificada. Na terceira fase, a que
vivemos hoje, em que as grandes empresas do ramo da
biotecnologia e da nanotecnologia passaram a desenvolver
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experimentos tecnoldgicos com a utilizagdo do material bio-
l6gico de plantas e animais, ou seja, os organismos genetica-
mente modificados, ou simplesmente, transgénicos.

A terceira fase da Revolucao Verde consolida um modelo
de producao que gera maior desigualdade no interior dos pa-
ises, marcada pelos latiftindios, pelos monocultivos e pelo uso
de insumos quimicos.

E as empresas do ramo de agrotéxicos e transgénicos
aprofundam um modelo econdmico e tecnolégico de explo-
racdo baseado na destruicio ambiental, no desperdicio de
energia e na expulsao de milhares de agricultores do campo.

Fome e guerra nao obedecem a qualquer lei natural, sao
criagdes humanas.O que significa, invengao e disseminagao
de novas sementes e praticas agricolas; vasto aumento na pro-
dugdo agricola em paises menos desenvolvidos; ocorreu du-
rante as décadas de 60 e 70.

8.3 Vantagens e Beneficios da Revolucao Verde

De fato, houve um aumento consideravel na produgao
de alimentos, a revolugao proporcionou tecnologias que atin-
gem maior eficiéncia na produgao agricola. Houve o desen-
volvimento de variedades do trigo, arroz e milho que multipli-
caram a quantidade de graos que antigamente se podia obter
apenas por hectare. Ao longo das décadas de 60 e 70 alguns
paises que até entdo eram deficitarios na produgdo passa-
ram a ser exportadores. Agricultores Americanos e Europeus
comecaram a bater marcas mundiais de produgao e cultivo.
Sendo que com a agricultura moderna houve um incremen-
to da produgao em quase 300%, o que contribuiu para uma
alimentagao abundante, variada, de qualidade e baixo custo
para os paises desenvolvidos.
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8.4 Desvantagensda Revolucao Verde

O processo de modernizagao no campo alterou a estru-
tura agraria. Pequenos produtores que ndo conseguiram se
adaptar as novas técnicas de produgdo, nao atingiram produ-
tividade suficiente para se manter na atividade. Consequen-
temente, muitos se endividaram devido a empréstimos ban-
cérios solicitados para a mecanizagao das atividades agricolas,
tendo como Unica forma de pagamento da divida a venda da
propriedade para outros produtores.

Vérios problemas sociais nao foram solucionados, como
é o caso da fome mundial, além da expulsao do pequeno pro-
dutor de sua propriedade. A Revolugao Verde proporcionou
através destes pacotes inovadores a degradacao ambiental e
cultural dos agricultores tradicionais.
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MARKETING VERDE

Objetivos: Oferecer ao aluno uma nogao sobre o que
€ o marketing verde, abordando alguns exemplos
de selos de certificacao ecolégicos.
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9. Marketing Verde

Uma vez que um dos principais motivos que levam as
empresas a adotar préticas de gerenciamento na area am-
biental é a melhoria na imagem e na reputagao, a prética do
marketing verde é determinante para que esse objetivo seja
respondido. A melhoria de imagem de uma empresa estd as-
sociada aos diferenciais e valores agregados aos seus produtos.
A diferenciagao ambiental em marketing é atingida por meio
das praticas dessa ferramenta de marketing. Para GONZAGA
(2005), esse termo refere-se aos instrumentos mercadoldgicos
utilizados para explorar os beneficios ambientais proporciona-
dos por um produto. Assim, os mais valorizados, sao aqueles
que contribuem para a sustentabilidade.

Para PEATTIE (1992), a preocupagao com 0 meio am-
biente na area de marketing ocorreu em trés momentos. O
primeiro foi no inicio dos anos 1970, quando comegaram a
surgir dividas quanto ao futuro ambiental mundial, influen-
ciado por discussoes referentes ao crescimento populacional
e aos recursos naturais limitados e nao renovaveis. O segun-
do momento ocorreu em meados dos anos 1980, época em
que a énfase do marketing focado na questao ambiental se
deu devido as questoes entre marketing e consumo. Nos anos
1990 ocorreu o terceiro momento com a valorizagaodos prin-
cipios éticos na busca de novos modelos econdmicos, sociais
e mercadoldgicos.

Para KOTLER & KELLER (2006), o movimento de marke-
ting verde foi criado em abril de 1990 nos Estados Unidos,
com as atividades do dia do Planeta Terra. Houve uma explo-
sao de produtos e programas de marketing ecologicamente
corretos, aumentando entdo o nimero de empresas que ca-
pitalizam com a sensibilidade do consumidor a questées am-
bientais.A gestdo de marketing verde é definida por DAHLS-
TROM (2011) como o processo de planejamento e execugao
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do composto de marketing para facilitar o consumo, produ-
cdo, distribuicdo, promogao, embalagem e recuperagao do
produto de uma forma que seja sensivel as preocupagoes eco-
l6gicas.

As atividades de marketing verde devem ter como fi-
nalidade orientar, educar e criar desejos e necessidades nos
consumidores, sempre visando causar um menor impacto am-
biental, além de atingir os objetivos de comercializacao das
organizacoes. Além de ter a capacidade de promover eficaz-
mente a conscientizacdo ambiental, possui ligacdo direta com
a sustentabilidade do consumo.

Resumidamente, o marketing verde é representado pe-
los esforgos das organizagbes em satisfazer as expectativas dos
consumidores de produtos que determinem menores impac-
tos ambientais ao longo do seu ciclo de vida.

9.1 Selos de Certificacao Ecolégicos

Os selos ambientais sdo tipos de certificagbes que ga-
rantem que determinado produto foi produzido de maneira
sustentdvel e em conformidade com o meio ambiente. Com
os selos, os consumidores ficam cientes de produtos e servigos
que buscaram minimizar seus impactos ambientais na busca
de uma maior responsabilidade socioambiental.

Os selos podem ser descritos como uma ferramenta de
comunicagao entre produtores, vendedores e consumidores,
que por meio deles, ficam cientes de alguns critérios de pro-
dugdo. A presenca desse selo aumenta a confianga dos con-
sumidores que buscam a manutencdo do meio ambiente e se
preocupam com a sustentabilidade.
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Rétulo Ecolégico da ABNT

Foi lancado em 2008 e leva em consideracao o ciclo de vida
do produto, em sua extragao, fabricacao, distribuigao, utili-
zagao e descarte. Esse selo garante que o produto é ambien-
talmente correto e de qualidade. O selo se aplica a qualquer
setor industrial.

Figura 06. Rétulo Ecolégico da ABNT (ABNT, 2020).

Selo FSC

Ele certifica a madeira que foi produzida de maneira sustenta-
vel desde sua extracao até sua venda, garantindo que toda sua
cadeia produtiva foi feita de maneira sustentavel.

FSC

www.fsc.org
FSC® C108107

A marca da
gestdo florestal
responsavel

Figura 07. Selo FSC. (FSC, 2020).
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Selo IBD

O Selo IBD tem credibilidade internacional e certifica
produtos organicos e biodinamicos. Inclui os setores agricolas,
de pecudria, de piscicultura, produgao de insumos e de silvi-
cultura. Se o produto possui o selo, é garantida sua producao
organica.

www.ibd.com.br

Figura 08. Selo IBD. (IBD, 2020).

Produto Organico Brasil

E um selo especifico do IBD para a agricultura. Para obter
o selo, o agricultor deve seguir uma serie de pré-requisitos em
sua forma de produgao para garantir que o produto ndo pos-
sua nenhuma intervengao quimica como o uso de agrotéxicos
e fertilizantes artificiais

( OPﬁOEOANICO
BHASlL

Figura 09. Selo Produto Organico Brasil. (ROTULOSONLINE, 2020).
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Procel

Criado para proteger o uso consciente de energia, é a
sigla para Programa Nacional de Conservacao de Energia Elé-
trica. Ele busca garantir o uso eficiente de energia, diminuir os
impactos ambientais de sua geracao e evitar a sua falta. Esta
principalmente em eletrodomésticos como geladeiras, venti-
ladores, ar-condicionado e televisdes. Os produtos que pos-
suem o selo sdo mais eficientes e consomem menos energia.

Figura 10. Selo Procel. (PROCELINFO, 2020).
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