Centro
Paula Souza

Dezembro / 2025



SUMARIO

Lista de FIgUras ettt 04
Mensagem da PreSidencia ..............ccueueeveveueeieecieeeeeeeceteeee et 05
INtrodUGA0 e a e 07
1. Contextualizacao ..o 08
2. Processo de Gestao EStratégica.............ccocceueeeeeieeevercecveeeeeeeeeeeree e 10
2.1. Metodologias de GESA0 .....ccccveeeeeeereereeieetecie ettt 11

2.2. Ferramentas de GESLA0 .....cccouverurereeirierireeeeete et 12

2.3. Processo de Construcao do Plano Estratégico.........cceveverereveevereeeeerennnes 15

3. Fundamentos EStrat@giCos..............ccocoueueueeuieieeeeeeeceeeeteeeeeee et 16
3.1. Missao, ViSA0 € ValOres........ccuecerirueerinieieririeieeneieeneeeeesese e 16

4. Alinhamento EStrat@giCo .............cccoeveveveueeeeieeeeeeeeteeeteeeeee et 17
4.1. Alinhamento Governamental........c.cocoeeerrieernieercnencereeeeeeeceeeees 17

5. Elementos EStrat@giCos .............cooeueueeeieeeeeeeeteeeteeeeeeee et 18
5.1. Indicadores de DeSEMPENNO .....ccuecueeveeieeieeeeeeeeceeeeeee e 18

5.2. Perspectivas EStrategiCas.......ccoevveeeeeeeeeeeieiereeeeeeeteee et 19

5.3. Mapa EStratBgiC0 ....covvveveveeeeeeeieiiiresietete ettt 20

5.4. Objetivos EStrat@giCOS ....ccvevereeierereierereieeereeeeeteeee st eseseaeanes 21
5.4.1.Exceléncia em EdUCagao € INOVAGA0.......c.cveveeereeeereerereerererenennns 22

5.4.1.1. Aprimorar os processos de ensino e aprendizagem

por meio da inovagao e da tecnologia ........ccceceeveerenneeee. 22
5.4.1.2. Promover e expandir os ecossistemas de inovacao........ 23
5.4.2.Relacdes Institucionais e Sustentabilidade............ccceeveeuvenrnnenee. 25

CENTRO PAULA SOUZA | 2



5.4.2.1. Ampliar agoes de sustentabilidade e
responsabilidade social........ccceveeeeeecececieieeeeeee, 25

5.4.2.2. Ampliar a internacionalizacao da instituicao................... 26

5.4.2.3. Fortalecer parcerias estratégicas para ampliacao
da representatividade nacional ...........ccceeveveereereevennenne. 27

5.4.2.4. Aprimorar o engajamento e a comunicacao institucional 28

5.4.2.5. Ampliar a capacidade de articulacao com
(')rgéos GOVErNamMENtalS ..c.eeveeveeeeeeeeeeeeee e 29

5.4.3. Aprimoramento da GeSTA0 ......c.cceeveereeeeeeeeeeeeeeee e 30

5.4.3.1. Expandir a Transformacao Digital e
a Modernizacao da Base Tecnologica........cccceevevererenenee 30

5.4.3.2. Ampliar o Fortalecimento da Governanca
e Gestao AdmINiStrativa......ceeeeeeeeeereeceneeeeeeeeeeienns 32

5.4 4. PESSOAS € RECUISOS .. eeeeeeee et e et e e e e et eeeeeeeseereeeeeeeesneeens 33

5.4.4.1. Promover a saude e qualidade de vida
A0S SEIVIAOIES ...ttt 33

5.4.4.2. Promover a adequacao e modernizacao da infraestrutura
para o desenvolvimento educacional e administrativo... 34

5.4.4.3. Promover continuamente a formacao

de docentes e administrativos.........cceeeeeeeeeereeenieenienns 35

6. Ferramentas de Suporte ao Planejamento..............cccccceevieenieceneceecceeeene. 36
6.1. Centro de CUSLOS.....coiieiieiieeee ettt 36

6.2. Sistema de Projetos Administrativos e ACadémicos........cccoveveeeveevernee. 38
CONCLUSAD et 39
REfErENCIAS s 40

CENTRO PAULA SOUZA | 3



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Organograma CPS........coeoioeieseesieieeeeee et sae e eneas 9
Figura 2: Processo de Gestao EStrategiCa. .......coueeveeueeereeeereeeeeereeereeeeveeeeeeneene, 10

Figura 3: Cenarios e Tendéncias da Educagao Publica Técnica

e Superior de GradUAGCA0 ......c.ecueeeeereereereereeeere ettt ere e s enne s 11
Figura 4: Cadeia de Valor do CPS.........oooieeeeeeeecee ettt 13
Figura 5: AnAlise SWOT CPS. ......ovoieeiieeteeseereetete ettt r e snenas 14
Figura 6: Cronograma de Elaboracao do Plano Estratégico. ........ccceeeeveeeveverenennanes 15
Figura 7: Missao, Visao e Valores do CPS. .........cueoueeieceeeeeeeeceeeee e 16

Figura 8: Vinculacao do CPS aos objetivos estratégicos no PPA 2024-2027
do Governo do Estado de S2o Paulo.........c.cceeeeeeeeeeceececieceeeeeeeeee 17

Figura 9: Alinhamento do CPS aos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel (ODS) N0 PPA 2024-2027....uueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 18
Figura 10: Perspectivas do Mapa EStratégico.........cccuevereeeeerereeeerereeeeereeeeereeeeevene, 19
Figura 11: Mapa EStratégico 2026.........cceeeveeereeereeereeeeeeeeeteeereeee et 20
Figura 12: Codificagao dos Centros de Custos do CPS........cccceeeeeveeerieciecieeeenene 37

CENTRO PAULA SOUZA | 4



MENSAGEM
DA PRESIDENCIA

O Plano Estratégico Institucional 2026 marca um novo momento para o
Centro Paula Souza. Reafirma a missao da instituicao de formar profissionais prepara-
dos para atuar em um cenario em constante transformacao e contribuir para o desen-
volvimento social, econdmico e tecnolégico do Estado de Sao Paulo.

Este documento foi construido com base no dialogo, na escuta e na par-
ticipacao de diferentes areas da instituicao. Integra missao, visao e valores aos di-
recionadores estratégicos do Governo do Estado, definidos no Plano Plurianual (PPA
2024-2027), e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Mais que um
plano, representa um caminho comum, que reforca a importancia de atuarmos de for-

ma coordenada.

A estratégia esta organizada em quatro prioridades: aprimorar o ensino e a
inovacgao; fortalecer relagdes institucionais e o compromisso com a sustentabilidade;
modernizar processos administrativos e modelos de gestao; e valorizar as pessoas e
0S recursos que sustentam o trabalho da instituicao. Esses eixos orientam projetos e
metas relacionados a temas essenciais, como transformacao digital, qualificacao da
infraestrutura, formacao continuada, satde e qualidade de vida dos servidores, inter-

nacionalizacao, empreendedorismo e aproximacao com o setor produtivo.

Um ponto central deste plano é a consolidacao de uma cultura de gestao
orientada por resultados. A adocao do Centro de Custos e do Sistema de Monitoramen-
to de Projetos permitira maior transparéncia, planejamento baseado em evidéncias e
alocacao de recursos conforme as prioridades estratégicas. Esses instrumentos apoia-
rao a tomada de decisoes e fortalecerao o alinhamento entre Administracao Central,

unidades e equipes.

Os resultados esperados sao claros: melhoria da aprendizagem, ampliagao
da empregabilidade, reducao da evasao, fortalecimento da cultura institucional e re-

conhecimento crescente do CPS. Para alcanca-los, sera fundamental o envolvimento
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ativo de cada servidor. O Centro Paula Souza é uma rede ampla e presente em todas as
regides do Estado. Quando planejamento e agao ocorrem de forma integrada, a capa-
cidade de gerar impacto real se amplia.

Este plano reafirma que a forca da instituicao esta nas pessoas que a com-
poem. Com a colaboracao de todos, o Centro Paula Souza seguira avancando, manten-
do o compromisso com uma educacao publica que transforma trajetorias e contribui
para o desenvolvimento da sociedade.

Clovis Dias Maycon Geres
Presidente Vice-presidente
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INTRODUCAO

Em um cenario dinamico, por vezes marcado pela limitacao de recursos, o
planejamento estratégico se mostra essencial para que o Centro Paula Souza (CPS) cum-
pra sua missao com eficiéncia, relevancia e impacto.

A construcao de um bom planejamento permite definir prioridades claras,
com foco em modernizacgao de laboratorios, capacitacao docente, fortalecimento da re-
lacao com o setor produtivo, inovacao, formacao de profissionais qualificados e otimi-
zacao do uso dos recursos publicos, assegurando investimentos de retorno social. Con-
tribui também para reforcar a identidade institucional, promovendo a integragao entre
ensino, pesquisa e extensao em sintonia com as necessidades regionais em todo o Esta-
do de Sao Paulo e possibilita 0 acompanhamento e a participacao ativa da comunidade
do CPS nos rumos da gestao.

Com uma estratégia clara, os desafios se tornam oportunidades, permitindo
a formacao de profissionais, além de tecnicamente qualificados, preparados para os de-
safios do futuro e comprometidos em transformar realidades, liderar inovacoes e impac-
tar positivamente a vida das pessoas.

Este Plano Estratégico Institucional objetiva orientar as acdes da instituicao
ao longo do ano de 2026, garantindo a oferta de uma educacao publica técnica e supe-
rior de graduacao de exceléncia e alinhamento aos objetivos governamentais. Por meio
dele, busca-se consolidar a contribuicao institucional para o desenvolvimento tecnologi-
co e socioecondmico do Estado de Sao Paulo.

Ele é dirigido para todos os servidores do CPS, com o propdsito de fomentar
0 engajamento coletivo em torno de um projeto institucional compartilhado e orientado
por resultados.
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1. CONTEXTUALIZACAO

0 Centro Paula Souza (CPS) é uma autarquia do Governo do Estado de Sao
Paulo, vinculada a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

A instituicao nasceu com a missao de organizar 0s primeiros cursos superio-
res de tecnologia, mas no decorrer do periodo, englobou também a educacao profissio-
nal em nivel médio, absorvendo unidades ja existentes e construindo novas Escolas Téc-
nicas (Etecs) e Faculdades de Tecnologias (Fatecs) para expandir o ensino profissional a
todas as regioes do Estado de Sao Paulo.

A autarquia se destaca como a maior instituicao de ensino profissional da
América Latina, com ampla capilaridade e compromisso com a oferta da educacao publi-
ca, gratuita e de qualidade. O CPS tem papel fundamental na formacao de profissionais
para os diversos setores produtivos, contribuindo de forma direta para o desenvolvimen-
to socioecondmico do Estado.

Com presenca em mais de 300 municipios, o CPS administra 228 Etecs, 83
Fatecs, 345 Classes Descentralizadas, oferta ainda Formacao Inicial e Continuada e Pds-
-Graduacao (lato e stricto sensu). Atualmente, o CPS tem mais de 300 mil alunos matri-
culados em cursos médio-técnicos e superiores de graduagao.

A instituicao tambhém é reconhecida como Instituto de Ciéncia e Tecnologia
(ICT), uma organizagao sem fins lucrativos de administracoes publicas ou privadas, que
tem como principal objetivo a criagao e o incentivo a pesquisas cientificas e tecnologicas.

Atualmente, o CPS passou por importantes transformacgoes internas, com a
reestruturacao de cargos em comissao e funcao em confianca e a remodelacao da es-
trutura organizacional. Com essas transformacdes, busca-se maior eficiéncia organiza-
cional, modernizacao administrativa, agilidade nos processos, valorizacao de servidores,
melhoria no atendimento a sociedade e alinhamento as diretrizes estratégicas do gover-
no. Tais mudancas auxiliam responder a um ambiente externo em constante evolucao,
marcado pelo avanco de novas tecnologias e metodologias de ensino.

A seguir, apresenta-se o organograma do CPS:
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2. PROCESSO DE GESTAO ESTRATEGICA

O Plano Estratégico Institucional é o principal resultado da fase de planeja-
mento do processo de gestao estratégica do CPS que é composto por:

 Planejamento: analises internas e externas, fundamentos, alinhamen-
tos e elementos estratégicos e elaboracao do plano;

« Execucao: implementacgao dos objetivos definidos por meio de indica-
dores e metas;

« Monitoramento: resultado do alcance dos objetivos por meio do acom-
panhamento;

« Avaliacao: aperfeicoar a estratégia com base no sucesso ou fracasso
apresentado nos indicadores.

PROCESSO DE GESTAO ESTRATEGICA

vV

\TETTET 1)

Monitoramento W2

Figura 2: Processo de Gestao Estratégica.
Fonte: Proprio Autor.

A elaboracao do Plano baseou-se em metodologias e ferramentas consoli-
dadas no campo da gestao, com foco na definicao de objetivos claros, mensuraveis e
alinhados as necessidades sociais, governamentais e institucionais.
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2.1. METODOLOGIAS DE GESTAO

Para a elaboracao do Plano Estratégico Institucional 2026 foram utilizados
como principais referenciais o0 modelo Strategic Building Blocks (SBB) e o Balanced
Scorecard (BSC).

O SBB ¢é uma metodologia prospectiva, que permite a construcao estrutu-
rada da estratégia com base em fundamentos como propdsito, direcionadores e capa-
cidades, com base em analise de cenarios e tendéncias. A figura a seguir representa o
cenario e tendéncias externas do ensino profissional técnico e superior de graduacao.

CENARIOS E TENDENCIAS EXTERNAS

Programas biiges

ﬁ.ahanmsuﬂ-ﬂlim Jql'ﬂ’ﬂ Hﬁ‘aﬂ n‘E

t_‘,a{aagﬁatﬁ“ I”c”had me?“ ffast?‘;ams Tnaker

rios com &0 mpresas
“ £s Slagipg

Hae
ﬂ“ \\“e S"m”fi‘!r.rl'm'g Redbgi g buragy,
atia

t' o mma giroulat

Engﬂg hfbnd -
ceJErm:;slirrnﬂ!:;ﬂ:}s M |
FleXibifiyans. 08iS atis ‘“e
123630 g Jornada s it
Desa

Figura 3: Cendrios e Tendéncias da Educacao Publica Técnica e Superior de Graduacao.
Fonte: Préprio autor.

A metodologia do BSC foi utilizada para organizar os objetivos estratégicos
em perspectivas complementares, facilitando a visualizacao e o desdobramento das
metas em iniciativas concretas.
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2.2. FERRAMENTAS DE GESTAO

Durante o processo de planejamento estratégico definiu-se a cadeia de valor
do CPS. Essa ferramenta é especialmente util para representar, de forma clara e estrutu-
rada, como a organizacao funciona a partir de seus principais macroprocessos:

« Macroprocessos de gestao: abrangem tanto as atividades administra-
tivas quanto a governanca institucional. Sao responsaveis por garantir
o alinhamento entre as acoes da autarquia, sua missao e os objetivos
estratégicos definidos.

« Macroprocessos finalisticos: dizem respeito a atividade-fim da insti-
tuicao, ou seja, sao os processos que justificam sua existéncia. Envol-
vem, principalmente, a oferta de ensino médio-técnico e superior de
graduacao, formacao inicial e continuada, pds-graduacao (lato sensu e
stricto sensu) e acoes de pesquisa, desenvolvimento e inovacao.

» Macroprocessos de suporte: tém como funcao sustentar as atividades
finalisticas, assegurando os recursos, servicos e estruturas necessa-
rias para seu bom funcionamento. Incluem areas como gestao de pes-
soas, financas, infraestrutura e tecnologia da informacao.

Ao estruturar a cadeia de valor, o CPS fortalece seu planejamento e amplia
sua capacidade de tomada de decisdo. Com isso, torna-se possivel priorizar acoes, oti-
mizar recursos e concentrar esforcos em gerar valor para a sociedade.

A figura a seguir representa a cadeia de valor do CPS:
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Outra ferramenta utilizada foi a analise SWOT (Strengths, Weaknesses,
Opportunities e Threats), permitindo valorizar os pontos fortes, corrigir fragilidades in-

ternas, identificar oportunidades de crescimento e se preparar melhor para enfrentar

possiveis desafios do ambiente externo.

A seguir, apresenta-se a analise SWOT do CPS:

ANALISE SWOT CPS

C |‘:E|';§|.J continuads pera profess

0 formativo;

o, fluéncia digital,

intaliginGia artificial a realidade virtual;
= Aumento de parcerias piblico privadas:
» Internacionalizacdo da Ingtiwigsn;

 ingrvacho (14, loT,
hintacnologia, energias renove
= Maior demanda por educaga | & enGing a disténcia
(Eal).

5% FRAQUEZAS

.

rativos;
= Falta de cultura para planejamento sstratégico integrad
= Falta de gestdo por Indlicadores:
» Limiteds sbrangéncia no wso de metodologies atives no
as de informagio qua ndo s integram;
= Boa parte dos professores com pritica pedagdgica
tredicional;

» Limitaghias do ongamento pdblico

5D AMEAGAS

= Baixa demanda para oS cureos;

* Crises econdmicas que podem afetar os investimantos
publicos;

« Dificuldade para contratacdo de docentes qualificades
devitdo ans baixng salérios;

= Falta da subsidio financeim para que 05 akmos possam 58
mantar durante o curso;

= [ndices de perdas considerivais (evasio);

+ Concoréncia com instituiches privadas de ansing
profizsional e tecnolégico.

Figura 5: Analise SWOT.
Fonte: Sistema de Monitoramento do PPA 2024, em www.planejamento.sp.gov.br.
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Complementarmente, foram consideradas as prioridades identificadas por
meio da matriz GUT (Gravidade, Urgéncia, Tendéncia), que contribuiu para a definicao
de focos estratégicos a partir da analise critica dos desafios enfrentados pela instituicao.

A utilizacao dessas metodologias e ferramentas permite o alinhamento de
acoes planejadas no curto, médio e longo prazo. Reconhecer as potencialidades e os
desafios atuais permite que o CPS atue com mais assertividade na oferta de uma educa-
cao publica técnica e superior de graduagao, conectada as demandas do mercado e as
transformacdes sociais e tecnoldgicas.

2.3. PROCESSO DE CONSTRUCAO DO PLANO
ESTRATEGICO

O processo de construcao do Plano Estratégico Institucional foi orientado
pelo Plano de Gestao da Presidéncia e da Vice-Presidéncia do CPS e se desenvolveu ao
longo de uma série de reunides e didlogos com representantes das diferentes instancias
da instituicdo. Participaram ativamente da construcao estratégica diferentes liderancas
do CPS, bem como a comunidade estudantil. Essa abordagem colaborativa garantiu que
o planejamento refletisse, de forma legitima, a diversidade de realidades e perspectivas
presentes na instituicao.

A seguir apresenta-se o cronograma de elaboracao do Plano:

CRONOGRAMA DE ELABORACAO DO PLANO ESTRATEGICO

FEVEREIRO 2025 MARCO 2025 ABRIL 2025

Apresentacao da Metodologia Elaboracao da Matriz de
e Objetivos Estratégicos Planejamento e levantamento
para a Presidéncia. de Projetos Institucionais.

Inicio do Processo
de Planejamento.

AGOSTO 2025 JUNHO 2025 MAIO 2025

Inicio da elaboracao das Definicio de projetos Levantamento de requisitos,

diretrizes para a implantacao Ny paraa CGTIC*, paraa
do Centro de Custo do CPS. prioritarios para 2026. elaboracao de sistema de
monitoramento de projetos
institucionais.

AGOSTO, SETEMBRO
E OUTUBRO 2025 DEZEMBRO 2025

Reunioes de alinhamento
de projetos de acordo com
prioridades da Presidéncia.

Apresentacao do Plano
Estratégico Institucional 2026.

Figura 6: Cronograma de Elaboracao do Plano Estratégico.
Fonte: Préprio autor.
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0 Plano Estratégico Institucional do CPS reflete as necessidades e expectati-
vas da comunidade académica. Além de um documento de gestao, ele representa uma vi-
sao compartilhada para o futuro da instituicao, baseada no dialogo e na participacgao ativa.

3. FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS

Os fundamentos estratégicos estabelecem a base da instituicao, definindo
seu proposito, futuro desejado e os valores que guiarao as a¢des. A missao define o pro-
posito central da autarquia, enquanto a visao aponta a direcao desejada para o futuro e
os valores representam os principios que regem o comportamento organizacional.

3.1. MISSAO, VISAO E VALORES

MISSAO, VISAO E VALORES DO CPS

MISSAO
< ’ Promover a educacao publica profissional e tecnoldgica dentro

de referenciais de exceléncia, visando o desenvolvimento tecnoldgico,
econdmico e social do Estado de Sao Paulo.

VISAO

@ Liderar a educacao profissional e tecnoldgica no Brasil, capacitando
profissionais preparados para os desafios do futuro, sustentando a inovacao,

a competitividade e a tecnologia para impulsionar a economia global.

0&’_. Compromisso ,ﬁ./ | Exceléncia :ﬁ Inclusao,
& | & com a tecnologia 222 naeducacao e Ml diversidade
e ainovacao formacao profissional e equidade

U
’ Sustentabilidade @ Cordialidade E Postura ética, & Desenvolvimento
e responsabilidade nas relacoes profissional e +*”  humanoe
social de trabalho comprometimento bem-estar

Figura 7: Missdo, Visao e Valores do CPS.
Fonte: Proprio Autor.
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Esses fundamentos reforcam o compromisso pautado na educacao, na ino-
vacao, na capacitacao e na inclusao, com foco na formacao de profissionais preparados
para os desafios do futuro.

4. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Este plano esta alinhado aos objetivos estratégicos do Governo do Estado de
Sao Paulo, orientando toda a instituicao a atuar de forma coordenada e direcionada ao
alcance dos objetivos institucionais, de forma a contribuir com o desenvolvimento eco-
ndmico, social e tecnoldgico do Estado.

4.1. ALINHAMENTO GOVERNAMENTAL

O Plano Plurianual (PPA) é uma lei que define as diretrizes e os objetivos
estratégicos de governo e os programas governamentais, com recursos, indicadores e
metas para cada area de atuacgao, para um periodo de quatro anos.

No PPA 2024-2027 do Governo do Estado de Sao Paulo, o CPS executa o
Programa 4809 - Programa Estadual de Educacao Profissional Técnica e Tecnoldgica, no
qual contribui para o alcance de 03 (trés) objetivos estratégicos do governo, sendo eles:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO PPA 2024-2027
DO GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Setor produtivo
Educacao publica com Menor vulnerabilidade competitivo e
efetividade, qualidade e social, com reducao das empreendedorismo
acesso ampliados, para desigualdades, da pobreza fortalecido, com capital

geracao de oportunidades e do contingente de humano qualificado,
e reducao das pessoas em vivendo geracao de empregos e
desigualdades em situacao de rua ambiente propicio
ainovacao

Figura 8: Vinculacao do CPS aos objetivos estratégicos no PPA 2024-2027
do Governo do Estado de Sao Paulo.

Fonte: Lein.°17.898, de 9 de abril de 2024.
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Dessa forma, ao alinhar a atuacao do CPS aos objetivos estratégicos do Pla-
no Plurianual 2024-2027 do Governo do Estado de Sao Paulo, a instituicao reforca seu
compromisso com uma gestao publica integrada, eficiente e orientada por resultados.

O CPS também se alinha a 3 (trés) Objetivos de Desenvolvimento Sustenta-

vel (ODS), no PPA 2024-2027, sendo eles:

ALINHAMENTO DO CPS AOS ODS NO PPA 2024-2027

EDUCACADDE TRABALHO DECENTE INDUSTRIA,

QUALIDADE ECRESCIMENTO INOVAGAO E
ECONOMICO ;

il | &

Figura 9: Alinhamento do CPS aos ODS no PPA 2024-2027.
Fonte: Lein.°17.898, de 9 de abril de 2024.

5. ELEMENTOS ESTRATEGICOS

Os elementos estratégicos sao fundamentais para definir a direcao, a to-
mada de decisdes e o alcance dos objetivos institucionais. Sao os alicerces do plane-
jamento estratégico.

5.1. INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores de desempenho medem o impacto e a eficacia das acoes
realizadas. Eles permitem avaliar se os objetivos estao sendo atingidos, garantindo
transparéncia, melhoria continua e alinhamento com as politicas publicas e as deman-
das do mercado de trabalho.

Os indicadores de desempenho do Plano Estratégico do CPS para o ano de
2026 sao:

« Percentual de cursos médio-técnicos, superiores de graduacao e de
pos-graduacao criados ou atualizados;

« Percentual de alunos participantes nos ecossistemas de inovacao;
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« Percentual de alunos, docentes e administrativos participantes de pro-
gramas e eventos internacionais;

« Percentual de unidades com politicas de sustentabilidade, responsabi-
lidade social e acessibilidade implantadas;

« NUmero de parcerias publicas e privadas firmadas;

« Taxa de cumprimento de metas;

« Taxa de concluintes dos ensinos médio-técnico, superior de gradua-
cao, pos-graduacao e formacao inicial e continuada;

« Taxa de concluintes de capacitagoes ofertadas para docentes e admi-
nistrativos;

+ Percentual de unidades com manutencao de infraestrutura fisica.

Estes indicadores serao monitorados periodicamente, permitindo uma visao
mais agil em relacao a execucao do plano, subsidiando decisoes estratégicas para even-
tuais redirecionamentos necessarios ao alcance dos objetivos institucionais.

5.2. PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS

Foram definidas quatro perspectivas estratégicas com base nas caracteris-
ticas e demandas especificas da instituicao, assegurando maior alinhamento entre os
objetivos estratégicos e a realidade organizacional.

Apresenta-se a seguir o detalhamento de cada perspectiva estratégica:

PERSPECTIVAS DO MAPA ESTRATEGICO

Foco na melhoria continua dos processos de ensino e aprendizagem,
com énfase na inovacao pedagdgica, tecnoldgica e na consolidacao
de ambientes criativos e experimentais.

Exceléncia em
Educacao e Inovacao

Relacoes Busca o fortalecimento da atuacao institucional em escala
Institucionais nacional e internacional, com base na responsabilidade social, na
e Sustentabilidade sustentabilidade e na articulacao com diversos setores da sociedade.

Objetiva modernizar processos, ampliar a eficiéncia administrativa e
promover praticas de governanca alinhadas a transformacao digital e
a gestao orientada por resultados.

Aprimoramento
da Gestao

Pessoas e Visa o cuidado com as pessoas, o desenvolvimento profissional dos
Recursos servidores e a melhoria da infraestrutura institucional.

Figura 10: Perspectivas do Mapa Estratégico 2026.
Fonte: Proprio autor.
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5.3. MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico é um instrumento de comunicacao e alinhamento, que tra-
duz a missao e a visao da autarquia em um conjunto integrado de objetivos estratégicos.
Ele organiza esses objetivos as perspectivas mencionadas, permitindo uma visao sistémi-
ca da estratégia e facilitando seu desdobramento em metas, indicadores e iniciativas.

Apresenta-se a seguir, 0 mapa estratégico do CPS para o ano de 2026:

MISSAO VISAO VALORES

Promover a educacao Liderar a educacao - Compromisso com a tecnologia
publica profissional e profissional e tecnolégica e inovacao
tecnoldgica dentro de no Brasil, capacitando

- Exceléncia na educacao e

referenciais de exceléncia, profissionais preparados - -
visando o desenvolvimento para os desafios do futuro, formacao profissional
tecnolégico, econdmico e sustentando a inovacao, - Inclusio, diversidade e
social do Estado de a competitividade e a equidade
Sao Paulo. tecnologia para impulsionar
a economia global. - Sustentabilidade e

responsabilidade social

- Cordialidade nas relacoes de
trabalho

- Postura ética, profissional e
comprometimento

- Desenvolvimento humano e
bem-estar

INDICADORES DE DESEMPENHO

- Percentual de cursos médio-técnicos, superiores de
graduacao e de pos-graduacao criados ou atualizados;

- Percentual de alunos participantes nos ecossistemas
de inovacao;

- Percentual de alunos, docentes e administrativos
participantes de programas e eventos internacionais;

- Percentual de Unidades com politicas de
sustentabilidade, responsabilidade social e
acessibilidade implantadas;

- Nimero de parcerias plblicas e privadas firmadas;
- Taxa de cumprimento de metas;

- Taxa de concluintes dos ensinos médio-técnico, superior
de graduacao, pos-graduacgao e formacao inicial e
continuada;

- Taxa de concluintes de capacitacoes ofertadas para
docentes e administrativos;

- Percentual de Unidades com manutencao de
infraestrutura fisica.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Aprimorar os processos
de ensino e aprendizagem
por meio da inovagao
e da tecnologia

Promover e expandir
os ecossistemas
de inovagao

ao e inovacao

Exceléncia em

educag

Fortalecer parcerias
Ampliar acoes de Ampliar a estratégicas para
sustentabilidade e internacionalizacao ampliacao da
responsabilidade social da Instituicao representatividade
nacional

Ampliar a capacidade de
articulacao com Orgaos
Governamentais

e Sustentabilidade

Aprimorar o engajamento e a
comunicacao institucional
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Expandir a Transformacao Ampliar o Fortalecimento
Digital e a Modernizacao da da Governanca e Gestao
Base Tecnoldgica Administrativa

Aprimoramento
da Gestao

Promover a adequacao
Promover a satde e modernizacao da Promover continuamente
e qualidade de vida dos infraestrutura para o aformacao de docentes e
servidores desenvolvimento educacional administrativos
e administrativo

Pessoas e
Recursos

Figura 11: Mapa Estratégico 2026 do Centro Paula Souza.
Fonte: Préprio autor.

Ao organizar e comunicar de forma clara os objetivos estratégicos, o mapa
estratégico fortalece a capacidade da instituicao de converter seu propdsito em resul-
tados concretos. Traduzindo a estratégia em uma estrutura visual acessivel, ele facilita
o entendimento e o alinhamento, promovendo maior integracao, engajamento e coe-
réncia na execucao das acoes.

5.4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos abaixo detalhados apontam a direcao que a insti-
tuicao pretende seguir, alinhando proposito, capacidade de acao e compromisso com
a exceléncia.
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5.4.1. EXCELENCIA EM EDUCACAO E INOVACAO

Apresenta-se a seguir, o detalhamento dos objetivos estratégicos que com-
poem a perspectiva de Exceléncia em Educacao e Inovacao.

5.4.1.1. APRIMORAR OS PROCESSOS DE ENSINO
E APRENDIZAGEM POR MEIO DA INOVACAO
E DA TECNOLOGIA

Este objetivo visa promover um ambiente educacional dinamico, flexivel e co-
nectado as demandas atuais e futuras da sociedade, em que ferramentas tecnoldgicas e
metodologias inovadoras sejam utilizadas para enriquecer a experiéncia de ensino-apren-
dizagem. A proposta envolve desde a atualizacdo continua dos curriculos — contemplando
areas emergentes como Inteligéncia Artificial (IA), sustentabilidade e empreendedoris-
mo — até o lancamento de novos cursos em diversos niveis (médio-técnico, superior de
graduacao e pos-graduacao), alinhados as transformacdes do mundo do trabalho.

A estruturacao de laboratdrios inovadores nas unidades, equipados com re-
cursos de realidade virtual, IA e ferramentas de prototipagem, conectara os ambientes
fisicos as tendéncias da educacao publica técnica e superior de graduacao.

Busca-se criar condigées para uma aprendizagem mais personalizada e
acessivel, com integracao de recursos digitais e certificacoes internacionais. O objetivo
também abrange o aumento da taxa de empregabilidade dos estudantes, assegurando
que a formacao recebida seja, ndo apenas técnica, mas estrategicamente relevante para
os desafios contemporaneos.

MACROPROJETOS:

« Atualizacao curricular nas Fatecs e nas Etecs, com base em novas tec-
nologias e demandas do mercado;

» Lancamento de cursos médio-técnicos, superiores de graduacao e de
pos-graduacao (lato e stricto sensu), alinhados com as tendéncias do
mercado;

« Expansao da oferta de cursos com certificagoes internacionais;

« Aprimoramento de acoes para elevar a empregabilidade dos estudan-
tes e egressos nas diferentes modalidades de ensino das Etecs e das
Fatecs.

CENTRO PAULA SOUZA | 22



METAS:

« Atualizar 100% os curriculos, com foco em areas emergentes como IA
e sustentabilidade;

« Implementar, pelo menos 1 curso médio-técnico por regional, superior
de graduacao e de pos-graduacao (lato e stricto sensu), alinhados com
as tendéncias do mercado;

« Ampliar 10 cursos com certificacao internacional;

« Integrar disciplinas e projetos de empreendedorismo em 100% dos
Cursos;

« Reduzirem 20% a evasao de alunos;
« Implementar recursos de IA em 70% das disciplinas;
 Equipar, pelo menos 50% dos laboratérios, com tecnologia emergente;

+ Elevar 30% a satisfacdao dos alunos com as ferramentas tecnologicas
utilizadas;

« Alcancar 90% de satisfacao dos alunos em relacao a acessibilidade e
adaptabilidade dos cursos;

« Atingir 85% de empregabilidade dos egressos em area relacionada aos
Cursos;

« Ampliar em 20% a taxa de conclusao dos cursos;

« Ampliar em 15% os indices de desempenho dos alunos no Saresp,
Ideb e Enem;

« Equipar 1 laboratério por regional com padroes de referéncias, por
meio de parcerias e convénios;

« Aumentarem 10% a quantidade de unidades escolares que promovem
o letramento digital dos alunos;

« Expandirem 10% a participacao de alunos em projetos interdisciplina-
res com tecnologias emergentes.

5.4.1.2. PROMOVER E EXPANDIR OS ECOSSISTEMAS
DE INOVACAO

Este objetivo tem como foco fortalecer um ambiente institucional propicio a
inovacao, criando condicdes para que a criatividade, o empreendedorismo e a pesquisa
aplicada se desenvolvam de maneira articulada e estratégica.
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As acoes previstas incluem a implementacao de cursos voltados a inovagao
e ao empreendedorismo, e a realizacao de competicdes estudantis que estimulem a
aplicacao pratica do conhecimento. Outro ponto fundamental € o estimulo a producao
cientifica e tecnoldgica com énfase na pesquisa aplicada, no registro de patentes e na
valorizacao da propriedade intelectual como diferencial competitivo.

Busca-se expandir o suporte estruturado para novos empreendedores — alu-
nos e docentes — por meio de programas de incubacgao, mentorias especializadas e infra-
estrutura adequada. Com isso, pretende-se consolidar um ecossistema de inovacao vi-
brante e sustentavel, que conecte ensino, pesquisa e mercado, e posicione a instituicao
como agente ativo no desenvolvimento de solucoes para os desafios contemporaneos.

MACROPROJETOS:

- Implementacao de cursos de inovacao e empreendedorismo nas uni-
dades;

« Ampliacao de patentes e propriedade intelectual;

« Desenvolvimento de infraestrutura e mentorias para novos empreen-
dedores;

« Realizacao de competicoes estudantis para fomentar a criagao de so-
lucdes inovadoras, aproximando teoria e pratica;

- Fortalecimento dos programas de pesquisa aplicada, integrando as
demandas do mercado e as necessidades da sociedade.

METAS:

« Adesao de 70% dos alunos ingressantes em cursos de inovagao e em-
preendedorismo;

 Integrar disciplinas e projetos de empreendedorismo em 100% dos
Cursos;

« Ampliar em 10% as patentes e registros de propriedade intelectual;

« Criar 11 laboratorios de inovacao, distribuidos em regides estratégicas
do Estado;

 Apoiar a criacao de 50 startups;

« Realizar uma competicao anual de empreendedorismo envolvendo to-
das as unidades de Etecs e Fatecs;

« Ampliar 10% a oferta de vagas para alunos e docentes produzirem pro-
jetos de pesquisa, desenvolvimento, inovacao e extensao.
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« Elevar em 10% os projetos de pesquisa, desenvolvimento, inovacao e
extensao que aplicam o pensamento computacional para resolugao de
problemas.

5.4.2. RELACOES INSTITUCIONAIS E SUSTENTABILIDADE.

Apresenta-se a seguir, o detalhamento dos objetivos estratégicos que com-
poem a perspectiva de Relagoes Institucionais e Sustentabilidade.

5.4.2.1. AMPLIAR ACOES DE SUSTENTABILIDADE
E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Este objetivo visa promover uma atuacao institucional mais sustentavel, ética
e socialmente responsavel, contemplando tanto 0s processos internos quanto o impacto
nas comunidades. A ampliacao das acoes de sustentabilidade envolve a implementacao
de praticas que assegurem o uso racional de recursos, como energia, agua e materiais,
além do desenvolvimento de politicas institucionais voltadas a preservacao ambiental.

Aresponsabilidade social sera reforcada por meio de acdes voltadas a inclusao,
acessibilidade e equidade, garantindo um ambiente institucional mais justo e acolhedor.

Outro eixo fundamental sera a criacdo e a implantacdao de um plano insti-
tucional de sustentabilidade, com metas claras, acdes coordenadas e envolvimento de
toda a comunidade escolar.

MACROPROJETOS:

« Implementacao de politicas institucionais de eficiéncia energética,
gestao de residuos e uso consciente de recursos;

» Fortalecimento de politicas de responsabilidade social e acessibilida-
de na Administragao Central, nas Fatecs e nas Etecs;

« Desenvolvimento e implantagao do Plano Institucional de Sustentabi-
lidade, com diretrizes e monitoramento periddico.

METAS:

+ Reduzirem 20% o consumo de recursos (agua e energia);

« Implementar praticas sustentaveis em 80% das unidades, como pro-
jetos de energia solar, coleta seletiva e campanhas de conscientizacao;
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+ Desenvolver solucdes de eficiéncia energética e reciclagem, com foco
na reducao de custos operacionais, 1 por regional;

« Implementar o Plano Institucional de Sustentabilidade em todas as
unidades;

+ Desenvolver programas de inclusao para pessoas com deficiéncia e
populacoes vulneraveis, 1 por regional;

« Elaborar politicas para ampliagdo ao acesso de minorias étnico raciais
e pessoas de baixa renda, 1 por regional;

« Desenvolver 03 parcerias com instituicoes publicas e privadas para a
criacao de cursos de capacitacao profissional para jovens em situacao
de vulnerabilidade e pessoas em processo de reintegracao social;

« Implementar programa de acessibilidade e suporte adequado para
alunos com necessidades especiais nas unidades, 1 por unidade;

« Ampliar em 50% a quantidade de cursos na formagao inicial e continu-
ada que promovam o letramento digital dos alunos.

5.4.2.2. AMPLIAR A INTERNACIONALIZACAO DA INSTITUICAO

Este objetivo busca fortalecer a insercao da instituicao no cenario internacio-
nal, promovendo oportunidades de intercambio cultural, académico e profissional para
alunos e colaboradores. A estratégia de internacionalizacao prevé a realizacdo de even-
tos com alcance global e a consolidacao de parcerias com instituicdes estrangeiras, de
modo a estimular a troca de conhecimentos, o compartilhamento de boas praticas e a
visibilidade dos projetos desenvolvidos.

A promocao de eventos internacionais — como feiras, congressos e
summits — permitira maior reconhecimento da instituicao, ampliando seu alcance e
promovendo o dialogo. A formalizacao de novas parcerias académicas e cientificas
com instituicoes estrangeiras completa o esforco de consolidar a internacionaliza-
cao dainstitucional.

MACROPROJETOS:

« Internacionalizacao da Feira Tecnoldgica do Centro Paula Souza (Feteps);
« Promocao de eventos internacionais;

« Ampliacao de parcerias com instituicdes estrangeiras.
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METAS:

- Expandir para 08 os representantes internacionais na Feteps;
+ Alcancar publico de 100 mil pessoas no evento CPS DAY;

« Aumentar em 60% a participacao de alunos e publico externo em
eventos com foco internacional;

» Obter 95% de feedback positivo dos participantes quanto a qualidade
e inovagao dos eventos internacionais realizados;

 Ofertar 10.000 certificacdes internacionais;

« Firmar 10 novas parcerias com instituicoes internacionais.

5.4.2.3. FORTALECER PARCERIAS ESTRATEGICAS PARA
AMPLIACAO DA REPRESENTATIVIDADE NACIONAL

Este objetivo busca expandir a atuacao e o reconhecimento institucional em
ambito nacional, por meio do fortalecimento de parcerias estratégicas com os setores
publico e privado. A ampliacao dessas colaboracdes visa tanto a captacao de recursos
externos quanto a promocao de acdes conjuntas que favorecam a inovacao, a pesquisa
aplicada e a insercao dos estudantes no mercado de trabalho.

A diversificacao das fontes de financiamento (por meio de convénios, parce-
rias e participacao em editais) contribui diretamente para a sustentabilidade financeira
institucional e para aimplementacao de projetos inovadores. Ao mesmo tempo, o estrei-
tamento das relacdes com empresas lideres nos diversos setores econdmicos possibilita
a criacao de programas estruturados de estagio, mentoria e capacitacao pratica, possi-
bilitando 0 aumento da empregabilidade dos alunos e a relevancia dos cursos ofertados.

Outra vertente estratégica é a promocao de programas de formacao pesso-
al, profissional e social para alunos e servidores, fortalecendo competéncias essenciais
para o desempenho no mercado de trabalho e para a consolidacao de uma cultura orga-
nizacional voltada a exceléncia.

MACROPROJETOS:

« Estabelecimento de parcerias com o setor publico e privado como fon-
tes alternativas de financiamento;

« Implementacao de parcerias, com setor publico e privado, voltadas a
inovacao;

CENTRO PAULA SOUZA | 27



« Ampliacao de programas de estagio e mentoria nas Etecs e Fatecs;

« Promocao de programas de formacao pessoal, profissional e social
para alunos e servidores.

METAS:

« Promover o crescimento de 10% na captacao de recursos externos por
meio de parcerias;

« Firmar 15 parcerias com empresas e instituicoes lideres;
« Garantir oportunidades de estagio para 70% dos alunos;
« Atender 70% dos alunos em programa de mentorias;

 Ofertar 100 mil vagas em programas de formacao pessoal, profissional
e social para alunos e servidores;

+ Capacitar 100% dos lideres para gerenciar mudancas organizacionais.

5.4.2.4. APRIMORAR O ENGAJAMENTO E A COMUNICACAO
INSTITUCIONAL

Este objetivo tem como foco o aprimoramento da comunicagao e do rela-
cionamento da instituicao, com o publico interno e externo, por meio de estratégias
que promovam transparéncia, visibilidade, engajamento e pertencimento. A constru-
cao de uma imagem institucional solida e confiavel depende, diretamente, da capa-
cidade de dialogar de forma eficaz com a comunidade escolar, com a sociedade e os
demais stakeholders.

Nesse sentido, a promocao de acdes, como a formacao de representantes
institucionais para a divulgacao das acoes estratégicas, a ampliacao dos canais de comu-
nicacao, o investimento em estratégias de endomarketing, a presenca ativa e coordenada
nas redes sociais e a ampliacao da transparéncia ativa, por meio da divulgacao periddica
de resultados, reforca o compromisso da autarquia com a ética e o interesse publico.

0 engajamento de influenciadores e a cobertura midiatica dos eventos ins-
titucionais sao estratégias relevantes para consolidar a marca e aproximar a instituicao
dos jovens e da sociedade, ampliando seu alcance e reconhecimento nacional.

MACROPROJETOS:

« Formacao de representantes do CPS para divulgacao das agoes estra-
tégicas;
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« Ampliacao das estratégias de endomarketing;
« Ampliacao dos canais de comunicagao com os stakeholders;

- Expansao do alcance das redes sociais e desenvolvimento de campa-
nhas institucionais;

« Engajamento de influenciadores e personalidades publicas em even-
tos e iniciativas da instituicao;

- Fortalecimento da transparéncia ativa por meio de publicacdes perio-
dicas de resultados.

METAS:

« Implementar um programa de endomarketing no CPS;

« Capacitar, 01 representante por regional, para divulgacao das acoes
estratégicas;

« Obter a participacao de 80% dos alunos do CPS em pesquisas institu-
cionais;
« Incrementar em 10% as campanhas institucionais;

« Aumentar em 30% a percepcao positiva da marca CPS entre alunos e
colaboradores;

« Ampliar o engajamento nas redes sociais em 750%;

 Garantir a participacgao de, pelo menos, um influenciador ou celebrida-
de nos principais eventos do CPS;

» Aumentar em 300% a cobertura da midia nos eventos promovidos;

« Aumentar em 300% as mengoes positivas sobre os eventos promovi-
dos;

« Divulgar o balanco anual de resultados.

5.4.2.5. AMPLIAR A CAPACIDADE DE ARTICULACAO COM
ORGAOS GOVERNAMENTAIS

Este objetivo busca fortalecer a cooperacao institucional por meio da amplia-
cao e diversificacao dos acordos e parcerias com secretarias estaduais, autarquias e de-
mais orgaos publicos nas esferas municipal, estadual e federal. A intencdo é consolidar
uma rede colaborativa que potencialize o uso de recursos publicos, amplie o alcance das
acoes educacionais e promova maior alinhamento com as politicas publicas em curso.
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A atuacao institucional de forma proativa na articulacao com diferentes ins-
tancias de governo, promove o alinhamento de seus projetos educacionais as diretrizes
estratégicas do Governo do Estado de Sao Paulo. Esse alinhamento permite a construgao
de solucoes mais eficazes e integradas para os desafios sociais e econdémicos, valori-
zando a educacao publica técnica e superior de graduacao como eixo estruturante do
desenvolvimento regional.

A cooperacgao com o poder publico também contribui para a viabilizacao de
projetos inovadores, programas pilotos e acdes conjuntas com impacto direto na forma-
cao dos alunos e sociedade.

MACROPROJETOS:

« Ampliacao de acordos e parcerias com secretarias e instituicdes publi-
cas municipais, estaduais e federais;

« Alinhamento dos projetos educacionais da instituicao com as priorida-
des do governo estadual.

METAS:

« Ampliarem 10% os acordos e parcerias com instituicdes publicas mu-
nicipais, estaduais e federais.;

« Alinhar, pelo menos, 3 projetos educacionais com as prioridades do
Governo do Estado de Sao Paulo;

« Desenvolver 2 projetos piloto em parceria com 6rgaos do governo es-
tadual.

5.4.3. APRIMORAMENTO DA GESTAO

Apresenta-se a seguir, o detalhamento dos objetivos estratégicos que com-
poem a perspectiva de Aprimoramento da Gestao.

5.4.3.1. EXPANDIR A TRANSFORMACAO DIGITAL E
A MODERNIZACAO DA BASE TECNOLOGICA

Este objetivo visa modernizar a infraestrutura tecnoldgica e digital da insti-
tuicao, promovendo maior eficiéncia, inovacgao e acessibilidade nos processos adminis-
trativos e académicos. A transformacao digital nao se restringe a digitalizacao de rotinas,
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mas a reestruturacao dos servicos educacionais e administrativos com o uso estratégico
de tecnologias emergentes, como IA, bancos e plataformas inteligentes de dados.

Entre as iniciativas esta o desenvolvimento e a implantacdo de um sistema
integrado de gestao, que possibilitara a unificacao das operacoes institucionais, a re-
ducao de burocracias e a melhoria da experiéncia dos usuarios. As solucoes baseadas
em IA otimizam os fluxos de trabalho, oferecendo suporte personalizado a alunos e
colaboradores, e viabilizam tomadas de decisdes mais assertivas por meio da analise
avancada de dados.

MACROPROJETOS:

- Implementagao de um sistema integrado de gestao administrativa e
académica;

+ Criacao de um sistema de suporte académico e administrativo, por
meio de IA;

« Implantacao de uma plataforma para analise avancada de dados edu-
cacionais com uso de IA;

« Criacao de um sistema de emissao de diplomas e certificados digitais
utilizando banco de plataforma inteligente de dados;

« Implementagao de uma plataforma virtual de aprendizagem para alunos.
METAS:

- Digitalizar todos os processos administrativos e académicos;
« Implantar um sistema integrado de gestao;

« Atingir 90% de satisfacao dos usuarios quanto a usabilidade e eficacia
dos sistemas;

« Criar um sistema de suporte académico e administrativo por meio de IA;

« Implementar um sistema de emissao de diplomas e certificados digitais;

« Implantar plataforma de IA para analise avancada de dados educa-
cionais;

« Obter a adesao de 80% dos alunos na plataforma virtual de aprendi-
zagem;

- Implementar solucées digitais em todos os cursos das Etecs e Fatecs.
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5.4.3.2. AMPLIAR O FORTALECIMENTO DA GOVERNANCA
E GESTAO ADMINISTRATIVA

Este objetivo visa aprimorar os processos de governanca e gestao adminis-
trativa da instituicao, promovendo praticas mais eficientes, transparentes e alinhadas ao
planejamento estratégico. A adocdo de um modelo estruturado de planejamento, exe-
cucao, monitoramento e avaliacao permitira maior controle institucional sobre as acoes
em curso, otimizando recursos, fortalecendo a cultura de resultados e garantindo maior
coeréncia entre objetivos e praticas operacionais.

Nesse contexto, a implementacao de indicadores de desempenho sera fun-
damental para mensurar os avancos e identificar pontos de melhoria, amparando o
processo decisério com base em evidéncias e dados concretos. Serao aprimorados os
mecanismos de prestacao de contas a sociedade e o fortalecimento da comunicacgao
institucional entre as areas, assegurando que todos os niveis da organizagao compreen-
dam e colaborem com os objetivos comuns.

Essas iniciativas consolidam uma gestao publica moderna e ética, capaz de
responder com agilidade e exceléncia as demandas da sociedade e os desafios da edu-
cacdo publica técnica e superior de graduacao.

MACROPROJETOS:

« Aprimoramento do modelo de planejamento, execucao, monitoramen-
to e avaliacao institucional;

- Implementacao de indicadores de desempenho;

« Aprimoramento da comunicacao e o alinhamento das estratégias ins-
titucionais;

« Fortalecimento dos mecanismos de prestacao de contas publicas.
METAS:

« Implementar 8 indicadores de desempenho institucional;

+ Publicar 2 painéis de indicadores estratégicos atualizados periodica-
mente;

« Publicar 2 relatérios periddicos de gestao;
« Implantar um centro de custo integrado a todas as unidades;

 Publicar balanco anual de resultados.
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5.4.4. PESSOAS E RECURSOS

Apresenta-se a seguir, o detalhamento dos objetivos estratégicos que com-
pdem a perspectiva de Pessoas e Recursos.

5.4.4.1. PROMOVER A SAUDE E QUALIDADE DE VIDA
DOS SERVIDORES

Este objetivo tem como foco a valorizacao do servidor por meio da constru-
cao de um ambiente de trabalho mais saudavel, equilibrado e motivador. A instituicao
reconhece que o bem-estar fisico, mental e emocional dos seus profissionais é essen-
cial para garantir o bom funcionamento das atividades educacionais e administrativas,
além de refletir diretamente na qualidade dos servicos prestados a sociedade.

As politicas institucionais voltadas a salide mental e a qualidade de vida,
asseguram o acolhimento e o suporte aos servidores em suas rotinas. Também esta
prevista a implementacao de mecanismos estruturados de feedback periddico, acom-
panhados de capacitacdes que favorecam o dialogo, a escuta ativa e o crescimento
profissional. A criacdo de um banco de talentos permitird mapear competéncias inter-
nas e direcionar acoes de aproveitamento e valorizagao profissional.

Eventos institucionais de reconhecimento, beneficios voltados ao bem-es-
tar e acoes formativas que incentivem habitos saudaveis, serao amplificados. Essas
iniciativas contribuirao para o fortalecimento de uma cultura organizacional mais cola-
borativa, engajada e resiliente, estimulando o sentimento de pertencimento e promo-
vendo uma gestao mais humanizada e eficiente.

MACROPROJETOS:

« Desenvolvimento de politicas de salide mental e bem-estar no am-
biente de trabalho;

« Implantacao de mecanismos de feedbacks periodicos para todos os
servidores;

« Promocao de capacitacoes sobre a aplicagao e recepgao de feedbacks;
« Realizacao de eventos de reconhecimento e valorizagao dos servidores;

« Implementacao de politica de beneficios voltados a melhoria da quali-
dade de vida dos servidores;

- Implantacao de um banco de talentos.
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METAS:

« Implantar uma politica de saide mental e bem-estar no ambiente de
trabalho;

- Implantar uma pesquisa de satisfacao voltada para a Administracao
Central e unidades;

« Capacitar 100% dos gestores da Administracao Central sobre aplica-
cao e recepcao de feedbacks;

 Realizar um evento de reconhecimento e valorizacao dos servidores;

« Implantar uma politica de beneficios voltada a melhoria da qualidade
de vida dos servidores;

« Alcancar 80% de feedback positivo dos servidores sobre os eventos e
acoes de valorizacao promovidas;

 Oferecer capacitacao em bem-estar a 100% dos servidores;

« Implantar um banco de talentos.

5.4.4.2. PROMOVER A ADEQUACAO E MODERNIZACAO DA
INFRAESTRUTURA PARA O DESENVOLVIMENTO
EDUCACIONAL E ADMINISTRATIVO

Este objetivo busca assegurar que a infraestrutura fisica e tecnoldgica dains-
tituicao esteja alinhada as exigéncias do ensino, da inovacao e de uma gestao publica
eficiente. A qualidade do ambiente institucional — tanto nos espacos pedagogicos quan-
to administrativos — é fator determinante para o desempenho de alunos, professores e
servidores.

Nesse sentido, a proposta é modernizar e adequar as unidades de ensino e
administrativas, criando espacos colaborativos e tecnoldgicos que favorecam a aprendi-
zagem ativa, o trabalho integrado e a inovacao.

Paralelamente, a atualizacao do mobiliario e a realizacao de reformas fisicas
atenderao as necessidades de conforto, acessibilidade e funcionalidade. A realizacao
periddica de benchmarking com outras instituicdes permitira a adocao de boas praticas
e a elevacao continua do padrao de infraestrutura.

MACROPROJETOS:

+ Adequagao da infraestrutura fisica e mobilidria das unidades;
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+ Realizagao de benchmarking de infraestrutura.
METAS:

» Modernizar 100% das unidades com espacos tecnoldgicos e colabo-
rativos;

+ Atender 100% das necessidades de mobilia e adequacao de infraes-
trutura do CPS;

« Implementar benchmarking anual de infraestrutura.

5.4.4.3. PROMOVER CONTINUAMENTE A FORMACAO
DE DOCENTES E ADMINISTRATIVOS

Este objetivo busca garantir a qualificacao permanente dos docentes e ser-
vidores administrativos, consolidando uma cultura institucional de desenvolvimento
profissional continuo. O fortalecimento das capacitacdes sera essencial para ampliar
as oportunidades formativas, promovendo acdes alinhadas as necessidades educacio-
nais, tecnoldgicas e de gestao.

No campo pedagogico, a formacdo dos docentes sera intensificada com
foco em metodologias ativas e na utilizacao de ferramentas tecnoldgicas que favore-
cam praticas de ensino mais dinamicas, personalizadas e centradas no estudante. Do
ponto de vista administrativo, os programas de desenvolvimento serao direcionados
a qualificacao nas rotinas operacionais e estratégicas, promovendo maior eficiéncia e
engajamento das equipes.

A oferta de cursos de pds-graduacao lato e stricto sensu também sera am-
pliada, incentivando a especializacao e o aprofundamento tedrico e pratico dos servido-
res. Com essas acoes, a instituicao fortalece sua capacidade de inovacao e exceléncia,
além de assegurar uma formacao compativel com os desafios contemporaneos.

MACROPROJETOS:

- Fortalecimento institucional da gestao de talentos, desenvolvimento
de pessoas e bem-estar do CPS;

« Promocao da formacao continuada de docentes, com foco em metodo-
logias ativas e ferramentas tecnoldgicas;

« Ampliacao dos programas de desenvolvimento técnico e académico
para servidores;
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« Oferecimento de oportunidades de pos-graduacao (especializacao,
mestrado e doutorado) aos servidores.

METAS:

- Implementar gestao de talentos;

« Promover 2 capacitacdes com foco em metodologias ativas e ferra-
mentas tecnoldgicas;

« Assegurar que 100% dos servidores participem de programas de ca-
pacitacao;

« Adequar 100% das legislacdes para a oferta de pds-graduacao (es-
pecializacao, mestrado e doutorado) aos servidores;

- Ofertar vagas de especializacao, mestrado e doutorado para os ser-
vidores;

« Capacitar 100% dos docentes para ensino de pensamento computa-
cional e letramento digital.

Os 12 objetivos estratégicos mencionados refletem o esforco conjunto, de
toda a instituicao, na construcdao de um caminho solido, estratégico e coerente com os
desafios atuais. Reafirmam o compromisso de servidores, gestores e educadores em
contribuir para uma instituicao publica mais eficiente, inclusiva e preparada para gerar
impacto positivo com inovacao, equidade e exceléncia.

6. FERRAMENTAS DE SUPORTE AO PLANEJAMENTO

6.1. CENTRO DE CUSTOS

A implementacao do Centro de Custo (CC) no CPS facilitara a gestao das des-
pesas e receitas geradas por cada unidade administrativa, de acordo com as areas e
projetos institucionais.

A principal vantagem do CC é a capacidade de rastrear e analisar os gastos
de forma minuciosa. Mesmo com um unico orcamento para toda a instituicao, pode-se
verificar exatamente quanto cada area gasta. Isso permite, por exemplo, identificar ine-
ficiéncias, justificar a necessidade de mais recursos para uma area especifica e garantir
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que a aplicacao do dinheiro publico esteja alinhada com as prioridades estratégicas da
instituicao.

A apropriacao dos Centros de Custos sera estabelecida a partir da estrutura
organizacional do CPS, conforme Portaria CEETEPS — GDS N° 4.547 de 29 de julho de

2025. A partir disso, foram atribuidos os codigos dos CCs alinhados com os respectivos
codigos das unidades administrativas, conforme figura abaixo.

CODIFICACAO DOS CENTROS DE CUSTOS DO CPS

CENTRO SIGLAS UNIDADE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
DE CUSTO ADMINISTRATIVA (UA) DO CEETEPS

10.000.000.000 CPS-CD Conselho Deliberativo

11.000.200.000 COMITE / COMISSOES | COMITE / COMISSOES

11.020.000.000 CPS-PRES-GAB Gabinete

11.020.100.000 CPS-PRES-GAB-EGAB Expediente do Gabinete

11.020.200.000 CPS-PRES-GAB-AT Assisténcia Técnica do Gabinete
11.020.300.000 CPS-PRES-GAB-REG Regionalizagao

11.020.400.000 CPS-PRES-GAB-DGUI Divisao de Gestao de Unidades de Informacao
11.030.000.000 CPS-PRES-CE Cerimonial

11.040.000.000 CPS-PRES-CJ Consultoria Juridica

11.050.000.000 CPS-PRES-MEMCAR Espago Memoria Carandiru

11.060.000.000 CPS-PRES-AT Assessoria Técnica da Presidéncia
11.070.100.000 CPS-PRES-ASSCOM Assessoria de Comunicacao

11.070.200.000 CPS-PRES-ARINTER Assessoria de Relacoes Internacionais

11.070.300.000 CPS-PRES-ARINST Assessoria de Relacoes Institucionais
11.070.400.000 CPS-PRES-INOVA Assessoria de Inovacao Tecnoldgica
11.080.100.000 CPS-PRES-SINT Superintendéncia de Integridade
11.080.200.000 CPS-PRES-SUCOR Superintendéncia de Correicao
11.080.300.000 CPS-PRES-SUOUV Superintendéncia de Ouvidoria
11.080.400.000 CPS-PRES-SUCI Superintendéncia de Controle Interno
11.080.500.000 CPS-PRES-SUCAR Superintendéncia de Carreiras
11.080.600.000 CPS-PRES-SIA Superintendéncia de Inclusao e Acessibilidade
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CENTRO SIGLAS UNIDADE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
DE CUSTO ADMINISTRATIVA (UA) DO CEETEPS

11.080.700.000 CPS-PRES-SAUD Superintendéncia de Auditoria

11.100.000.000 CPS-PRES-CGPDE Coordenac!orla Geral de !Dl_anejamento e
Desenvolvimento Estrategico

11.200.000.000 | CPS-PRES-CGTIC Coordenadoria Geral de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao

11.300.000.000 CPS-PRES-CGPEP Coordepadorla Ge'ral de Pas-Graduacao,
Extensao e Pesquisa

11.400.000.000 CPS-PRES-CGESG Coorden:ildorla Geral de Ensino Superior de
Graduacao

11.500.000.000 CPS-PRES-CGETEC Coordenadoria Geral de Ensino Médio e Técnico

11.600.000.000 CPS-PRES-CGFIEC Coordeljadorla.Geral de Formacao Inicial e
Educacao Continuada

11.700.000.000 CPS-PRES-CGAF Cpordenadorla Geral de Administracao e
Financgas

11.800.000.000 CPS-PRES-CGINF Coordenadoria Geral de Infraestrutura

11.900.000.000 CPS-PRES-CGGP Coordenadoria Geral de Gestao de Pessoas

Figura 12: Codificacao dos Centros de Custos do CPS.
Fonte: Préprio Autor.

Os cddigos dos CCs apresentados ajudarao na organizacgao financeira e na
alocagao de recursos, permitindo acompanhar a locagao de cada gasto, bem como, fazer
uma previsao de gastos futuros decorrente de um planejamento orcamentario.

6.2. SISTEMA DE PROJETOS ADMINISTRATIVOS
E ACADEMICOS

Paralelamente ao Centro de Custos, esta em desenvolvimento um sistema
de monitoramento de projetos académicos e institucionais, que facilitara o acompanha-
mento das agoes e a analise do alcance dos objetivos estratégicos da instituicao por
meio de acOes concretas, mensuraveis e alinhadas com a missao do CPS. Esse sistema
permitira o planejamento, a execugao, o monitoramento e a avaliacdo de projetos tanto
no ambito académico quanto administrativo.
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CONCLUSAO

O Plano Estratégico Institucional para 2026 consolida um esforco conjunto
para orientar, de forma clara e realista, a atuagao do CPS diante dos desafios atuais e
futuros da educacao, inovacao e da gestao publica.

Elaborado com a participacao ativa de gestores, servidores e estudantes,
este documento apresenta objetivos e acoes que reforcam o compromisso da instituicao
com a qualidade do ensino, a valorizacao das pessoas, a responsabilidade social e o de-
senvolvimento econdmico e sustentavel do Estado de Sao Paulo.

Sua implementacao exigira o envolvimento de todo o CPS. O engajamento de
cada servidor sera essencial para transformar as propostas aqui definidas em resultados
concretos, com impacto direto na vida das pessoas em todo o Estado.

O Plano Estratégico Institucional tem como objetivo alcancar diversos re-
sultados significativos, entre os quais se destacam: melhoria nos indices de desempe-
nho académico dos estudantes; aumento da empregabilidade nas areas de formacao;
consolidacao de um ambiente que estimule a inovacao e o empreendedorismo; fortale-
cimento de uma cultura organizacional pautada pela responsabilidade socioambiental;
consolidacao da marca CPS; ampliacao da visibilidade institucional no ambito nacional
e internacional; maior alinhamento entre os projetos institucionais e as prioridades do
governo; integracao de sistemas gerenciais; fortalecimento de uma cultura baseada em
indicadores de desempenho; promocao da saude mental e da qualidade de vida dos
servidores; desenvolvimento continuo dos profissionais e a modernizacao dos espacos
fisicos e tecnoldgicos das unidades.

Alinhado as politicas publicas e as demandas da sociedade, este plano re-
afirma o papel da instituicdo como referéncia em educacao publica técnica e superior
de graduacao, formando cidadaos preparados para os desafios do presente e do futuro.

Mantem-se o compromisso do acompanhamento continuo, da transparéncia
e da realizacao de ajustes pontuais, sempre que necessario, para assegurar que o plano
permaneca conectado a realidade institucional e eficaz em seus propdsitos.
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