g FUNDACAO
‘ A ' VESTIBULINHO ETEC - 1°SEM/16

Nome do(a) candidato(a): Ne de inscri¢ao:

Centro

CERTIFICACAO DE COMPETENCIAS Paula Souza
Exame: 13/12/2015 (domingo), as 13h30min

CADERNO DE QUESTOES — Técnico em Administragao

Prezado(a) candidato(a):

Antes de iniciar a prova, leia atentamente as instru¢des a seguir e aguarde a ordem do Fiscal para iniciar o Exame.

1.
2.
3.

SO eNA

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Gabarito oficial

Este caderno contém 30 (trinta) questdes em forma de teste.

A prova terd duragdo de 4 (quatro) horas.

Ap6s o inicio do Exame, vocé deverd permanecer no minimo até as 15h30min dentro da sala do Exame, podendo, ao deixar este local,
levar consigo este caderno de questdes.

Vocé receberd do Fiscal a Folha de Respostas Definitiva. Verifique se estd em ordem e com todos os dados impressos corretamente.
Caso contrdrio, notifique o Fiscal, imediatamente.

Ap6s certificar-se de que a Folha de Respostas Definitiva é sua, assine-a com caneta esferogréfica de tinta preta ou azul no local em que
hd a indicagao: “ASSINATURA DO(A) CANDIDATO(A)”.

Apbs o recebimento da Folha de Respostas Definitiva, ndo a dobre e nem a amasse, manipulando-a o minimo possivel.

Cada questdo contém 5 (cinco) alternativas (A, B, C, D, E) das quais somente uma atende as condi¢des do enunciado.

Responda a todas as questdes. Para computo da nota, serdo considerados apenas os acertos.

Os espagos em branco contidos neste caderno de questdes poderdo ser utilizados para rascunho.

Estando as questdes respondidas neste caderno, vocé deverd primeiramente passar as alternativas escolhidas para a Folha de Respostas
Intermedidria, que se encontra na ultima pdgina deste caderno de questdes.

Posteriormente, vocé deverd transcrever todas as alternativas assinaladas na Folha de Respostas Intermedidria para a Folha de Respostas
Definitiva, utilizando caneta esferogréfica de tinta preta ou azul.

Questdes com mais de uma alternativa assinalada, rasurada ou em branco serdo anuladas. Portanto, ao preencher a Folha de Respostas
Definitiva, faga-o cuidadosamente. Evite erros, pois a Folha de Respostas nao sera substituida.

Preencha as quadriculas da Folha de Respostas Definitiva, com caneta esferografica de tinta preta ou azul e com trago forte e cheio,

conforme o exemplo a seguir: LA ] B (o | [ E ]

Quando vocé terminar a prova, avise o Fiscal, pois ele recolherd a Folha de Respostas Definitiva, na sua carteira. Ao término da prova,
vocé somente podera retirar-se da sala do Exame apds entregar a sua Folha de Respostas Definitiva, devidamente assinada, ao Fiscal.
Enquanto o candidato estiver realizando o Exame, é terminantemente proibido utilizar calculadora, computador, telefone celular (o qual
deverd permanecer totalmente desligado, inclusive sem a possibilidade de emissao de alarmes sonoros ou nao, nas dependéncias do prédio
onde o Exame serd realizado), radiocomunicador ou aparelho eletronico similar, chapéu, boné, lengo, gorro, mascara, 6culos escuros,
corretivo liquido/fita ou quaisquer outros materiais (papéis) estranhos a prova.

O desrespeito as normas que regem o presente Processo Seletivo para acesso as vagas remanescentes de 2° médulo, bem como a desobediéncia
as exigéncias registradas na Portaria e no Manual do Candidato, além de san¢des legais cabiveis, implicam a desclassifica¢ao do candidato.
Serd eliminado do Exame o candidato que

Nio comparecer ao Exame na data determinada;

Chegar ap6s o hordrio determinado de fechamento dos portdes, as 13h30;

Realizar a prova sem apresentar um dos documentos de identidade originais exigidos ou néo atender o previsto nos §$4° e 5° do artigo
14 da portaria CEETEPS GDS 1091 de 24/09/2015;

Nao apresentar um dos documentos de identidade originais exigidos ou nao atender o previsto nos §§4° e 5° do artigo 14 da portaria
CEETEPS GDS 1091 de 24/09/2015;

Retirar-se da sala de provas sem autorizacdo do Fiscal, com ou sem o caderno de questdes e/ou a Folha de Respostas Definitiva;
Utilizar-se de qualquer tipo de equipamento eletronico, de comunicagao e/ou de livros, notas, impressos e apontamentos durante a
realizacdo do exame;

Retirar-se do prédio em definitivo antes de decorridas duas horas do inicio do exame, por qualquer motivo;

Perturbar, de qualquer modo, a ordem no local de aplicagao das provas, incorrendo em comportamento indevido durante a realizacdo
do exame;

Retirar-se da sala de provas com a Folha de Respostas Definitiva;

Utilizar ou tentar utilizar meio fraudulento em beneficio préprio ou de terceiros, em qualquer etapa do exame;

Nao atender as orientagdes da equipe de aplicagao durante a realizagao do exame;

Realizar ou tentar realizar qualquer espécie de consulta ou comunicar-se e/ou tentar comunicar-se com outros candidatos durante o
periodo das provas;

Realizar a prova fora do local determinado pela Etec / Extensdo de Etec;

Zerar na prova teste;

Zerar na prova de aptidao;

Faltar na prova de aptidao. BOA PROVA!

Resultado

+ Divulgac¢do da lista de classificagdo geral a
partir do dia 14/01/16.

O gabarito oficial da prova serd divulgado a partir das 14 horas
do dia 14/12/15, no site www.vestibulinhoetec.com.br




( Questao 01 )

Leia o texto para responder as questdes de numeros 01, 02, 03 e 04.

Empresa Kopenhagen:

Nossa Missao

A Kopenhagen, tradicional grife de chocolates finos, tem como missao: fabri-
car produtos de altissima qualidade, preservando seu sabor com sofisticacao
e originalidade.

Preocupada em proporcionar felicidade através de seus chocolates, estd sem-
pre atenta as mudancas do mercado para inovar e ir ao encontro das prefer-
éncias de seus consumidores, oferecendo as melhores lojas, o melhor atendi-
mento e o melhor produto para consumir e presentear.

Trabalhando com prazer e emocéo, visamos atender com exceléncia o inter-
esse do investidor, a motivacao do colaborador e a satisfacdo do consumidor.
Nossa Visao

Ser um grupo competitivo que atue de forma abrangente no segmento ali-
menticio, através de um portfélio de produtos com qualidade, representado

Nossos Valores

Liderancas Interativas
Trabalho em Equipe
Proatividade
Qualidade

Etica e Respeito

A\

por marcas fortes, com caracteristicas e propostas unicas.

(http://www.kopenhagen.com.br/missao-visao-e-valores/ Acesso em: 02.09.2015)

Considerando a Missao da empresa Kopenhagem
é possivel afirmar que:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

2

Ela estd relacionada ao futuro desejado para a
empresa e nao a sua razdo de ser.

Sua construcao considera os interesses dos
stakeholders.

Ela estd em desacordo com os valores declarados
pela empresa.

Ela reflete o planejamento de longo prazo da
empresa.

Ela descreve somente as crencas compartilhadas
entre os stakeholders.

i ( Questao 02 )

Considerando a Visao da empresa Kopenhagen,
é correto afirmar que:

(A)

(B)

©

(D)

(E)

Ela descreve claramente os
empresa, ou seja, sua razao de ser.

propdsitos da

Estd em desacordo com as crengas dos grupos de
interesse.

Sua definicao descreve a atuacdo da empresa no
presente.

Ela representa o cenario ou horizonte desejado
pela empresa, a longo prazo.

Ela estd em desacordo com a Missdo da Empresa.
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(' Questao 03 )

Considerando os Valores da empresa Kopenhagen, é correto afirmar que:

(A) Eum conjunto de crencas e principios que refletem a cultura da empresa.

(B) Foram elaborados considerando somente as expectativas de seus clientes e acionistas.

(C) Consideram somente o que a empresa quer representar no futuro.

(D) Sao elaborados para demonstrar as atividades da empresa.

(E) Descreve valores e crencas compartilhados por todas as empresas alimenticias.

( Questao 04 )

4 N

De acordo com a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes, Mestre Chocolateiro
planeja, coordena e controla processos de producao de alimentos; supervisiona
e treina equipes de trabalho; elabora documentacdo técnica; promove
melhorias no processo de producdo e trabalha em conformidade com as
normas e procedimentos técnicos e de qualidade, seguranca, higiene, saude
e preservacao ambiental.

A\ A

Considerando a descricao do cargo e a Visao, Missdao e Valores da Empresa Kopenhagen, quais seriam as
competéncias a serem verificadas na contratacdo do Mestre Chocolateiro para a empresa?

(A)

(B)

(@)

(D)

(E)

Competéncias técnicas: agilidade e trabalho em equipe.

qualificacdo sobre procedimentos de seguranca do trabalho e

Competéncias comportamentais: . . ~ .
higiene e manipulacdo de alimentos.

Competéncias técnicas: lideranca e ética.

Competéncias comportamentais: | higiene e manipulagao de alimentos e certificacdes em chocolateria.
Competéncias técnicas: preparo de chocolates, higiene e manipulacao de alimentos.
Competéncias comportamentais: | inovacao e lideranca.

Competéncias técnicas: lideranca e orientacdo para a qualidade.

Competéncias comportamentais: | especializacdo em chocolateria e proatividade.

Competéncias técnicas: lideranca e cursos técnicos em chocolateria.

Competéncias comportamentais: | coragem e competitividade.
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(' Questao 05 )

Considerando as promocdes que Mateus Tiraboschi teve na empresa Alcoa, é correto afirmar que:

(A) A promocdo para tesoureiro ocorreu em processo de recrutamento externo e a promocgao para diretor
financeiro global de mineracdo ocorreu em processo de recrutamento interno.

(B) A efetivacdo para tesoureiro e a promocao para diretor financeiro global de mineracdo ocorreram em
processos de recrutamento externo.

(C) A efetivacdo para tesoureiro ocorreu em processo de recrutamento interno e a promocao para diretor
financeiro global de minera¢do ocorreu em um processo de recrutamento externo.

(D) Nao houve processo de recrutamento externo ou interno para as promocdes de Mateus Tiraboschi,
pois ele era estagiario na empresa.

(E) A efetivacao no cargo de tesoureiro e a promogao para diretor financeiro global de mineracdo ocorreram em
processos de recrutamento interno.

4

Leia o texto para responder as questoes de niumeros 05 e 06.

\

“(...) Aprendizado. Mateus Tiraboschi iniciou sua carreira como
estagidrio na Alcoa, em 1997, quando estudava administracdao de
empresas. (...) Tiraboschi iniciou o estdgio atuando na area financeira.
Conheceu diversos departamentos do setor e em 1999 foi efetivado
na tesouraria. “Eu nao imaginava que teria todas as experiéncias
que tive’, afirma o atual diretor financeiro global de mineracdo da
companhia, hoje com 38 anos.(...)

Modernizagao. Os processos seletivos de estagidrio e de trainees
estdo cada dia mais modernos. De acordo com a diretora da Cia
de Talentos, empresa de recrutamento e selecao, Carla Esteves (...)
“As empresas querem transformar boa parte dos processos seletivos
em online, com jogos virtuais, entrevistas e dinamica online”
Segundo ela, nos testes online é possivel avaliar comportamento
e até a aderéncia do candidato aos valores e a cultura da empresa,
uma vez que profissionais de RH estardo observando os candidatos.
No entanto, ela diz que o olho no olho ainda vale. “Com processos
online, é possivel encontrar o talento em qualquer lugar do Pais com
custo zero para os candidatos e a empresa. Mas a entrevista final sera
sempre presencial.’(...)"”

FELIX, Edaline. Entrada para um futuro mais promissor. O Estadao. Sao Paulo/SP, 23 ago.
2015. Bloco do Caderno de Empregos & Carreiras.

(http://economia.estadao.com.br/blogs/radar-do-emprego/2015/08/23/entrada-para-um-futuro-mais-promissor/
Acesso em: 02.09.2015.)
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(' Questao 06 )

Considerando o que o texto descreve a respeito das empresas utilizarem processos seletivos online, é correto

afirmar que:

A) A entrevista esta relacionada com o processo de recrutamento e a dinamica com o processo de selecdo.

B) Osjogos virtuais estdo relacionados com o processo de recrutamento e a entrevista com o processo de selecéo.

D) A dinamica esta relacionada com o processo de recrutamento e os jogos virtuais com o processo de selecao.

(
(
(C) A entrevista esta relacionada com o processo de recrutamento e 0s jogos virtuais com o processo de selecéo.
(
(

E) Adinamica, os jogos virtuais e a entrevista estdo relacionados com o processo de selecao.

Utilize o anuncio a seguir para responder as questdes de nimeros 07, 08 e 09.

-

Notebook Dell Vostro

V14T-5480-B60
Intel Core i7

8 GB 500 GB
Windows 8

LED 14

Placa de Video 2 GB

€ € K K <

N

~

-

\

Preco original:

R$ 3.900,00

Preco com desconto:

R$ 3.510,00
em até 12x de R$ 292,50,
sem juros, no cartao de crédito

Preco a vista:

RS 3.120,00

(' Questao 07 )

Considerando o anuncio de Notebook, o desconto para a compra a vista sobre o preco original é de:

(A) 20%
(B) 12,5%
Q@ 11%
(D) 25%
(E) 22%

(' Questao 08 )

Se considerarmos somente o valor total das parcelas em 12 vezes, em relagao ao Preco a Vista, qual seria a taxa

anual de juros simples?

(A) 20%
(B) 15%
(@ 10%
(D) 12,5%
(E) 11%
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(' Questao 09 ) |

Um pequeno empresério deseja adquirir o notebook e verificou que a taxa de juros bancérios é de 10,5% ao ano.
Qual opgao seria mais vantajosa, considerando que a taxa é de juros simples?

(A) Comprar pela oferta da loja em doze parcelas.

(B) Pedir emprestado R$ 3.510,00 ao banco e comprar o notebook pelo preco a vista.
(C) Pedir emprestado R$ 3.900,00 ao banco e comprar pelo preco original.

(D) Pedir RS 702,00 emprestado ao banco e financiar o resto pela loja em onze vezes.
(E) PedirRS$ 1.053,00 emprestado ao banco e financiar o resto pela loja em onze vezes.

Considere o texto a seguir para responder as questdes de nimeros 10, 11 e 12.

Uma empresa tradicional de cosméticos, com grande numero de franqueados no pais,
investe em inovacao dos seus produtos, com o lancamento de uma linha especial de produtos com alta
tecnologia. A empresa tem um grande volume de vendas, porém sofre com a concorréncia das vendas
porta a porta e de produtos importados. Para a ampliacdo dos seus negdécios, a empresa decidiu também
implantar o sistema de vendas em domicilio.

(' Questao 10 ) |

Ao efetuar a Analise SWOT, a partir do texto, sdo detectadas:

(A) | Ameaca: auséncia de vendas porta a porta Forca: tradicdo da marca
e opcao do cliente por produtos STkl novas tecnologias na
’ importados * | producdo de cosméticos
(C) |Forca: tradicdo da marca Oportunidade: novas tﬁ:cnologlas na
producao de cosméticos
. N . opgao do cliente por
(D) | Ameaca: auséncia de vendas porta a porta Fraqueza: produtos importados
(E) | Oportunidade: grande numero de franquias Forca: inovagdo em seus produtos

( Questao 11 ) |

Para a implantacdo do sistema de vendas em domicilio (porta a porta) e o ciclo PDCA (Plan,Do, Check, Act),
é correto afirmar que:

(A) O estudo sobre custos e logistica mais adequada efetuados antes da implantacao do sistema de vendas em
domicilio estdo relacionados ao P do PDCA.

(B) A verificacdo da eficacia do sistema de vendas em domicilio esta relacionada ao D do PDCA.
(C) Aimplantacao do sistema de vendas em domicilio estd relacionada ao C do PDCA.

(D) A implantacdo de mudancas no processo de logistica do sistema de vendas em domicilio estd relacionada
ao Cdo PDCA.

(E) A verificacdo dos lucros obtidos no sistema de vendas em domicilio, apds seis meses de implantacao,
estd relacionada ao A do PDCA.
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( Questao 12 ) |

Se considerarmos o Planejamento Estratégico, Tatico e Operacional para a implantacdo do sistema de vendas
porta a porta, é correto afirmar que:

(A) Uma meta de aumentar o volume de vendas em 20%, no prazo de 5 anos, esta relacionada ao Planejamento
Operacional.

(B) O planejamento efetuado pelo departamento financeiro para a destinacao de recursos em médio prazo esta
relacionado ao Planejamento Operacional.

(C) O detalhamento sobre treinamentos que serdo efetuados nos préximos seis meses aos vendedores faz parte
do Planejamento Estratégico.

(D) A meta de aumentar os lucros da empresa em 15 %, no prazo de 5 anos, esta relacionada ao Planejamento
Estratégico.

(E) O planejamento efetuado pelo departamento de logistica para ampliacdo da rede de distribuicdo de
produtos em médio prazo esta relacionado ao Planejamento Estratégico.

(' Questao 13 ) |

Vocé trabalha em uma fabrica de sorvetes e seu supervisor solicita que faca um controle informatizado
sobre as manutenc¢des efetuadas nas mdquinas, considerando seus custos em pecas e mdao de obra.
O aplicativo mais adequado para isso seria:

(A) Processador de Texto.

(B) Banco de Dados.

(C) Aplicativo para Elaboracao de Slides.

(D) Aplicativo de Gerenciamento de E-mails.

(E) Programa de Desenho.

( Questao 14 ) |

Vocé trabalha em uma pequena rede de restaurantes e Ilhe pedem para efetuar um controle sobre as despesas
com fornecedores em cada filial. Vocé tera de elaborar, semanalmente, uma apresentacao com graficos e tabelas
comparativas dos custos por filial e fornecedores e apresenta-la para os gerentes das filiais. Para efetuar esse
trabalho, os aplicativos mais indicados seriam:

(A) | Banco de Dados | e | Processador de Texto |
(B) | Aplicativo de Gerenciamento de E-mails | e | Processador de Texto |
(@] | Programa de Desenho | e | Planilha Eletrénica | .
(D) | Aplicativo de Gerenciamento de E-mails | e | Aplicativo para Apresentacdo de Slides |
(E) | Planilha Eletronica | e | Aplicativo para Apresentacao de Slides |
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Leia o texto para responder as questoes de numeros 15, 16 e 17.

Na empresa Vitei, ha uma confusdo no que se refere a autoridade e responsabilidade.
Os colaboradores ndo sabem exatamente quais sdo suas responsabilidades.
Nao ha uma definicao sobre a quem o colaborador estéa subordinado e é comum se
receber ordens conflitantes de mais de um supervisor. Frequentemente, ha tarefas
nao executadas pela falta de definicao de procedimentos e de responsaveis por elas.

Questao 15 I

Existe a necessidade de se estabelecer, com clareza, as atribuices, deveres e responsabilidades de cada
colaborador. Deverd ser elaborado(a):

(A) Manual com regras de convivéncia e direitos trabalhistas voltados aos colaboradores.
(B) Missdo da empresa.

(C) Descricao de cargos.

(D) Informacao sobre escolaridade para ingresso em cada cargo.

(E) Descricao dos procedimentos para selecdo de pessoas em cada cargo.

( Questao 16 ) |

Para uma visao sistémica dos diversos setores, sua interdependéncia, relacdo hierarquica e subordinacao,
deve ser elaborado:

(A) Organograma.

(B) Fluxograma.

(C) Diagrama de Dispersao.
(D) Diagrama de Ishikawa.

(E) Pentagrama.

( Questao 17 ) |

Considerando a necessidade de demonstrar graficamente aos colaboradores todas as etapas, pessoas e setores
envolvidos nas tarefas e processos existentes na empresa Vitei, deve ser elaborado(a):

(A) Diagrama de Pareto.

(B) Paralelograma.

(C) Fluxograma.

(D) Diagrama de Causa e Efeito.

(E) Curva de Gauss.

8 VESTIBULINHO (Vagas Remanescentes) * Administrac¢do



Leia o texto para responder as questdes de numeros 18, 19 e 20.

Uma confeccéo estd instalada em prédio préprio e possui um furgao para entregas, vinte maquinas
de costuraindustrial, cinco mesas, cinco computadores, dezarmarios.Tem um valor de R$ 300.000,00
em duplicatas a receber, R$ 15.000,00 em salarios a pagar, R$ 30.000,00 em impostos a receber e
R$ 100.000,00 em duplicatas a pagar para fornecedores. A empresa teve um prejuizo de
R$ 20.000,00 em 2014.

A\, A

( Questao 18 ) |

Com as informacdes do texto, é possivel identificar:

(A) O Demonstrativo de Resultado do Exercicio. (D) Somente Contas do Passivo.
(B) O volume de vendas da empresa. (E) Dentre outros dados, o Patriménio da empresa.

(©) Somente Contas do Ativo.

( Questao 19 ) I

Caso o supervisor da empresa solicitasse um detalhamento sobre as receitas, despesas e prejuizo no exercicio de
2014, o documento que deveria ser apresentado é:

(A) Demonstrativo do Resultado do Exercicio. (D) Custo da Mercadoria Vendida.
(B) Ativo Circulante. (E) Folha de Pagamento.

(C) Passivo Nao Circulante.

( Questao 20 } |

Seu supervisor solicita que vocé verifique, em detalhes, o ativo, passivo, receitas, despesas e custos. Vocé, entao,
acessa o seguinte documento:

(A) Demonstrativo do Resultado do Exercicio. (D) Plano de Contas.
(B) Balango Patrimonial. (E) Folha de Pagamento.

(C) Ativo Circulante.

( Questao 21 ) |

Em uma crise econémica, seria correto afirmar que, para diminuir custos, uma industria pode:

A) Aumentar seus precos.

B) Comprar matéria-prima mais barata.

(

(

(C) Funcionar também aos domingos.
(D) Efetuar empréstimos junto a bancos.
(

E) Contratar mais vendedores.
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( Questao 22 )

A falta de 4gua e o aumento no preco da energia elétrica sdo uma realidade em muitas cidades no Brasil.
Ao mesmo tempo, as empresas buscam diminuir seus custos e aumentar seus lucros. Considerando o quadro

atual, é possivel afirmar que:

(A) Nao ha como diminuir custos e economizar no uso de recursos como agua e energia elétrica.

(B) Utilizando meios efetivos de comunicagdo para conscientizacao sobre o uso de energia elétrica e 4gua e
efetuando a captacdo e reaproveitamento de agua, é possivel diminuir os custos da empresa.

(C) A instalacdo de captacao e reaproveitamento de dgua somente é possivel com altos investimentos,

0 que impacta negativamente nos custos da empresa.

(D) Medidas de comunicacao e conscientizacdo nao resultam em diminuicdo do consumo de agua e
energia elétrica.

(E) A diminuicdao dos custos ndo estd associada a um uso racional de recursos, pois a empresa nao pode

prescindir do seu consumo normal de dgua e energia elétrica.

Leia o texto para responder as questoes de numeros 23 e 24.

“Pelo fato de serem reutilizados e produzirem menos
entulho do que as construgdes convencionais, os containers
tém sido vistos com bons olhos por compradores
preocupados com questdes de sustentabilidade, mas que
nao abrem mao de ter uma casa com ares modernos.”’

Containers viram casas com apelo moderno e precos atraentes. Exame.
Sao Paulo/SP, 07 abr.. 2015. Caderno Seu Dinheiro.

(http://exame.abril.com.br/seu-dinheiro/noticias/containers-viram-casas-com-apelo-moderno-e-
precos-atraentes Acesso em: 09.09.2015.)

( Questao 23 )

A empresa que fabrica casas utilizando containers precisa definir o preco de venda, a fim de obter lucros.
Sabendo que, para fabricar as casas, ela tem de adquirir containers e pagar os servicos de um contador,

é correto afirmar que:

(A) O valor dos containers faz parte dos Custos Fixos.

(B) O valor pago ao contador faz parte dos Custos Variaveis.
(C) Ovalor dos containers faz parte das Despesas Fixas.

(D) O valor pago ao contador faz parte das Despesas Fixas.

(E) O valor dos containers faz parte das Despesas Variaveis.
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(' Questao 24 )

A utilizacdo de containers para a fabricacao de casas apresenta a aplicacao das seguintes praticas de sustentabilidade:

Menor gasto com controle de melhoria no clima o | menor utilizagcdo de
poluicdo do ar " | organizacional matéria-prima.
Reducdo do desperdicio , | reutilizacdo de insumos e | filantropia
. reducao de residuos de menor utilizacao de
Reciclagem , - e .
construcao materia-prima
. : o . menor consumo de
Melhoria do clima organizacional |, | reciclagem e | . S«
dgua em sua fabricacdo
Menor utilizagdo de matéria-prima |, | diminuicdo da poluicdodoar | e | filantropia

Leia o texto para responder as questoes de nimeros 25 a 27.

Aluno com nota melhor consegue salario mais alto

Notas melhores na escola sdao seguidas por maior remuneracdao no mercado de trabalho.
Essa hipotese acaba de ser testada no Brasil e se mostrou verdadeira.

Um estudo da Fundacgao Itau Social revela que alunos com nota 10% maior em portugués
no Saeb (Sistema de Avaliacao da Educacao Basica) tém remuneragao 5% superior no inicio da
carreira. Para pontuagdes 10% mais altas em matematica, o incremento de renda é de 4,6%.

A pesquisa, conduzida pelos economistas Andréa Zaitune Curi (FGV) e Naércio Menezes
Filho (Instituto de Ensino e Pesquisa - Insper), foi realizada em todas as unidades federativas,
com grupos de jovens de duas gera¢des, uma nascida em 1977 e 1978 e outra em 1987 e 1988.

A situacao de Ronilton A., 23, e Dalila P, 25, mostra que notas diferentes levaram os amigos a
vias opostas. Ambos estudaram juntos em uma escola publica em Felisburgo, cidade localizada
em uma area pobre de Minas Gerais, no Vale do Jequitinhonha.

Depois da escola, Ronilton conseguiu uma bolsa para cursar publicidade em uma faculdade
privada em Sdo Paulo e, hoje, trabalha como analista de midias sociais e atribui o bom comeco
na carreira ao 6timo desempenho que teve durante a vida escolar.

Dalila terminou a escola e comecou uma faculdade privada no Rio de Janeiro, mas
interrompeu o curso por falta de dinheiro. Tentou alguns concursos publicos sem sucesso. Hoje,
estd desempregada e acha que, se tivesse se dedicado mais aos estudos, estaria em melhor
situacao.

“Se soubesse como seria dificil, eu teria dado mais valor a escola”, diz ela que, atualmente,
busca novas oportunidades fazendo um curso técnico de servicos publicos.

Ronilton acha que seu sucesso na escola teve varias causas, como seu gosto pelo estudo,
o apoio recebido dos pais e o fato de ter frequentado uma boa escola, onde os professores
incentivavam os alunos.

(Erica Fraga. Folha de S. Paulo, 18.03.2014. Adaptado)
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(' Questao 25 )

Com base nas informacgdes do texto, é correto afirmar que

(A)

(B)

©

(D)

(E)

(' Questao 26 )

os economistas optaram por restringir a pesquisa as capitais mais populosas do pafis, visto que elas concentram
0 maior numero de estudantes.

os dados comprovam que os alunos que obtiveram as melhores notas em matematica sao os que iniciam a
carreira com o maior indice de remuneracao.

o intuito da pesquisa era verificar se era procedente a hipotese de que o bom desempenho escolar contribui
para que a pessoa receba melhores salarios.

a discrepancia entre a trajetéria escolar de Ronilton e de Dalila demonstra que nem todas as escolas publicas
oferecem ensino de qualidade a seus alunos.

a falta de recursos financeiros foi, sequndo Dalila, o Unico fator responsdavel por sua dificuldade para se inserir

atualmente no mercado de trabalho.

Leia as frases:

-

A\

Ao término do ensino médio, Ronilton pleiteou uma bolsa de estudos pudesse cursar publicidade.

Ele se considera bem-sucedido, , além de seu esforco pessoal, recebeu o apoio dos pais e dos professores.

No momento Dalila estd desempregada, acredita que o curso técnico em servigos publicos Ihe trard novas
oportunidades.

~

A

As expressoes que mantém o sentido do texto e preenchem, correta e respectivamente, as lacunas das frases séo:

(A)
(B)
©
(D)
(E)

(' Questao 27 )

caso; sendo que; entretanto
Caso; se; porque

embora; ja que; todavia
para que; se; pois

para que; pois; porém

De acordo com a norma-padrao da lingua portuguesa, a concordancia verbal e nominal esta correta em:

(A)

(B)

(@)
(D)
(E)

12

Gracas ao trabalho dos economistas, agora existe dados assegurando que a dedicacdo aos estudos
pode interferir no rendimento salarial.

Segundo a pesquisa, alunos com nota 10% maior em portugués, no inicio da vida profissional, ja recebem
saldrios com valores acima da média.

Ronilton e Dalila sao amigos e estudaram em Felisburgo, cidade mineira onde ambos morava.
Enquanto Ronilton pode cursar o ensino superior, infelizmente Dalila foi obrigado a abandonar a faculdade.

Os pesquisadores coletaram informagdes com base no desempenho de jovens pertencente a geragdes distintas.
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( Questao 28 )} |

Consubstanciada no principio do bem-estar maximo, o utilitarismo é uma das teorias Eticas e, sobre ela é
correto afirmar:

(A) o utilitarismo classico teve como principais mentores Jeremy Bentham e John Stuart Mill, que relacionaram o
util ao bom.

(B) para o utilitarismo, a ética ndo se relaciona com o chamado principio da maior felicidade, pois a felicidade
reside na busca do maximo prazer, independentemente do nimero de pessoas atingidas.

(C) o utilitarismo vé o bom como aquilo que for util para alguém, independente do sofrimento causado a outras
pessoas.

(D) o altruismo ético, presente no utilitarismo, ndo admite a possibilidade do sacrificio individual em favor da
coletividade.

(E) o utilitarismo nao fundamenta a moral, pois as consequéncias das acdes podem ser positivas e negativas,
independentemente do numero de envolvidos.

( Questao29 )} |

Sobre a ética empresarial, podemos afirmar que:

(A) a inseguranca e a desconfianca externada pelos consumidores em relacdo a determinados produtos ou
servicos disponibilizados no mercado, ndo foram os responsaveis por uma maior reflexdo em relacdo aos
comportamentos das organizacoes.

(B) podemos afirmar que, atualmente, as organizagées nao conciliam seus interesses de lucro com os da sociedade
maior na qual estdo inseridas.

(C) nao existe, no mundo moderno, relacdo de troca entre as empresas e a sociedade.

(D) ética empresarial é o comportamento das empresas que buscam o lucro, independentemente das regras do
bem proceder admitidas pela sociedade.

(E) foino final da década de 1960, que a ética empresarial comecou a ser debatida com maior intensidade, apos
uma série de escandalos verificados nas empresas norte-americanas. Sua implementacao foi iniciada a partir
da década de 1980.

(' Questao 30 ) |

As empresas nunca estiveram tdo vulneraveis a pressdao da sociedade como nos dias de hoje. As pressdes da
sociedade caracterizam todos os movimentos e situacdes promovidos pela iniciativa popular, com alguma
intencao sobre assunto de ordem publica ou politica. Como regra geral, os momentos de crise envolvem pressoes
sociais e fazem com que as empresas cumpram suas obrigacdes legais e suas obrigacdes éticas. Nessa seara, é
correto afirmar:

(A) as exigéncias da sociedade nao se antecipam as regulamentacgdes legais, forcando a propria legislagao a se
adequar a tais exigéncias.

(B) as organizacdes que ndo adequarem suas praticas de negdcio ao novo ambiente social ndo sofrerdo perdas,
pois os consumidores estao se sentindo capazes de utilizar os instrumentos disponiveis e punir as empresas
que ndo corresponderemm suas expectativas.

(C) embora a competicdo faca parte do mundo corporativo a ética determina que a competicdo deva ocorrer
dentro de regras que nao se transformem em algo predatorio e destrutivo para as relagées sociais.

(D) na década de 1970, foi introduzido o stakeholder, termo utilizado para designar um grupo de individuos que
nao sdo afetados por uma organizacao, ao realizar seus objetivos.

(E) existe um contrato moral estabelecido entre a empresa e a sociedade, uma vez que esse contrato ndo traria
vantagens e beneficios as empresas e, portanto, o lucro seria comprometido.
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VESTIBULINHO ETEC - 12 SEM/16 - CERTIFICACAO DE COMPETENCIAS

Técnico em Administracao
Exame: 13/12/2015 (domingo), as 13h30min

Centro
Paula Souza

FOLHA DE RESPOSTAS INTERMEDIARIAS

Nome do(a) candidato(a): Ne de inscri¢ao:

Caro(a) candidato(a),

1. Responda a todas as questdes contidas neste caderno e, depois, transcreva as alternativas assinaladas para esta
Folha de Respostas Intermedidria.
2. Preencha os campos desta Folha de Respostas Intermediaria, conforme o modelo a seguir:

CAl(Ce | (o] [E]

. Nao deixe questdes em branco.
. Marque com cuidado e assinale apenas uma resposta para cada questao.

i bW

. Posteriormente, transcreva todas as alternativas assinaladas nesta Folha de Respostas Intermedidria para a
Folha de Respostas Definitiva, utilizando caneta esferografica de tinta preta ou azul.

PROVA (30 RESPOSTAS)

RESPOSTAS de 01a 15 RESPOSTAS de 16 a 30

01 [ =1 =1 = =] 6= === —
A |7 = el —
03 = 1= =] 18 [ 1 <1 =1 =] —
04 0 = = =] |19 == == NAO AMASSE, |—
05 [ =] =1 =1 =] 201 =0 1 = =1 —
06 (A1 =1 =1 =1 =] 211 = =3 = NAODOBRE, E
07X = = = |220= 1 1 G ] —_—
08 =1 =1 =1 =1 =] 23 11 = 1 = =1 —
09 1 =1 =1 =1 =] 24 1 = I =3 = NEM RASURE —
10| |25 a1 ] o 2] —
Mmoo E| |vmm e | ESTA FOLHA. |—
RO M| |27 sl —
13 1 = = =] 28 (A1 =1 1 =1 =] —
MO 29 1 =1 =1 =1 =1 —
15 (1 = < = =] 30 1 =1 1 =1 =] —

PICSIS INFORMATICA FAT_30.PIC

14 VESTIBULINHO (Vagas Remanescentes) * Administragio




~

FUNDACAO

FAT

Centro

Paula Souza

Portaria CEETEPS-GDS n° 1091, de 24 de setembro de 2015.

DAS LISTAS DE CLASSIFICAGAO GERAL E DE CONVOCAGAO PARA MATRICULAS PARA INGRESSO, PARA O ACESSO
E PARA ESPECIALIZAGAO.

Artigo 25 - § 3° - A divulgacao das “listas de convocagdo”, bem como as matriculas dos candidatos classificados

no Processo Seletivo-Vestibulinho, do 12 semestre de 2016, serao realizadas nas seguintes datas, desde que nao

seja feriado municipal na cidade onde a Etec estd sediada. A continuidade serd no préximo dia util apés o feriado:

§ 40

§5°

12 lista de convocacao e matricula: 18 e 19/01/2016;
22 lista de convocacgao e matricula: 20 e 21/01/2016;
32 ista de convocacgao e matricula: 22/01/2016;
42 |ista de convocagao e matricula: 25/01/2016;

52 lista de convocagdo e matricula: 26/01/2016.

- Posteriormente, poderado ser afixadas outras listas na Etec/Extensdo de Etec, além das previstas nos paragrafos

anteriores deste Artigo. O candidato devera acompanhar junto a Etec/Extensdo de Etec em que pretende estudar,
os dias em que serao afixadas.

O candidato convocado em qualquer uma das listas que nao efetuar sua matricula na data marcada perdera o direito
a vaga e seu nome nao constara de quaisquer outras listas que porventura sejam divulgadas.

O candidato devera verificar o horario para a matricula junto a Etec/Extensdo de Etec em que pretende estudar,

pois é responsabilidade desta estabelecer o devido horario.

DOS DOCUMENTOS PARA MATRICULA DO ACESSO.

Artigo 27 - A matricula dos candidatos convocados para o acesso as vagas remanescentes do 22 médulo dependerd da

apresentacao dos seguintes documentos:

Requerimento de matricula (fornecida pela Etec/Extensédo de Etec no dia);

2 (duas) fotos 3x4 recentes e iguais;

Documento de identidade, fotocdpia e apresentagao do original ou autenticado em cartério, expedido pela Secretaria
de Seguranca Publica (RG), pelas Forcas Armadas ou pela Policia Militar ou cédula de identidade de estrangeiro (RNE)
dentro da validade ou carteira nacional de habilitacdo dentro da validade com foto (CNH — modelo novo) ou documento
expedido por Ordem ou Conselho Profissional (exemplo: OAB, COREN, CRC e outros);

CPF, fotocopia e apresentacdo do original ou autenticado em cartério;

Histdrico Escolar com Certificado de Concluséo do Ensino Médio regular ou equivalente (EJA/ENCEJA), uma fotocopia
simples com a apresentacao do original ou Declaragdo de Conclusdo do Ensino Médio, assinada por agente escolar da
escola de origem, documento original;

Para os candidatos que realizaram o Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM - Certificado ou Declaracdo de Conclusao
do Ensino Médio, expedido pelos Institutos Federais ou pela Secretaria da Educacdo dos Estados correspondente.



